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Materiat ten jest skierowany do wszystkich osob, ktdre wspierajg rodzine w sytuacji

odebrania praw rodzicielskich, ograniczenia lub stojacych przed takich zagrozeniem.

Materiat przygotowany przez:
Magdalene Cechnickq - pedagog, terapeuta rodzinny
Izabele Owczaruk - psycholog, trener grup psychoedukacyjnych

W poradniku staramy sie opisa¢ zagadnienia, ktore sg wazne z punktu widzenia samej idei
pomagania, roli osoby pomagajacej, proceséw, ktdre towarzyszg osobom, ktérych dotyczy
pomoc i emocji towarzyszgcych w catym procesie wsparcia. Sktad sie on z trzech czesci:

| cz. to wiedza w zakresie ogdlnej idei pomagania, ktdra nalezy uporzagdkowad i poszerzyc.
Kazdy specjalista pracujgcy z rodzing powinien traktowaé swoéj zawdd profesjonalnie,
rzetelnie, a sam jako pomagajgcy powinien byé Swiadomy, refleksyjny i kompetentny.

Il cz. to wiedza na temat systemowego rozumienia rodziny i proceséw grupowych. Na bazie
tej wiedzy mozna realizowad program , Odzyskaé dziecko”. Wiedza o specyfice
funkcjonowania systeméw rodzinnych (tu podstawg jest genogram) o procesach grupowych
utatwi kazdemu specjaliscie prowadzgcemu program towarzyszenie rodzicom w realizacji
zamierzonych celdw tj.: odzyskanie dzieci, budowanie z nimi dobrych relacji, uporanie sie

z natogami i innymi chorobami deprawujgcymi system rodzinny.

lll cz. to scenariusze spotkan i doktadny opis programu ,,0dzyskaé dziecko” .



| Czes¢

»Z pomaganiem nie jest tak jak ze spiewaniem, ze pomaga¢ kazdy moze

troche lepiej lub troche gorzej”.

Mozemy $miato powiedzie¢, ze podstawowym , narzedziem” w pomaganiu jest sam
pomagajacy. Takie ,narzedzie” trzeba ,szlifowad”, , obrabiaé”, , ogladac” i nieustannie
poddawac refleksji. Im my wiecej wiemy, umiemy, rozumiemy tym tatwiej nam pomagac
drugiemu cztowiekowi. Zachecamy wszystkich specjalistéw by zawdd pomagania innym,
traktowat jako cos$ co jest swego rodzaju sztuka, rzemiostem, czego nalezy sie po prostu
dobrze nauczyé. Pomaganie to ogromna wiedza i konkretne umiejetnosci. Jezeli podejmiesz
sie pracy tym programem to pamietaj, ze masz mozliwo$¢ konsultowania tego co robisz,
superwizowania oraz korzystania ze wsparcia. Pomaganie to rzemiosto, ktérego trzeba sie
nauczy¢. Ono niesie za sobg rozwdj samego Ciebie. Pomagajgc innym w sposéb
profesjonalny sam dbaj o swoéj rozwdj, zdobywajgc nowa wiedze i umiejetnosci poszerzasz
swoje mozliwosci radzenia sobie z trudnymi zyciowymi sytuacjami. Poznajesz nowych,
ciekawych ludzi, miejsca, wiecej wiesz, wiecej umiesz. Im Twoja kondycja psychiczna jest
lepsza, tym Twoi klienci bardziej skorzystajg z Twojej pomocy. Cztowiek szukajgcy pomocy
jest szczegdlnie czuty na to, co Ty mozesz mu daé. Niekiedy zdarza sie tak, ze samo
przebywanie osoby szukajgcej pomocy z osobg pomagajgcy daje poczucie ulgi, nadziei

i wsparcia. Im Ty sam w sobie wiecej masz tym wiecej mozesz dac tym, ktdrzy tej pomocy
szukajg. Zachecamy Cie wiec do inwestowania w samego siebie. Pomaganie to rzemiosto,

ktérego trzeba sie nauczyc.

Wszyscy, ktdrzy zawodowo zajmujg sie pomaganiem: lekarze, pielegniarki, nauczyciele,
pedagodzy, psycholodzy, pracownicy socjalni, wychowawcy, socjolodzy, ksieza i siostry
zakonne - wykonujg zawdd spofecznego zaufania.

W praktyce zawodowej znaczy to, ze nawigzujg specyficzne relacje z osobg czy grupa, z ktéra
pracujg. Oznacza to rowniez, ze odbiorcy powyzszych ustug obdarzajg osobe pomagajaca
zaufaniem. Ufajg jej gdyz: powierzajg jej swoje intymne i osobiste przezycia. Czesto osoby
pomagajgce majg dostep do osobistych dokumentow lub akt penitenta, sg Swiadkami ich
kryzysow, trudnosci i zaniedban. Wykonujgc zawdd spotecznego zaufania nalezy przede
wszystkim pamietaé, ze ,Pomagajqgc nie chodzi tylko o to, by skutecznie pomdc czfowiekowi,
ale takze by przy tej okazji nie naruszy¢ waznych dla niego wartosci, nie pozbawic go
poczucia niezaleznosci, decydowania o samym sobie i autonomii” (za Matgorzata Toeplitz-
Winiewska ,, Etyczne aspekty uprawiania zawodu psychologa” str.823).

Zawody spotecznego zaufania to takze konieczno$é kategorycznego zachowania tajemnicy
zawodowej. Umiejetnos¢ przekazywania informacji o cztowieku w formie ustnej i pisemnej
innym upowaznionym do pomagania instytucjom. Kazdy zawdéd powotany do celéw

pomocowych ma swojg etyke zawodowq, ktdra nalezy rozumiec i ktérej nalezy przestrzegac.



Kazdy zawdd zaufania spotecznego ma réwniez swoje nierozwigzane dylematy etyczne,
trzeba podejmowaé wokoét nich dyskusje, dzieli¢ sie doswiadczeniem, jak rowniez rozmyslac
o nich, rozwazac i analizowac.

Pomaganie jest wiec szczegdlnym rodzajem interakgcji i relacji miedzy osobg pomagajaca

i wspomagang. Mogg sie tu zawrzeé rédzne formy pomagania takie jak: profilaktyka,
doradztwo, psychoterapia, interwencja, mediacje, rehabilitacja, resocjalizacja, reedukacja

czy jeszcze inne.

Czym jest pomaganie innym? Co nazywamy pomocg?

Samo stowo POMOC mozna ,roztozy¢” na dwa cztony. Po-MOC, czyli potrzebujgcy cztowiek
przychodzi do drugiego cztowieka, instytucji... Aby odzyskaé utracong MOC. Pomocg wiec
bedg wszelkie dziatania, ktore pozwalajg na odbudowanie wewnetrznej mocy kazdego
cztowieka tak, aby potrafit samodzielnie i godnie kierowaé swoim zyciem.

Godnosc¢ cztowieka jest jego niezaprzeczalnym prawem i wartoscig. Aby to prawo stato sie
rzeczywistoscig trzeba je nie tylko uznaé, lecz rozpoznac i korzystac z niego. Godnos¢ to
szacunek do samego siebie. Dzieki niej cztowiek moze swiadomie dokonywac¢ poprawnych

wybordéw i potem je realizowac, ma tez Swiadomosc¢ przystugujgcych mu praw i obowigzkéw.

Il czes¢

Rodzina rozumiana jako system - czyli rozumienie proceséw dotyczgcych rodziny

W naszej pracy pomagania w odzyskaniu lub nie utraceniu dziecka bedziemy mieli do
czynienia z pojedynczym rodzicem, a niekiedy z catymi rodzinami. Niezaleznie od tego
wszyscy jesteSmy osadzeni w kontekscie rodzinnym, dlatego warto dysponowac¢ wiedzg na
temat systemoéw rodzinnych i rozumiec rodzine jako dziatajacy system.

W ostatnich latach coraz czesciej rodzine ujmuje sie jako system. Podejscie systemowe
traktuje rodzine jako cato$é, jako wspdlnote, jako jeden organizm. W tak ujmowanej rodzinie
analizuje sie strukture, ktdrg tworzg wszyscy jej cztonkowie oraz zachodzgce miedzy nimi
relacje, opisuje sie granice, czyli sposoby dokonywania wymiany miedzy rodzing

i otoczeniem, a takze pomiedzy poszczegdlnymi osobami w rodzinie. Rodzina funkcjonujgca
prawidtowo ma elastyczne granice, ktore jg otaczajg, a ktére stuzg ochronie odrebnosci

i autonomii poszczegdlnych osdb, regulujg liczbe kontaktéw z innymi. Owa ,,catos¢” jest
czyms wiecej niz prostg suma czesci i charakteryzuje sie tym, ze miedzy elementami systemu
zachodzg interakcje. Oznacza to w praktyce, ze kazdy z cztonkdéw rodziny reaguje na
zachowania pozostatych osdb, zas zachowanie kazdego z nich wptywa na funkcjonowanie
tych ostatnich. Aby wiec méc pracowad z rodzing nalezy odej$¢ od schematu myslenia

przyczynowo skutkowego a wejs¢ w myslenie systemowe.



Myslenie systemowe pozwala nam spostrzegac jednostke jako osobe ,,wplatang” w spirale
wiezi, powigzan i relacji. Jednostka jest tu elementem systemu, ktéry odbiera relacje

i powigzania od innych cztonkdéw rodziny, oddaje je jak rowniez jest ich spiralg napedowsa.
Skomplikowany uktad powigzan cztonkéw rodziny powoduje, ze nikt, kto stoi obok rodziny
nie jest w stanie rozszyfrowac owej spirali powigzan. Tylko wejscie w system, stuchanie
gtoséw cztonkdéw rodziny, dialog z catym systemem moze spowodowad, ze zrozumiemy

i docenimy sity owego systemu.

Warunkami, myslenia systemowego to miedzy innymi:

e Umiejetnos¢ wyjscia poza schemat myslenia i nawyk reagowania - co wigze sie
Z przezywanymi stresami.

e Posiadanie wiedzy na temat systemu, umiejetnosc spostrzegania zjawiska
systemowych i pracy swojg osobg nie tylko schematycznymi standardowymi
narzedziami.

e Rozumienie swojego systemu rodzinnego, odpowiedzialnos¢ i zaangazowanie
w prace w systemie rodzinnym. Wiedza, co to znaczy i czym dla systemu jest bycie

jego elementem.

Ten rodzaj myslenia jest potrzebny, by méc zrozumieé¢ mechanizmy rodziny,
a w konsekwencji zaproponowac takie zmiany, ktore sg mozliwe do wykonania i ktére

przyczynig sie do powrotu dziecka do rodziny.

Narzedzia pracy z systemem - genogram

GENOGRAM jest to graficzny rysunek rodziny przedstawiajgcy jej cztonkdw i relacje, jakie ich
ze sobg f3cza. Genogram stuzy do porzadkowania zebranych informacji o rodzinie i jest tez
wykorzystywany w prowadzeniu terapii. Narzedzie to pozwoli zobaczy¢ osobie badanej
siebie w relacjach z innymi oraz siebie jako jednostke w systemie.

Zrédta nie podaja twércy tego narzedzia. Pierwszy raz zostato opisane przez M. McGoldrick,
R. Gerson Genogram w roku 1988 w ,,Genograms In Family Assessement” (Silvini-Palazzoli
1998) i zastosowany w USA. Genogram jest przejrzystym, dajgcym dobrg wizualizacje
sposobem graficznego przedstawienia rodziny.

Kod genogramu w znormalizowany sposéb przedstawia w obrebie kilku pokolen wszelkie
istotne wydarzenia, takie jak kolejnos¢ i rodzaj zawieranych zwigzkéw, separacje, rozwody

czy sztuczne poronienia, pte¢, wiek dzieci, a takze typy relacji miedzy cztonkami rodzin.
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Zastosowanie i celowo$¢ genogramu:

1. Porzadkuje informacje o rodzinie.

2. Siega do korzeni rodziny i pokolen.

bardzo bliski zwigzek

bliski zwigzek

dystans

zurigzek konfliktowy

ostre odcigcie sie od siebie
(czas trwania)

zwigzek bardzo bliski, ale konfliktowy

3. Pozwala cztonkom rodziny zmniejszy¢ poczucie osamotnienia, odnalez¢é swoje

korzenie, zyska¢ poczucie tozsamosci.

4. Pomaga uzyskac wglad w system mechanizmoéw rodzinnych i rodowych.

Dostarcza wizualizacji struktury i dynamiki relacji rodzinnych, dzieki czemu utatwia

wglad w mechanizmy patogenne czy hamujgce rozwd;j.

6. Stuzy do analizy powtarzajacych sie, charakterystycznych dla danego rodu struktur,

relacji miedzyludzkich.

Wedtug koncepcji M. Bowen cechy charakterystyczne rodzin majg tendencje do powtarzania

sie w kolejnych pokoleniach Bowen nazywa to zjawisko ,transmisjg miedzy pokoleniowa”

(inaczej , przekazem w pionie”). Takze nie przypadkowo rozktadajg sie wazne wydarzenia

»W poziomie”, a wiec w réznych odgatezieniach rodziny, w tym samym czasie, sg one z reguty

- wedtug omawianej koncepcji - systemowo potgczone ze sobg np. typowe dla cyklu

rodzinnego punkty przemian usamodzielnienie dzieci, Sluby, niektére choroby, separacje czy

rozwody (Praszkier, 1998, s. 57-65).



Genogram jest szeroko stosowanym narzedziem terapeutycznym, stuzy tez do pracy

zespotdéw klinicznych i konsultacyjnych lekarzom i terapeutom.

Co to jest motywacja? Skad sie bierze? Kiedy cztowiek jest zmotywowany do zmian?- czyli
poczatek pracy z rodzing

Motywacja w jezyku potocznym oznacza: intencje, pragnienie, interes, cel, pobudke, wybdr,
preferencje. Motywacja jest czyms, co porusza osobe, jest swego rodzaju energia
popychajacg cztowieka do dziatania. Motywacja jest tez pojeciem kumulatywnym oznacza to,
ze kazde znaczace dziatanie jest spowodowane wielosciag motywoéw. Istnieje tzw. motyw
centralny, czyli ten najbardziej znaczacy, ale i tu na ten motyw moze sktadac sie kilka
motywow. W najprostszym ujeciu mozna wyrézni¢ motywy emocjonalne i motywy
racjonalne. Motywy emocjonalne pochodzg ze sfery nieSwiadomej. NieSwiadomos¢ nalezy tu
rozumiec jako: magazyn wspomnieh emocjonalnych, dziedzine nieuswiadomionych
konfliktow, ktére przezywa cztowiek, siedlisko styldw reagowania, stylu zycia, radzenia sobie
z réznymi sytuacjami. NieSwiadomos¢ jest poteznym zbiornikiem energii ludzkich zachowan.
Czesto impulsywnych, niekiedy nieracjonalnych. Dziatanie, ktére jest wynikiem motywacji
emocjonalnej jest nieuporzagdkowane, wrecz niekiedy jest niezalezne od rzeczywistosci.
Drugi rodzaj motywacji to motywacja dojrzata oparta na ocenie, refleksji, przemysleniach

tzw. racjonalna. Jest zwigzana z analizg i rozumieniem motywdw emocjonalnych.

Co motywuje do zmian? Rozumienie samego siebie - samoswiadomos¢. Odkrywanie prawdy
o sobie, o swojej sytuacji, o swojej rodzinie, uswiadamianie sobie swoich zasobdw i sit
systemu, jakie dziatajg na cztowieka, mechanizméw, jakim podlega jego dziatanie.
Samoswiadomos¢, widzenie siebie w procesie zmian, powoduje, ze cztowiek chce uzasadniac

swoje postepowanie, ttumaczy¢ swoje wybory, organizowac swoje zycie.

Motywowac moze réwniez brak rownowagi czy inaczej méwigc dysonans.

Cztowiek w naturalny sposéb dgzy do homeostazy, gdy odczuwa brak réownowagi

w systemie rodzinnym (dysonans), gdy nie dziata to, co dziatato do tej pory, szuka innych
rozwigzaé, aby zachowac lub przywrdci¢ réwnowage zgodnos¢ myslenia

i dziatania, zgodnos¢ dziatania i oczekiwanych efektdw. W pomaganiu rodzinie wazne jest,
aby wychwyci¢ ten moment, gdy na skutek utraty homeostazy rodzina zaczyna sie
organizowaé, szukaé rozwigzan, bo dotychczasowe dziatania, myslenie nie jest skuteczne.
Homeostaze naruszajg naturalne fazy rozwojowe w rodzinie (przyjscie na swiat kolejnych
dzieci, wiek $redni rodzicow, czas opuszczania ,gniazda” przez dzieci, przejscie na emeryture

itp.) jak réwniez czynniki zewnetrzne sytuacje takie jak: $mier¢ jednego z cztonkéw rodziny,



utrata pracy, choroba, zabranie dziecka do placéwki. Wazne jest, aby w takich momentach
przy rodzinie byt ktos, kto pomoze jej odbudowac to, co zostato zburzone w wyniku sytuacji
kryzysowych. Odbudowac na prawdzie i Swiadomosci. Bardzo wazne jest tez, aby pomoc
rodzinom, w ktérych réwnowaga zostata zaburzona byta spdjna. Niespdjnosé w pomaganiu
przez kuratora, OPS i placéwke, w ktdrej jest dziecko moze doprowadzié do: dysfunkcji
rodziny, uzaleznieniu jej od oséb lub instytucji pomagajgcych, zaburzen zachowania rodziny.
Interdyscyplinarnie to znaczy pomagac spdjnie w jednym kierunku.

Aby, cztowiek chciat sie zmieniac i odkrywaé prawde o sobie i swojej sytuacji, musi czuc sie
bezpieczny, rozumiany i wolny. Aby dokonywat zmian w sobie nie wystarczy brak
homeostazy, samoswiadomos¢, prawda i bezpieczenstwo, potrzebna jest nowa silna
motywacja. Czyli sensownos¢ zmian, cel i powdd, dlaczego miatby sie zmienia¢. Zmiana
motywacji powinna uczyni¢ decyzje cztowieka stanowczg i racjonalng (nieoddzielajaca sie od
emocji). Potrzebne s3: nowe wzorce i nowy sposdb myslenia, aby cztowiek mdgt inaczej
dziataé. Osoba pomagajgca musi te zmiany dostrzegac, akceptowac i wzmacniaé. Zaufac

klientowi, pomdc mu wyjsc z roli ztego rodzica, ztego pracownika, niezaradnego cztowieka.

Opor klienta - czyli kontynuacja pracy z rodzing.

Wiele oséb pomagajgcych rodzinie i jej cztonkom twierdzi, ze pewien poziom oporu u
klientéw pojawia sie prawie w kazdej relacji pomagania. Jest czyms$ naturalnym w
perspektywie zmian. Opér jest wynikiem uzasadnionych obaw przed nowymi relacjami,
ujawnianiem swoich btedéw i porazek. | wreszcie przed zmianami swojego starego i znanego
myslenia czy schematu postepowania. Opér chroni naszego klienta, moze dawaé mu
poczucie wtasnej kontroli nad sytuacjg i chroni przede wszystkim jego tozsamos¢ i poczucie
wiasnej wartosci. W pracy z oporem daremne jest podejmowanie swego rodzaju gry z
klientem np.: ,moje na wierzchu” - czyli stowne przekonywanie go do tego, aby zrobit tak jak
nam sie wydaje, ze bedzie najlepiej.

W tej grze zawsze przegrywa osoba pomagajgca. Korzystniejsza postawa to towarzyszenie
klientowi w jego oporze. W mysl znanego powiedzenia, ,,jesli chcesz zebym sie zmienit -
wzmocnij mnie”. Co zrobi¢, zeby klient nie musiat sie broni¢? Wzmocni¢ go - przywotaé

z pamieci jego silne strony, pozwoli¢ mu, aby postugiwat sie swoimi zasobami. Moze dobrze
jest zwolni¢ tempo zmian, wzmocnic relacje, zmienié¢ temat rozmowy, dawaé duzo
komunikatéw wspierajgcych i akceptujacych. Rozmawiac o obawach i lekach, jakie przezywa
klient, ustala¢ nowe chronigce klienta zasady.

Sygnatem oporu jest wzrost napiecia, unikanie kontaktu wzrokowego, unikanie odpowiedzi
na pytania, podwazanie sensu kontraktu, podwazanie sensu spotkan, przedtuzajgce sie
milczenie, nadgorliwe spetnianie polecen prowadzgcego, zartowanie, bagatelizowanie,

intelektualizacja, racjonalizacja



Sytuacje, w ktérych mozna zaobserwowac opdr klienta

1) Klient nie rozumie czego chce i oczekuje osoba prowadzgca (nie zawarcie jasnego
kontraktu). Klient moze podporzadkowac sie osobie prowadzacej tak dfugo jak ma ztego
korzysci, badz jest dla niego wygodne, zagrozony zaczyna oporowac

2) Klient nie wypetnia zadan, nie potrafi sprosta¢ wymaganiom (odpowiedzi typu ,nie
wiem”

3) Klient zmienit umowe, zapomina o umowie, inaczej j3 rozumie, zmienia cele, stracit
nadzieje na uzyskanie pomocy, stracit zaufanie

4) Osoba prowadzgca zmienita kontrakt badz jego elementy i nie ujawniata tego klientowi
5) Brak wiary we wtasne mozliwosci i sity, brak motywacji, niepodejmowanie wyzwan, nie
dostrzeganie korzysci ze wspodtpracy

6) Lek przed zmiang i z poczucie winy. Klient boi sie ttumionych w nim uczu¢ (demony
przesztosci)

7) Wtérne efekty zaburzen /motywy konkurencyjne (korzysci np. unikanie

odpowiedzialnosci, koniecznos¢ podjecia pracy itd.)

Jak pracowaé/poradzi¢ sobie z oporem:

1) Nazwij napiecia, zachowanie klienta

2) Dawaj mozliwos¢ odreagowania przezywanych przez klienta emocji

3) Sprawdzaj kontrakt, czy nadal klient gotowy na prace, czy nie pojawity sie motywy
konkurencyjne, czy wierzy w zmiane i rozwigzanie problemu

Warsztat grupowy jako srodek do osiggniecia celu

W procesie pomagania duzg role odgrywa grupa czy tez moze wspodlnota. Jezeli zachecamy
swoich klientdéw do zmian, to czesto zdarza sie tak, ze klient nie rozumie, nie wierzy lub nie
wie 0 co nam pomagajgcym chodzi. Czego my od niego chcemy... Pomocna moze by¢ tu
grupa ludzi, ktérych gromadzi podobny problem, majg ten sam cel - odzyskac dziecko.
Uczestnicy grupy sg najprawdopodobniej na réznych poziomach mozliwosci, spostrzegania,
rozumienia. Jesli gromadzg sie wspdlnie wokdt wspdlnego celu, majg poczucie wspdlnoty to
prawdopodobnie bedg sie uzupetniaé, wrecz razem prowadzi¢. Dlatego zachecamy Cie do
zbierania grup rodzicéow i do prowadzenia ich w procesie zmian i mam nadzieje, ze
doswiadczysz tego, jak silne oddziatywanie na jednostke ma grupa.

W wyniku wspdélnego przebywania osdb, w grupie zachodzg pewne zjawiska. Jak wynika

z praktyki psychologicznej, nie wszystkie z tych zjawisk sg przypadkowe. Niektdre z nich
nastepujg w pewnej kolejnosci i sg dos¢ typowe, zjawiska te nazwano fazami procesu

grupowego.



Czym jest grupa?
Jest to zbidr trzech lub wiecej 0sdb, ktdry spetnia nastepujgce warunki:
e Pomiedzy tymi osobami zachodzi bezposrednia interakcja. (sie¢ oséb
porozumiewajgcych sie przez Internet nie jest grupa)
e Maja one wspdlny cel
e W zbiorze tym funkcjonujg pewne normy zachowania.
e Istnieje w nim pewna struktura rél

e Cztonkowie tego zbioru majg $wiadomos¢ odrebnosci w stosunku do innych grup.

Wyrézniamy VIl faz procesu grupowego, biorac pod uwage dwa kryteria:
e zaleznosci —autonomii.

e egocentryzmu — wspotpracy.

1. FAZA ORIENTACII | ZALEZNOSCI
Cztonkowie grupy organizujg sie, ustalajg cel, zasady, prébujg ustalié, jakie sg wobec nich
oczekiwania, przed jakimi stang zadaniami. W tej fazie procesu grupowego osoby poszukuja
oparcia w kims bardziej doswiadczonym lub bardziej dynamicznym, silnym (tu pojawia sie
najczesciej rola lidera aktywisty). Dominuje potrzeba zaleznosci i egocentryzm (koncentracja
na sobie). Faza ta czesto w literaturze poréwnywana jest do okresu symbiozy z matkg

(zlewania sie z nig).

2. FAZA KRYZYSU, KONFLIKTU | BUNTU.
Préba integracji grupy, czesto lider aktywny ujawniony w | fazie okazuje sie nieskuteczny.
Cztonkowie zbiorowosci zaczynajg poszukiwac¢ mozliwosci dla swych indywidualnych
aspiracji. Pojawiajg sie role buntownikéw. Dominujg potrzeby autonomii i egocentryzmu.
Tworzg sie pary i podgrupy, uczuciem dominujgcym jest agresja. Pojawia sie rola koztfa
ofiarnego, gdyz trudno jest jeszcze walczyé miedzy sobg wprost, tatwiej jest sciggnac agresje
na kozta ofiarnego. Grupa walczy o wzgledy prowadzacego grupe. Jest to bardzo wazna faza
od jej zakonczenia zalezy czy grupa osiggnie autonomie. Dobrze rozwigzane konflikty w tej
fazie dadzg poczucie bezpieczenstwa. Najczesciej ludzie bojg sie i unikajg konfliktow, réznicy
zdan, jesli uda sie ich przekona¢, doswiadczg, ze konflikty mogg by¢ pozytywnie rozwigzane,
ze dobrze rozwigzany konflikt zbliza, a nie oddziela to grupa poczuje sie bezpieczna na tyle,

aby przej$¢ do nastepnej fazy.

3. FAZA SPOJNOSCI | WSPOEPRACY.
Jezeli w wyniku konfrontacji i konfliktéw uksztattowat sie nowy, korzystniejszy dla cztonkéw
grupy uktad rél, zaczyna wzrastaé potrzeba integracji i wspdtdziatania. Uczestnicy zaczynajg

odczuwacd osobiste korzysci z bycia razem i wspdtpracy. Cel grupy zaczyna by¢ Swiadomie



zauwazany i dyskutowany. Wzrasta znaczenie lidera emocjonalnego i nawigatora. Zaczyna
by¢ poruszany watek prowadzgcego, jego rola, osoba, celowos$é. Grupa czuje site i zaczyna

wymagaé od prowadzgcego realizacji swoich coraz to $mielej ujawnianych potrzeb.

4. FAZA KONFRONTACII Z PROWADZACYM
Aby grupa przeszta do fazy konfrontacji z prowadzgcym musi mieé poczucie sity i miec juz
jakas swoja historie. Wiele probleméw w grupie juz zostato podjetych. Grupa zaczyna
wymagaé od prowadzacego, aby zaspakajat ich coraz to wieksze potrzeby, czesto wystepuje
bunt w grupy przeciwko prowadzacemu. Faza ta czesto w literaturze poréwnywana jest do
etapu buntu mtodzienczego przeciwko rodzicom. To ze w grupie jest cos Zle to temu winny
jest prowadzacy, bo Zle zorganizowat, Zle utozyt, Zle dopasowat itd. Trener w tej fazie
powinien stosowad jak najwiece]j parafrazy, wyjasnia¢, dopytywac, urealnia¢ nie brac

odpowiedzialnosci za niezrealizowane potrzeby grupy.

5. FAZA SYMBIOZY PO KONFRONTACJI Z AUTORYTETEM.
Bardzo duze poczucie sity w grupie, dominujg uczucia zachwytu, mocy, pozytywnych
zwrotow. Grupa czuje tez duzg niezaleznosé od prowadzacego, ale on nie jest juz atakowany.
Cztonkowie grupy czuja, ze duzo mogg zrobi¢ sami, czujg sie silni i sta¢ ich na odejscie z grupy

lub przejscie do kolejnej fazy.

6. FAZA SEPARACII.
Wyrazny podziat grupy na jednostki. Wrazenie nieufnosci i alienacji. Poczucie ,za ciasno”,

»,2a duzo”. Tendencja odchodzenia, oczerniania grupy. Sam zadania robie lepiej i szybciej.

7. FAZA SOJUSZU | WSPOLPRACY.
Przekonanie, ze sam moge duzo, ale z grupg jeszcze wiecej. Potrafie funkcjonowaé w grupie
nie tracgc swojej autonomii, indywidualnosci. Zachowanie niezaleznosci przy wspdlnej pracy.
Duza mobilizacja i samosterowanie.
Role w grupie
Role w grupie sg zawsze. Rola jest to postawa, ktdrg przyjmuje osoba po to aby:

e przetrwaé w grupie

e poradzi¢ sobie z napieciem i emocjami

e poradzi¢ sobie z ambicjami
Role liderskie:

e Lider aktywista — potrzebuje dziatania, ruchu do przodu, wyraznego przywddztwa —

nadaje najczesciej pierwszy impuls grupie
e Lider nawigator — potrafi trafnie nadawac kierunek aktywnosci grupie, porzadkuje

czesto beztadng dziatalnos$¢ lidera aktywnego



Lider emocjonalny — dobrze wyczuwa nastréj w grupie, dba o dobrg atmosfere, jest

nieoceniony, kiedy w grupie pojawiajg sie napiecia i konflikty

Inne role grupowe:

Szara eminencja — osoba petnigca te role dazy do uzyskania wptywu na sytuacje w
grupie poprzez oddziatywanie na ktdrego$ z liderow

Kamikadze — radykalnie realizuje zasade otwartosci, np.: opowiada o swoich trudnych
sprawach, intymnych szczegotach zycia w sytuacji gdy grupa nie jest jeszcze na to
gotowa

Koziot ofiarny — osoba, ktdra jest obiektem roztadowania przez grupe negatywnych
emoc;ji (czesto niewyrazanych wprost) w te role wpadajg nieraz nosiciele innych rél w
grupie. Np. aktywny lider, btazen, kamikadze

Sumienie grupy — pilnuje by komus nie stata sie krzywda, by grupa kogos nie
»Znhiszczyta”, czesto ujmuje sie za koztem ofiarnym

Btazen — osoba roztadowujgca napiecie w grupie przez humor i Smiech, bardzo
przydatna w pierwszej fazie rozwoju grupy, czasem nie potrafi dostosowaé swojego
zachowania do bardziej powaznych spraw i wéwczas traci swojg pozycje

Dobry uczen — nastawia sie gtéwnie na odczytywanie zamiaréw lidera lub trenera,
dostosowuje sie do nich, nieraz apeluje do grupy, by tez tak czynili

Osoba wspierajaca lidera — wyraza poparcie dla lidera lub trenera czynigc to wprost

i zachowuje autonomie

Buntownik — uaktywnia sie zwtaszcza w fazie konfliktu i buntu. Atakuje lidera, trenera
lub/ i normy grupowe, bywa, ze petni przez jaki$ czas role liderska w grupie.

Ekspert — uznawany przez grupe specjalista (ktos kto zna sie na procesie grupowym,
psycholog w grupie nie psychologéw )

Obserwator — osoba mato aktywna w wypowiedziach i dziataniu, skoncentrowana na
ogladzie zachowan innych, jednak okreslajgca sie jako cztonek grupy.

(podejmie jakies dziatanie ale jesli ktos mu zaproponuje )

Outsider —w odrdznieniu od obserwatora (do ktérego jest podobny poprzez mata

aktywnos¢) widzi siebie poza grupa.

Lista rél jest otwarta, w réznych grupach mogg sie pojawiac role nie mieszczace sie w

powyzszym wykazie.

Praca z grupg metodami aktywnymi to inaczej mowigc nauka poprzez osobiste

doswiadczenia. Osobiste doswiadczenia zyciowe lub doswiadczenia ¢wiczen warsztatowych

ich analiza budujg naszg percepcje, okreslajg filozofie zycia, wtasne poglady, powodujgc tym

samym rozwdj cztowieka.

Jak budowacd warsztat psychoedukacyjny?

Warsztat sktada sie z 3 zasadniczych elementéw:



Elementy warsztatu Zasady Uwagi
Przekaz wiedzy 1. Wyktad ok. 15 min Krotka, zrozumiata forma.
2. Prezentacja
Analiza do$wiadczenia 1. Cwiczenie Bardzo wazne jest
2. Aktualizacja odpowiednio zadac pytanie.
Nauka zachowan 1. Opis umiejetnosci Konkretnie, zrozumiale,
2. Modelowanie ¢wiczyé na prostych
3. Instrukcja przyktadach.
4. Cwiczenie
5. Podsumowanie

Kazdy warsztat powinien mieé/by¢:

1.

W o N O U e WN

Dobrze okreslony cel

Przetozenie celu na efekt

Realnos¢

Dostosowany do odbiorcy

Przekaz jasny czytelny, zrozumiaty i adekwatny do celu warsztatu
Elementy struktury warsztatu

Logike kolejnosci przebiegu warsztatu

Dobrze skalkulowany czas

Elastyczny.

Il czes¢

Program ,,Odzyska¢ dziecko”

Cele programu ,,0dzyskaé dziecko” to:

Motywowanie rodzicdw do podjecia zmian, ktdre muszg zaistnie¢, aby dziecko mogto
powrdci¢ do domu rodzinnego.

Stworzenie rodzicom warunkéw (gtdwnie psychologicznych) do tego, aby zmiany byty
mozliwe.

Stworzenie indywidualnego planu powrotu dziecka do domu rodzinnego.
Wspieranie i motywowanie rodzicdw w realizacji indywidualnego planu powrotu

dziecka do domu.

Ogdlnymi zatozeniami jakie obowigzujg w programie s3:




1. Rodzina —uznajemy, ze kazde dziecko powinno sie wychowywaé w rodzinie a nie
w placdwce instytucjonalnej. Rodzine rozumiemy bardzo szeroko: jest to w pierwszej
kolejnosci mama i tata ale tez kuzyni, ciotki wujowie, babcie, dziadkowie. Rodzina to
zazwyczaj krewni, ale rodzina moze by¢ niespokrewniona: zastepcza lub adopcyjna.
Program zaktada wiec takg prace z szeroko pojetg rodzing, aby dziecko nie
wychowywato sie w placdwkach instytucjonalnych.

2. Zmiana —to kolejne wazne zatozenie w naszym programie. Sytuacja odebrania dzieci
lub zagrozenia odebraniem, ma swoje przyczyny. W programie musimy je doktadnie
poznaé, zdiagnozowac i przez caty czas wspétpracy do nich sie odwotywac. To zarzuty
postawione rodzinie przez Sad, system pomocy spofecznej sg wyznacznikiem
kierunku naszej pracy. Przez caty program intensywnie pracujemy nad tym aby doszto
w rodzinie do zmian, motywujemy rodziny, okreslamy konieczno$¢ zmian i w procesie
przeprowadzamy rodzine przez te zmiany.

3. Wspotpraca — to zatozenie polega na tym, ze sami ale tez uczymy rodzine wspotpracy
z instytucjami w systemie. Zachecamy rodziny aby korzystali z bogatej oferty
wsparcia lokalnego. Bardzo czesto zdarza sie, ze rodzina jest negatywnie nastawiona
do systemu pomocy spotecznej. Dzieje sie tak z réznych powoddéw: 1. To wtasnie
,System” odebrat dzieci rodzinie. 2. Pomoc spoteczna w swej strukturze jest bardzo
rozbudowana i wiele oséb nie rozumie kto za co odpowiada i gdzie jakiej pomocy
moga sie spodziewad 3. Bardzo czesto specjalisci pomagajacy rodzinie nie
wspotpracujg ze sobg wzajemnie co powoduje niespdjnos¢ w pomaganiu to z kolei
sprawia, ze rodzina nie rozumie tego co wokot niej sie dzieje i musi sie bronic.
Przejawia sie to czesto w oporze, manipulacji, nie méwieniu prawdy przez rodzine,
unikaniu kontaktdéw. Pracujgc z rodzing staramy sie pokazaé rodzinie jak sg widziani
przez system, w czym i kto moze im pomdc. Zachecamy ich do samodzielnego
myslenia i korzysta¢ z zasobow systemu wsparcia. Uczymy rodzine aby
wspotpracowata z pomagajgcymi, a nie unikata, oporowata czy zamykata sie na

pomoc.

To s3 3 zasady, gtdwne zatozenia na ktdérych oparty jest PROGRAM ,, 0DZYSKAC DZIECKO”

Dlaczego grupa — petni ona tu funkcje wsparcia. Uczestnicy dzielg sie swoimi

doswiadczeniami. W réznych etapach procesu zmian, bedac razem wspierajg sie i
,napedzaja” do dziatania. W poczatkowej fazie dzielg sie swoim smutek i rozgoryczeniem,
potem razem szukajg rozwigzan a nastepnie wspierajg sie w dziataniu. Opowiadajg kto, gdzie
i jak cos zrealizowat z planu indywidualnego, podpowiadajg sobie rozwigzania. Rolg
prowadzgcego (specjalisty) jest wspieraé grupe w ich dziataniu, madrych refleksjach i

dobrych dziataniach. Grupa ma jeszcze jedng bardzo wazng zalete — ludzie gto$no dzielg sie



swoimi myslami, uczg sie wyrazac siebie i swoje emocje, tworzgc wiezi. Dzieki temu
procesowi bardzo czesto dochodzi do samorozwoju, udraznia sie samoswiadomo$é co
sprzyja postawie dziatania, checi wptywania na swoje zycie a nie biernosci i bezradnosci.

Kiedy kontakt indywidualny — te kwestie nalezy rozpatrywac bardzo indywidualnie,

prowadzacy (specjalista) musi sam z rodzicem podjgé decyzje co do formy uczestnictwa w
programie. Przypadki kiedy kwalifikujemy rodzica do kontaktu indywidualnego to np.: rodzic
sam o to prosi, uczestnikami grupy sg osoby znane klientowi i on sam zgtasza cheé
uczestniczenia poza grupa, zdarzajg sie przypadki kiedy rodzic jest osobg publiczna (aktorzy,
nauczyciele, lekarze) oni tez proszg o zachowanie dyskrecji i nie chcg pracowac w grupie.
Jesli celem pracy jest zrzeczenie sie praw do dziecka wéweczas trudno takiego rodzica
skazywac na bycie w grupie, gdzie wszyscy odzyskujg dzieci.

W ramach programu stworzylismy pewng etapowos$é. Ma to stuzy¢ lepszemu rozumieniu
przez rodzine tego co wspdlnie robimy, aby doszto do reintegracji rodziny i odzyskania lub
nie utracenia dziecka. Etapowos¢ programu daje rodzinie poczucie, ze krok po kroku, etap po

etapie idg ku osiggnieciu zatozonego celu.



IV Etap — Realizacja planéw indywidualnych.
Podejmowanie dziatan przez rodzine. Regularnie raz na
tydzien zgtaszajg sie do specjalisty i zdaja relacje jak
radzg sobie z wprowadzaniem zmian w swoim zyciu, Na

ile ich dziatania przyblizajg ich do osiggniecia celu.

[l Etap — Budowanie plandéw indywidualnych. Analiza
genogramu rodziny, okreslenie realnego celu i spisanie dziatan

zmierzaiacych do iego osiagniecia.

Il Etap — przygotowanie rodzicéw do zmian — spotkania warsztatowe.
Informacje i edukacja rodzicow o zmianach jakie muszg zajs¢ w rodzinie, aby
dziecko mogto do nich wrdcic. Spotkania z absolwentami programu.

| Etap — REKRUTACIJA: pierwsze spotkanie z rodzing, kontakt z organizacjami, instytucjami,
osrodkami, w ktérych udzielano pomocy rodzinie. Informacja o dziecku o jego potrzebach

i tym co dziato sie w domu. Decyzja o kwalifikacji rodziny do programu.

| etap — REKRUTACJA RODZIN DO PROGRAMU — trwa do ok 1- 2 miesiecy

1. Rodzina zostaje do nas zgtoszona przez kogos ze stuzb spotecznych, najczesciej sg to:
kuratorzy Saddéw rodzinnych, asystenci rodzin, pracownicy socjalni lub koordynatorzy
rodzin zastepczych. Moze by¢ réwniez sytuacja, ze rodzina zgtasza sie sama lub przez
instytucje, w ktorej przebywa dziecko — placéwke lub rodzine zastepczg zat. karta
zgtoszeniowa rodziny

2. Pierwsze spotkani rekrutacyjne z rodzing — w czasie spotkania rozmawiamy z rodzing
0 jej sytuacji: co sie zdarzyto, kto udzielat rodzinie wsparcia, z jakim skutkiem, kto z
rodziny jest zainteresowany losem dzieci i moze poméc rodzinie. Zbieramy tu
wszystkie podstawowe informacje. Zat. wstepny genogram i zat. karta rodziny.

3. Trzecim krokiem rekrutacji sg spotkania lub kontakt z osobami z systemu pomocy,
ktérzy w jakikolwiek sposéb sg zaangazowani w sytuacje rodziny. Poznajemy ich
opinie o rodzinie, to oni wskazujg nam co nalezy w rodzinie zrobi¢. Okreslamy zarzuty
wobec rodziny, przyczyne interwencji odebrania dzieci lub zagrozenia taka
interwencjg. Waznymi osobami do kontaktu sg: Kurator rodziny, osoba, ktéra zna
dziecko lub u ktérej to dziecko aktualnie przebywa np.: rodzina zastepcza lub
wychowawca placéwki czasem jest to tez dziecko (w zalezy od mozliwosci). W tym
punkcie etapu — rekrutacja powstajg notatki z rozméw z danymi osobami.

4. Zespdt rekrutacyjny — to spotkanie, w ramach ktdrego specjalisci Fundacji zbierajg
wszystkie dane o sytuacji rodziny i dziecka i decydujg o przyjeciu do programu.

Z programu dyskwalifikowane sg nastepujace osoby:



e Rodzic lub cztonek rodziny wobec ktérego toczy sie postepowanie karne
wobec dziecka. Zostat on np.; oskarzony o naduzycia wobec dziecka.
e Rodzic ma zdiagnozowane zaburzenia lub ograniczenia intelektualne w
stopniu na tyle duzym, ze nie jest w stanie zapewnié bezpieczeristwa dziecku.
e Wszystkie stuzby a przede wszystkim Sad nie wyraza zgody na prace z rodzing
i uznaje z jakiego$ powodu, ze sytuacja odzyskania dzieci jest obecnie
niemozliwa. Np.: rodzice zostali pozbawieni wtadzy rodzicielskie i rozpoczeto
proces proadopcyjny wobec dziecka.
Jesli nie ma przeciwwskazan i rodzic zostat przyjety do programu to zespoét rekrutujgcy wraz z
rodzing podejmujg decyzje czy rodzina bedzie uczestniczy¢ w programie w trybie
indywidualnym czy grupowym.
5. Informacja dla rodziny o decyzji zespotu rekrutacyjnego — zat. zaswiadczenie
o przyjeciu do programu.

Il etap — przygotowanie rodzicéw do zmian. Poniewaz jednym z 3 zatozen programu jest
zmiana musimy wiec rodzine na to przygotowaé. Omoéwic¢ z nimi indywidualnie lub w ramach
warsztatdéw co to sg zmiany, jak przebiegaja, czego ludzie bojg sie w zmianach, czego
potrzebujg itd. (ponizej doktadny opis). Jednym z najwazniejszych punkow tego etapu jest
zaproszenie na spotkanie warsztatowe ,,Goscia” jednego lub kilku rodzicow ktérzy w ramach
programu odzyskali dzieci. Opowiadajg oni grupie tym, ktérzy sg na poczatku drogi zmian,

o procesie jaki musieli przejs¢ aby odzyska¢ swoje dzieci. Opowiadajg o swoich terapiach,

o tym jak osoby bliskie z ich otoczenia reagowali na ich zmiany. Opowiadajgc o swoich
doswiadczeniach przygotowujg rodzicéw do ich zmian, zasiewajg w nich w ten sposéb nowe
myslenie o ich sytuacji.

Il etap — Budowanie plandw indywidualnych. Kazdy rodzic do tego etapu wie: jakie sg wobec
niego zarzuty, jesli chodzi o system pomocy, ma swiadomos$é, ze aby odzyska¢ dziecko jego
sytuacja powinna sie zmienié, wie jak inni radzg sobie aby zmiany byty mozliwe i wie jak inni
je przeprowadzili, inni — ci ktérym udato sie odzyskaé lub uchronié dzieci przed utraceniem.
Majac taka wiedze i sSwiadomos¢ kazdy rodzic moze wiec przystgpi¢ do napisania dla samego
siebie planu. Plan piszemy na forum grupy, wszyscy uczestnicy programu wspierajg sie
wzajemnie. Podstawowym narzedziem, na podstawie ktérego piszemy plan jest: genogram

i zarzuty jakie sg postawione przez Sad i stuzby spoteczne wobec rodziny. Plan indywidualny
to jakoby ,recepta” ktéra daje odpowiedz na pytanie: musze sie zmieni¢, odnoszac sie do
genogramu wiemy kto moze nam pomdc, kto z rodziny jest wsparciem, a kto nim nie jest. Na
tym etapie bardzo wazne jest tez to aby trafnie postawié sobie cel planu. Niekiedy jest to
odzyskanie dzieci przez rodzicdw biologicznych, niekiedy celem jest, zbudowa¢ kontakt

z dzieckiem, ktdre jest w innej rodzinie lub placéwce, niekiedy celem bedzie utrzymanie

dziecka w rodzinie a niekiedy zrzeczenie sie rodzica praw do dziecka, przejscie przez czas



zatoby, pozegnania sie z nim po to aby miato ono szanse na adopcje i nowy dom. Na tym
etapie powstaje wiec: genogram z natozonymi relacja i zaznaczonymi osobami — cztonkami
rodziny, ktérzy mogg odegrac¢ wazng role w procesie reintegracji oraz plan indywidualny —
czyli punkty wedtug ktérych rodzina bedzie dalej pracowata. Bardzo wazne jest tez to aby
plan indywidualny byt prosty w swojej konstrukcji, nawet roboczg kartkg czytelng dla rodzica.
Im prostszy tym lepszy to ma by¢ jego praca, rodzaj listy zakupdw, krok po kroku co ma
robi¢. W planie umieszczamy warsztaty, ktére rodzic powinien ukorczy¢. Standardowo kazdy
rodzic powinien uczestniczyé w zajeciach na temat: Warsztaty umiejetnosci wychowawczych,
Asertywny rodzic, umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy dziecku w sytuacji zagrozenia
zdrowia i zycia. Pozostate tematy warsztatowe typu: dla sprawcéw lub ofiar przemocy,
wspotuzaleznienia — korzystajg w srodowisku lokalnym lub w ramach programu sg

organizowane wedfug potrzeb.

IV etap — realizacja planéw indywidualnych. Na tym etapie grupa realizuje plan ktéry kazdy
wspdlnie z grupg wypracowat w poprzednim etapie. Praca idzie wiec dwutorowo: Jeden tor
to indywidualna $ciezka reintegracji - sg to np. podjecie terapii uzaleznien, podjecie mediacji,
spotkanie z innymi cztonkami rodziny celem omdwienia wsparcia itp. Ten tor pracy zaktada
regularny kontakt z prowadzgcym, z grupg celem omdwienia tego czy wszystkie zatozenia
w planie sg realizowane, czy moze gdzies jeszcze rodzic potrzebuje wsparcia, moze w czasie
realizacji okazato sie ze plan trzeba troche zmienié, co$ dopisac lub skresli¢. Tematem
spotkan jest: Realizacja planu indywidualnego. Drugim torem tego etapu jest Sciezka
warsztatowa — tu rodzic uczestniczy w warsztatach psychoedukacyjnych, ktére zwiekszaja
jego Swiadomos¢, wiedze i kompetencje. Sg to jak wyzej pisatySmy réznego rodzaju
warsztaty.

To ogolny opis programu przejdimy wiec do szczegétowego opisu poszczegdlnych spotkan.

Przygotowanie rodzicéw do programu:

Rodzic, ktory zgtasza sie do Ciebie z prosbg o pomoc w odzyskaniu dziecka powinien przede
wszystkim pozna¢ Ciebie. Zobaczy¢ Cie i ustyszeé. Doswiadczy¢ z Tobg kontaktu. Wskazane
jest wiec jedno lub kilka spotkan, celem ktérych bedzie nawigzanie dobrych relacji, wspdlne
poznanie sie oraz mozliwos¢ odpowiedzenia sobie na kilka pytan.

Pytania, na ktore Ty powiniene$ méc sobie odpowiedzied:

e C(Czy jestes odpowiednig osobg, do ktorej zgtosit sie klient?

e (Czy Twodj system wartosci pozwala Ci na to, abys rozpoczgé z nim prace?

e (Czy osobiscie wierzysz w to, ze mozna temu klientowi poméc?

e 7apoznajac sie z jego sytuacjg, na poziomie ogdlnym czy bedziesz potrzebowat
wsparcia innego specjalisty lub dodatkowej wiedzy, aby mdc pracowad z tym

rodzicem lub tg rodzing?



e W jakiej roli jestes? (psycholog? pedagog?, asystent?, koordynator?) Koniecznie jasno
sam przed sobg okresl swoja role w tej sytuacji pomagania.
Po spotkaniach z klientem lub rodzina sprawdz, czy mozna przewidzie¢ pewne trudnosci
w pracy. Nie chodzi o to, abys mnozyt problemy, prorokowat lub prowokowat
samospetniajace sie proroctwo. Chodzi o to, aby$ sprawdzit czy Ty nie potrzebujesz wsparcia

w tym, aby rodzinie lub klientowi poméc jak najlepie;j.

Pytania do uczestnika.

1. Czy jest Pan/Pani gotowa na taki sposob odzyskiwania dziecka?

Ty i grupa rodzicow moze inni specjalisci bedziemy Panu/Pani towarzyszy¢ na drodze zmian,
ale same zmiany, wysitek bedzie Pan/Pani musiata podjg¢ sam/a, co Pan/Pani na to?

2. Program, ktéry Panu/Pani proponuje zaktada nastepujace zasady:

e Przez okres kilka tygodni bedzie Pan/Pani uczestniczyt/ta w spotkaniach z grupg ludzi
o podobnych problemach. Bedzie to wiec kilka spotkan raz/ dwa w tygodniu po kilka
godzin ( tu dobrze mieé doktadny harmonogram dziatarn i oméwi¢ go z klientem daty
godziny).

e Nastepnie planowane jest spotkanie, w czasie ktérego zostanie stworzony
indywidualny plan dla Pana/Pani/ rodziny, aby dziecko mogto wréci¢ do domu.

e Nastepnie przez okres kilku miesiecy bedzie Pan/Pani indywidualnie realizowac ten
plan i jesli bedzie to koniecznie ja bede wspiera¢ Pana/Panig w tych dziataniach.

e Raz/dwa razy w tygodniu bedziemy sie spotyka¢ w grupie i omawia¢ Wasze sukcesy,
porazki i trudnosci na drodze zmian, celem ktérych jest odzyskanie dziecka.

e Moze sie zdarzy¢ w trakcie naszej wspotpracy, ze zmiany sg zbyt trudne i odzyskanie
dziecka na dzis$ nie bedzie mozliwy. Wéwczas bedziemy rozmawiac o tym jak
zaplanowaé przyszto$é Panskiego dziecka, gdzie jest jego miejsce, w ktérym bedzie
mogto sie dobrze rozwijac¢ i wychowywac. Bedziemy rozmawiac tez o tym jak zadbac
o relacje z Panem/Panig, aby dziecko nie czuto sie odrzucone i jak miatyby wygladac

wasze kontakty.

Jesli masz watpliwosci, ze rodzic zrozumiat to co do niego powiedziates, dopytaj, wyjasnij,
dobierz moze jeszcze trafniejsze stowa niz te ktére proponuje. Jesli masz pewnosé, ze rodzic
zrozumiat zasady proponowanego programu i wyraza zgode na uczestnictwo w nim zapro$
g0 na pierwsze spotkanie z grupg. W rozmowie daj przestrzen na dopytanie przez rodzica
niezrozumiatych kwestii. Nie spiesz sie niech rozmowa przebiega spokojnie i przejrzyscie dla
rodzica. Stwdrz mu czas na zastanowienie sie, zapytanie Cie o wszystko co nasuwa mu sie do
pytania. Daj mu wyrazi¢ swoje niepokoje, obawy i trudnosci. Wyjasniaj wszystko to, co

mozesz, ale w zadnym wypadku nie namawiaj go na ten program, wrecz zachecam Cie do



korzystania z takich sformutowan jak: do Pana/Pani nalezy decyzja, od Pana/Pani zalezy czy
Pan/Pani chce skorzystac z takiej formy odzyskiwania dziecka.
Jesli do programu zgtosity sie osoby leczone psychiatrycznie, wymagaj koniecznie

zaswiadczenia od lekarza psychiatry zgody na uczestnictwo w programie.

Pierwsze spotkanie grupy:

Pamietaj, ze uczestnicy sg w pierwszej fazie procesu grupowego. Potrzebujg wiec jak
najwiecej jasnych, zrozumiatych komunikatéw. Celem pierwszego spotkania jest zbudowanie
dobrych relacji z uczestnikami, stworzenie bezpiecznych warunkéw do funkcjonowania
grupy. Celem jest tez zapoznanie uczestnikow z celami, zasadami i etapami programu.
Powinni wyjs¢ z przekonaniem, ze wiedzg o co chodzi w programie, czego sie od nich
wymaga, co beda robié na spotkaniach. Powinni by¢ przekonani, ze stuchasz ich potrzeb,
reagujesz na to co mowia. Cenisz sobie to jak myslg i co méwig. Jest to czas budowania
relacji i zaufania. Czas orientowania sie w zasadach programu.

e Krotkie zapoznanie. Tu w | fazie procesu grupowego najwazniejsze jest, aby

wytworzy¢ jak najlepszg atmosfere bezpieczeristwa. Czyli zapoznanie na tym etapie
powinno by¢ jak najmniej inwazyjne. Najlepiej samo imie i moze ile mam dzieci,

w jakim wieku. Mozesz zaczg¢ od siebie zeby zamodelowac ,,ptytki” poziom
przedstawienia sie.

e Przedstaw program: temat, o co w nim chodzi i to co Ty uznasz za stosowne

powiedzieé. Pamietaj mowic jezykiem prostym, dla wszystkich zrozumiatym.

e Przedstaw zasady jakie proponujesz w tym programie. Wyjasnij je, zapytaj czy chca

sami tez cos zaproponowac. Dobrym przyktadem na to, zeby sami zaproponowali jest
umowienie sie na to co robicie z telefonami komérkowymi (wytgczacie, wyciszacie,
odbieramy, nieodbierany w czasie zaje¢?). Bardzo wazne abys dat grupie poczucie
wptywu na to co lub bardziej w jaki sposdb tu bedg spedzad czas. Spytaj o kwestie
przerw, mozliwosciach kawy, herbaty, ustal gdzie wolno, a gdzie nie wolno pali¢
papieroséw. Wyraznie zaznacz, ze w programie obowigzuje abstynencja. Wyjasnij
dlaczego.

e ,Czychcesz tu by¢”? Konczac kwestie kontraktu dopytaj uczestnikéw czy w zwigzku

z tym na co jesteSmy umdwieni, co bedziemy tu robi¢ i w jaki sposéb, czy jest to
miejsce w ktdrym chcecie by¢, podejmujecie decyzje, ze to jest dla was miejsce? —
Niech kazdy sie wypowie TAK lub NIE.

e Zapoznanie sie z uczestnikami, zawigzanie grupy. Jesli wszyscy sie zgodzili na udziat

w programie i zgodzili sie na spisane zasady, mozna pogtebi¢ poziom zapoznania sie.

Zaproponuj wspdlng integrujaca zabawe.

e Pozwdl na dowolng dyskusje, pamietaj, o bezpiecznym samopoczuciu. Dynamika

dyskusji da Ci obraz na jakim poziomie bezpieczenstwa jest grupa.



e Podsumowanie i zakoriczenie spotkania. Podsumuj i podkres| to, co samodzielnie

wypracowata grupa — zasady. Zauwaz to o czym dyskutowali, zwréé tez uwage na to
co dziato sie przy poznawaniu sie, podziekuj za aktywny udziat, za to, ze sg i ze to

wazne nie tylko dla ich dzieci ale przede wszystkim dla nich samych.

Drugie spotkanie:

O zmianach. Celem tego spotkania jest przygotowanie uczestnikdéw do zmian. Pamietaj nadal
o bezpieczenstwie w grupie. Celem jest oswojenie z tematem - to Ty rodzicu masz sie
zmienic.

e Mini wykfad o zmianie: zmiany w zyciu to nowe doswiadczenie. Zmiany mozna tez

rozumiec jako naszg zdolnos¢ do przystosowania sie do nowych warunkéw. Byto
jakos.... a jest inaczej. Zmiany wymagajg od nas pewnej akceptacjii zaangazowania.
Zmiany zalezg tez od naszego spostrzegania. Powodzenie zmian zalezy wiec od
naszego zaangazowania, spostrzegania, akceptowania naszej elastycznosci. Np. dla
jednego jazda samochodem bedzie udreka i bedzie on widziat duzo wad np.:
(wymiencie) a dla innego jazda samochodem bedzie miata duzo zalet (wymiencie).
Zrébmy sobie takie ¢wiczenie, w ktérym zobaczycie jak wiele zalezy od naszego
rozumienia i spostrzegania.

e Cwiczeniel
WyobraZcie sobie, ze politycy w naszym kraju ustalili, ze wszystkie samochody mogg
miec¢ kolor tylko zotty. Wymienmy wady takiej decyzji...(stwérzcie liste wad) A teraz
zastanowmy sie i wypiszmy jakie mogtyby by¢ tego zalety.
W ¢wiczeniu zwrd¢ uwage na to, ze na poczatku pomyst zeby samochody byty
w kolorze z6ttym wydawat sie by¢ absurdalny, ale z czasem, kiedy zaczeliSmy o tym
rozmawiaé, analizowac to okazato sie, ze jest kilka zalet takiej decyzji.
Podobnie jest ze zmianami, na poczatku mogg sie wydawac gtupie i nie mozliwe
z czasem moze sie okazaé, ze sg catkiem sensowne i niosg za sobg wiele ciekawych
doswiadczen.

e Czy miates w swoim zyciu doswiadczenie zmian — opowiedz o tym — dopiszcie cechy

charakterystyczne zmian.

e Co sie dzieje po zmianie — rados¢ ze zmiany.

e (Czego boimy sie w czasie zmian? Wypisac.

e Podsumowac wiedze na temat zmian.

e Zaproponuj przerwe.

e Rozrysowac wspdlnie dzieto o zmianach — narysujcie ten proces, droge. Proponuje,

zebys grupe zostawit i opuscit sale warsztatowg, zachecam Cie do tego, aby to byto

ich wspdlne dzieto. Ok. 20 min.



e Dyskusja i podsumowanie. — Mozesz pozwoli¢ sobie na informacje zwrotng do grupy

na temat tego jak pracowali, co zauwazytas itd. Wydobadz z nich to co dobrze robili,
wzmocnij grupe w pracy. Wspélny rysunek zawie$ w widocznym miejscu, niech

towarzyszy grupie przez caty czas programu.

Trzecie spotkanie:

Wartosci: Celem tego spotkania jest wprowadzenie uczestnikdw w temat ich wtasnej
motywacji. Pamietaj, ze jest to temat, ktdry niesie za sobg wiele emocji i jest podatny na
opor (patrz temat o motywacji). Na tym etapie poruszamy sie po ogélnym jeszcze
poziomie rozumienia. Celem tego spotkania jest przede wszystkim wydobycie jak
najwiecej zasobéw z zycia klienta. Bedg mu one potrzebne do zmian. Pamietasz
stwierdzenie z tematu motywowanie: ,,chcesz, zebym sie zmienit to mnie wzmocnij”.

e Mini wykfad o wartosciach: Wartosci nadajg zyciu prawdziwy sens. Wazne sg w zyciu

pienigdze, stata praca, dom, ale wszystko to bez wartosci staje sie puste. Np. Jezeli
ktos jest bogaty ma swdéj dom, duzo pieniedzy, ale w tym pieknym domu w ktérym
mieszka nie ma wzajemnego szacunku, ludzie nie troszczg sie o siebie, to czesto
zdarza sie tak, ze te wtasnie bogate rodziny po kilku latach stwierdzaja, ze s
nieszczesliwi. Wartosci najczesciej sie odczuwa. Gdzies tu w $rodku... Wartosci nie
widac¢ ,,gotym” okiem one powoduja, ze czujemy sie wazni, niepowtarzalni, jedyni
i co najwazniejsze kochani. Wartosci nadajg sens naszemu zyciu. Dzieki wartosciom
wiemy po co zyjemy, czego od zycia chcemy, co w zyciu chcemy osiggngc? One tez
nie pozwalajg nam sie zgubié¢ w zyciu. Jezeli zycie doswiadcza nas trudnymi
sytuacjami np.: Smier¢ kogos$ bliskiego, zdrada, utrata pracy, domu, dziecka to
wartosci, jesli sg, pozwalajg nam sie nie zatamac i wyznaczajg nam cel, dodaja sit, aby
godnie zy¢ mimo trudnosci. Warto$ciami moze by¢: uczciwos¢, mitosé, skromnosé,
wierno$é, co jeszcze moze by¢ wartoscia?...... wypiszcie liste. Podaj grupie te

przyktady, ktére oni sami moéwili przy okazji rozmoéw na inny temat.

e Jakie wartosci Ty wynioste$ zdomu i w jaki sposdb przekazano Ci je w zyciu? Dyskusja

— pozwdl na witasne historie uczestnikdw. Dopisz do listy wartosci uczestnikow. Zwréé
uwage w jaki sposob przekazuje sie wartosci.

e Dlaczego miatbys sie zmieniaé? — budowanie wtasnej motywacji.

Czwarte spotkanie:

Genogram. Celem tego spotkania jest dostarczenie wiedzy i umiejetnosci rysowania
genogramu. Uczestnicy po tym spotkaniu powinni rozumieé po co rysujg gen ogram, jak
nalezy go rysowacd i w jakim zakresie bedg go analizowac. Bardzo wazne jest to, aby

uczestnicy programu otrzymali informacje, ze nie muszg o wszystkim co sie w rodzinie



dziato opowiada¢, ze kazda rodzina ma swoje tajemnice, sytuacje, ktére sg dla nas
trudne. Mozemy o nich méwic teraz, mozemy potem a mozemy tez indywidualnie, albo
w cale. Nalezy przygotowac grupe, ze kazda rodzina jest inna, kazda historia jest inna
jezeli pojawig sie trudne sytuacje to warto, zebyscie o tym rozmawiali.

e Przykiad instrukcji do genogramu: Genogram jest metodg rysowania drzewa

rodziny. Umozliwia zobaczenie siebie w kontekscie rodzinnym. Pomaga zgromadzic
informacje o rodzinie: o wieziach, relacjach, chorobach, powtarzajgcych sie
przypadkach, zgonach, uzaleznieniach. Genogram prawdopodobnie pozwoli nam
lepiej pozna¢ przyczyne umieszczenia lub zagrozenia umieszczeniem poza domem.
Rysujemy go po to aby lepiej poznac sytuacje rodzinng Waszego dziecka i aby jak
najlepiej napisa¢ plan indywidualny. Genogram bedziemy rysowali za pomocg kodow.
Rozdaj uczestnikom kod genogramu rys.... oméw doktadnie kody, narysujcie fikcyjng
rodzine — dla przykfadu.

e (Czego bedziemy szuka¢ w genogramie — jak w najlepszy sposéb poradzi¢ sobie

z obecng sytuacja? Jak ma wygladac Twdj plan indywidualny uwzgledniajgc kontekst
rodzinny?

e Omodwienie kodow.

e Genogram — wfasny — tylko rysunek — praca indywidualna pod okiem specjalistow.

Pigte spotkanie: warsztatowe
Genogram c.d.
Celem tego spotkania jest stworzenie planu indywidualnego kazdego z uczestnikow.

e Omowienie rysunkdw kazdego z uczestnikdw — wspdlna praca zespotu. Naktadacie na

rysunek rodziny relacje, pamietaj, ze celem jest plan indywidualny. Po kilku krétkich
historiach rodzinnych kieruj pytaniami do uczestnikdw na temat planu
indywidualnego np.: Co trzeba zmienié¢, aby dziecko wrécito do domu lub mogto w
nim pozostac? Co przekona sad aby dziecko wrdcito albo aby go nie zabierac?. Cata
grupa moze proponowac rozwigzania, nawet zachecaj ich do tego. Staraj sie jak
najmniej sugerowac i proponowad, niech to bedg ich pomysty. Wydobywaj ze
styszanych historii jak najwiecej zasobdw, wartosci dopisuj je do indywidualnych

notatek uczestnikow i gtdwnej listy wartosci.

Szdste spotkanie: praca grupowa
Plany indywidualne c.d. Celem tego spotkania jest analiza i urealnienie planéw
indywidualnych. Moze zdarzy¢ sie tak, ze kto$ bedzie potrzebowat dodatkowego wsparcia,
ktére nalezy ujgé w planie.

e Rozdanie planéw spisanych na komputerze kazdemu z uczestnikdéw sprawdzcie czy

wszystko jest ok.



e Obok planéw zestawi¢ wartosci — zbudowaé motywacje i czy potrafie to zrobic?

e Po czym poznam zmiane? — dyskusja — praca wtasna

e Kto pierwszy zauwazy zmiane? — praca wfasna

e Jakie trudnosci przewidujesz? — jak sobie z mini poradzi¢? Czego potrzebujesz? —
omowienie.

e Dopisac uzupetni¢ plan indywidualny.

e Zyski i straty ze zmian.

e Urealniamy i planujemy — konkrety, terminy.

Spotkania koordynacyjne. Celem spotkan koordynacyjnych jest motywowanie,

wspieranie rodzicdw w procesie zmian. Pamietaj, ze zmiany majg swéj indywidualny
proces w kazdym cztowieku, kazdy czego innego potrzebuje. Prowadz indywidualne

obserwacje kazdego z uczestnikéw, analizuj, konsultuj, superwizuj. Pamietaj tez o sile

grupy w procesie zmian, poczuciu wspodlnoty, informacjach zwrotnych w grupie.

Przyktadowy warsztat

Warsztat rozwoju osobistego:

Pokazanie procesu zmian — nasz wspadlny rysunek. Gdzie jestescie jak Wasz rysunek
ma sie do realnych zmian, moze trzeba go uzupetnic?

Ja na skali rozwoju. Co juz mam? — autoprezentacja. Kto widzi méj rozwaoj? — sukcesy
wzmacniajg, budujg poczucie wartosci. Analizuj korzysci ze zmian.

Dyskusja

Rados¢ i zysk z nowego funkcjonowania.

Trudnosci — czego potrzebujesz.

Wartosci.

Przyktadowe zasady i normy w grupie:

1.

© ® N o Uk WwN

Tajemnica grupy

Zakaz oceniania i krytykowania

Modwienie o sobie i o swoich problemach ( komunikaty ,Ja”)
Bycie w zgodzie z sobg

Punktualnos¢ w przychodzeniu

Obecnosci ustal Ty

Trzezwosc

Forma zwracania sie do siebie

Pozostate problemy, ktére moga wynikngé w grupie.



Pytania stawiane podczas analizy genogramu.

Monica McGoldrick, Randy Gerson i Sylwia Shellenberger, Wydawnictwo W.W Norton Co.
New York 1999r.
Zarys metody przeprowadzania wywiadu genogramowego
1) Zacznij od przedstawienia problemu
- dlaczego oni teraz poszukujg pomocy?
- kiedy pojawit sie problem?
- kto go dostrzegt?
- jak kazda z oséb go postrzega?
- jak reagujg na ten problem?
- jak przedstawiaty sie relacje przed wystgpieniem problemu?
- czy problem ulegt zmianie? Jak?
- co sie stanie, jesli problem bedzie nadal trwat?
2) Przejdz do pytan zwigzanych z sytuacjg domowa
- kto wspdlnie zamieszkuje w domu? (imie, wiek, plec)
- jakie jest ich wzajemne pokrewienistwo?
- czy podobne problemy wczesniej istniaty w tej rodzinie
- jakich rozwigzan prébowano w przesztosci? (terapia, leczenie, hospitalizacja itp.)
- co sie ostatnio dziato w rodzinie?
- czy w ostatnim czasie zaszty jakies zmiany lub pojawity sie czynniki stresujgce?
3) Zbierz informacje dotyczace rodzin pochodzenia (rodzicéw)
- liczba rodzenstwa, ich imiona i daty urodzin, kolejnos$¢ urodzenia rodzenstwa
- $lub rodzicéw (separacje, rozwody, ponowne $luby)
- $luby rodzenstwa (separacje, rozwody, ponowne $luby, dzieci)
- przyczyna zgonu cztonka rodziny
4) Pytania dotyczgce innych grup pokoleniowych
- rodzice rodzicow (imiona, daty urodzin/$mierci, zawdd, zdrowie)
- przyczyna Smierci
- ich rodzenstwo ( imiona, daty urodzin/$mierci, zawdd, zdrowie)
5) Dane dotyczgce czynnikéw kulturowych
- rytuaty funkcjonujgce w obrebie kultury dotyczace sposobu traktowania $mierci
- trauma zwigzana z jakakolwiek smiercig lub strata
- wptyw czynnikdéw kulturowych na sposéb traktowania najwazniejszych wydarzen
zyciowych, rodzinnych relacji i rol
6) Wydobadz wypowiedzi na temat stosunku do rél meskich/zenskich
- wptyw rél zwigzanych z posiadang ptcig do sytuacji domowej, na sposéb traktowania
najwazniejszych wydarzen w zyciu

- jakie w obrebie rodziny obowigzujg reguty zwigzane z ptcig dotyczace sposobu wyrazania



smutku radosci? (emoc;ji)
7) Najwazniejsze wydarzenie w zyciu
- $luby
- narodziny
- zgony, choroby, kalectwa
- przeprowadzki
- Zmiany pracy
- traumatyczne wydarzenia (np. katastrofy naturalne) Jak rodzina przystosowata sie do
tych zmian?
8) Relacje rodzinne
- odcieci
- sojusze
- schematy relacji matzenskich
- schematy relacji rodzic dziecko
- schematy dominacji i podlegania
9) Role rodzinne
- opiekujacy sie
- chorzy
- problematyczni
- dobrzy/ili
- ci, ktorym sie powiodto/nie powiodto
10) Odpowiedz na to co mozna uznac za site tej rodziny
- zachowania, ktére swiadczg o elastycznosci
- sita charakteru cztonkdéw rodziny:
- lojalno$¢, odwaga, nadzieja, poczucie humoru, inteligencja itp.
- zasoby rodziny:
- mitos¢, spotecznosé sgsiedzka, praca, pienigdze
11) Pytania dotyczace funkcjonowania poszczegdlnych cztonkéw rodziny
- praca
- szkota (osiagniecia, problemy)
- problemy zdrowotne
- problemy psychiatryczne (depresje, niepokoje, fobie itp.)
- natogi
- problemy prawne
- przemoc (fizyczna, psychiczna, naduzycia seksualne)

12) Naktadanie relacji rodzinnych



ZAtACZNIKI:

1.

No v bk wnN

KARTA ZAGtOSZENIOWA RODZINY

ANKIETA REKRUTACYINA

KARTA RODZINY

ANKIETA — MOTYWACJA DO ZMIAN

ANKIETA PODJETYCH ZMIAN

WSTEPNY GENOGRAM. PIERWSZE SPOTKANIE Z RODZINA
PLAN INDYWIDUALNY RODZICA/RODZINY



KARTA ZAGLOSZENIOWA RODZINY
1. Imie i nazwisko zgtaszanego rodzica

2. Tel kontaktowy do
(0T A Tor- T OO OO TSRS
3. lle jest dzieci w rodzinie i w jakim wieku

6. Tel kontaktowy do osoby zgtaszajacej
(0T T o 1= USRS
7. Krétki opis rodziny / przyczyny zagrozenia lub odebrania dzieci/ powdd zgtoszenia

9. Kto z rodziny kiedykolwiek podjat wspodtprace lub kontakt z instytucjami
wspierajgcymi



11. Czy jest cos$ co powinnisSmy jeszcze wiedzie¢ na temat rodziny zaczynajac z nig
prace/uwagi



ANKIETA REKRUTACYJNA
Wskazniki do tak nie uwagi
przyjecia/nieprzyjecia
do programu

Czy rodzina jest
objeta nadzorem
kuratora

Czy rodzina ma
wsparcie asystenta
rodziny

Czy rodzina juz kiedys
stracifa dzieci

Czy rodzice s3
zmotywowani do
odzyskania dzieci

Czy regularnie
kontaktujg sie z
dzie¢mi

Czy stuzby spoteczne
sg za tym aby rodzina
odzyskata dzieci

Czy rodzic byt karany
za naduzycie wobec
dzieci

Czy obecnie toczy sie
jakas postepowanie
wobec rodzica

Czy dzieci chcg
powrotu do domu
Opis sytuacji
FOUZINNE] et teteeie et ettt tee e steete e et e s et e e aesbesbesrbeessesbensaensessestesasersaessessennes sbestesnsasaessennrnnenn

Osoby rekrutujace:
1.
2.
3.



KARTA RODZINY
Imie i nazwisko
zgtoszonego rodzica
Tel kontaktowy

Adres zamieszkania

wyksztatcenie

Dzieci/ wiek

Miejsce pobytu dzieci
Powdd zgtoszenia do
programu

Wazne osoby z rodziny
do kontaktu

Instytucje do kontaktu

Uwagi



ANKIETA - MOTYWACIJA DO ZMIAN

1.

Gdzie przebywa Twoje dziecko

Na ile oceniasz swoje mozliwo$é odzyskania lub utrzymania dziecka w domu
2 3 4 5 6 7 8 9 10
Po wystuchaniu na warsztatach informacji na temat odzyskania dzieci na ile oceniasz
swoja motywacje do takiego dziatania
2 3 4 5 6 7 8 9 10
Czy masz poczucie wsparcia w walce o odzyskanie dziecka ?
NIE
Co w Twojej ocenie bedzie bardzo trudne na drodze odzyskania dziecka/ dzieci?

Czego najbardziej potrzebujesz, aby odzyskac¢ dzieci/ dziecko?



ANKIETA PODJETYCH ZMIAN
1. Na ktérym etapie programu jestes obecnie?

2. Czy napisates juz swoj plan indywidualny?
TAK NIE

3. Czy odpowiadata Ciforma w jakiej pisany byt plan?
TAK NIE

4. Czy zgadzasz sie ze wszystkimi punktami tego planu?
TAK NIE

5. Czy w Twojej ocenie punkty tego planu sg realne do wykonania?
TAK NIE

6. Czy w Twojej ocenie napisany plan zblizy Cie do osiggniecia celu?
TAK NIE

7. Czy udato Ci sie zrealizowaé wyznaczone punkty planu?
TAK NIE

8. Kto udzielat ci wsparcia w czasie realizacji planu?

11. Jesli jest cos co chciatbys jeszcze powiedzieé. Napisaé na temat realizacji planu, tu jest
na to miejsce



WSTEPNY GENOGRAM. PIERWSZE SPOTKANIE Z RODZINA

Miejsce na rysunek genogramu

1. Osoby do wspédtpracy i ewentualnego kontaktu
...................................................................................... KONtakt....oooveeeieeieee e
...................................................................................... kontakt.....cccoovveiieeiieece e
...................................................................................... KONtakt....oooe e
....................................................................................... KONTAKL . .vioee e

4. Opis historii pomagania / gdzie i u kogo byli kto juz udzielat im pomocy

5. Whnioski i plan dziatan w kierunku diagnozy rodziny.



PLAN INDYWIDUALNY RODZICA/RODZINY

Cel mojej pracy to:

Plan:
Co mam zrobi¢ celem Wsparcie termin Kto jest
/osoba/instytucja odpowiedzialny
za realizacje



Ankieta — Utrwalenie zmian .

IMHE T NAZWISKO ettt ste s s et s e e e saesan e aeseennn
KONTAKE T1.. vttt et et st st st st st se st saesae e e s

Czy zauwazytes u swojego klienta/rodzica jakie$s zmiany w ostatnim czasie?
NIE
Jedli tak to jakie?

Czy wspodtpracowates z prowadzacymi program w czasie gdy twaj klient uczestniczyt
w nim?

NIE
Jesli tak to w jakiej formie byta ta wspétpraca?

Ktére zmiany u klienta wydaja Ci sie na tyle wazne, ze nalezatoby je lepiej utrwalic i
utrzymac?

W jaki sposdb Twoim zdanie nalezy wesprzeé Twojego klienta po zakonczeniu
programu?

Jaka strategie pomocy zastosujesz w przypadku ewentualnych kryzyséw w tej
rodzinie?



