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Osoby z niepetnosprawnos$cig stanowig kategori¢ spolteczng zagrozong ubdstwem, marginalizacja
1 wykluczeniem spolecznym, a przez to obj¢ta szczegdlng opieka przez migdzynarodowe i krajowe
instytucje publiczne i1 organizacje spoteczne. W ostatnich dziesigcioleciach na szczeblu
miedzynarodowym i krajowym powstaty liczne akty prawne i dokumenty eksperckie ', ktore
promuja przyjecie czterech zasad w projektowaniu i wdrazaniu programéw wsparcia dla osob
z niepetnosprawnoscia:

1. deinstytucjonalizacji — procesu rozwoju wysokiej jakosci ustug Srodowiskowych
pehiacych funkcje wspomagajaca (umozliwiajaca jednostce korzystanie z dobr i ustug
dostepnych w spotecznosci lokalnej) i prewencyjng (wsparcie udzielone w srodowisku
moze odroczy¢ lub wyeliminowa¢ koniecznos$¢ korzystania z opieki instytucjonalnej).

2. normalizacji — konceptu socjopolitycznego promujgcego  wsparcie  0sOb
z niepetnosprawno$cig w spotecznosci lokalnej odzwierciedlajace takie wzorce 1 warunki
codziennego funkcjonowania jakie sg charakterystyczne dla tej spotecznosci, a przez to
zwigkszajace ich szanse na pelng integracje spoteczng (np. poprzez tworzenie mieszkan
wspomaganych w srodowisku lokalnym zamiast wydzielonych instytucji catodobowych na
peryferiach miast).

3. podmiotowosci — warto$ci wskazujacej na zdolno$¢ oso6b z niepelnosprawnoscia
do samostanowienia, nietykalnos$ci 1 autonomii.

4. inkluzji — zasady wyroéwnywania szans osOb z niepelnosprawno$cig poprzez taka
organizacj¢ srodowiska, by nie dziatalo ono wykluczajaco, dyskryminujgco lub w inny
sposob niekorzystnie nie ograniczato udzialu os6b z niepelnosprawnoscia w gldownym
nurcie zycia spotecznego.

Narodowy Spis Powszechny prowadzony w 2011 roku uwidocznit rozmiar zjawiska
niepetnosprawnosci w Polsce. Problem niepelnosprawnosci dotyczy 12,2% ogdélu obywateli
(4 697,5 tys.), co oznacza, ze co 6smy Polak jest osoba niepelnosprawng prawnie (posiada
orzeczenie o0 niepetnosprawnosci) i/lub biologicznie (odczuwa ograniczong zdolnosé
do wykonywania czynno$ci podstawowych).

W szczegdlnie trudnej sytuacji sg osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng. Polityka spoleczna
kierowana do tej kategorii spotecznej przewiduje odrgbne rozwigzania prawno-instytucjonalne.
Roéwniez Minister Rozwoju przeznaczyt odrgbne $rodki finansowe w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na kreowanie innowacji spotecznych w odniesieniu do
dorostych o0séb z niepelnosprawnoscia intelektualng (Dzialanie 4.1. Innowacje spoteczne).
Glownym problemem dostrzeganym przez instytucje publiczne i organizacje pozarzadowe (w tym
przez organizatora programu i Beneficjenta projektu) jest wysoki poziom instytucjonalizacji ustug
dla 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng oraz zalezno$¢ prawna, finansowa i socjalna 0sob
z niepetnosprawnoscia intelektualng od opiekundéw faktycznych (gléwnie rodzicow).

' W szczegdlnosci: Karta praw podstawowych Unii Europejskiej, Europejska strategia w sprawie

niepelnosprawnosci 2010-2020, Europejska Karta Spoleczna, Plan dziatan Rady Europy na rzecz oséb
niepelnosprawnych 2006-2015, Rezolucja Rady Unii Europejskiej i przedstawicieli rzaddéw panstw
cztonkowskich, zebranych w Radzie w dniu 17 marca 2008 r. w sprawie sytuacji 0s6b niepetnosprawnych w Unii
Europejskiej, Rezolucja Zgromadzenia Parlamentarnego o dostgpie do praw osob niepelnosprawnych oraz ich
petnej i aktywnej partycypacji w zyciu spotecznym, Traktat Lizbonski zmieniajacy Traktat o Unii Europejskie;j,
Konwencja ONZ o Prawach Os6b Niepetnosprawnych.



Zabezpieczenie prawne, finansowe 1 socjalne o0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
gwarantowane jest W znaczne] mierze przez system rodzinny. Wigkszos¢ o0sob
z niepelnosprawnoscig intelektualng, mimo osiggnigcia petnoletnosci, nie uzyskuje samodzielnosci
zyciowej (w tym mieszkaniowej), zamieszkujac z rodzing generacyjng. Podstawowg alternatywa
dla nieformalnej sieci wsparcia w zabezpieczeniu bytowym 1 opiekunczym oséb
z niepelnosprawnoscig intelektualng sg instytucje pomocy spotecznej, w szczegélnosci domy
pomocy spoteczne;j.

Brak rozwigzan z zakresu deinstytucjonalizacji ustug dla os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
wplywa negatywnie na ich rozwdj osobisty i spoteczny: ich kontakty spoteczne ograniczajg si¢
najczesciej do osob z kregu rodzinnego, hamujac rozwdj niezaleznosci i poczucia odrgbnosci od
rodzicow * . Nieopuszczanie domu rodzinnego przez doroste osoby z niepelosprawnoécia
intelektualng zaktoca tez cykl zycia rodziny. Dorosty cztowiek z niepelnosprawnoscig intelektualng
lub sprzezong nie usamodzielnia si¢, nie opuszcza gniazda, a rodzice mimo dorostego wieku nadal
petnig nad nim funkcje opiekuncze. Relacja migdzy rodzicem a dorostym z niepetnosprawnoscia
intelektualng nie przechodzi w kolejny etap charakterystyczny dla tego wieku — partnerstwa.
W dalszym ciagu po stronie rodzicow obserwowane sg akty troski, czutosci, opieki, a przywigzanie
dorostej osoby z niepetnosprawnoscia do rodzicoOw nie przestaje by¢ przywigzaniem gtownym —
w dalszym ciagu towarzysza im zaleznos$ci charakterystyczne dla relacji rodzic-dziecko.

Brak niezaleznos$ci mieszkaniowej mtodych dorostych 0sob z niepelnosprawnoscia wynika jednak
nie tylko z barier instytucjonalnych, ale tez z barier wewngtrznych tych osob 1 ich rodzicow.
Blokada przed opuszczeniem rodzinnego gniazda zwigzana jest z niskim poziomem zaufania do
umiejetnosci i zaradnosci osoby z niepelnosprawnoscig oraz Igkiem przed zmiang. Zar6wno osoby
z niepelnosprawnoscia, jak i ich bliscy czesto nie ufaja, ze takie rozwigzanie moze by¢ korzystne
dla obu stron. Obie strony obawiajg si¢ tez zmiany stylu zycia — dotad dziecko regulowalo tryb
1 sposéb zycia przynajmniej jednego z rodzicow, ktory pehit nad nim dlugoterminowsg opieke.
Mimo iz jest to trudny model wspotzycia, to jednak gwarantuje wzgledne poczucie kontroli,
bezpieczenstwa i przewidywalnosci. Z kolei sama osoba z niepelnosprawnoscia, nieposiadajaca
doswiadczen zyciowych zwigzanych z samodzielng egzystencja, rdwniez obawia si¢ rozstania
z opiekunem i ma obawy, czy sprosta nowym zadaniom stawianym przed nig przez otoczenie.

Odpowiedziag na zdiagnozowane problemu jest opracowany Model wsparcia dorostych osob
z niepelnosprawnoscig intelektualng w srodowisku zycia ,,Dorosli — niezalezni”. Wobec lgkow osob
z niepetnosprawnoscig i ich rodzin zwigzanych z ich przysztoscig i réwnoczesnych apelow
o zaopiekowanie si¢ tematem zabezpieczenia socjalnego, finansowego i prawnego, konieczne byto,
by w proces budowy modelu deinstytucjonalizacji ustug wtgczy¢ samych zainteresowanych. Model
budowano przy aktywnym udziale kobiet i me¢zczyzn potrzebujacych pomocy.

2 N. Marciniak-Madejska, Zycie dorostych osob z niepetnosprawnosciag intelektualng — problematyczno$é
realizacji potrzeby seksualno$ci i niezaleznoSci w perspektywie rozwoju tozsamosci, ,,Interdyscyplinarne
konteksty pedagogiki specjalnej” nr 2/2013”, s. 125.



Model skierowany jest do dwoch kategorii grup docelowych:
1. Pierwsza stanowig odbiorcy wsparcia, czyli osoby, ktéorych problemy beda
rozwigzywane w sposob bezposredni poprzez wdrozenie modelu:

a. doroste osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng mieszkajace lub aktywnie
dziatajagce na terenie  Miasta  Poznania, posiadajgce  orzeczenie
o niepetnosprawnosci lub inny dokument potwierdzajacy wystepowanie
niepetnosprawnosci intelektualnej zgodnie z kryteriami diagnostycznymi
Swiatowej Organizacji Zdrowia,

b. opiekunowie prawni i faktyczni ze wzgledu na ich kluczowa rol¢ w procesie
usamodzielniania 1 zabezpieczenia prawnego, finansowego 1 socjalno-
opiekunczego dorostych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng.

2. Druga grupe stanowia uzytkownicy modelu, czyli osoby i instytucje, ktore beda
wykorzystywaty model:

a. lokalne i1 regionalne instytucje publiczne, w szczego6lnosci odpowiedzialne
za polityke spoteczng i mieszkaniowa,

b. organizacje pozarzadowe, Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych
1 Wolontariatu oraz nieformalna sie¢ wsparcia,

c. jednostki integracji i aktywizacji spolecznej i zawodowej,

d. profesje terapeutyczne, w tym pedagodzy, psycholodzy, terapeuci, a takze
profesie prawne i medyczne,

e. jednostki naukowe, w tym kota naukowe zwigzane z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Zaréwno odbiorcy wsparcia, jak i uzytkownicy modelu brali udziat w jego opracowywaniu.

1. OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Osoby z niepelnosprawnos$cig intelektualng to osoby majace znaczne ograniczenia
w funkcjonowaniu intelektualnym oraz w umiejetnosciach przystosowawczych (poznawczych,
spolecznych i praktycznych), ktore ujawnily sie przed 18 rokiem zycia 3 . Opracowujac
srodowiskowy model wsparcia dorostych oso6b z niepetnosprawnoscia intelektualng przyjeto
ponadto, iz niepelnosprawno$¢ intelektualna jest problemem spotecznym obejmujagcym
réznego rodzaju uszkodzenia biologiczne i1 psychiczne, a takze bariery srodowiskowe, ktorych
efektem jest ograniczona aktywno$¢ jednostki w zyciu spotecznym?®.

Najnowsza diagnostyka niepelnosprawnosci intelektualnej opiera si¢ na ustaleniach
Amerykanskiego Towarzystwa Psychiatrycznego przyjete w klasyfikacji DSM-V, zgodnie

3 M. L. Wehmeyer, Defining Mental Retardion and Ensuring Access to the General Curriculum, “Education and
Trainig in Developmental Disabilities” No. 38(3) 2003, s. 276.
4 World Health Orgnization, Disabilities, http://www.who.int/topics/disabilities (dostep: 02.11.2016).



ktérymi rozpoznanie niepetnosprawnosci intelektualnej powinno uwzgledniaé¢ rownoczesnie
trzy kryteria’:

1. kryterium A: ograniczenie funkcji intelektualnych (zdolno$ci umystowych), takich jak
refleksja, rozwigzywanie problemow, planowanie, myslenie abstrakcyjne,
opiniowanie, uczenie si¢ w szkole oraz przez do§wiadczenia, praktyczne rozumienie
(potwierdzone przez oceng kliniczng oraz wystandaryzowane testy inteligencji).

2. kryterium B: deficyty w zakresie zdolnos$ci adaptacyjnych bedace wynikiem
niespelniania rozwojowych 1 spotecznych standardow niezalezno$ci osobistej
1 odpowiedzialnosci spotecznej. Bez biezacego, stalego wsaprcia deficyty w zakresie
zdolno$ci adaptacyjnych ograniczaja funkcjonowanie w jednym lub wigcej aspektach
codziennej aktywnosci, takich jak: komunikacja, partycypacja spoleczna, niezalezno$é
w miejscu zamieszkania i Srodowisku (szkota, praca, rekreacja).

3. kryterium C: wystgpienie deficytow intelektualnych 1 adaptacyjnych w okresie
roZWojowym.

Podstawowag grupag docelowg modelu s3 doroste kobiety 1 dorosli mezczyzni
z niepelnosprawnoscig intelektualng. Sg to osoby, ktore ukonczyty 18. rok zycia. Wsparcie
zaplanowane w modelu kierowane bedzie do mieszkancow Miasta Poznania. Odbiorcami
modelu sg osoby posiadajace:

1. orzeczenie o niepelnosprawnosci, w szczegolnosci oznaczone symbolami:

a. 01-U — uposledzenie umystowe, nazywane dzi§ raczej niepetlnosprawnoscia
intelektualng. W klasyfikacji zaburzen rozwoju intelektualnego najczesciej
uzywa si¢ kryterium IQ w skali Wechslera, gdzie ze wzgledu na ww. kryterium
rozrdzniane sg trzy rodzaje uposledzenia: lekkie, umiarkowane i znaczne. Czym
innym jest jednak medyczna klasyfikacja zaburzen rozwoju intelektualnego,
a czym innym orzekanie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci.
Upos$ledzenie umystowe zostanie wiec orzeczone osobom, ktére w skali
Wechslera majg stopien umiarkowany lub wyzszy.

b. 02-P —choroby psychiczne, w tym m.in. osoby z zaburzeniami psychotycznymi,
zaburzeniami nastroju, utrwalonymi zaburzeniami lgkowymi o znacznym
stopniu nasilenia czy zespotami otgpiennymi.

2. lub zaswiadczenie lekarskie wystawione przez lekarza neurologa lub lekarza psychiatre
o wystepujacych zaburzeniach psychicznych, ze wskazaniem rozpoznania
niepetnosprawnosci intelektualne;.

Model adresowany jest przede wszystkim do osob:

1. mieszkancoéw Miasta Poznania,
2. 0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym, znacznym lub
z niepetnosprawnoscia sprz¢zona,

5 American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders. Fifth edition DSM-
¥, Washington 2003, s. 37-38.



3. o0s6b w wieku migdzy 18 a 45 rokiem zycia,
4. o0sob korzystajacych ze wsparcia poznanskich dziennych i calodobowych placowek
opiekunczych, terapeutycznych, rehabilitacyjnych i edukacyjnych.

W Poznaniu zyje ok. 2500 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng. Co piaty niepetnosprawny
intelektualnie mieszkaniec Poznania korzysta z ustug §$wiadczonych przez o$rodki wsparcia lub
rehabilitacji ulokowane na terenie Miasta Poznania: warsztaty terapii zajeciowej,
srodowiskowe domy samopomocy i dzienny osrodek adaptacyjny, ktorych celem jest
zwigkszenie samodzielno$ci osdb z niepetnosprawnoscia w zyciu spoteczno-zawodowym.
Uczestnikami placowek dziennych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, sg o0soby
ze znacznym 1 umiarkowanym stopniem niepelnosprawnos$ci oraz osoby z lekkim stopniem
niepelnosprawnosci jesli towarzyszg im dodatkowe zaburzenia (niepetnosprawno$¢ sprzgzona).

Wiyniki badan realizowanych przez Stowarzyszenie Na Tak na zlecenie Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Poznaniu dotyczacych obiektywnej i subiektywnej jako$ci zycia
dorostych o0s6b z niepelnosprawnosciag intelektualng zamieszkujacych wojewddztwo
wielkopolskie, wskazuja, ze®:

1. 52,2% uczestnikow SDS i 53,6% uczestnikow WTZ stanowia mezczyzni,
2. wsrod uczestnikow SDS i WTZ przewazaja osoby w wieku mobilnym migdzy 18 a 45
rokiem zycia (odpowiednio: 80,1% 1 87,8%).

1.1. SYTUACJA BYTOWA

Sytuacja materialna os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng i ich rodzin jest trudna.
Z prowadzonych badan wynika, iz glownym zrodiem dochodéw dorostych 0sob
z niepelnosprawnoscig intelektualng jest renta socjalna wynoszaca 1250,88 zi, co oznacza, ze
w wiekszosci uznane one zostaly przez komisje lekarskg lub lekarza orzecznika ZUS
za catkowicie niezdolne do pracy z powodu naruszenia sprawnosci organizmu. Wigkszo$¢
rodzin (85,2%) uzyskuje miesieczne dochody na poziomie nizszym od przecigtnego
wynagrodzenia wyliczanego przez Glowny Urzad Statystyczny, ktore w drugim kwartale 2016
r. wyniosto 4019,08 zt. Co piata rodzina z osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng jest
klientem pomocy spotecznej (20,4% — na podstawie deklaracji rodzicow).

Sytuacja finansowa przeklada si¢ na sytuacj¢ mieszkaniowg oséb z niepelnosprawnos$cia
intelektualng. Najczesciej zamieszkuja oni w rodzinie generacyjnej (z rodzicami) w $redniej
wielkosci lokalach. Co trzecia osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng nie posiada wlasnego
pokoju (29,6%). Poziom wyposazenia mieszkania w przedmioty trwalego uzytkowania nie

® Dane statystyczne wykorzystane w opisie sytuacji oséb z niepelmosprawno$cig intelektualng i ich rodzin
pochodza z badan wlasnych Stowarzyszenia Na Tak realizowanych na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Poznaniu w 2014 roku. Szerzej: raport z badan Obiektywna i subiektywna jakosé zycia dorvostych
0so0b z niepelnosprawnosciq intelektualng zamieszkujgcych wojewodztwo wielkopolskie. Uwarunkowania
srodowiskowe oraz poziom wsparcia realizatorow polityki spolecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j
w Poznaniu, Poznan 2014.



odbiega od sytuacji ogétu Polakoéw, a nawet wypada nieco lepiej na tle innych grup
utrzymujacych si¢ z niezarobkowych zrodet utrzymania.

Nie obserwuje si¢ gotowosci ani systematycznego dazenia rodzicow do usamodzielnienia
dorostych dzieci z niepetnosprawnoscig intelektualng. Dominuje tendencja zachowawcza,
rodziny wskazujg na ograniczone mozliwosci usamodzielnienia syna czy corki, nie majg
srodkow finansowych ani orientacji na temat alternatywnych form mieszkalnictwa i1 ich
dostgpnosci w regionie. Nie otrzymuja w tym =zakresie wsparcia. Z obawy przed
konsekwencjami usamodzielnienia (postrzeganego jako klopotliwe i obcigzajace rodzing na
wielu poziomach), podtrzymuja dotychczasowy uktad relacji w systemie rodzinnym,
ograniczajac przez to zakres mozliwych do zrealizowania zadan zyciowych syna, corki oraz
wlasnych. Wiele os6b dorostych z niepelnosprawnoscia intelektualng funkcjonuje w rodzinie
generacyjnej w roli wiecznego, niezdolnego (niegotowego) do usamodzielnienia si¢ ,,dorostego
dziecka”.

Réwnoczesnie system rodzinny oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng jest przecigzony.
W ponad potowie badanych rodzin przynajmniej jeden z rodzicéw zrezygnowal z pracy, by
petni¢ opiek¢ nad swoim niepelnosprawnym dzieckiem. Sprawowanie opieki przez
kilkadziesigt lat nad osoba niesamodzielng prowadzi do przemegczenia i wypalenia
rodzicielskiego.

Kluczowym problemem w ocenie sytuacji bytowej osob z niepetnosprawnos$cia intelektualng
jest brak zabezpieczenia finansowego, prawnego 1 socjalnego na wypadek utraty
dotychczasowego opiekuna. Najczgstszym schematem realizowanym przez polskie rodziny jest
przejecie opieki nad osobg niepetnosprawng intelektualnie przez pozostatych cztonkow rodziny
(gtownie rodzenstwo) lub umieszczenie osoby w domu pomocy spoteczne;.

1.2. SYTUACJA ZDROWOTNA

Z analizy danych wynika, iz wigkszo$¢ oso6b dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng
zamieszkujagcych Wielkopolske jest stabego zdrowia. Procz zmian dysmorficznych
(fizycznych, wrodzonych), w zakresie sprawnos$ci motorycznej, odnotowano zaburzenia
w funkcjonowaniu zmystu wzroku i stuchu oraz dolegliwos$ci uktadowe, w tym neurologiczne,
dermatologiczne, krazeniowe i in. U o0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng czgsto
wspotwystepuja zaburzenia zdrowia psychicznego (prawdopodobienstwo zaburzen klinicznych
jest w tej grupie wyzsze niz w populacji ogolnej). W praktyce zdarza si¢, iz widoczne symptomy
zaburzen psychicznych (np. depresji, schizofrenii, i in.), traktowane sg jako konsekwencja
samej niepelnosprawnosci intelektualnej. Problemem duzej wagi jest tez stosowna ocena
objawéw somatycznych sygnalizowanych przez osoby. Biedne ich odczytanie lub
nadinterpretacja moze prowadzi¢ do spowolnienia diagnozy i braku wlasciwej pomocy
medyczne;j.
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Kluczowymi problemami w ocenie sytuacji zdrowotnej o0s6b z niepelnosprawno$cia
intelektualng sa:

1. wielochorobowos¢ 1 wielolekowos¢,

2. niski poziom wiedzy osob z niepelnosprawnoscia w obszarze praw i obowigzkow
pacjentow z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz procedur prawno-medycznych,

3. brak wiedzy profesji stuzby zdrowia w obszarze diagnostyki o0séb
z niepelnosprawnoscig intelektualng (zebranie wywiadu, wplyw niepetnosprawnosci
intelektualnej na inne schorzenia),

4. postawy wobec pacjentdow bazujace na stereotypach, generalizacjach i uproszczeniach.

2. OPIEKUNOWIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
INTELEKTUALNA

Najaktualniejsza definicja niepetnosprawnosci intelektualnej opisana w XI edycji podrgcznika
terminologii, klasyfikacji 1 systeméw wsparcia wydawanym przez Amerykanskie
Stowarzyszenie ds. Niepelnosprawnosci Intelektualnych 1 Rozwojowych wskazuje, iz
adresatem wsparcia ustug spotecznych powinna by¢ nie tylko osoba z niepelnosprawnoscia
intelektualna, ale takze jej otoczenie spoteczne’. Kluczowym czynnikiem rozwoju osob
z niepelnosprawnoscig intelektualng sg relacje z innymi ludzmi, zwlaszcza z opiekunami
faktycznymi petnigcymi podstawowa opieke nad osoba z niepelnosprawnos$ciag intelektualng
nawet po osiagni¢ciu przez nig petnoletnosci.

Opieke nad dorostymi osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng petnig gtownie rodzice
(79% os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng pomimo osiggniecia wieku dorostego nadal
zamieszkuje z rodzicami). Co dziesigta osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng mieszka
z rodzenstwem (10,0%), za$ niemal co jedenasty opiekun faktyczny jest cztonkiem jej dalszej
rodziny (dziadkowie, wujowie, kuzynostwo) (9,3%)®.

Szczegbdlnie ztozona jest sytuacja rodzicow dorostych 0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng. 1/3 z nich samotnie wspiera swoje niepetnosprawne dziecko. Podstawowg opieke
w rodzinach niepelnych sprawuje matka (77,8%). Trudng sytuacj¢ rodzicoOw samotnie
opiekujacych si¢ dorosta osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng pogltebia fakt, ze az 74%
z nich jest bierna zawodowo (bierne zawodowo matki stanowig az 85,7% wszystkich samotnie
opiekujacych si¢ rodzicow). Badania wskazuja ponadto, ze doroste osoby
z niepelnosprawnoscia intelektualng silniej zwigzane s z matka niz z ojcem. Matki, czgsciej
niz ojcowie, towarzysza osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng w czasie wolnym, maja
wickszy wplyw na zarzadzanie $rodkami finansowymi nalezagcymi do osoby

7R. L. Schalock i in., Intellectual Disability: Definition, Classification, and Systems of Supports (11th edition),
Washington 2010.

8 Wyniki badan do pracy doktorskiej N. Marciniak-Madejska, Mieszkalnictwo wspomagane o0s6b
z niepelnosprawnoscig intelektualng. Ku integracji spolecznej i normalizacji zycia, Uniwersytet im. A.
Mickiewicza w Poznaniu.
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z niepetnosprawnoscia intelektualng i czgsciej podejmuja decyzje dotyczace wyboru dalszej
sciezki edukacyjno-zawodowej osoby z niepetnosprawnoscia.

W chwili obecnej wigkszos¢ rodzicow nie dazy do usamodzielnienia spolecznego
1 mieszkaniowego swojego dziecka, uznajac, ze jest jeszcze za wczesnie, by o tym myslec.
W prébie 108 rodzicow dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualng biorgcych udziat
w badaniach jedynie 5% zadeklarowata, ze jest gotowa, by ich dziecko na state wyprowadzito
si¢ z domu. 42% rodzicéw chcialoby, by ich dziecko wzigto udziat w treningu mieszkaniowym
rozumianym jako okreslona w czasie nauka wspomaganego zamieszkania poza rodzing
generacyjng, jednak tylko co czwarty z nich zgodzilby si¢, by byl to trening dtugookresowy
trwajacy 3 miesigce (9%). Wigkszo$¢ zdecydowalaby si¢ jedynie na krotki, 2-3 tygodniowy
trening.

Wsrod korzysci, jakie rodzice dostrzegaja w udziale swojego dziecka w treningu
mieszkaniowym najczescie] pojawialy si¢ takie, ktore wskazywaly na rozwdj osoby
z niepelnosprawnoscia:

wzrost samodzielnosci,

wzrost poziomu samodzielnosci,
wzrost poczucia wlasnej wartosci,
wzrost dojrzatosci,

wzrost autonomii,

uczucie dumy,

szczescie.

NN RA L=

Rzadziej rodzice wskazywali na korzysci, jakie z treningu mieszkaniowego odniostby system
rodzinny. Najwazniejsze dla nich to odcigzenie od obowiazkow zwigzanych z codzienng opiekg
nad dorosta osobg =z niepelnosprawnoscig. Obecnie rodzice sprawujg niemal
dwudziestoczterogodzinng opieke, a nie niemal co trzeci z nich tworzy rodzing mata i niepeina,
co oznacza, ze caly ciezar opiekunczy spoczywa na jednej osobie.

Wsrod pozostatych korzysci wymieniono:

1. mozliwos¢ kontroli, czy ich dziecko zyje w dobrych warunkach i czy jest szczesliwe;

2. przekonanie si¢, czy zamieszkanie poza rodzing odpowiada ich dziecku jako cenne
doswiadczenie utatwiajace podjecie decyzji o usamodzielnieniu mieszkaniowym
dziecka w przysztosci,

3. usamodzielnienie dorostego dziecka z niepelnosprawnoscig intelektualng ,,za zycia”
rodzica zdj¢taby z nich stres, jaki odczuwajg w zwigzku z brakiem perspektyw opieki
nad dzieckiem po ich $mierci.

4. wzrost poczucia wartosci rodzicow, ktorzy beda mogli prowadzi¢ normalne zycie, jak
inni po opuszczeniu gniazda przez dorosle dzieci (samorozwoj, odpoczynek, mniejsza
odpowiedzialnos¢).
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Kluczowym problemem zglaszanym przez opiekunéow faktycznych dorostych o0s6b
z niepetnosprawnoscig intelektualng jest brak koordynacji ustug przewidzianych dla nich i ich
dzieci w systemie rehabilitacji, pomocy spotecznej 1 zabezpieczenia spotecznego. Problemy
szczegotowe to:

1.

Rozproszenie przepiséw prawnych 1 wielo$¢ instytucji powotanych do $wiadczenia
wsparcia powodujagce brak pelnej orientacji/wiedzy o dostepnych uslugach
1 $wiadczeniach.

Niski poziom wiedzy na temat zabezpieczenia prawnego osoby niepelnosprawnej, innej
niz ubezwtasnowolnienie.

Niski poziom wiedzy na temat procedur i skutkow ubezwtasnowolnienia czgsciowego
i catkowitego.

Niski poziom wiedzy na temat form zabezpieczenia materialnego osoby
niepelnosprawne;.

Brak alternatywnych zrédet dochodu.

Trudnos$ci finansowe uzalezniajace rodzica od dziecka (gospodarowanie majatkiem
dziecka, uzupemhienie budzetu rodzinnego dochodami dziecka, utrzymywanie si¢
z niezarobkowych zrdédet przynaleznych opiekunowi osoby niepelnosprawnej).

Brak zamrozonych §rodkoéw finansowych celem zabezpieczenia przysztosci dziecka.
Brak zastepstwa w pelnieniu opieki nad osobg niepetnosprawna.

Brak profilaktyki stresu psychicznego i1 przemeczenia fizycznego zwigzanego
z petnieniem dtugoterminowej opieki nad osobg niepelnosprawna.

Brak wiedzy i dost¢pnej informacji o réznych formach zabezpieczenia finansowego, prawnego,
socjalnego 1 opiekunczego powoduje lek opiekunow przed przysztoscia. Opiekunowie:

1.

nie posiadaja strategii zabezpieczenia swoich podopiecznych na wypadek wlasnej
zaniemogi/$mierci,

nie potrafig wskaza¢, gdzie mogg szuka¢ pomocy w tym zakresie,

nie chcg etykietowac si¢ jako klient pomocy spoteczne;.

Rozwigzaniem wskazywanym przez rodzicow osob niepetnosprawnych jest stworzenie
komorki na poziomie samorzadu odpowiedzialnej za wsparcie oso6b niepetnosprawnych i ich
rodzin w uzyskaniu informacji o dostgpnych ushugach spolecznych i1 zdrowotnych

oraz wspierajacych ich w podjeciu decyzji o formie zabezpieczenia prawnego i1 finansowego
na wypadek wtasnej choroby lub $mierci.
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3. UZYTKOWNICY MODELU: LOKALNE INSTYTUCJE PUBLICZNE I
SPOLECZNOSC LOKALNA

Uzytkownikami modelu sa osoby z otoczenia dorostych o0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng: lokalne instytucje publiczne 1 spotecznos¢ lokalna. Model zaktada koordynacje
dziatan réznych podmiotéw dziatajacych na terenie Miasta Poznania na rzecz osob
z niepelnosprawnoscig intelektualng. Do najwazniejszych z nich naleza:

1. Instytucje pomocy i integracji spoteczne;:
a. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
b. Poznanskie Centrum Swiadczen,
c. Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;,
d. Obserwatorium Integracji spotecznej przy Urzedzie Marszatkowskim
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

2. Organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz osob z niepetnosprawnoscig intelektualng
1sprze¢zona, w szczegolnosci prowadzace placowki aktywizacji spotecznej i zawodowej
(tabela 1).

3. Poznanskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych i Wolontariatu
Jednostki aktywizacji spotecznej i zawodowe;:

a. Warsztaty terapii zajgciowe;,

Srodowiskowe domy samopomocy,

Dzienne osrodki adaptacyjne/terapeutyczne,

Placowki swiadczace ustugi opieki catodobowe;,

Agencja zatrudnienia wspomaganego,

f. Spoéldzielnie socjalne.

o a0 o

5. Profesje medyczne i prawne: prawnicy, notariusze, lekarze.
6. Profesje $wiadczace bezposrednie ustugi osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna:
pedagodzy specjalni, psychologowie, terapeuci zajgciowi, asystenci.
7. Jednostki naukowe:
a. Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu,
b. Uniwersytet Medyczny w Poznaniu.
c. Kotlo naukowe studentow pedagogiki specjalnej Akademicka Grupa Inicjatyw,
d. Studenckie @ Koto  Naukowe  Calosciowej Opieki nad  Osoba
z Niepelnosprawnoscia.
8. Nieformalna sie¢ wsparcia 1 aktywizacji spoteczne;:
a. Wspolnota Burego Misia,
b. Wspolnoty ,,Wiara i Swiatlo”,
c. Wolontariat Wielkopolski.

Kluczowym problemem zglaszanym przez instytucje publiczne jest niski poziom
wiedzy na temat potrzeb i mozliwosci 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng, co przekltada
si¢ na jako$¢ obstugi klienta z niepelnosprawnos$cig intelektualng. Kluczowym problemem
zglaszanym przez organizacje pozarzadowe jest brak koordynacji dziatan oraz docieranie
z informacja o wilasnych ustlugach do ograniczonej liczby rodzin oso6b niepetnosprawnych
intelektualnie.
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Tabela 1. Organizacje pozarzadowe dzialajace na terenie Miasta Poznania na rzecz osob z niepelnosprawnoscia intelektualna i sprzezona.

Nazwa organizacji pozarzadowej Prowadzone placowki
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto 1. Warsztaty Terapii Zajeciowej ul. Sw. Tréjcy 22, Os. Lecha 40, Os. Cecha 93.
w Poznaniu 2. Hostel ul. Chmielna 6.
3. Osrodek Wezesnej Interwencji ul. Sw. Szczepana 7A.
4. Gabinet Stomatologiczny ul. Sw. Szczepana 7A.
5. Srodowiskowy Dom Samopomocy, ul. Pogodna 49/1.
Stowarzyszenie Dzienny O$rodek Rehabilitacyjny "BARTEK" 1. Przedszkole Specjalne "Bartek", Os. Piastowskie 42.
2. NZOZ Dzienny Osrodek Rehabilitacyjny "Bartek”, Os. Piastowskie 42.
Stowarzyszenie Ludzi z Epilepsja, Niepelnosprawnych 1 Ich Przyjaciot 1.  Warsztat Terapii Zajeciowej, ul. Swoboda 22/24.
"KONICZYNKA" 2. Dzienny Os$rodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny =z Terapia Zajgciowa,
ul. Marcelinska 49.
3. Catodobowy Osrodek Opiekunczo-Rehabilitacyjny typu  Hostel,
ul. Marcelinska 49.
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Mlodziezy Niepetnosprawnej "Zawsze Razem" 1. NZOZ Dzienny O$rodek Leczniczo-Rehabilitacyjny, Os. Sobieskiego 109.
2. Niepubliczna Szkola Podstawowa i Niepubliczne Gimnazjum "Zawsze
Razem", Os. Sobieskiego 109.
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Miodziezy 1. Dzienny Osrodek Terapeutyczny "Zurawinka", ul. Zurawinowa 5/7.
z Mézgowym Porazeniem Dziecigcym
Stowarzyszenie na rzecz Hipoterapii, Korekcji Wad Postawy 1 Ekologii 1. Stajnia Terapeutyczna "Lajkonik", ul.Mateckiego 10.
"LAJKONIK"
Stowarzyszenie Na Rzecz Mlodziezy Sprawnej Inaczej "SMIALEK" 1. Warsztat Terapii Zajeciowej "Smiatek", Os. Marysiefiki 25.
2. Srodowiskowy Dom Samopomocy, Os. Marysiefki 25.
Stowarzyszenie na Rzecz Osob Niepetnosprawnych "ISKRA" 1. Srodowiskowy Dom Samopomocy Spotecznej "Iskra", ul. Grunwaldzka 55.
2. Osrodek Terapii Zajgciowej "Iskra", ul. Grunwaldzka 55.
3. Swietlica Terapii Zajeciowej "Iskra", ul. Grunwaldzka 55.
Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Autyzmem ProFUTURO 1. Oérodek Diagnostyczno-Konsultacyjno-Szkoleniowy, ul. Szamarzewskiego
78/82.
2.  Kuznia Talentéw ProFUTURO, ul. Kosciuszki 80.
Fundacja na Rzecz Integracji Osob Niepelnosprawnych i Autystycznych ,,FIONA” 1. Centrum Integracji i Aktywizacji.
Stowarzyszenie na Rzecz Rehabilitacji Niewidomych i Stabowidzacych 1. Poradnia Rehabilitacji Niewidomych i Stabowidzacych, os. Kosmonautow
110.
Wielkopolskie Stowarzyszenie Niewidomych Brak
Stowarzyszenie Przyjaciot Niewidomych i Stabowidzacych 1. Warsztat Terapii Zajgciowej "Ognik" ul. Ognik 20B.
2. Srodowiskowy Dom Samopomocy "Ognik" ul. Ognik 20B.
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Stowarzyszenie Osob Niepelnosprawnych i Ich Rodzin "Amikus" 1.  Warsztat Terapii Zajeciowej "AMIKUS", Os. Rusa 7.
2. Klub Seniora "Spokojna Przystan", Os. Rusa 7.
Studenckie Stowarzyszenie Pomocy Niepelnosprawnym Brak
Zrzeszenie Studentéw Niepetnosprawnych UAM "Ad Astra Brak
Wielkopolskie Stowarzyszenie Na Rzecz Rodziny i Oséb Niepetlosprawnych | Brak
"RODZINA - RODZINIE"
Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepelosprawnym "SOKOLY” 1. Srodowiskowy Dom Samopomocy "Sokoty", ul. Promienista 131.
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci z Zaburzeniami Genetycznymi GEN Brak
Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy FLANDRIA Brak
Stowarzyszenie Srodowisko dla Niepetnosprawnych EKO SALUS Brak
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci ze Ztozong Niepelnosprawnoscia "Potrafi¢ Wiecej" 1. Swietlica terapeutyczna "Spotkajmy si¢ razem"
Fundacja L'Arche - Wspolnota w Poznaniu 1. Domy Catodobowej Opieki przy ul. Polanskiej 13 orazul. Zytniej 34.
Fundacja Polskich Kawalerow Maltafiskich POMOC MALTANSKA 1. Maltanskie Gabinety Specjalistyczne, ul. Swictojanska 1.
2. Oérodek Geriatryczno-Gerontologiczny "PRO Seniores", ul. Swigtojaniska 1.
3. Swietlica Opiekunczo-Wychowawcza "Oratorium Maltanskie",
ul. Swigtojanska 1.
4. Dom Pomocy Maltanskiej w Puszczykowie, ul. Dworcowa 16.
5. Warsztaty Terapii Zajgciowej w Poznaniu, ul. Miastkowska 128.
6. Osrodek Pomocy Maltanskiej 1, ul. Stowackiego 42/1.
Fundacja "Niesiemy nadziej¢" Brak
Wielkopolska Rada Koordynacyjna - Zwigzek Organizacji Pozarzadowych Organizacja parasolowa.
Wielkopolskie Forum Organizacji Oso6b Niepetnosprawnych Organizacja parasolowa.

Zrédto: opracowano na podstawie danych ze strony www.poznan.pl/mim/hc/organizacje-pozarzadowe,poi, 4363/
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Analiza uslug na rzecz osob z niepelnosprawnoscia intelektualna obejmuje rozwiazania
z zakresu pomocy spolecznej, ktore moga by¢ uzyteczne dla zabezpieczenia opiekunczego,
socjalnego, prawnego i finansowego na wypadek utraty dotychczasowego opiekuna.
W szczegolnosci obejmujq ushugi pomocy spolecznej — od opieki stacjonarnej Swiadczonej
w domach pomocy spolecznej po wsparcie dorazne w formie ushug opiekunczych.

1. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

1.1. DEFINICJA

Domy pomocy spolecznej sg formg opieki dlugoterminowej silnie umocowang prawnie. Opis,
funkcjonowanie oraz obowigzujace standardy DPS okreslone zostaly w trzech aktach
prawnych:

1. ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593),

2. rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz.U. 2012 poz. 964)

3. ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 1994 nr 111
poz. 535).

DPS zgodnie z definicja zawarta w ustawie o pomocy spotecznej to placowka calodobowego
pobytu, §wiadczaca ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na poziomie
obowigzujacego standardu, przeznaczona dla osob wymagajacych calodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogacych samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu.

DPS w odrdéznieniu od wsparcia Swiadczonego w Srodowisku zamieszkania danej osoby,
jest przykladem instytucjonalnej, calodobowej formy dlugoterminowego oparcia
spolecznego, bedacego czescig systemu pomocy spotecznej. W Polsce DPS jest ostatnim
ogniwem wsparcia dla osob wymagajacych pomocy — w pierwszej kolejnosci opieka
dhlugoterminowa sprawowana jest w ramach nieformalnej sieci wsparcia: przez rodzing,
przyjaciol, sasiadow. Aktualnie sieci krewniacze sq gléwnym $wiadczeniodawcg ustug
opiekunczych dla oséb niesamodzielnych, potwierdzaja to m.in. niewielka sie¢ DPS zaréwno
w skali kraju, jak i wojewddztwa oraz niewielki odsetek populacji korzystajacy z tego typu
wsparcia. Osobom dorostym z niepelnosprawnoscig intelektualng dedykowany jest DPS jako
odrgbny typ domu.

Sposob funkcjonowania DPS reguluja standardy uslug okreslone w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej, ktore z punktu widzenia mieszkanca domu maja zapewnia¢ bezpieczenstwo
otrzymania ustug na okreslonym poziomie. Standardem objete sg ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace, a w domach dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie rowniez
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potrzeby edukacyjne. Standard rézni si¢ w zalezno$ci od typu domu, obejmuje
m.in. zatrudnienie odpowiedniej iloSci pracownikow socjalnych, zapewnienie kontaktu
z psychologiem, a w domach dla osob przewlekle psychicznie chorych rowniez z psychiatra’.
Standardy majg przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom spolecznym i naduzyciom. W $swietle
standardow $wiadczonych ustug i sposobu ich wdrozenia przez poszczegolne placowki — DPS
powinien by¢ Srodowiskiem sprzyjajacym bezpieczenstwu, godnosci, intymnosci,
wolnosci, podmiotowosci oraz ekspresji osob bedacych mieszkancami tej jednostki
organizacyjnej pomocy spoleczne;j.

W literaturze dotyczacej zagadnienia domdéw pomocy spotecznej, podmioty te analizowane sg
jako jeden z przejawéw instytucji totalnych!®. Zapisy ustawy o pomocy spolecznej zaktadaja,
ze wsparcie $wiadczone w DPS z zalozenia powinno by¢ zindywidualizowane, szczeg6lnie
w przypadku osob chorujacych psychicznie. Pomimo tych zapiséw, tryb funkcjonowania
DPS, jako placowki o ustalonym harmonogramie, gdzie wystepuje rezim czasowy
realizacji dzialan i odpoczynku, a mieszkancy przebywaja czesto w pokojach
wieloosobowych, moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje zasady indywidualizacji
wsparcia.

Diagnoz¢ potrzeb mieszkanca prowadzi si¢ na poziomie medycznym, spolecznym oraz na
poziomie zaspokojenia potrzeb podstawowych. Przygotowaniem diagnozy zajmuje si¢ Zespot
Terapeutyczno-Opiekunczy. Istnienie Zespotu usankcjonowane jest zapisami rozporzadzenia
z dnia 8 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spolecznej mowigcymi, iz w celu okreslenia
indywidualnych potrzeb mieszkanca domu oraz zakresu ushlug, dom powoluje zespotly
terapeutyczno-opiekuncze sktadajace si¢ w szczegdlno$ci z pracownikow domu, ktérzy
bezposrednio zajmujg si¢ wspieraniem mieszkancow. Do podstawowych zadan zespolow
terapeutyczno-opiekunczych nalezy opracowywanie oraz realizacja wspolnie z mieszkancami
indywidualnych plandw wsparcia. Plany wsparcia podlegaja regularnej weryfikacji w celu
oceny postepow mieszkanca.

Prowadzenie DPS wymaga uzyskania zezwolenia wojewody wlasciwego ze wzgledu na
polozenie Domu. Dom musi by¢ takze wpisany do rejestru, ktory corocznie oglaszany jest
w wojewddzkim dzienniku urzgdowym. Aby uzyska¢ zezwolenie DPS musi spetnia¢ standard
ustug, ktory zostat okreslony w rozporzadzeniu Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. 2012, poz. 964.).

% Raport ,,Opieka nad osobami niesamodzielnymi na przykladzie funkcjonowania Domoéw Pomocy Spotecznej
w wojewoddztwie podlaskim”, OIS w Bialymstoku, Biatystok 2013/2014, s. 12

10 Pojecie instytucji totalnej do nauk spotecznych wprowadzit E. Goffman w pracy pt. Asylums. Instytucjami
totalnymi okreslit organizacje spoleczne (zaktady, placowki) majace okreslone cele funkcjonowania, ktorych
osiggniecie determinuje silne ograniczenie wolnosci swoich cztonkow. Stwarzaja one wigksze ograniczenia niz
pozostate, totalnie podporzadkowujac zycie ich czlonkow swoim celom. Wsrod wymienionych przez niego
kategorii instytucji totalnych dwie stanowig forme instytucji socjalnych.
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1.2. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przyshuguje osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Iub niepetnosprawnosci, niemogacej
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Kierowana jest ona do domu
pomocy spotecznej odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej jej miejsca
zamieszkania'l.

Organ gminy odpowiedni do miejsca zamieszkania osoby kierowanej wydaje orzeczenie
o skierowaniu do domu pomocy spotecznej oraz wysokos$ci optat za pobyt w domu pomocy
spolecznej, za$ decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje jednostka gminna
lub starosta powiatu, prowadzaca dom pomocy spoleczne;.

W przypadku DPS-u finansowanego z dochodéw wtasnych samorzadu wojewodztwa decyzje
o skierowaniu wydaje organ gminy, a decyzj¢ o umieszczeniu i oplacie za pobyt wydaje,
marszatek wojewodztwa.

Wykres 1. Sciezka otrzymania ushugi w DPS dla mieszkancéw Poznania:

Zlozenie pisemnego wniosku osoby (mieszkanca Poznania) ubiegajacej
si¢ o skierowanie do DPS, lub jej przedstawiciela ustawowego, opiekuna
lub z urzedu w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez
pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania osoby ubiegajacej
si¢ o miejsce w DPS, pisemne stwierdzenie braku mozliwosci
zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania — przez
rodzine 1 gminge. W wywiadzie ustala si¢ sytuacje zdrowotna,
rodzinng i dochodowa, ktéra jest podstawa do udzielenia §wiadczenia
z pomocy spolecznej w postaci umieszczenia i pobytu w DPS.

Wydanie decyzji administracyjnej o skierowaniu osoby do
DPS oraz decyzj¢ ustalajaca oplate za pobyt.

Po uzyskaniu wolnego miejsca, wydanie decyzji
administracyjnej o umieszczeniu w DPS.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu,
http://mopr.poznan.pl/domy-pomocy-spolecznej (dostep: 21.11.2016).

Do wniosku i wywiadu dofacza si¢ m.in.:

1. decyzje organu emerytalno—rentowego ustalajacego wysokos¢ emerytury lub renty oraz
pisemna zgode¢ na ponoszenie odplatnosci za pobyt w DPS;

T Art. 54 ust. 1-2 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.
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2. o$wiadczenie o wysokos$ci dochodu osoby ubiegajacej si¢, matzonka, zstepnych przed
wstepnymi — zobowigzanych do ponoszenia oplaty;
3. jesli osoba ubiegajgca si¢ posiada uprawnienia kombatanckie — zaswiadczenie
o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
1 okresu powojennego;
4. w przypadku kierowania do DPS osoby ubezwtasnowolnione;:
a) postanowienie sadu o ubezwlasnowolnieniu;
b) postanowienie sagdu o ustanowieniu opiekuna prawnego lub kuratora;
c) postanowienie sadu zezwalajagce opiekunowi na umieszczenie 0soby
ubezwlasnowolnionej w DPS.

1.3. INFRASTRUKTURA PLACOWEK W POZNANIU

W Poznaniu funkcjonuje 7 DPS !> zapewniajacych 716 miejsc, 2 placowki dla osob
w podesztym wieku, 3 placowki dla osob przewlekle somatycznie chorych, 1 placowka dla
dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie i 1 placowka dla oséb w podesztym wieku
oraz 0sOb niepelnosprawnych fizycznie — aktualnie na terenie Miasta Poznania nie
funkcjonuje DPS dla os6b dorostych niepelnosprawnych intelektualnie. Bioragc pod uwage
populacje 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualng zamieszkujaca Poznan, szacowang na ok.
2500 osob, brak DPS sprofilowanego dla tej grupy jest powaznym deficytem wsparcia.

Analizujac dostepnos¢ DPS nalezy wzig¢ pod uwage dostepnos¢ takich placowek w catym
wojewodztwie. Jesli dany typ DPS nie wystepuje w najblizszej okolicy, osoba potrzebujaca
wsparcia moze otrzymaé wsparcie w innym powiecie (nawet innym wojewddztwie), jesli
w placowce sa wolne miejsca. Duza odleglo$¢ dzielagca mieszkanca DPS od miejsca
zamieszkania rodziny (o ile osoba posiada rodzing), moze wptyna¢ negatywnie na jej czestos$¢
kontaktow z osobami bliskimi. W 2015 roku na 64 DPS funkcjonujagce w wojewddztwie
wielkopolskim, w ktérych dostepnych bylo 6295 miejsc — 15 przeznaczonych byto dla
dorostych 0sob z niepetnosprawnos$cig intelektualng z 1471 miejscami, ktore stanowity 23,4%
wszystkich miejsc w wielkopolskich DPS.

Najblizej polozone placowki dla dorostych os6b niepelnosprawnych intelektualnie
zamieszkujacych Poznan, znajduja si¢ w powiecie szamotulskim — 2 placowki z 145
miejscami, 65 dla m¢zczyzn 1 80 dla kobiet. W obu placowkach wykorzystane byto 100%
miejsc, ze sprawozdania MPIPS-05 wynika, ze na dzien 31 grudnia 2015 Zadna osoba nie
oczekiwata na miejsce w tego rodzaju DPS, a w 2015 roku w placowkach zostato
umieszczonych 6 osob.

W skali wojewodztwa na pobyt w DPS dla dorostych oséb niepelnosprawnych intelektualnie
oczekiwato 26 oséb, natomiast w skali roku w tych placowkach zostalo umieszczonych 75

12 Sprawozdawczo$¢ resortowa — sprawozdanie MPIPS-05 o placowkach zapewniajacych catodobowa opieke
i wsparcie.
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osob. W skali wojewodztwa istnieja zatem niezaspokojone potrzeby w zakresie wsparcia
calodobowego dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

1.4. SPOSOB FINANSOWANIA
Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca:

1. w domu pomocy spotecznej o zasiegu gminnym — ustala wojt (burmistrz, prezydent
miasta) 1 ogtasza w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie pdzniej niz do dnia 31
marca kazdego roku;

2. w domu pomocy spotecznej o zasiggu powiatowym — ustala starosta i1 oglasza
w wojewodzkim dzienniku urzgdowym, nie pdzniej niz do dnia 31 marca kazdego roku;

3. w regionalnym domu pomocy spolecznej — ustala marszatek wojewodztwa 1 oglasza
w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie pdzniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

W 2015 roku $redni miesi¢czny koszt utrzymania w DPS w Poznaniu wynosil 3322,18 zi'3,
przy czym $redni koszt utrzymania mieszkanca w poszczegolnych DPS na terenie Poznania byt
zroznicowany, a najwyzsza warto$¢ osiagnat w DPS dla dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnych
intelektualnie — 3 744,56 zt. W Poznaniu réznica pomigdzy najnizsza kwota, a najwyzsza
w 2015 roku wyniosta 779,6 zt.

Analizujagc  koszty DPS dla dorostych o0s6b z niepelnosprawnos$cig intelektualng
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego sredni miesi¢czny koszt utrzymania
oscylowat pomiedzy 2791,60 zi, a 3693,86 z1.

Zobowiazani do oplaty za pobyt osoby w DPS sa w kolejnosci:
1. osoba—mieszkaniec DPS-u,
2. malzonek, zstepni (doroste dzieci) przed wstepnymi (rodzice),
3. gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do DPS-u,

Oplate za pobyt w DPS wnoszg:

1. mieszkaniec DPS jednak nie wigcej niz 70% swojego dochodu, a w przypadku osob
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka, nie wigcej niz 70% tego
dochodu;

2. matzonek, zstepni przed wstepnymi pod warunkiem, ze:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli jej dochod jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota
dochodu pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego
kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobg jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, z tym ze kwota dochodu

13 Komunikat Prezydenta Miasta Poznania z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie ustalenia $redniego miesigcznego
kosztu utrzymania mieszkanca w domach pomocy spolecznej znajdujacych si¢ na terenie miasta Poznania w 2015
roku.
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pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie,

c) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do DPS w wysoko$ci réznicy miedzy
srednim kosztem utrzymania w DPS a oplatami wnoszonymi przez osoby
zobowigzane. W  przypadku niewywigzywania si¢  zobligowanych
do odptatnosci osob, cato$¢ optaty zastgpczo wnosi gmina, z ktorej osoba zostata
skierowana do domu pomocy spotecznej. Gminie przystuguje prawo dochodzenia
zwrotu poniesionych na ten cel wydatkow.

d) dla oséb przyjetych do DPS przed 1 stycznia 2004 r. oraz posiadajacych
skierowania do DPS wydane przed 1 stycznia 2004 r., miesi¢czng oplate za pobyt
w DPS osoby petnoletniej posiadajacej dochdd ustala si¢ w wysokosci 200%
kwoty kryterium dochodowego dla osoby samotnie gospodarujacej; optata ta nie
moze by¢ jednak wyzsza niz 70% dochodu osoby przebywajacej
w DPS. Réznice pomigdzy srednim kosztem, a odptatnoscig osoby umieszczone;j
w DPS ponosi budzet Panstwa, jednak w praktyce samorzady gminne rowniez
partycypuja w utrzymaniu takich osob.

Z perspektywy samorzadu lokalnego, wsparcie w DPS jest jednym z bardziej
kosztochlonnych wydatkow zwiazanych z zapewnieniem niesamodzielnym mieszkancom
ushug opiekunczych i bytowych. Miasto Poznan w 2015 roku ponosilo odplatnos¢ za 809
0s0b w kwocie 17 872 500 zl.

Jak wynika ze sprawozdania resortowego MPIPS-05 w Poznaniu na 685 mieszkancow DPS —
Poznan w przypadku 7 osob finansowat ich peing odptatnos¢, wszystkie te osoby byly
mieszkancami DPS dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Tylko 38 osob

wnosito odptatno$¢ bez udzialu samorzadu, natomiast tylko w przypadku 30 os6b rodziny
partycypowaly w odptatnosci. W Poznaniu nie odnotowano przypadku, gdzie 100%
odptatnosci ponositaby rodzina.

1.5. LUKI I BARIERY

1.

Jedng z powaznych luk w systemie wsparcia dorostych oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng jest brak domu pomocy spolecznej dla dorostych o0so6b
z niepelnosprawnoscia intelektualng zlokalizowanego na terenie Miasta Poznania.
Biorgc pod uwage wielko$¢ populacji 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualna,
szacowang na 2500 osob, jest to istotny deficyt wsparcia. Jak wynika z badania
,Obiektywna 1 subiektywna jako$¢ zycia dorostych o0so6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng  zamieszkujagcych  wojewodztwo — wielkopolskie”, rodziny oséb
z niepelnosprawnoscig intelektualng najczegsciej sktadajg si¢ z rodzica/rodzicow
1 jednego niepetnosprawnego dziecka (84,3%), co trzecia rodzina z dorosla osobg
niepetnosprawnag jest niepetna, a role glownego opiekuna pelni tam zazwyczaj kobieta
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(matka). Tylko 13% gospodarstw domowych sktada si¢ z rodzin wielopokoleniowych'*.
W  przypadku rodzin matych 1 niepelnych ,zaplecze opiekuncze” osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng jest niewielkie, sktada si¢ zazwyczaj z jednego
rodzica, glownie kobiety. Istnieje zatem potrzeba rozwoju ustug catodobowego
wsparcia np. w postaci DPS.

2. Z punktu widzenia samorzadu, DPS jest stosunkowo kosztochtonng formg wsparcia.
Jednak z perspektywy potrzeb o0s6b niesamodzielnych, dla ktérych wsparcie
w postaci ustug opiekunczych, czy ustug w osrodku dziennym jest niewystarczajace,
DPS jest najbardziej optymalng formg pomocy. Z jednej strony zauwaza sie
konieczno$¢ stworzenia placowki i zabezpieczenia potencjalnych o0s6b
wymagajacych calodobowego wsparcia, z drugiej strony nalezy rozwazy¢ inne
formy wsparcia, np. mieszkania wspomagane.

3. Pomimo ustawowych zalozen dotyczacych indywidualizacji wsparcia oraz posiadania
przez kazdego mieszkanca indywidualnego planu wsparcia, sposéb organizacji
i funkcjonowania DPS nie sprzyja dzialaniom indywidualizacji pomocy. DPS to
placowka o ustalonym harmonogramie dziatania i rezimie czasowym dotyczacym
chociazby pory podawania positkow, realizacji dziatan terapeutycznych oraz czasu
wolnego. Mieszkaniec musi si¢ odnalez¢ w sztywnych ramach organizacyjnych
placowki, dajacych z jednej strony poczucie bezpieczefstwa otrzymania wsparcia
z drugiej strony ograniczajacych mozliwosci jego indywidualizacji.

4. W DPS prowadzony jest proces usamodzielniania mieszkancow, poprzez treningi
samoobstugi, mobilizowanie do aktywnosci, treningi psychologiczne'>. Jednak sposéb
organizacji zycia placowki i jej mieszkancow nie sprzyja usamodzielnieniu.
Zgodnie z koncepcja woodwork effect, raz udzielone wsparcie danej osobie, powoduje
wzrost postawy roszczeniowej ze strony tej osoby i jej rodziny. Rodzina lub beneficjent
wsparcia dgza do rozszerzenia ustugi 1 zwigkszenia jej wymiaru, w ten sposob osoba
otrzymuje wieksza pomoc, niz jest jej w rzeczywisto$ci niezbedna'®. W mysl powyzszej
koncepcji, trudno jest usamodzielni¢ osoby zamieszkujace w DPS nawet wtedy, gdy
w momencie przybycia do DPS, mialy w sobie potencjal do przebywania w innych,
bardziej samodzielnych formach wsparcia np. mieszkaniu wspomaganym. Takie
zachwianie w hierarchii podmiotow udzielajacych wsparcia, utrudnia proces
usamodzielnienia. Wedlug danych ze sprawozdania MPIPS-05 w 2015 roku, 4 osoby
opuscity DPS z powodu usamodzielnienia.

5. DPS dla dorostych osob z niepetnosprawnoscia intelektualng funkcjonujace na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego sa w wigkszosci duzymi placowkami, w ktérych
mieszka nawet kilkaset osob. Nawet najmniejsze domy pomocy spolecznej sa duzymi
placowkami, w ktorych mieszka wiecej niz 50 os6b. Aktualng tendencja jest dazenie
do tworzenia matych placowek catodobowego pobytu.

14 Obiektywna i subiektywna jako$¢ zycia dorostych 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng zamieszkujgcych
wojewodztwo wielkopolskie”, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2014, s. 63.

15 Raport ,,Opieka nad osobami niesamodzielnymi na przykladzie funkcjonowania Domoéw Pomocy Spotecznej w
wojewodztwie podlaskim”, OIS w Biatymstoku, Biatystok 2013/2014, s. 48

16 7. Szweda-Lewandowska, ,,Modele opieki nad osobami niesamodzielnymi” [w:] W. Koczur, A. Raczaszek
(red.), ,,Polityka spoteczna wobec problemu bezpieczenstwa socjalnego w dobie przeobrazen spoteczno-
gospodarczych”, ,,Zeszyty Naukowe Wydzialowe”, nr 179, Katowice 2014, s. 219.
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2. MALE GRUPOWE FORMY MIESZKANIOWE

2.1. DEFINICJA

Mate grupowe formy mieszkaniowe dla oséb z niepelnosprawnoscia funkcjonujace na terenie
Poznania to domy przeznaczone dla nie wigcej niz 30 oso6b, w ktoérych petlnione sg funkcje
z zakresu zabezpieczenia socjalnego dorostych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng. Ich
rola jest wypeknienie luki w $wiadczeniu catodobowego wsparcia, alternatywnych dla
zinstytucjonalizowanych i oddalonych od dotychczasowego miejsca zamieszkania placowek.

Tworzenie i funkcjonowanie malych grupowych form mieszkaniowych w przeciwienstwie
do dzialalnosci doméw pomocy spolecznej, nie jest tak szczegélowo usankcjonowane
prawnie. O konieczno$ci tworzenia o$rodkow wsparcia przez samorzady lokalne mowig m.in.
zapisy ustawy o pomocy spotecznej, ktore wskazuja te dziatania jako zadania wlasne gminy;
art. 17 ust. 2 pkt. 3 prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach
wsparcia o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0oso6b wymagajacych opieki. Do zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gming nalezy zgodnie z art.
18 ust. 1 pkt. 5 prowadzenie 1 rozwo0j infrastruktury osrodkow wsparcia dla 0so6b z zaburzeniami
psychicznymi.

Placowki prowadzace dzialalno$¢ calodobowa powinny zosta¢ umieszczone w wykazie
prowadzonym przez Urzad Wojewddzki — ,,Rejestr placowek zapewniajacych calodobowa
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w tym
prowadzonych na podstawie przepisoéw o dziatalnosci gospodarczej”. Podstawg prawng do
wydania zezwolenia s3:

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze
zm.),

2. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2005 r. w sprawie
wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie w ramach dziatalno$ci statutowej
placowki zapewniajacej calodobowg opieke (Dz.U. z 2005r., Nr 86, poz. 740),

3. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2005 r. w sprawie
wydawania 1 cofania zezwolen na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie
prowadzenia placowki zapewniajgcej catodobowg opieke (Dz.U. z 2005r., Nr 86, poz.
739).

2.2. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

W przeciwienstwie do DPS, ustug specjalistycznych i mieszkan chronionych, Miejski Osrodek
Polityki Spotecznej w Poznaniu nie posredniczy w zdiagnozowaniu potrzeb i ubieganiu si¢
zainteresowanej osoby o miejsce w matych formach mieszkaniowych. Osoba zainteresowana
pobytem w placowce, jej rodzina lub opiekun, aby otrzymac informacj¢ o procedurze przyjecia
do placowki, musza skontaktowac si¢ bezposrednio z przedstawicielami placéwki. Procedura
uprawniajaca do skorzystania z ustug placowek dziatajacych na terenie Poznania, ustalana jest
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przez organizacje prowadzaca dany podmiot. Sciezka otrzymania uslugi uzalezniona jest
od warunkow okreslonych przez organizacj¢ prowadzaca placowke oraz wymogow
otwartego konkursu ofert, z ktorego finansowana jest dzialalnos¢ placowki.

Przyktad:

Z informacji umieszczonych na stronie internetowej Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob
dot. Zastepczego Domu Rodzinnego "Nasz Dom” w nastepujacy sposob okreslono profil
mieszkanca: Ze wzgledu na specyfike placowki kandydat do hostelu musi spetniac¢ okreslone
warunki. Pierwszenstwo majg osoby ktore utracity z roznych przyczyn oparcie w rodzinie
i sieroty. W hostelu nie mogq zamieszkac osoby agresywne, konfliktowe, wymagajgce opieki
pielegniarskiej czy tez z dysfunkcjami ruchu lub wzroku. Ideg hostelu jest utrzymanie najdtuzej

Jjak to mozliwe samodzielnosci i funkcjonowanie w oparciu o wlasne mozliwosci'’.

Podsumowujac, nie ma odgérnych procedur przyjecia do placéwek nie bedacych domami
pomocy spotecznej. Kazdy organizator matych form mieszkaniowych okresla w sposob
indywidualny wymogi przyjecia mieszkanca.

2.3. INFRASTRUKTURA PLACOWEK W POZNANIU
W Poznaniu funkcjonuja 4 male grupowe formy mieszkaniowe w ktorych w 2015 roku
wsparcie otrzymuje lacznie 30 osob '8 . Mate formy mieszkaniowe sg zréznicowane pod
wzgledem wielkosci, najmniejsze placoéwki maja od 5 do 7 miejsc, natomiast najwicksza
placowka liczy 13 miejsc. Palcéwki te prowadzone sg w formie:

a) catodobowego osrodka opiekunczo-rehabilitacyjnego typu hostel (w ktorym mozliwy
jest robwniez interwencyjny krotki pobyt),

b) zastgpczego domu rodzinnego,

¢) domow-wspolnot typu rodzinnego.

Placowka typu hostel w obszarze terapeutycznym stymuluje szeroko rozumiany rozwoj
(poprzez wsp6lng lub indywidualng prace, rozwijanie zainteresowan, ¢wiczenie czytania
1 pisania, zorganizowane zaj¢cia ruchowe i relaksacyjne, dbato$¢ o wspolng przestrzen, dbatosé
o siebie). W obszarze opiekunczym hostel oferuje catodobowg opieke wykwalifikowanej kadry
terapeutycznej (pedagogdw specjalnych, socjoterapeute i trenera pracy)'”.

Domy-wspélnoty typu rodzinnego (,,domy Arki” prowadzone przez fundacj¢ L’arche)
wspieraja osoby z niepelnosprawnos$cig intelektualng, ktore wspotzamieszkuja wraz
z asystentami, czyli opiekunami-przyjaciotmi. Kazdy mieszkaniec ma swoje zadania,

17 http://psouupoznan.prv.pl/ho.html

18 Sprawozdanie MPIPS-03 sprawozdanie roczne z udzielonych $wiadczeh pomocy spolecznej - pienigznych,
w naturze i ustugach za 2015 rok.

9 Stowarzyszenie Ludzi z Epilepsja, Niepetnosprawnych i Ich  Przyjaciot ,Koniczynka”
http://www.stowarzyszeniekoniczynka.pl/plac-wka-3/ (dostep: 20.11.2016).
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obowigzki domowe, razem tworzg jedng wspdlnote o charakterze rodzinnym. Praca
z asystentem odbywa si¢ na zasadzie: jeden na jednego - jeden opiekun, pracuje z jednym
podopiecznym.

Zastepczy dom rodzinny to koedukacyjna placowka przeznaczona dla osob bedacych
w roznym wieku. Placowka funkcjonuje na zasadzie domu rodzinnego, w ktorym mieszkancy
wszelkie prace domowe wykonuja w miar¢ mozliwo$ci sami przy niewielkiej pomocy
asystentek. Mieszkancy placowki w ciggu dnia uczgszczaja na zajecia do Warsztatu Terapii
Zajeciowej czy Srodowiskowego Domu Samopomocy. Istotne w funkcjonowaniu wspolnoty
domowej jest, aby kazdy mieszkaniec miat swo6j wktad w zycie rodziny i czut si¢
odpowiedzialny za swo0j dom. Ta forma mieszkaniowa nie ma ustalonego planu
funkcjonowania, a tym samym jej mieszkancy w indywidualny sposob strukturyzujg swoj czas
wolny. Mieszkancy posiadajg wiasne, jednoosobowe pokoje, urzadzone wedlug swoich
upodoban?.

2.4. SPOSOB FINANSOWANIA

W ramach otwartego konkursu ofert na wspieranie realizacji zadania publicznego ,,Dziatalnos¢
na rzecz osob niepelosprawnych” w latach 2016 i 2017>!. Placowki w 2016 roku zostaty
dofinansowane w kwocie 732 000,00 zt, w 2017 roku na ich dziatalno$¢ samorzad przeznaczy
rowniez 732 000,00 zi. Pozostale koszty funkcjonowania instytucji, s pokrywane przez
organizacje pozarzadowe ze Srodkow wtasnych lub w oparciu o montaz finansowy kilku dotacji
(np. $rodki z dotacji + $rodki z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych).

2.5. LUKI I BARIERY

1. Ofrodki s3 finansowane przez Miasto Poznan w ramach dotacji udzielonej w trybie
otwartego konkursu ofert. Organizacja pozarzadowa prowadzaca dany podmiot chcac
kontynuowac realizacj¢ zadania, musi cyklicznie bra¢ udzial w otwartych konkursach
ofert. Dodatkowo dotacja zapewnia czg$¢ finansowania placowki. Taki sposéb
funkcjonowania osrodka calodobowego wsparcia w wieloletniej perspektywie,
obarczone jest duzym ryzykiem.

2. Niewystandaryzowana jest procedura przyjecia do placowki oraz zasady odptatnosci.
Informacje o placowkach dostgpne sa najczesciej na stronie internetowej organizacji
pozarzadowej prowadzacej osrodek. Jednak, aby znalez¢ interesujace nas informacje
trzeba posiada¢ wiedz¢ na temat nazwy organizacji prowadzacej dang placowke. Nie
ma jednego miejsca gromadzacego informacje o wszystkich dostepnych
w spolecznosci malych formach mieszkaniowych.

20 Opis stworzony na podstawie http://psouupoznan.prv.pl/ho.html (dostep: 20.11.2016).
21 Zarzadzenie nr 901/2015/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 24.12.2015 1.
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3. Brak informacji na stronie internetowej Miasta Poznania ds. o0sob

niepelnosprawnych (http://www.poznan.pl/mim/h¢/) na temat dostepnosci
placowek wsparcia calodobowego (poza DPS) wspolfinansowanych przez Miasto
Poznan. Pod wskazanym adresem dostgpne s3 natomiast informacje na temat
organizacji pozarzadowych dzialajacych w obszarze wsparcia na rzecz osob
z niepetnosprawnoscia.

Miasto Poznan opracowato ,,Informator dla rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscia”.
Zauwaza si¢ potrzebe stworzenia podobnego opracowania dla dorostych oséb
Z r6znymi rodzajami niepelnosprawnosci, w ktorej znajda si¢ informacje m.in.
o zasobach pomocy i wsparcia funkcjonujacych na rzecz dorostych osob
z niepelnosprawnoscia intelektualna na terenie Miasta Poznania.
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3. MIESZKANIA CHRONIONE

3.1. DEFINICJA

Forma wsparcia w postaci mieszkania chronionego zdefiniowana jest w ustawie o pomocy
spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku, natomiast rodzaj i zakres wsparcia oraz warunki
kierowania 1 pobytu w mieszkaniu chronionym okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy
i polityki Spolecznej w sprawie mieszkan chronionych z dnia 14 marca 2012 roku.

Art. 53. ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej definiuje ustuge w mieszkaniu chronionym, jako
form¢ pomocy spotecznej przygotowujaca osoby przebywajace w nim, pod opieka
specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w placowce
zapewniajacej calodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalna.

Art. 53. ust. 1 tej samej ustawy definiuje odbiorce tej ustugi — moze nim by¢ osoba, ktora ze
wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie §wiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie
opuszczajacej piecze zastepcza w rozumieniu przepisow o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, miodziezowy osrodek wychowawczy, zakltad dla nieletnich, a takze
cudzoziemcowi, ktéry uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupeltniajacg, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Rodzaj i1 zakres wsparcia $§wiadczonego w mieszkaniach chronionych sg uzaleznione od
indywidualnych potrzeb i mozliwosci psychofizycznych oséb korzystajacych ze wsparcia.
Wsparcie $wiadczone w mieszkaniach chronionych obejmuje:

1. prace socjalna,
2. poradnictwo specjalistyczne,
3. nauke lub utrzymywanie posiadanego poziomu sprawnosci w zakresie:
a. samoobstugi,
b. samodzielnosci zyciowe],
c. rozwijania kontaktow spotecznych,
d. petnienia rol spotecznych,
4. pomoc w:
przemieszczaniu sig,
wykonywaniu czynno$ci niezbednych w zyciu codziennym,
realizacji kontaktow spotecznych,
zagospodarowaniu czasu wolnego, w tym z wykorzystaniem ustug dostepnych
w $rodowisku lokalnym,

oo o

e. ubieganiu si¢ o uzyskanie mieszkania.
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Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy
spotecznej lub organizacje pozytku publicznego.

3.2. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI
Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydaje sie¢
osobom pelnoletnim na czas okreslony.

Osobom niezdolnym do pracy z tytulu wieku, osobom niepelnosprawnym, osobom
z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy ochronie zdrowia psychicznego
oraz osobom chorym, w uzasadnionych przypadkach, moze by¢ wydana decyzja o skierowaniu
do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym na czas nieokre$lony®2.

Wykres 2. Sciezka otrzymania ustugi w mieszkaniu chronionym.

Dokonanie uzgodnien w formie pisemnej dotyczacych celu pobytu;
okresu pobytu; rodzaju 1 zakresu $wiadczonego wsparcia; odptatnosci
osoby korzystajacej ze wsparcia; sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci
w mieszkaniu chronionym; zasad 1 sposobu realizacji programu
usamodzielniania osoby lub programu wspierania osoby, pomiedzy
pracownikiem socjalnym jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej
prowadzacej mieszkanie chronione a osobg ubiegajaca sie
o skierowanie do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym lub
jej przedstawicielem ustawowym.

Decyzja o skierowaniu do

korzystania ze wsparcia Zawarcie umowy cywilnoprawnej
w mieszkaniu chronionym z osoba Kkorzystajaca z pobytu
w mieszkaniu chronionym lub jej
przedstawicielem ustawowym, jesli
mieszkanie chronione prowadzone
jest przez niepubliczne jednostki

Rodzaj i zakres Swiadczonego
wsparcia moga ulega¢
zmianom w zaleznoSci od

oceny sytuacji osoby organizacyjne pomocy spotecznej
korzystajacej ze  wsparcia niedziatajgce na zlecenie
w  mieszkaniu  chronionym, 1 organizacje pozytku publicznego
dokonywanej co najmniej raz niedzialajace na zlecenie.

na 3 miesigce.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Rozporzadzenie Ministra Pracy i polityki Spotecznej w sprawie
mieszkan chronionych z dnia 14 marca 2012 roku.

polityki Spotecznej w sprawie mieszkan chronionych z dnia 14 marca 2012
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3.3. INFRASTRUKTURA PLACOWEK W POZNANIU

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie prowadzi 4 mieszkania chronione adresowane do
usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej. W 2015 roku w 4 mieszkaniach
chronionych zamieszkiwato 21 pelnoletnich usamodzielniajacych si¢ wychowankéw rodzin
zastepczych i placowek opiekunczo-wychowawczych?:.

W ramach otwartego konkursu ofert Miasto Poznan aktualnie dofinansowuje
4 mieszkania chronione, 3 mieszkania chronione dla 0sob i rodzin w trudnej sytuacji zyciowe;j
oraz 1 dedykowane osobom chorujacym psychicznie?, w zaleznosci od potrzeb wsparciem
moze byé objetych od 46 0s6b do 50 osob. Zadne mieszkanie chronione w Poznaniu nie
obejmuje wsparciem dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

3.4. SPOSOB FINANSOWANIA

Zgodnie z art. 97 ust. 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, rada gminy
w drodze uchwaty ustala szczegdtowe zasady ponoszenia odplatno$ci za pobyt w mieszkaniach
chronionych. W Poznaniu kwestia ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym
reguluje uchwata Nr XIX/164/V/2007 Rady Miasta Poznania z dnia 17 lipca 2007 r.
w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach
chronionych prowadzonych przez jednostki organizacyjne Miasta Poznania lub dziatajacych na
jego zlecenie.

Zgodnie z art. 90 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, osoba usamodzielniana zamieszkujaca
w mieszkaniu chronionym jest obowigzana do ponoszenia cz¢sciowych kosztow utrzymania
tego mieszkania proporcjonalnie do swoich dochodow. W uzasadnionych przypadkach moze
by¢ zwolniona z ponoszenia optat. Osoby nie ponosza optat, jezeli dochdd osoby samotnie
gospodarujacej lub dochod przypadajacy na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego. Dofinansowanie 9 mieszkan chronionych przez Miasto Poznan to koszt
ok. 500 000,00 zt. W zaleznosci od liczby os6b wspartych w mieszkaniach chronionych, roczny
koszt utrzymania jednej osoby w mieszkaniu miesci si¢ w zakresie od 586,85 zt do 621,89 zt.

3.5. LUKI I BARIERY
1. Mieszkania chronione posiadaja instytucjonalne cechy ograniczajace swobode¢
decyzji jednostki, narzucaja stosunkowo sztywne ramy organizacyjne i wyraznie
zaznaczone standardy techniczne. Ustawodawca nie przewidzial migdzy innymi
mozliwosci samodzielnego zamieszkania w jednoosobowym gospodarstwie domowym,
ani zamieszkania w parze (mieszkanie chronione przeznaczone jest dla nie mniej niz
3 os6b). Ustawodawca zatozyt rowniez, ze osoba z niepetnosprawnoscig musi mie¢

23 Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka za 2015 rok, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, Poznan 2016
rok, s. 59.
24 Zarzadzenie nr 930/2016/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 27.12.2016 1.
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codzienny bezposredni kontakt z asystentem, a wsparcie Swiadczone w mieszkaniach
chronionych musi by¢ realizowane przez co najmniej 3 godziny dziennie przez 7 dni
w tygodniu®’.

2. Aktualnie nie jest prowadzone przez Miasto Poznan lub na jego zlecenie
mieszkanie chronione dedykowane dorostym osobom z niepelnosprawnoscia
intelektualng. Mieszkania prowadzone przez Miasto Poznan przeznaczone sa dla oséb
zagrozonych ryzykiem socjalnym.

3. W duzej czeSci mieszkania chronione maja charakter tymczasowego miejsca
pobytu, w ktorym osoba przygotowuje si¢ do samodzielnego zycia, poszukuje pracy,
uczestniczy w treningach usamodzielniajagcych. Przyktadem takich mieszkan
chronionych sg np. mieszkania dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow pieczy
zastepczej, czy mieszkania dla oséb w kryzysie bezdomnosci. W przypadku
niektorych dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualna mieszkanie
chronione powinno byé¢ forma docelowego zamieszkania bedac alternatywa dla
pobytu w domu pomocy spotecznej oraz miejscem docelowego zamieszkania.

4. Osobom kwalifikujacym si¢ do udzielenia wsparcia w postaci ustugi bytowej, zgodnie
z woodwork effect, powinno si¢ zaoferowac uslugi adekwatne do potencjalu danej
osoby. Duzym wyzwaniem jest usamodzielnienie osoby, ktéra zamieszkuje w DPS bez
wcezesniejszego doswiadczenia wsparcia w postaci ushug opiekunczych, czy mieszkania
chronionego. Doskonatym przykladem byly doswiadczenia osob zarzadzajacych
jednym z poznanskich DPS dla senioréw przy rekrutacji mieszkancow do mieszkania
chronionego, powstalego w 2016 roku przy tej placowce. Mieszkancy DPS nie byli
zainteresowani oferta mieszkania chronionego. ,,Totalne wsparcie” w DPS dziala
demobilizujaco na mieszkancow.

5. Dazeniem lokalnych samorzadow powinno by¢ Swiadczenie wsparcia zgodnie
z koncepcja ageing in place (starzenie si¢ w Srodowisku/miejscu zamieszkania).
Kluczowym zalozeniem tej koncepcji jest wspieranie jednostki w pozostawaniu
w swoim $rodowisku zamieszkania poprzez programy wspomagajace jej egzystencje®S.
Realizacja tej zasady zdaje si¢ by¢ nieuchronna, zaréwno z punktu widzenia logi
ekonomicznej samorzadu, jak i szeroko pojetego interesu spotecznego.

6. Dzialalno$¢ mieszkan chronionych w Poznaniu obarczona jest luka informacyjna
(brak informacji na temat aktualnie prowadzonych mieszkan chronionych przez Miasto
lub na jego zlecenie, réwniez na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie). Nigdzie nie zostata opisana §ciezka dostepu do tej ustugi.

7. Problemem rozwoju mieszkan chronionych dla oséb z niepelnosprawnoscig
w Poznaniu jest pozyskanie lokali spelmiajacych standardy dostepnos$ci oraz
wysokie koszty adaptacji lokali bedacych w zasobach komunalnych.

25 N.a Marciniak-Madejska, R. Stenka, K. Weiner, Podrecznik dobrych praktyk w zakresie deinstytucjonalizacji.
Rozwigzywanie problemu bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego w oparciu o ustugi swiadczone w lokalnej
spotecznosci, Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2015, s. 27

26 7. Szweda-Lewandowska, Modele opieki nad osobami niesamodzielnymi [w:] W. Koczur, A. Raczaszek (red.),
Polityka spoteczna wobec problemu bezpieczenstwa socjalnego w dobie przeobrazen spoteczno-gospodarczych,
,Zeszyty Naukowe Wydziatowe”, nr 179, Katowice 2014, s. 220.
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4. USLUGI ASYSTENCKIE

4.1. DEFINICJA

Ustlugi asystenckie to ustugi spoteczne $wiadczone osobiscie przez wykwalifikowanego
asystenta kompensujace ograniczenia wynikajace z niepetnosprawnosci. Ich celem jest
wsparcie niezaleznosci i aktywnosci w codziennym funkcjonowaniu osob objetych wsparciem.

W wigkszosci jednostek samorzadowych w Polsce, a w tym takze w Poznaniu, grupe
odbiorcow ustug asystenckich stanowig osoby ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnosci. Bardzo cz¢sto tez ushugi te dedykowane sg osobom o konkretnych
schorzeniach, na przyktad osobom niewidzacym, niestyszacym, chorujacym na stwardnienie
rozsiane. Definicje ustawowe, ktore okreslaja stopnie znaczny i umiarkowany, akcentujg
»koniecznos¢ statej lub dlugotrwatej opieki i pomocy innych 0s6b w zwigzku z niezdolnoscia
do samodzielnej egzystencji” lub ,,czasowa albo cz¢sciowa pomoc innych 0os6b w celu petnienia
r6l spotecznych”. Niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji oznacza bowiem naruszenie
sprawno$ci organizmu w stopniu uniemozliwiajagcym zaspokojenie bez pomocy innych os6b
podstawowych potrzeb zyciowych, tj.: samoobstugi, poruszania si¢ 1 komunikacji — co wprost
wyznacza kierunki dziatan ustug asystenckich.

Biorac pod uwage aktualne praktyki zwigzane z asystentura mozna wyrozni¢ katalog
zadan asystenta osoby z niepelnosprawnoscia®’:

a. pomoc w wyjsciu, powrocie oraz dojazdach w wybrane przez klienta miejsce (np. dom,
praca, szkofta, kosciol, lekarz, urzedy, znajomi, rodzina, itp.),

b. pomoc w wyjsciu, powrocie oraz dojazdach na rehabilitacj¢ 1 zajecia terapeutyczne,

pomoc w wyj$ciu, powrocie oraz dojazdach na kursy i szkolenia zawodowe,

d. pomoc w zakupach, jednoczesnie warunkiem tej ustugi jest czynne uczestnictwo klienta
(asystent moze pomoc przynies¢ zakupy o wadze jednorazowo do 5 kg),

e. pomoc w zatatwieniu spraw urzgdowych (np. ushugi thumaczy jezyka migowego, o ile
urzad ich nie zapewnia, dotarcie z klientem do urzedu i dyskretna pomoc w kontaktach
z urzedem).

f. pomoc i towarzyszenie w korzystaniu z dobr kultury: muzeum, teatr, kino, koncert, itp.,
towarzyszenie w spotkaniach rodzinnych lub towarzyskich.

g. czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji, osobom niezdolnym do samodzielnego
czytania.

h. pomoc w pisaniu pism, listbw osobom niewidomym, badZz niezdolnym do

o

samodzielnego pisania recznego, czy komputerowego.
1. pomoc osobie niepetnosprawnej w korzystaniu z zaje¢ sportowych 1 obiektow
sportowych: basen, sitownia i inne sporty.

27 Podrecznik organizacji centrum asystentury spotecznej dla NGO i JST / Produkt finalny projektu ,, CENTRUM
ASYSTENTURY SPOLECZNEJ (CAS) - model wsparcia zadan OPS/PCPR w aktywizacji spotecznej
i zawodowej ON”
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Ustugi asystenckie $wiadczone sg w sposob bezposredni i osobisty przez asystenta osoby
niepelnosprawnej. Jest to ,o0soba, ktora towarzyszy niepelnosprawnym klientom
w pokonywaniu ich zyciowych trudnos$ci i realizacji indywidualnych celow rozwojowych,
wspierajac klienta w wykonywaniu codziennych czynnosci, ktorych nie jest w stanie
zrealizowa¢ samodzielnie ze wzgledu na ograniczenia, wynikajagce z niepetnosprawnosci,
umozliwiajac maksymalnie samodzielne funkcjonowanie klienta w jego srodowisku” 2%,

W Polsce funkcjonuja dwie $ciezki nabycia kwalifikacji potrzebnych do wykonywania zawodu
asystenta:
1. ksztalcenie w szkole policealnej, gdzie edukacja zakonczona jest uzyskaniem dyplomu
1 tytutu asystenta osoby niepetnosprawnej. Cele 1 warunki ksztalcenia w zawodzie
asystenta osoby niepelnosprawnej reguluje rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztalcenia
w zawodach (Dz.U. 2012 poz184; kod zawodu: 341201),
2. odbycie specjalistycznego szkolenia wewnatrz organizacji lub jednostki, ktéra prowadzi
ustugi asystenckie.

4.2. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

W 2015 roku w Poznaniu ustlugi asystenckie realizowane byty przez 3 podmioty w ramach
realizowanych projektow i zadan zlecanych z jednostek samorzadu terytorialnego. Ustugi
asystenckie $wiadczone byly przez:

1. Poznanskie Centrum Wspierania Rozwoju Zawodowego Osob Niepetnosprawnych —
aysat pracy; zprogramu korzysay 62 osoby

2. Wielkopolski Oddziat Polskiego Towarzystwa Stwardnienia Rozsianego — asystenci
wiagaq; zprogramu skorzy say 24 osoby

3. Stowarzyszenie Na Tak — asystenci osob glgboko wielorako niepelnosprawnych;
z programu skorzystato 20 osob

Lacznie ustugi asystenckie na terenie miasta Poznania $wiadczone byty dla 106 osob.

Osoba, ktora chciata skorzysta¢ z ushug asystenckich w przypadku powyzszych organizacji
zglaszala si¢ bezposrednio do jednej z nich. Nastgpnie po rozpoznaniu potrzeb klienta
przyznawana zostata odpowiednia ustuga.

Od stycznia 2017 roku w Poznaniu za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
realizowany jest program ,,Ustlugi spoleczne dla mieszkancoOw Poznania” wspotfinansowany
przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020. W ramach ustug przewidziane sa

28 Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Bielsko-Biatej, Teatr Grodzki, Fundacja Imago, Piotr Bartkowiak,
Podrecznik organizacji centrum asystentury spolecznej dla NGO i JST — model wsparcia zadan OPS/PCPR
w aktywizacji spotecznej i zawodowej ON”.
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ustugi asystenckie prowadzone przez dwa podmioty:
1. Fundacje¢ Aktywizacja — ustugi trenerow aktywnosci,

2. Fundacja L’Arche — ustugi asystenckie dla dorostych osob z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

W celu uzyskania wsparcia w ramach projektu nalezy zgtosi¢ che¢ wziecia udziatu w projekcie
osobiscie lub telefonicznie na odpowiednig Fili¢ Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie
w Poznaniu. Udziat w projekcie jest bezptatny, niemniej jednak, uczestnik projektu bedzie mogt
skorzysta¢ z jednego wybranego obszaru wsparcia w projekcie. Liczba miejsc wsparcia
w projekcie niestety jest ograniczona.

4.3. SPOSOB FINANSOWANIA

Srodki na realizacje ustug asystenckich w miescie Poznan przez wybrane jednostki pochodza
glownie ze srodkéw Miasta Poznania przekazywanych organizacjom pozarzagdowych w drodze
otwartych konkurséow ofert i ze $rodkéw europejskich. Ustugi asystenckie $wiadczone
w Poznaniu sg nieodptatne. Kazdorazowo organizator ustug indywidualnie okresla stawke
godzinowg za ustugi asystenckie.

4.4. LUKI I BARIERY

1. Brak latwo dostepnych, jasnych informacji dotyczacych tego, gdzie i w jaki sposéb
mozna skorzysta¢ z ushug. Nie istnieje jedno miejsce, w ktébrym mozna uzyskac
informacje w tym zakresie — organizacje i instytucje prowadza ushugi asystenckie
niezaleznieod S eéig aby dowiedzie¢ S¢ o proponowanej ofercie nalezy zglosi¢ si¢ do
kazdego z podmiotdéw z osobna. Najpierw jednak nalezy uzyskac¢ informacje, ktore
organizacje $wiadcza tego typu ustugi.

2. Zglaszajac si¢ do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie uzyskamy informacje
o aktualnie prowadzonym programie, w ktérym przewidziane jest takze Swiadczenie
ushug asystenckich (poza nimi rowniez opiekunczych, szkoleniowych, wsparcia 0sob
zaleznych itp.). Sam program jest kompleksowy i atrakcyjny, jednak jest on limitowany.
Uczestnik projektu moze wybra¢ tylko jeden z posrod kilku proponowanych
obszarow wsparcia. Klienci zglaszaja trudno$¢ w podjeciu decyzji co to wyboru
jednego obszaru wsparcia, w sytuacji, kiedy potrzebuje ona pomocy w szerszym
zakresie. Liczba beneficjentow jest takze ograniczona, stad istnieje ryzyko, ze ustuga
wyczerpie si¢ zbyt szybko 1 cz¢$¢ 0soOb nie zostanie objeta wsparciem.

3. Uslugi asystenckie prowadzone na terenie miasta Poznania sa zdecentralizowane
i niewystarczajgce. Na kilka tysiecy osob z niepetnosprawnosciami zamieszkujacych
miasto Poznan, zaledwie 106 miato szanse¢ skorzystania z ustug asystenckich. Obrazuje
to niewielkg skalg realizowanych uslug asystenckich oraz potwierdza konieczno$¢ ich
rozwoju.
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5. SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

5.1. DEFINICJA

Uslugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Podstawg prawna realizacji ustug jest:

1. ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593),

2. rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. 2005 nr 189 poz. 1598),

3. art. 819 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.
z 2011r. Nr 231, poz. 1375) w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze swoim zakresem obejmujg ustugi dostosowane do
szczegblnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, §wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Zakres specjalistycznych
ustug okreslony w § 2 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
obejmuje przede wszystkim:

1. uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetno$ci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
1 umiejetnosci spolecznego funkcjonowania;

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi.

2. pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia,

3. rehabilitacja fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (tj. Dz. U. z 2015, poz. 581 z pdzn.
zm.),

4. pomoc mieszkaniow3,

5. zapewnienie dzieciom i1 mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli
nie majg mozliwos$ci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktorych mowa w art. 7 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2011, Nr 231, poz. 1375
z pdzn. zm.)



_35_

Specjalistyczne ustugi opiekuncze kierowane do osob z zaburzeniami psychicznymi dotycza
0sob dorostych wykazujacych zaburzenia wymienione w art. 3 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego: chora psychicznie (wykazujaca =zaburzenia psychiczne); uposledzona
umystowo; wykazujaca inne powazne zaktdcenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze
stanem wiedzy medycznej zaliczane s3 do zaburzen psychicznych, a osoba ta wymaga takiej
formy pomocy 1 opieki niezbednej do zycia w Srodowisku rodzinnym lub spotecznym.
W wyjatkowych przypadkach tymi ustugami moga by¢ objete dzieci i mtodziez z zaburzeniami
psychicznymi, pozbawione dostgpu do zaje¢ rehabilitacyjnych 1 rewalidacyjno-
wychowawczych, jesli nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ Swiadczonych przez
inne zobowigzane podmioty.

Tabela 2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze w Poznaniu.

Specjalistyczne ushugi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z
opiekuncze zaburzeniami

psychicznymi

Rodzaj ustug

Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593)
Podstawa prawna Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
realizacji ustug wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz.U. 2005 nr 189 poz. 1598)

Wtlasne o charakterze Zlecone z zakresu
obowigzkowym administracji rzadowej

Rodzaj zadania dla gminy Bezposrednim organizatorem zadania w gminie moze by¢
osrodek pomocy spotecznej lub zadanie to moze zostaé
zlecone podmiotom zewngtrznym

Podmiot realizujacy
specjalistyczne ustugi

) i . Polski Komitet Pomocy Spotecznej
opiekuncze w Poznaniu w

2015 roku
Standardy realizacji Na poziomie przepisoOw krajowych nie okreslono
specjalistycznych ustug standardow realizacji specjalistycznych ustug
opiekunczych opiekunczych.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie aktow prawnych.
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5.2. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

W przypadku Miasta Poznania $ciezka otrzymania ushugi wyglada nastepujaco:

Zlozenie wniosku w Miejskim OsSrodku Pomocy
Rodzinie w Poznaniu.

Whiosek osoby zainteresowanej (pisemny lub ustny), jej
przedstawiciela ustawowego badz innej] osoby
oraz dokumenty wskazane przez pracownika socjalnego
podczas wywiadu srodowiskowego - w szczegdlnosci
dowod osobisty, dokument potwierdzajacy wysokosé¢
dochodu uzyskanego za miesigc poprzedzajacy zlozenie
wniosku, wskazania lekarza w zakresie czynnosci
pielegnacyjnych.

Wywiad  Srodowiskowy  przeprowadzany

w terminie 14 dni roboczych od dnia powzigcia
wiadomosci o koniecznosci jego przeprowadzenia.
W sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych
pilnej interwencji pracownika socjalnego nie pézniej niz
w terminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia
wiadomosci o potrzebie przyznania $wiadczenia

z pomocy spoteczne;.

Wydanie decyzji administracyjnej, ktora okresla okres,
wymiar godzinowy przyznanej pomocy, zakres ustug

oraz miesi¢czng odplatno$¢ za wustugi 1
wnoszenia

termin jej

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

5.3. DOSTEPNOSC USLUG W POZNANIU

W Poznaniu w 2015 roku ze specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato 69 osob,
natomiast ze specjalistycznych ushug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi skorzystalo 87
0s6b%. Poznan w tym obszarze §wiadczenia ustug specjalistycznych wyrdznia sie pozytywnie
na tle innych gmin w wojewodztwie. Pomimo ustawowego obowiazku natozonego na
samorzady, oba typy uslug byly dostgpne w niewielu wielkopolskich gminach. Analizujac
statystyki wojewodztwa w 2015 roku 89% gmin nie $wiadczylo specjalistycznych ushug
opiekunczych, a 65% nie $wiadczylo ustug dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi®’.

Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka za 2015 rok, Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, Poznan 2016

rok, s. 8, 9.

30 Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego za rok 2015, Regionalny Osrodek Polityki

Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2016, s. 47, 51
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5.4. SPOSOB FINANSOWANIA

Specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ udzielane odptatnie, nieodptatnie lub czesciowo
odptatne. Wysoko$¢ ponoszonych kosztow ustalana jest w zaleznosci od:

1. dochodu osoby lub rodziny korzystajacej z ushug,

2. wysokosci stawki godzinowej za ustugi,
3. 1ilo$ci godzin §wiadczonych ushug.

Tabela 3. Finansowanie specjalistycznych ushug opiekunczych w Poznaniu.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze

Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Samorzad gminny gwarantuje S$rodki na
realizacje specjalistycznych ushug
opiekunczych.

Uchwala Nr LVIII/608/1V/2004 Rady
Miasta Poznania z dnia 7 grudnia 2004r. (z

pbézn. zm.) w  sprawie  warunkow
przyznawania 1 odplatnosci za ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ushugi

opiekuncze, oraz zasad cze$ciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez
trybu ich pobierania.

Wojewoda zapewnia Srodki na realizacje
zadania, a takze zgodnie z art. 22 pkt. 11 8
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, ustala sposéb realizacji zadania
na terenie wojewodztwa oraz nadzoruje jego
realizacje.

Wysokos¢ kosztu 1 godziny ushugi
swiadczonej klientowi oblicza si¢ biorgc pod
uwage wysokos¢ kosztow zwigzanych ze
swiadczeniem tej formy pomocy m. in.
zakres  ustug,
zatrudnienia, dojazd do miejsca §wiadczenia
ustug niezb¢dne koszty obstugi
stanowiska pracy. Ostatecznie to o$rodek

uwzgledniajac koszty

oraz

pomocy spolecznej, w oparciu o petne
rozeznanie sytuacji, ustala stawke godzinowa
za specjalistyczne  ustugi
opiekuncze. Koszt uslugi powinien by¢
zatwierdzony przez kierownika osrodka
pomocy spolecznej i jawny. W trakcie
ewentualnych kontroli OPS jest zobowigzany
do przedstawienia kontrolujacym do wgladu
kalkulacji ceny 1 godziny specjalistycznych
ustug opiekunczych.

realizowane

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie aktow prawnych.

W 2015 roku na realizacj¢ 17365 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych Miasto Poznan
wydatkowato 330 011 zi, natomiast na realizacj¢ 37146 specjalistycznych ustug dla osob
z zaburzeniami psychicznymi — 672 705 zt., zatem ponoszony przez gming $redni koszt
1 godziny specjalistycznej ustugi opiekunczej wynidst w 2015 roku 19 zt, a 1 godziny ustugi
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — 18 zt.
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5.5. LUKI I BARIERY

1.

Uzyskanie $§wiadczenia w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych wiaze si¢
z koniecznoscig ztozenia wniosku w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie. Jest to
istotna bariera dla osob, dla ktérych skorzystanie z ustug osrodka pomocy spotecznej
wigze si¢ ze spotecznym napigtnowaniem lub uzyskaniem etykiety osoby korzystajace;j
z pomocy spotecznej. Cho¢ osrodki pomocy spotecznej w ostatnim czasie funkcjonujg
jak lokalne centra ustug spolecznych, w ktorych mozna uzyskac réznorodne wsparcie,
niestety w opinii publicznej nadal funkcjonujg stereotypowo jako miejsce pomocy
osobom z nizin spolecznych i kojarzone sa glownie z wyplacaniem Swiadczen
pieni¢znych.

W wojewodztwie zdarzaja si¢ przypadki realizacji ushug specjalistycznych
o bardzo niskiej jakoS$ci poniewaz okres§lona przez gming stawka godzinowa realizacji
ustugi, uniemozliwia pozyskanie wykwalifikowanej kadry. Jak wynika z badania
»Dilagnoza sektora ustug spolecznych w wojewodztwie wielkopolskim wraz
z rekomendacjami”, rdznice w szacowaniu stawek godzinowych wynikaja posrednio
z braku standardu tych ustug.

Problematyczne jest nie tylko zapewnienie pomocy w formie ustugi opiekuncze;j, ale
zagwarantowanie odpowiedniej intensywnos$ci opieki, przez co rozumiana jest
adekwatna do potrzeb opiekunczych beneficjenta liczba godzin ustug w ciagu dnia.

Na stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu pod adresem
http://bip.poznan.pl/bip/sprawa.html?co=opis&sp i1d=1944 rozpisana jest procedura
otrzymania ustugi, natomiast nie zostal rozpisany w sposéb szczegdlowy zakres
wsparcia oraz brakuje informacji dotyczacej ceny za 1h (brutto) specjalistycznej ustugi
opiekunczej. Z punktu widzenia os6b poszukujacych informacji na temat mozliwosci
uzyskania ustugi, sg to istotne luki informacyjne.
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1. UBEZWLASNOWOLNIENIE OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
INTELEKTUALNIE

Sytuacja prawna dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualng jest skomplikowana.
Analizujac sytuacje prawng osoby niepelnosprawne;j trzeba rozwazac ja w kontekscie zapisow
kodeksu cywilnego oraz kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

Kazde dziecko do osiemnastego roku zycia pozostaje zgodnie z prawem pod wiadza
rodzicielska. Rodzice sprawujg nad nim opieke i wystepuja w jego imieniu. Po osiggnieciu
petnoletno$ci cztowiek zyskuje zgodnie z polskim prawem cywilnym zdolno$é
do samodzielnego kierowania swoim losem. Rodzice tracg wtedy mozliwo$¢ reprezentowania
swoich dzieci przed sadami, organami administracji, urzgdami i w stosunkach z innymi
osobami.

Niektore pelnoletnie osoby niepelnosprawne maja trudnosci w pelnym zrozumieniu
i poprowadzeniu swoich spraw, albo trudno$ci w jednoznacznym zakomunikowaniu
swojej woli. Dotyczy to zwlaszcza oso6b z niepelnosprawnoscia intelektualng. Wowczas ich
sytuacja staje si¢ utrudniona — same nie moga prowadzi¢ swoich spraw, a rodzice nie moga
ich reprezentowac.

Ochronie interesow 0sob, ktore mimo ukonczenia 18 lat nie s3 w stanie kierowaé swoim
postepowaniem i prowadzi¢ swoich spraw sluzy konstrukcja prawna okre$lana nazwa:
ubezwlasnowolnienie czesciowe lub catkowite.

Wedhug polskiego prawa cztowiek moze :
e mie¢ pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych
e mie¢ ograniczong zdolno$¢ do czynno$ci prawnych
e nie mie¢ zdolnosci do czynnos$ci prawnych.

Pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych maja osoby petnoletnie. Moga one samodzielnie
zawiera¢ umowy, wystepowac przed sagdami i organami administracji, podejmowacé wszelkie
decyzje z zakresu prawa rodzinnego a zarazem ponosi¢ pelng odpowiedzialno$¢ za skutki
swojego dziatania.

Ograniczong zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych majg matoletni, ktorzy ukonczyli trzynascie lat
1 osoby ubezwtasnowolnione czeéciowo (art.15 KC).

Nie maja zdolnosci do czynnosci prawnych matoletni, ktérzy nie ukonczyli trzynastu lat oraz
osoby ubezwlasnowolnione catkowicie (art. 12 KC).

Osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna wraz z osiagni¢ciem pelnoletniosci uzyskuja
pelna zdolnosé do czynnosci prawnych.
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Wykres 3. Osobowos¢ prawna — zakres definicyjny.

Osobowos¢ prawna kazdego cztowieka sktada si¢ z dwoch elementow: zdolnos$ci prawne;j
i zdolnos$ci do czynnos$ci prawnych. Zdolno$¢ prawna jest atrybutem przyshugujacym
kazdemu cztowiekowi. Nie mozna si¢ jej zrzec ani tez jej ograniczy¢ lub przenie$¢ na inng
osobe w drodze czynnosci prawne;.

Zdolno$¢ prawna posiada kazdy cztowiek od chwili
urodzenia, co oznacza, ze moze by¢ podmiotem praw
1 obowigzkow wynikajacych z prawa cywilnego.
Zatem kazdy cztowiek, niezaleznie od swojego wieku,
choroby czy stanu psychicznego moze by¢ np.
wlascicielem nieruchomosci (prawo) i by¢
zobowigzanym do ponoszenia kosztow z nim
zwigzanych (obowiazek)

Zdolnos¢ do czynnosci prawnych to mozliwosé
samodzielnego ksztalttowania swojej sytuacji prawne;j
poprzez dokonywanie we wlasnym imieniu czynnos$ci
prawnych, czyli przyjmowanie i sktadanie o§wiadczen
woli majacych na celu powstanie, zmiang lub ustanie

stosunku prawnego (np. zawierania umow)
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie http://www.batumi.jawnet.pl

1.1. UBEZWLASNOWOLNIENIE CALKOWITE

Zgodnie z kodeksem cywilnym:

Osoba, ktora ukonczyla lat trzynascie, moze by¢ ubezwlasnowolniona calkowicie, jezeli
wskutek choroby psychicznej, niedorozwoju umyslowego albo innego rodzaju zaburzen

psychicznych, w szczegdlnosci pijanstwa lub narkomanii, nie jest w stanie kierowaé¢ swym
postepowaniem (art. 13 KC).

Ubezwlasnowolnienie catkowite moze by¢ ustanowione wobec osoby, ktora:

1. ukonczyta 13 lat;

2. jest niepetnosprawna intelektualnie, ma stwierdzong chorob¢ psychiczng albo inny
rodzaj zaburzen (narkomania, alkoholizm);

3. nie jest w stanie kierowa¢ swym postgpowaniem.

Podstawg ubezwlasnowolnienia moze by¢ tylko dobro osoby, ktora ma zostac
ubezwlasnowolniona, a przyczyna jego orzeczenia nie moze by¢ potrzeba urzednikow, sytuacja
ekonomiczna czy nieumiej¢tno$¢ porozumienia si¢ z dang osoba.
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Sad orzekajac o ubezwlasnowolnieniu catkowitym musi wzig¢ pod uwage, iz
ubezwlasnowolnienie:

1. jest instytucja powolana dla dobra i w wylacznym interesie osoby
niepelnosprawnej;

2. nie shuzy dobru wnoszacego o nie, rodziny ubezwtasnowolnionego czy instytucji
publicznych i prywatnych;

3. nie musi by¢ ustanawiane, jesli sytuacja zyciowa osoby niepelmnosprawnej jest
ustabilizowana, ma ona zapewniong dostateczng opiek¢ faktyczng 1 prawna,
a orzeczenie ubezwlasnowolnienia mogloby prowadzi¢ do zakldcenia sytuacji
faktycznej, wbrew jej interesom.

Gtownym skutkiem orzeczenia ubezwlasnowolnienia catkowitego jest utrata zdolnosci do
czynnosci prawnych. Oznacza to, ze czynnosSci prawnych w imieniu osoby
ubezwlasnowolnionej moze dokona¢ wytacznie jej opiekun (art. 13 KC). Do uzyskania
petoletnosci osoby ubezwlasnowolnionej jej opiekunami z mocy prawa sa rodzice.

Kompetencje opiekuna jako przedstawiciela ustawowego podopiecznego sa zbiezne
z uprawnieniami przystugujacymi rodzicom sprawujacym wiladze rodzicielskg. Wedhug art. 156
Kodeksu Rodzinnego I Opiekunczego opiekun powinien uzyskiwa¢ zezwolenie sadu
opiekunczego we wszystkich wazniejszych sprawach, ktore dotycza majatku lub osoby
podopiecznego. Do spraw tych zaliczane sg zazwyczaj sprawy majace decydujace znaczenie
dla prawidlowego rozwoju psychicznego i fizycznego takiej osoby, przygotowania jej do
odpowiedniego funkcjonowania w zyciu spotecznym przy wykorzystaniu indywidualnych
mozliwosci.

Opiekunem moze by¢ osoba majaca pelng zdolnos$¢ do czynnos$ci prawnych i posiadajaca petnie
praw publicznych, nie by¢ pozbawiona praw rodzicielskich lub praw opiekunczych.

Gléwnym kryterium wyboru opiekuna jest dobro pozostajacego pod opieka. Objecie
opieki nastepuje przez zlozenie przyrzeczenia przed sadem opiekunczym. Opiekun sprawuje
opieke bezptatnie. Opiekunem ubezwtasnowolnionego catkowicie powinien by¢ ustanowiony
przede wszystkim kto$ z bliskiej rodziny: matka lub ojciec.

Nalezy pamietaé, iz osoba ubezwtasnowolniona catkowicie?!:
1. nie moze zawrze¢ maltzenstwa.
2. Megzczyzna ubezwlasnowolniony catkowicie nie moze uzna¢ dziecka.

3. Kobieta ubezwlasnowolniona catkowicie nie moze wytoczy¢ powddztwa o zaprzeczenie
ojcostwa.

4. nie moze przysposobi¢ dziecka, nie moze by¢ opiekunem, kuratorem,

5. traci wladze rodzicielska nad swoimi dzie¢mi,

31 Punkty 1 —13: M. Zima, Ubezwlasnowolnienie osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng [w:] ,,Sprawni w
prawie” Zeszyt nr 19/20, Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym, Warszawa 2007.
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6. nie ma prawa glosowania w wyborach i referendum oraz nie moze by¢ wybierana na
najwyzsze stanowiska panstwowe,

7. nie moze podpisac projektu obywatelskiej inicjatywy ustawodawczej,

8. nie moze sama podjac¢ decyzji o leczeniu, takze leczeniu psychiatrycznym. To opiekun
wyraza zgod¢ na badania, inne $wiadczenia lekarskie, operacje, czy taka metode
leczenia, ktora stwarza podwyzszone ryzyko dla pacjenta. Istotne jest, ze w sytuacji, gdy
osoba ubezwlasnowolniona nie zgodzi si¢ na sposob leczenia, lekarz musi uzyska¢ zgode
sadu opiekunczego. Jesli zar6wno osoba ubezwlasnowolniona, jak i jej opiekun nie
wyrazaja zgody na leczenie osoby ubezwlasnowolnionej, lekarz moze dokona¢ jakiegos
zabiegu dopiero wowczas, gdy uzyska na to zgode¢ sadu opiekunczego,

9. nie moze podpisywa¢ zadnych uméw, nie moze sprzeda¢ czy kupi¢ mieszkania,
samochodu,

10. nie moze nawigzac stosunku pracy,

11. nie moze wzia¢ kredytu, pozyczki z banku, lub Zadnej instytucji, nie moze sktadac
wnioskow o pomoc socjalng,

12. nie moze odbierac renty socjalnej lub innych $wiadczen, na przyktad alimentow,

13. nie moze zalozy¢ stowarzyszenia oraz nie moze by¢ jego czlonkiem. Osoba
ubezwlasnowolniona, a nawet taka, co do ktorej istniejag przestanki
ubezwlasnowolnienia, przyjmuje spadek zawsze z dobrodziejstwem inwentarza —
odpowiada swoim majatkiem za dlugi spadkodawcy tylko do wysokosci otrzymanego
spadku.

Opiekun jest odpowiedzialny prawnie za szkode wyrzadzong przez swoje niewtasciwe
wykonywanie opieki nad ubezwlasnowolnionym i jego majatkiem. Ponadto opiekun
odpowiada takze wobec 0sob trzecich za szkody wyrzadzone im przez ubezwlasnowolnionego.
Taka sytuacja ma miejsce jedynie wtedy, gdy mozna udowodni¢ opiekunowi tzw. wing
w nadzorze, czyli, ze zaniedbat swoje obowiagzki.

Opieka nad ubezwlasnowolnionym catkowicie ustaje z mocy prawa w razie uchylenia
ubezwlasnowolnienia lub zmiany ubezwlasnowolnienia catkowitego na czg¢sciowe.

1.2. UBEZWLASNOWOLNIENIE CZESCIOWE
Kodeks cywilny okresla:

Osoba pelnoletnia moze by¢ ubezwlasnowolniona czeSciowo z powodu choroby
psychicznej, niedorozwoju umyslowego albo innego rodzaju zaburzen psychicznych,
w szczegOlnosci pijanstwa lub narkomanii, jezeli stan tej osoby nie uzasadnia
ubezwlasnowolnienia calkowitego, lecz potrzebna jest pomoc do prowadzenia jej spraw
(art. 16 KC).

Skutki ubezwlasnowolnienia czeSciowego nie s3 tak daleko idace jak w przypadku
ubezwlasnowolnienia  catkowitego, jednakze réwniez ograniczaja prawa  0soby
ubezwlasnowolnione;.
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Osoba ubezwtasnowolniona czg¢sciowo posiada ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

co oznacza, ze we wskazanych przez przepisy przypadkach nie moze dokonywa¢ pewnych
czynnosci prawnych (np. sporzadza¢ ani odwotac testamentu).

Dla osoby ubezwlasnowolnionej czesciowo ustanawia si¢ kuratele.

Osoba ubezwtasnowolniona czg$ciowo nie potrzebuje zgody kuratora do:

1.

10

zawierania umow w drobnych, biezacych sprawach zycia (zakupy spozywcze, przejazd
z waznym biletem $srodkami transportu publicznego itp.);

rozporzadzania swoim zarobkiem;

rozporzadzania przedmiotami majatkowymi, ktore przedstawiciel ustawowy przekazat
im do swobodnego uzytku;

podpisania umowy o pracg;
moze rozporzadza¢ swoim zarobkiem, czyli wynagrodzeniem za praceg, stypendium;

moze samodzielnie dokonywa¢ czynnos$ci prawnych dotyczacych przedmiotow
oddanych jej przez przedstawiciela ustawowego do swobodnego uzytku. Nie dotyczy to
bardzo wartosciowych przedmiotdéw, na przyktad moze podarowac innej osobie prezent,
ktory dostata od swojego kuratora, pod warunkiem jednak, Ze nie jest to mieszkanie,
samochod, dzialka;

moze zawrze¢ zwigzek matzenski, jesli uzyska zgode sadu opiekunczego;
traci wtadze rodzicielskg nad swoimi dzie¢mi;

nie ma prawa glosowania w wyborach i referendum oraz nie moze by¢ wybierana na
najwyzsze stanowiska panstwowe;

. nie moze podpisac projektu obywatelskiej inicjatywy ustawodawcze;;
11.
12.

nie moze przysposobi¢ dziecka, nie moze by¢ opiekunem, kuratorem,;

mezcezyzna ubezwlasnowolniony czgsciowo moze uznaé dziecko tylko za zgoda
kuratora®?,

Kurator osoby ubezwlasnowolnionej czg¢sciowo jest powolany do jej reprezentowania
1 do zarzadu jej majatkiem tylko wtedy, gdy sad opiekunczy tak postanowi.

W razie uchylenia ubezwlasnowolnienia kuratela ustaje z mocy prawa.

32 (7 —12)Sprawni w prawie. Zeszyt nr 19/20 Ubezwlasnowolnienie osoby z niepelnosprawnoscig intelektualna.
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym
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1.3. POSTEPOWANIE O UBEZWLASNOWOLNIENIE

Decyzja o ubezwlasnowolnieniu swojego dziecka lub rezygnacji z ubezwlasnowolnienia
jest trudna dla wielu rodzicow. Wigkszos¢ sytuacji, w ktorych niezbedna jest mozliwosé
reprezentowania pelnoletniej osoby niepelnosprawnej przez jej bliskich wystepuje
niespodziewanie. Postepowanie w sprawach o ubezwtasnowolnienie i ustanowienie opieki trwa
za$§ okoto kilku miesigcy lub dtuzej, a brak wtasciwej reprezentacji osoby niepetnosprawne;j
moze jg narazi¢ na powazne problemy.

Postgpowanie prowadzone jest przez Sad Okregowy wlasciwy do miejsca zamieszkania osoby,
ktérej dotyczy lub przy braku miejsca zamieszkania przez sad miejsca pobytu,
z udzialem trzech sedziow zawodowych. Jest to postgpowanie nieprocesowe na zlozony
wniosek o ubezwlasnowolnienie. Sad przy rozstrzyganiu danej sprawy powinien przede
wszystkim mie¢ na wzgledzie interes osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie.

Whiosek o ubezwlasnowolnienie moze zglosic:

1. rodzceoby, ktorej dotyczy wniosk o ubeawlasowolnianie

2. rodznsgwo;

3. przedstawiciel ustawowy.
Krewni osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwiasnowolnienie, nie moga zglaszaé tego
whniosku, jezeli osoba ta ma przedstawiciela ustawowego.

Whniosek o ubezwlasnowolnienie czgSciowe mozna zglosi¢ juz na rok przed dojsciem
do petoletnosci osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie.

Koszty: optata od wniosku 600 zt (mozliwo$¢ zwolnienia) oraz zaliczka na biegtych.

Podstawowe dane na temat procedowania sprawy o ubezwlasnowolnienie®

1. Uczestnikami postgpowania o ubezwlasnowolnienie s3 z mocy samego prawa procz
wnioskodawcy:

1. osba ktorej dotyczy wniosk;
2. pralsaviad ustawowy;
3. malzonek osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie.

2. Postepowanie toczy si¢ z udziatem prokuratora. Organizacje pozarzadowe, do ktoérych zadan
statutowych nalezy ochrona praw osob niepetnosprawnych, udzielanie pomocy takim osobom
lub ochrona praw cztowieka, moga wstgpi¢ do postgpowania w kazdym jego stadium.

4. Osobe, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie, nalezy wystucha¢ niezwlocznie po
wszczeciu posepowania wysudhaniepowinno odby¢ s¢ w obecnosci biegltego psychologa
oraz - w zaleznos$ci od stanu zdrowia osoby, ktora ma by¢ wystuchana - biegtego lekarza
psychiatry lub neurologa.

W celu wystuchania osoby, ktérej dotyczy wniosek o ubezwtasnowolnienie, sad moze zarzadzi¢
przymusowe sprowadzenie tej osoby na rozprawe albo wyslucha¢ ja przez sedziego
wyznaczonego. Niemozno$¢ porozumienia si¢ z osobg, ktorej dotyczy wniosek

33 (1-14) opracowanie na potrzeby projektu Anna Urbaniska - Lukaszewicz
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o ubezwlasnowolnienie, stwierdza si¢ w protokole po wystuchaniu bieglego lekarza
1 psychologa uczestniczacych w posiedzeniu.

5. Jezeli wniosek o ubezwiasnowolnienie dotyczy osoby petnoletniej, sad moze na wniosek
uczestnika postgpowania lub z urzedu, ustanowi¢ dla niej doradce tymczasowego, gdy uzna to
za konieczne dla ochrony jej osoby lub mienia.

Doradcg tymczasowym ustanawia najczesciej matzonka, krewnego lub inng osobe bliska, jezeli
nie stoi temu na przeszkodzie wzglad na dobro osoby, ktorej dotyczy wniosek
o ubezwlasnowolnienie.

Sad moze zwrdci¢ si¢ do organizacji pozarzadowej o wskazanie osoby, ktora mogtaby by¢
ustanowiona doradcg tymczasowym.

6. Osoba, dla ktorej ustanowiono doradce tymczasowego, ma ograniczong zdolno$¢ do
czynno$ci prawnych na réwni z osobg ubezwlasnowolniong cz¢sciowo.

7. Osoba, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie, musi by¢ zbadana przez biegtego
lekarza psychiatr¢ lub neurologa, a takze psychologa.

Opinia bieglego oprocz oceny stanu zdrowia psychicznego lub zaburzen psychicznych albo
rozwoju umystowego osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie, powinna
zawiera¢ umotywowang ocen¢ zakresu jej zdolnosci do samodzielnego kierowania swoim
postgpowaniem i prowadzenia swoich spraw, uwzgledniajaca postepowanie i zachowanie si¢
tej osoby.

8. Sad moze, jezeli na podstawie opinii dwdch biegtych lekarzy uzna to za niezbedne, zarzadzi¢
oddanie osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwlasnowolnienie, pod obserwacj¢ w zaktadzie
leczniczym na czas nie dluzszy niz sze$¢ tygodni. W wyjatkowych wypadkach sagd moze termin
ten przedtuzy¢ do trzech miesiecy.

9. Postepowanie dowodowe powinno ustali¢ przede wszystkim stan zdrowia, sytuacje¢ osobista,
zawodowa 1 majatkowa osoby, ktorej dotyczy wniosek o ubezwtasnowolnienie, rodzaj spraw
wymagajacych prowadzenia przez t¢ osobe oraz sposob zaspokajania jej potrzeb zyciowych.

10. Orzeczenie w przedmiocie ubezwtasnowolnienia moze zapas¢ tylko po przeprowadzeniu
rozprawy.

11. W postanowieniu o ubezwtasnowolnieniu sad orzeka, czy ubezwlasnowolnienie jest
catkowite, czy tez czeSciowe 1 z jakiego powodu zostaje orzeczone.

12. Sad, ktory orzekt ubezwlasnowolnienie, zarzadza z urzgdu przestanie sadowi opiekunczemu
odpisu prawomocnego postanowienia, ktérym orzekt ubezwlasnowolnienie.

13. W razie oddalenia wniosku o ubezwlasnowolnienie sagd zawiadamia sad opiekunczy
o potrzebie ustanowienia kuratora dla osoby niepetnosprawne;j

14. Sad moze w razie poprawy stanu psychicznego ubezwlasnowolnionego zmienic¢
ubezwlasnowolnienie catkowite na czgsciowe, a w razie pogorszenia si¢ tego stanu — zmienic
ubezwlasnowolnienie czgSciowe na catkowite. Z wnioskiem o uchylenie albo zmiang
ubezwlasnowolnienia moze wystapi¢ takze ubezwtasnowolniony.
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2. ZABEZPIECZENIE FINANSOWE DOROSLYCH OSOB Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

Wsparcie materialne dorastajacych dzieci przez ich rodzicéw jest powszechng praktyka majaca
na celu ulatwienie im startu w dorostos¢. O ile jednak mlode osoby w normie intelektualnej sg
w stanie samodzielnie dysponowa¢ §rodkami finansowani, osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng czesto nie posiadajg wystarczajacych kompetencji, by samodzielnie zarzadza¢
pieniedzmi. Dodatkowo, troska rodzin oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng jest przede
wszystkim zapewnienie godnego zycia po $mierci opiekundw, co oznacza zapewnienie im
wysokiej jakosci ushug $wiadczonych w formach zdeinstytucjonalizowanych na poziomie
lokalnej  spotecznosci. Model zabezpieczenia finansowego dorostych  o0s6b
z niepelnosprawnoscig intelektualng powinien zatem uwzglednia¢ wykorzystanie majatku
gromadzonego przez rodziny w celu zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego.
Mechanizmy zabezpieczajace finansowo potrzeby dorostych 0s6b z niepetnosprawno$cia
obejmuja czynno$ci prawne przysparzajace, dzielone:

1) ze wzgledu na to, czy przysporzenie nast¢puje po obu stronach czynno$ci prawnej,
czy tylko po jednej (podzial ten dotyczy wytacznie czynnosci prawnych dwustronnych):
czynnosci odplatne i nieodplatne,

2) ze wzgledu na status stron: czynno$ci prawne miedzy Zyjacymi i czynnosci prawne
na wypadek $mierci — czynnos$¢ jest skuteczna dopiero po $mierci osoby, ktéra jej
dokonata, jest to m.in. testament

Do czynnosci przysparzajacych, nieodptatnych, dokonywanych pomiedzy zyjacymi nalezy
umowa darowizny i nieodplatna umowa renty, a do czynnosci przysparzajacych odptatnych
naleza umowa dozywocia i odplatna umowa renty. Wszystkie powyzsze czynnosci
to czynnosci miedzy zyjacymi, a do czynnos$ci na wypadek §mierci nalezy testament.

Wykres 4. Czynnosci prawne przysparzajace.

Miedzy Na wypadek
Zyjacymi Smierci
Nieodptatne Odptatne
Umowa Nieodptatna Umowa Odptatna Testament Darowizna
darowizny umowa dozywocia umowa na wypadek
renty renty $mierci
Innowacja!

Zr6dto: opracowanie wlasne.
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2.1. UMOWA DAROWIZNY

Umowa darowizny to umowa, w ramach ktorej nastepuje nieodptatne §wiadczenie na rzecz
oznaczonej osoby. Przedmiotem $§wiadczenia moze by¢ przeniesienie rzeczy np. wlasnosci
nieruchomosci, uzytkowania wieczystego, spotdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu,
ale takze innego prawa np. udziatéw w spoétce z o.0., akcji, papieréw wartosciowych itd.

W samej konstrukcji umowy darowizny darczyhca moze zastrzec tytutem polecenia
np. ustanowienie prawa badz otoczenie opieka samego darczyncy lub osoby trzeciej, zatem
istnieje tu mozliwos¢:
1. zobowigzania nabywcy tytulem polecenia, iz b¢dzie si¢ on dozywotnio opiekowat osoba
darczyncy lub osobg trzecia,
2. zobowigzania nabywcy do ustanowienia stuzebno$ci osobistej na rzecz darczyncy
lub osoby trzeciej,
3. zobowigzania nabywcy do czynienia innych $wiadczen na rzecz osoby darczyncy
lub osoby trzeciej,

jednak polecenia takie nie stanowig tak silnej ochrony jak $wiadczenia zawarte w umowie
dozywocia.

Zalety:

1. nizsze niz przy umowie dozywocia koszty zawarcia umowy (same koszty notarialne
1 optaty sadowe),

2. nabywca moze by¢ zarowno osoba fizyczna, jak i prawna (np. fundacja, spétka itd.),

3. w skrajnym przypadku razacej niewdzigcznosci nabywey, istnieje mozliwo$¢ odwotania
darowizny i zagdania zwrotu przedmiotu darowizny.

1. ze wzgledu na przepisy podatkowe bardzo istotne jest pokrewienstwo pomig¢dzy
nabywca nieruchomosci a jej zbyweca,

2. potencjalna mozliwo$¢ nabycia nieruchomosci przez osobg obca,

3. brak Scistego, ustawowego zwigzku pomiedzy darowizng a ewentualnymi
$wiadczeniami na rzecz zbywcy i jego osob bliskich ze strony nabywecy.
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2.2. UMOWA DOZYWOCIA

Umowa dozywocia to umowa, w ramach ktérej w zamian za przeniesienie wilasnosci
nieruchomosci (uwaga — tylko wtasnos¢ lub uzytkowanie wieczyste nieruchomosci — nie mozna
w ten sposob przenies¢ ruchomoscei, np. samochodu lub spoétdzielczego wlasnosciowego prawa
do lokalu) nabywca zobowigzuje si¢ zapewni¢ dozywotnikowi (wytacznie osobie fizycznej)
dozywotnie utrzymanie, przez co rozumie si¢, iz zakres §wiadczen na rzecz dozywotnika
powinien by¢ taki, aby jego potrzeby zyciowe byty zaspokojone w stopniu wykluczajagcym
koniecznos¢ zdobywania przez niego srodkéw do zycia z innych zrédet.

Mozna zatem zastrzec, ze przenoszona nieruchomos¢ obcigzona bedzie dozywociem réwniez
na rzecz osoby bliskiej zbywcy nieruchomosci, a nie tylko samego zbywcy.

Kodeksowo nabywca powinien przyja¢ zbywce i/lub jego osobe bliska jako domownika,
dostarcza¢ mu wyzywienia, ubrania, mieszkania, §wiatla i opalu, zapewni¢ mu odpowiednig
pomoc i pielegnowanie w chorobie oraz sprawi¢ mu wlasnym kosztem pogrzeb odpowiadajacy
ZWYyCzajom miejscowym.

Mozna w ramach tej umowy obcigzy¢ zbywang nieruchomo$¢ prawem uzytkowania,
stluzebno$cig mieszkania lub inng sluzebno$cig osobista na rzecz dozywotnika, a takze
zapewni¢ mu okresowe wyplacanie §wiadczen pieni¢znych lub okresowe przekazywanie
innych rzeczy $cisle oznaczonych.

Zalety:

1. nie jest istotne pokrewienstwo pomi¢dzy nabywcg nieruchomosci a dozywotnikiem,

2. zastrzezone $wiadczenia sg dozywotnie i sg niezalezne od tego, kto bedzie wiascicielem
nieruchomosci zbywanej (np. spadkobiercy nabywcy roéwniez sa zobowigzani
do wykonywania $wiadczen tak jak nabyweca),

3. ustanowienie dozywocia moze dotyczy¢ nie tylko osoby przenoszacej nieruchomos¢,
lecz réwniez jej osoby bliskiej (np. matzonka, dziecka, rodzenstwa itd.),

4. nabywca moze by¢ zard6wno osoba fizyczna, jak i prawna (np. fundacja, spotka itd.),

5. w skrajnym przypadku konfliktu pomi¢dzy dozywotnikiem a nabywca nieruchomosci,
istnieje mozliwo$¢ zamiany przez sad na zadanie jednej ze stron wszystkich lub
niektérych uprawnien objetych tre$cig prawa dozywocia na dozywotnig rentg
odpowiadajaca wartosci tych uprawnien,

6. moze przewidywac¢ obowigzek regularnego, w ustalonych odstepach czasowych,
przenoszenia na rzecz dozywotnika srodkow pieni¢znych lub rzeczy oznaczonych
co do gatunku, np. lekow, srodkow czystosci, materiatow opatrunkowych itp.,

7. szczegOlna ochrona w przypadku zbycia nieruchomosci obcigzonej dozywociem —
ochrona tzw. r¢kojmi wiary publicznej ksigg wieczystych dziata nawet w przypadku
braku ujawnienia prawa dozywocia w ksiedze wieczystej, a nabywca nieruchomosci
jest zobowigzany nadal §wiadczenia wykonywac.
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Wady:

1. wyzsze niz przy darowiznie koszty zawarcia umowy (koszty notarialne, oplaty sadowe
oraz 2% podatku od czynnosci cywilnoprawnych),

2. potencjalna mozliwo$¢ nabycia nieruchomosci przez osob¢ nie mogaca spehiac
$wiadczen na rzecz uprawnionego (np. obcigzong alimentami, matoletnig lub
niewyplacalng),

3. nie moze dotyczy¢ spotdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu lub domu,

4. osoba, wzgledem ktorej cigzy na dozywotniku ustawowy obowigzek alimentacyjny,
moze zgda¢ uznania umowy o dozywocie za bezskuteczng w stosunku do niej, jezeli
wskutek tej umowy dozywotnik stal si¢ niewyptacalny — nie ma znaczenia czas od
zawarcia umowy (chyba, ze minie juz 5 lat od jej zawarcia) oraz czy dozywotnik dziatat
ze $wiadomoscig pokrzywdzenia wierzycieli,

5. dozywocie ma charakter $cisle osobisty, tzn. wygasa w skutek $mierci osoby
uprawnionej (tzw. umowa losowa), niezaleznie od czasu trwania.

2.3. NIEODPLATNA I ODPLATNA UMOWA RENTY

Umowa renty to umowa, na mocy ktorej jedna ze stron zobowigzuje si¢ do okresowego
$wiadczenia na rzecz drugiej umowionej kwoty pieniedzy lub iloéci rzeczy oznaczonych co do
gatunku (np. wegla, zboza, srodkdéw czystosci, sSrodkow higienicznych, lekéw itp.). Moze mie¢
charakter nieodptatny, tzn. brak jest §wiadczenia ,,w zamian za rent¢”, lub odptatny — w zamian
np. za przeniesienie wtasnosci lub innych praw.

Poniewaz dla jej zawarcia wymagana jest jedynie forma pisemna, bez osoby urzedowej, w
praktyce jest to umowa niesformalizowana 1 z reguly, wbrew normom Kodeksu cywilnego,
zawierana jest ustnie, a nie pisemnie.

Wskazane jest jednakze, szczegolnie przy rencie nieodplatnej, ze wzgl. na odwolanie do
przepisow Kodeksu cywilnego o darowiznie, zachowanie formy aktu notarialnego
przynajmniej dla o$wiadczenia osoby zobowigzanej do §wiadczen.

Jesli w zamian za rent¢ przenoszona jest wlasno§¢ nieruchomosci — forma aktu jest
obowigzkowa.

Umowa taka powinna zawiera¢ szczegotowo opisane $wiadczenie jednej (nieodptatna) lub obu
(odptatna) stron, a takze termin ich wykonania, ewentualne klauzule waloryzacyjne oraz termin
zakonczenia (moze by¢ okreslony jako dozywotni).

Renta, podobnie jak dozywocie, ma charakter $ci§le osobisty, tzn. wygasa w skutek $mierci
osoby uprawnionej (tzw. umowa losowa).
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24. TESTAMENT
Poprzez testament mozliwe jest okreslenie porzadku dziedziczenia innego niz przyjgtego

w kodeksie cywilnym.

Testament zawiera¢ moze caly wachlarz réznych postanowien, wskazowek, polecen, zapisow
11n. (okreslanych tacznie jako tzw. rozrzadzenia testamentowe), w tym:

1.

postanowienia dotyczace dziedziczenia — powola¢ do spadku mozna w catosci lub
w utamku, nigdy co do konkretnej rzeczy lub grupy rzeczy. Mozna tez postanowic, iz
cz¢$¢ spadku podlega¢ bedzie dziedziczeniu ustawowemu, a tylko czgsé
testamentowemu. W sytuacji $mierci jednej z powotanych do dziedziczenia osob przed
$miercig spadkodawcy, wystepuje tzw. przyrost, a wigc pozostali powotani
do dziedziczenia spadkobiercy testamentowi otrzymuja wszystko proporcjonalnie
do swoich udziatlow w spadku (przyrost mozna wytaczy¢ 1 wtedy cze$¢ niedosziego
spadkobiercy dziedziczona jest ustawowo). Powotlanie do dziedziczenia jest
bezwarunkowe (!).

Mozliwe jest takze ,,pigtrowe” powotanie spadkobiercoOw poprzez tzw. podstawienie.
W takim przypadku $mier¢ lub odrzucenie spadku przez spadkobierce testamentowego
nie powoduje zadnej komplikacji, gdyz w jego miejsce wchodza juz z gory
przewidziane przez spadkodawce osoby.

Dziedziczy¢ moze kazda osoba fizyczna 1 prawna (w tym, fundacja) lub majaca
zdolno$¢ prawag osoba nie beda osobg prawng, przy czym w przypadku fundacji
uczyniono szczegdlny ukton, gdyz fundacja ustanowiona w testamencie przez
spadkodawce moze by¢ spadkobierca, jezeli zostanie wpisana do rejestru w ciggu
dwach lat od ogloszenia testamentu.

ustanowienie zapisow, w tym zapisow windykacyjnych — to §wiadczenia na rzecz
konkretnych osob (ktére moga by¢ tez powotane do dziedziczenia, lecz nie muszg),
ktore winny by¢ wykonane przez spadkobiercow lub wykonawce testamentu, jesli
zostal powotany, w okre§lonych w testamencie terminach 1 na okreslonych tam
warunkach. Zapis windykacyjny nie wymaga juz czynnosci ,,przeniesienia”, gdyz
zapisobierca nabywa przedmiot zapisu z chwilg $mierci spadkodawcy. Mozna tez
zapisobiercow obcigzy¢ tzw. zapisami dalszymi.

polecenia dla spadkobiercOw zawierajace podjecie okreslonych dziatan (np.
ustanowienia dla danej osoby stuzebnos$ci osobistej lub prawa uzytkowania, otoczenie
danej osoby dozywotnig opieka), ale rowniez nakazujace zdobycie wyksztalcenia czy
podjecieokreslonej dziatalno$ci charytatywnej;

ustanowienie wykonawcy testamentu, a wigc osoby, ktore rolg jest wykonanie woli
spadkodawcy, a takze ewentualne sprawowanie zarzadu spadkiem, jego zorganizowang
czes$cig lub oznaczonym sktadnikiem. Jest mozliwe zastrzezenie, ze wykonawca bedzie
zarzadzal majatkiem do okreslonego momentu (np. ukonczenia 30. roku zycia przez
spadkobierce) i dopiero wtedy mu ten majatek wyda.

postanowienie dotyczace pozbawienia zachowku, do ktéorego w normalnych
okoliczno$ciach uprawnieni sg zstepni, malzonek oraz rodzice spadkodawcy, ktorzy
byliby powotani do spadku z ustawy (tzn. np. nie matzonek w separacji).

Pozbawi¢ zachowku mozna jedynie w wyjatkowych, przewidzianych w kodeksie



_51_

cywilnym sytuacjach, gdy osoba taka:

o wbrew woli spadkodawcy postepuje uporczywie w sposob sprzeczny z zasadami
wspotzycia spotecznego;

o dopuscita si¢ wzgledem spadkodawcy albo jednej z najblizszych mu oséb
umyslnego przestepstwa przeciwko zyciu, zdrowiu lub wolnosci albo razacej
obrazy czci;

o uporczywie nie dopetnia wzgledem spadkodawcy obowigzkéw rodzinnych.

6. moznarowniez zastrzec, ze przedmioty przypadajace dziecku z tytutu dziedziczenia nie
beda objete zarzadem sprawowanym przez rodzicow. W wypadku takim, gdy
spadkodawca nie wyznaczyt zarzadcy, sprawuje zarzad kurator ustanowiony przez sad
opiekunczy.

Mozliwe jest réwniez wpisanie do testamentu w ramach woli spadkodawcy, wielu
nieskodyfikowanych polecen i ustalen, np. dotyczacych sposobu kontaktu pomigdzy cztonkami
rodziny czy sposobu przeprowadzenia uroczysto$ci pochowku badz innych waznych dla
sporzadzajacego testament okolicznos$ci.

Ze wzgledu na forme, testamenty dzieli si¢ zwykte 1 szczeg6lne.

Do zwyklych zalicza si¢ testament pisemny (holograficzny), testament notarialny oraz
testament allograficzny, tzn. ztozony ustnie w obecnosci dwoch §wiadkow wobec wojta
(burmistrza, prezydenta miasta), starosty, marszatka wojewodztwa, sekretarza powiatu albo
gminy lub kierownika urzedu stanu cywilnego.

Do szczegolnych zalicza si¢ testament ustny (tj. sporzadzany w stanie obawy rychtej §mierci
spadkodawcy albo w przypadku, gdy wskutek szczeg6lnych okolicznosci zachowanie zwyklej
formy testamentu jest niemozliwe lub bardzo utrudnione) — spadkodawca o$§wiadcza ostatnig
wole ustnie przy jednoczesnej obecnosci co najmniej trzech swiadkow.

Drugim szczegélnym testamentem jest testament podrozny, tj. sporzadzony podczas
podrozy na polskim statku morskim lub powietrznym, przed dowddca statku lub jego zastepca
w ten sposob, ze spadkodawca oswiadcza swa wolg dowddcy statku lub jego zastepcy
w obecnosci dwoch §wiadkow; dowddca statku lub jego zastepca spisujewole spadkodawcy,
podajac date jej spisania, i pismo to w obecnosci §wiadkdw odczytuje spadkodawcy, po czym
pismo podpisuja spadkodawca, swiadkowie oraz dowodca statku lub jego zastepca. Jezeli
spadkodawca nie moze podpisa¢ pisma, nalezy w pisSmie podaé przyczyn¢ braku podpisu
spadkodawcy. Jezeli zachowanie tej formy nie jest mozliwe, mozna tez sporzadzi¢ testament
ustny.

Zdecydowanie, ze wzgledu na skomplikowang budowe przepisow prawa spadkowego
1 pozostatych przepisow Kodeksu cywilnego, zalecane jest sporzadzenie testamentu w formie
notarialnej, ktora posiada nast¢pujace elementy, istotne dla pdzniejszego postgpowania
spadkowego:

1. nie ma watpliwos$ci co do tozsamos$ci osoby sporzadzajacej testament,

2. nie ma watpliwos$ci co do daty i miejsca sporzadzenia testamentu,

3. wszystkie mozliwe do dokonania rozrzadzenia testamentowe sg w tej formie
dopuszczalne (w odréznieniu od innych form, w ktoérych np. zapis windykacyjny
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nie moze by¢ sporzadzony),

4. sporzadzony jest przez prawnika, przy poprawnym zastosowaniu poje¢ z jezyka
prawnego 1 prawniczego oraz przy zachowaniu dbatosci o zgodno$¢ z aktualnymi
przepisami prawa,

5. istnieje mozliwo$¢ bezptatnego zarejestrowania testamentu w Notarialnym
Rejestrze Testamentow, w zw. z czym nawet po jego zagubieniu lub po $mierci
spadkodawcy istnieje tatwa mozliwo$¢ odnalezienia tego testamentu.

2.5. OFERTA

Zgodnie z art. 66. Kodeksu cywilnego, jednym ze sposoboéw zawarcia umowy jest zlozenie
przez jedna ze stron (oferenta) drugiej stronie oferty zawarcia tej umowy, ktéra powinna
okresla¢ co najmniej istotne postanowienia tej umowy. Zawarcie umowy nastepuje co do
zasady z chwilg otrzymania przez sktadajacego oferte os§wiadczenia o jej przyjeciu przez oblata,
a jezeli dojscie do skladajacego oferte o$wiadczenia o jej przyjeciu nie jest wymagane —
w chwili przystapienia przez oblata do jej wykonania.

Pojecie ,,istotne postanowienia umowy” jest pojeciem z jezyka prawnego i1 prawniczego
1 oznacza te elementy umowy, ktore odrézniajg ja od innych umow. W przypadku np. umowy
dozywocia beda to: dane nieruchomosci 1 rodzaj prawa do tej nieruchomosci, dane
identyfikujace obie strony czynnos$ci, opis §wiadczen nabywcy nieruchomosci, ewentualne
dalsze postanowienia.

Dodatkowo oferta powinna zawierac:

a) termin do jej przyjecia: ,,Pan X o§wiadcza, Ze niniejsza oferta wigze siebie i swoich
spadkobiercow do dnia 31.12.20.. (trzydziestego pierwszego grudnia dwa tysigce
.......... ) roku”,

b) ewentualne zwolnienie oblata z obowigzku zawiadomienia oferenta o ztozeniu tego
oswiadczenia,

c) ewentualne zastrzezenie, ze oferta jest nieodwolalna i nie gasngca wskutek $mierci
oferenta,

d) mozna zastrzec, iz oferta ta moze zostac przyjeta jedynie bez zastrzezen.
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3. DZIEDZICZENIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
INTELEKTUALNA

Zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, z chwilg $mierci spadkodawcy jego prawa
1 obowiazki majatkowe przechodza na inne osoby, ktére sg powotane do spadku na podstawie
ustawy albo sporzadzonego przez zmartego testamentu.

W wypadku tzw. dziedziczenia ustawowego nie ma zadnych preferencji ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢. Wszystkie dzieci dziedziczg rowno. Czyli te w pelni zdrowe tak samo jak
niepelnosprawne.

Zgodnie z polskim prawem, spadkobierca moze by¢:

1. osoba fizyczna, ktora zyta w chwili $mierci spadkodawcy;
2. osoba prawna, ktora istnieje w chwili $mierci spadkodawcy;
3. dziecko poczete, pod warunkiem, ze urodzito si¢ zywe.

Osoba z niepelnosprawnosciag intelektualng moze by¢ zarowno spadkobiercg ustawowym
1 testamentowym. W polskim prawie nie istnieje zakaz czynienia osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng spadkobiercami.

Niepetnosprawnos¢ moze mie¢ natomiast znaczenie w wypadku zachowku, a wigc wowczas,
gdy spadkodawca pominie w testamencie osobe¢ najblizsza, np. syna, i jemu zamiast spadku
nalezy si¢ zachowek.

Zachowek jest instytucja prawa spadkowego, ktéra zostalta wprowadzona w celu ochrony
interesOW najblizszej rodziny, tj. zstepnych, matzonka oraz rodzicow spadkodawcy, o ile byliby
powolani do spadku z ustawy, jesli zostali oni pomini¢ci przy dziedziczeniu (art. 991 §1 KC).
O zachowek mozna si¢ ubiegac takze w sytuacji, gdy spadkodawca nie przygotowat testamentu
1 majatek przekazat za zycia w formie darowizn. W takiej sytuacji przystuguje zachowek od
obdarowanego.

Instytucja zachowku zostala uregulowana jako wierzytelno$¢, tj. roszczenie o zapflate
okreslonej sumy pienieznej. Spadkobierca uprawniony do zachowku jest wierzycielem
spadkobiercy. Wierzytelnos¢ z tytutu zachowku jest dziedziczna (art. 1011 KC) 1 zbywalna,
moze by¢ przeniesiona w drodze przelewu na inng osobg.

Zgodnie z prawem zachowek wynosi polowe tego, co by przypadio ustawowemu spadkobiercy
w przypadku gdyby nie bylo testamentu. W przypadku jezeli beneficjent zachowku jest ,,trwale
niezdolny do pracy” - osoba niepetnosprawna — nalezy mu si¢ dwie trzecie warto$ci spadku
(art. 991 KC).

Przyjecie spadku wymaga ztozenia w sadzie lub przed notariuszem o$wiadczenia o przyjeciu
spadku. Osoba z niepelnosprawnoscia intelektualng moze ztozy¢ takie o§wiadczenie, jesli ma
$swiadomos$¢ jego znaczenia.

Osoba niepetnosprawna ubezwtasnowolniona catkowicie lub czeSciowo jest tak samo
uwzgledniona w prawie jak kazda inna majaca prawo do spadku. Oznacza to, ze mozna zapisac
jej w testamencie spadek lub, w razie braku testamentu, moze dziedziczy¢ na podstawie ustawy.
Jednak wszystkie czynno$ci zwigzane z przejeciem spadku i rozporzadzaniem nim, bedzie za
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nig wykonywatl jej opiekun prawny: to rowniez on ztozy o§wiadczenie o przyjeciu spadku za
osobg¢ ubezwlasnowolniona.

Zgodnie z prawem opiekun prawny nie jest spadkobierca, a tylko prowadzi sprawy osoby
ubezwlasnowolnionej, ktéra nie ma zdolnosci do czynnos$ci prawnych. Nalezy pamigtaé, ze na
wigkszo$¢ dziatah zwigzanych z majatkiem ubezwlasnowolnionego, opiekun prawny musi
uzyska¢ zgode sadu rodzinnego i opiekunczego.

4. SYSTEM SWIADCZEN DLA DOROSLYCH OSOB Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA I ICH OPIEKUNOW

W kontekscie niezaleznego zycia dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng istotna
jest analiza systemu $wiadczen pieni¢znych majacych na celu pomoc w zaspokojeniu
codziennych potrzeb. Pomoc ze strony panstwa ma szczegdlne znaczenie dla zabezpieczenia
finansowego o0sob, ktore nie utrzymujg si¢ z zarobkowych zrodet, a wiec nie pracujg zawodowo.

W Poznaniu instytucjami realizujgcymi $wiadczenia na rzecz mieszkancow, w tym
mieszkancoOw z niepetnosprawnoscig intelektualng sa:

1. Poznanskie Centrum Swiadczen,
2. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
3. Biuro Spraw Lokalowych.

4.1. POMOC SWIADCZONA PRZEZ POZNANSKIE CENTRUM
SWIADCZEN.

Poznanskie Centrum Swiadczen jest jednostka organizacyjna Miasta Poznania, nieposiadajaca
osobowos$ci prawnej. Na rzecz osob z niepetnosprawnos$cia intelektualng Centrum realizuje
zadania w zakresie:

1. $wiadczen rodzinnych okreslonych w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jedn. Dz. U. z 2015 r. poz. 114, ze zmianami);

2. Swiadczen wychowawczych okreslonych w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r. poz. 195);

3. zasilkéw dla opiekunéw okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
1 wyptacie zasitkéw dla opiekunow (Dz. U. z 2016 r. poz. 162);

4. dodatkéw mieszkaniowych okreslonych w ustawie z dnia 21 czerwca 2001 r.
o dodatkach mieszkaniowych (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 966, ze zmianami);

5. zryczaltowanego dodatku energetycznego okreslonego w ustawie z dnia 10 kwietnia
1997 r. - Prawo energetyczne (tekst jedn. Dz. U. z 2012 1. poz. 1059, ze zmianami);

6. obnizania czynszu okreslonego w ustawie z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw
lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy 1 o zmianie Kodeksu cywilnego (tekst jedn.
Dz. U. 22014 r. poz. 150, ze zmianami) oraz przepisach prawa miejscowego.
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Tabela 4. Swiadczenia zwigzane z niepelnosprawnoscia:

Rodzaj Swiadczenia Wysokos¢ swiadczenia
Renta socjalna 1250,88 zt
Zasilek pielegnacyjny 215,84 zt
Dodatek pielegnacyjny 239,66 zt
Swiadczenie pielegnacyjne dla rodzica 1583 zt
Specjalny zasilek opiekunczy 764 zt

Zasilek dla opiekunow Opiekunowie dorostych oséb z 620 74
niepelnosprawnoscia, ktorzy z dniem 1 lipca 2013 r. stracili

Swiadczenie pielegnacyjne

Zrédto: opracowanie wlasne.

Zakres swiadczen stuzacych dorostym osobom z niepelnosprawnoscia
intelektualna w finansowaniu kosztow zycia

A. Renta socjalna

Renta socjalna przystuguje wylacznie osobie, ktéra osiggnela petlnoletno$¢ i ktora jest
catkowicie niezdolna do pracy z powodu naruszenia sprawnos$ci organizmu, ktére powstato:
przed ukonczeniem 18. roku zycia w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej — przed
ukonczeniem 25. roku zycia albo w trakcie studiéw doktoranckich lub aspirantury naukowe;.

Podstawe do przyznania renty socjalnej, stanowi takze:
e orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

e orzeczenie komisji lekarskiej do spraw inwalidztwa i zatrudnienia o zaliczeniu do I lub
II grupy inwalidéw,
e orzeczenie lekarza orzecznika, wydane przed dniem 1 pazdziernika 2003 r.,

uprawniajace do renty socjalnej na podstawie ustawy o pomocy spotecznej.

Renta socjalna moze by¢ okresowa lub stala. Wynosi ona 84% kwoty najnizszej renty z tytutu
catkowitej niezdolno$ci do pracy okreslonej w ustawie o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych. Od marca 2021 r. jest to 1250,88 brutto zt.

B. Swiadczenie pielegnacyjne

Swiadczenie pielggnacyjne jest $wiadczeniem, o ktore ubiega¢ moze si¢ matka, ojciec, opiekun
faktyczny dziecka, osoba bedaca rodzing zastgpcza spokrewniong w rozumieniu ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (dziadkowie, rodzenstwo) lub inna osoba,
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na ktorej zgodnie z kodeksem rodzinnym i opiekunczym cigzy obowigzek alimentacyjny
z wyjatkiem osOb posiadajagcych znaczny stopien niepelnosprawnosci, jezeli nie podejmujg
lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
legitymujacg si¢:

e oOrzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

e orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: konieczno$ci statej
lub dlugotrwatej opieki lub pomocy osoby w zwiagzku ze znacznie ograniczong
mozliwosci samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego;

e wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
1 edukacji.

Swiadczenie wyptacane jest miesiecznie w kwocie: 1583,00 zt.

C. Specjalny zasilek opiekunczy

Opiekunowie dorostych o0s6b niepetnosprawnych moga stara¢ si¢ o specjalny zasilek
opiekunczy. Od 1 stycznia 2015 roku o to §wiadczenie mogg ubiegac si¢ nie tylko osoby, ktére
zrezygnowaty z pracy, aby sprawowac statg opieke nad osobg niepelnosprawnag, ale takze
opiekunowie, ktérzy w ogole nie podjeli zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

O przyznaniu prawa do zasitku decyduje kryterium dochodowe - taczny dochdd rodziny osoby
sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobg nie moze
przekroczy¢ kwoty 764 zt. Jezeli prog ten zostanie przekroczony, zasitek przystuguje, jezeli
uprawniony dostawat go w poprzednim okresie zasitkowym.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 520 zt miesigcznie.

D. Zasilek dla opiekuna

Zasitek przystuguje opiekunom dorostych oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci,
ktérzy wskutek nowelizacji Ustawy o §wiadczeniach rodzinnych utracity 1 lipca 2013 r. prawo
do $wiadczenia pielegnacyjnego 1 jednoczesnie nie spehity kryterium dochodowego
do otrzymania specjalnego zasitku opiekunczego.

Tak jak specjalny zasitek opiekunczy, zasilek dla opiekuna wynosi 764 zt miesi¢cznie,
niezaleznie od wysoko$ci dochodéw w rodzinie.

E. Zasilek pielegnacyjny
Zasitek pielegnacyjny jest $wiadczeniem przyznawanym w celu cze$ciowego pokrycia
wydatkow wynikajacych z koniecznos$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolno$cig do samodzielnej egzystencji. Zasitek wyplacany jest w cyklu miesigcznym
w kwocie 215,84 zt na kazdg uprawniong osobg.

Zasitek przystuguje niezaleznie od wysokosci osigganego dochodu.
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F. Pomoc mieszkaniowa

Pomoc mieszkaniowa rozpatrywana jest na wniosek mieszkancéw indywidualnie zaleznie od
wysokosci osigganego dochodu. Mozna ubiegac si¢ o:

1. dodatek mieszkaniowy —jest forma pomocy przeznaczong dla oso6b posiadajacych tytut
prawny do lokalu, speiajacych kryterium dochodowe i zamieszkujacych lokale
mieszkalne spetniajace kryterium metrazowe.

2. obnizka czynszu — jest formg pomocy przeznaczong dla lokatorow zamieszkujacych
lokale komunalne wchodzace w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Poznania.
Udzielana jest na okres 12 miesigcy. Wysoko$¢ przyznanej obnizki czynszu uzalezniona
jest od wysokosci osiggnietego dochodu.

3. zryczaltowany dodatek energetyczny — od 1 stycznia 2014 r. przystuguje odbiorcy
wrazliwemu energii elektrycznej, czyli osobie pobierajacej dodatek mieszkaniowy.
Zryczaltowany dodatek energetyczny jest forma pomocy przeznaczong dla osob
otrzymujacych dodatek mieszkaniowy majaca na celu czg$ciowag rekompensatg
kosztow zakupu energii elektryczne;.

4.2. POMOC SWIADCZONA PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY
RODZINIE

1. Zasilki celowe — indywidualnie rozpatrywane
a. Zasitek celowy specjalny

b. Zasitki pod warunkiem zwrotu
c. Zwykly zasitek celowy przyznawany ponizej kryterium dochodowego

swiadczenia celowe i celowe specjalne — dotyczg w szczego6lnosci pokrycia czesci
lub catosci kosztow lekow 1 leczenia, remontu mieszkania, opatu, odziezy, a takze
kosztow pogrzebu.

2. Zasilki okresowe (ponizej kryterium dochodowego na dany rok) — przystuguja
w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwata chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie,
mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego;

3. Zasilki stale (osoby, ktore nie wypracowaly rent, emerytur w wieku
przedemerytalnym) — moze go otrzymac osoba dorosta niezdolna do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, albo rodzina, ktérej dochod jest nizszy od ustalonego
kryterium dochodowego.

Kryterium dochodowe (Art. 8.1 ustawy o pomocy spotecznej)
na osobe samotnie gospodarujaca 776 zl.

na osob¢ w rodzinie 600 zl.
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Ponadto osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng moga wnioskowa¢ o pomoc w naturze
obejmujaca: zywnos¢, positki w barach mlecznych, positki z dowozem do domu, opat
w naturze, pomoc ustugowa (w formie ustug opiekunczych).

Osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng moga rowniez korzysta¢ ze $wiadczen
finansowanych ze $rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
bedacych w dyspozycji Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie z zakresu:

1. likwidacji barier w komunikowaniu si¢ 1 technicznych,

2. zakupu sprzg¢tu rehabilitacyjnego,

3. likwidacji barier architektonicznych,

4. zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze
5. pobytu na turnusie rehabilitacyjnym.

Oprécz wymienionych wyzej $wiadczen MOPR udziela takze pomocy finansowe]
w sytuacjach losowych na optacenie sktadek ubezpieczenia zdrowotnego lub spotecznego,
pomoc w ekonomicznym usamodzielnieniu, zaspokojenie podstawowych potrzeb
mieszkancow, w tym oséb bezdomnych (schronienie, gorgcy positek, ubrania, pogrzeb,
zdarzenia losowe).

4.3. POMOC SWIADCZONA PRZEZ BIURO SPRAW LOKALOWYCH

Biuro  wspolpracuje z  organizacjami  pozarzadowymi, dysponentami  $rodkow
pozabudzetowych i1 innymi podmiotami w celu pozyskania $rodkéw i dotacji na walke
z bezdomnoscia 1 wykluczeniem spotecznym oraz rozwigzywanie problemow
mieszkaniowych. Biuro zatatwia sprawy dotyczace udzielania pomocy mieszkaniowej osobom
1 rodzinom o niskich dochodach i opracowuje liste 0sob uprawnionych do jej uzyskania.

Od 2017 roku Biuro Spraw Lokalowych koordynuje program Prezydenta Miasta Poznania:
Program lokali socjalnych ze wsparciem treningowym wchodzacych w sktad mieszkaniowego
zasobu Miasta Poznania. Celem wprowadzenia Programu jest:

1. zapewnienie odpowiednich warunkow mieszkaniowych osobom najbardziej
potrzebujacym, posiadajagcym uprawnienia do otrzymania pomocy mieszkaniowej
od Miasta Poznania, poprzez wskazanie lokalu socjalnego;

2. przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu z powodow mieszkaniowych poprzez
zwigkszenie oferty wsparcia poprzez realizacj¢ ustug spolecznych, w szczego6lnosci
w ramach indywidualnych lub zespolowych treningdéw samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych.

Program adresowany jest do osob uprawnionych do zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego
z zasobu Miasta Poznania, w tym do 0sob z niepelnosprawnoscia, o ile nie wymaga statej,
catodobowej, specjalistycznej opieki innych oséb.
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Oferta wsparcia treningowego w Programie obejmuje w szczegdlnosci pomoc w:

1. uzyskaniu porad stuzacych rozwigzaniu probleméw zyciowych, w tym z zakresu
poradnictwa zawodowego;

2. korzystaniu z przystugujacych uprawnien, w tym dotyczacych $wiadczen
finansowych;

3. w zakresie uzyskania poprawy funkcjonowania w codziennym zyciu poprzez np.
trening gospodarowania wlasnymi $rodkami finansowymi, trening kulinarny i inne
formy zaproponowane przez Operatora Mieszkania;

4. zwigkszeniu poziomu umiejetnosci interpersonalnych w zakresie ksztattowania
pozytywnych relacji Uczestnika Programu z osobami bliskimi, sgsiadami, z innym
osobami np. w instytucjach, urzedach;

5. zwigkszeniu motywacji do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz
do poszukiwania, podejmowania i utrzymania pracy zarobkowe;j.

Zatozeniem Programu jest wzrost samodzielnosci w codziennym funkcjonowaniu i integracja
spoteczna poprzez zamieszkanie na czas okreslony w mieszkaniu socjalnym z wsparciem
treningowym stosownie do swoich indywidualnych mozliwosci i potrzeb.
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ROZDZIAL 1V. BARIERY ROZWOJU DEINSTYTUCJONALIZACJI
USLUG

1. BARIERY WEWNETRZNE

Osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng

» Ograniczenia w pozyskiwaniu i przetwarzaniu informacji.

* Niski poziom samodzielno$ci w wykonywaniu zadan.

* Niski poziom umiejetnosci samoobstugowych.

* Niski poziom umiejetnosci komunikacyjnych.

* Niski poziom samodzielnosci ekonomiczne;.

* Niski poziom dochodow.

* Niski poziom orientacji w czasie 1 przestrzeni.

* Wielochorobowos¢ 1 wielolekowos¢.

* Niski poziom wiedzy na temat profilaktyki zdrowotne;.

* Niski poziom decyzyjnos$ci i autonomii.

* Ograniczona zdolno$¢ podejmowania czynnosci prawnych.
» Ograniczona zdolnos¢ §wiadomego wyrazania wtasnej woli.
* Silna wi¢z emocjonalna z rodzing.

* Brak do§wiadczen w zamieszkaniu poza rodzing.

» Ograniczone kontakty spoteczne.

* Lek przed samotnoscia.

* Wyuczona bezradnos$¢.

* Biernos¢.

Opiekunowie faktyczni

* Niski poziom wiedzy na temat mozliwosci 1 skutkow
zabezpieczenia finansowego 1 prawnego dorostej osoby
niepetnosprawnej intelektualnie.

* Niski poziom orientacji w ustugach 1 $wiadczeniach
przystugujacych osobom niepetnosprawnym i ich opiekunom.

 Zalezno$¢ finansowa od osoby niepetnosprawne;.

* Niski poziom dochodow.

» Obcigzenie fizyczne 1 czasowe zwigzane z pelnieniem opieki
ograniczajace mozliwos¢ aktywnos$ci wiasnej.

* Wyczerpanie psychofizyczne.

 Ograniczony zakres petnionych rol spotecznych (w tym
czesty brak petnienia r6l zawodowych).

* Poczucie presji srodowiskowej, by dozywotnig opieke nad
dzieckiem niepetnosprawnym peknit rodzic.

* Syndrom nieopuszczonego gniazda.

* Przewlekly stres.

* Silny zwigzek emocjonalny z dzieckiem.

* Lek przed przysztoscia.

* Lek przed roztaka z dzieckiem.
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2. BARIERY ZEWNETRZNE

Bariery tkwigce w otoczeniu spoteczno-
instytucjonalnym

* Rozproszenie przepisow prawnych.

* Rozproszenie ustug.

* Brak koordynacji ustug.

* Brak ustug opiekunczych, mieszkan chronionych
1 domu pomocy spotecznej dla 0séb z
niepetnosprawnoscig intelektualng w kazdym
powiecie.

* Brak ushug z zakresu przerwy regeneracyjne;.

* Brak alternatywnych, srodowiskowych ustug
zabezpieczajacych byt osob niepelnosprawnych
intelektualnie (mieszkan wspomaganych).

Wysokie koszty ustug dla 0s6b niepelnosprawnych
intelektualnie.

Ograniczone $rodki finansowe na ustugi dla oso6b
niepetnosprawnych intelektualnie.

* Niestabilno$¢ finansowa innowacyjnych form
wsparcia 0sob niepetnosprawnych intelektualnie.

* Trudno$¢ w dostepie do odbiorcoOw wsparcia.

* Niski poziom wiedzy na temat sSrodowiskowych
potrzeb osob z niepelnosprawnoscig intelektualng.

» Brak wiedzy dotyczacej rozmiarow zjawiska
niepetnosprawnosci intelektualnej i cech spoteczno-
demograficznych osob, ktorych dotyczy ten problem.

* Niski poziom wiedzy dotyczacej obstugi klienta
z niepelnosprawnoscig intelektualng.

* Brak doswiadczen w kontaktach z osoba
niepetnosprawnymi intelektualnie.
Stereotypy spoteczne dotyczace przedstawicieli
instytucji publicznych.

» Konkurencja migdzy organizacjami pozarzgdowymi -
brak wspolpracy.

* Wysoki poziom skomplikowania procedur.

* Trydny jezyk stosowany w dokumentach.
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Model jest odpowiedzig na potrzeby zdiagnozowane na etapie analizy dostepnosci ustug
spotecznych 1 zdrowotnych. Podstawowym zalozeniem jest zwigkszenie dostepnosci
1 powszechnos$ci ustug spotecznych 1 zdrowotnych kierowanych do 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng 1 koordynacja ustug wspomagajacych zamieszkanie w §rodowisku w wypadku
utraty opiekuna. Model przewiduje rozwo6j innowacyjnych form pomocy zapewniajacych
wsparcie osobom z niepelnosprawnoscig intelektualng i ich opiekunom (Centrum Koordynacji
Ustug dla Osob Niepelnosprawnych Intelektualnie, mieszkalnictwo wspomagane, ushugi
przerwy regeneracyjnej). Model zawiera dziatania informacyjne i koordynacyjne, by zaktadane
podejscie multidyscyplinarne, angazujace specjalistow 1 specjalistki z r6znych dziedzin, byto
mozliwe do zrealizowania oraz by zapewni¢ cigglo$¢ wsparcia w czasie 1 przestrzeni. Model
zapewnia platforme¢ wspolpracy dla zréznicowanych jednostek z sektora publicznego,
prywatnego 1 pozarzadowego §wiadczacych ustugi spoteczne i zdrowotne. Model przewiduje
wsparcie psychologiczne, doradztwo w zakresie prawa i rzecznictwo (brak informacji
o dostgpnych ustugach i bariery emocjonalne sg jedng z przyczyn pozostawania o0séb
z niepelnosprawnoscig intelektualng pod opieka rodziny do pdznej dorostosci).

Opracowywany model bazuje na:

1. koordynacji ustug istniejgcych w systemie prawno-instytucjonalnym w Polsce omowionych
w rozdziatach II-I1I niniejszego opracowania,
oraz

2. rozwoju innowacyjnych  form  wsparcia  zabezpieczajagcych  doroste  osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng na wypadek utraty dotychczasowej opieki
przedstawionych w rozdziale V.

Model sktada si¢ z nastepujacych elementéw stanowiacych rozdzielnie i tacznie innowacje
spoteczng:

1. Centrum Koordynacji Ustug dla Osob Niepetnosprawnych Intelektualnie — jednostki
wyspecjalizowane] we wspieraniu 0s0b z niepelnosprawnos$cig intelektualng 1 ich
opiekunoéw na szczeblu gminnym,
ushug przerwy regeneracyjnej,
mieszkan wspomaganych,
fundacji zabezpieczajacej prawnie i finansowo,

A S

standardow jakos$ci $wiadczenia ustug spotecznych.

Koncowym zalozeniem modelu jest jego trwato$¢ poprzez nawigzanie partnerstwa z jednostka
samorzadu terytorialnego oraz montaz $rodkodw — dzigki temu projekt moze by¢ poczatkiem
rozwigzania systemowego, co trwale przyczyni si¢ do wyréwnywania szans o0sOb
z niepelnosprawnoscig intelektualng w spotecznosci lokalne;.
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1. SCHEMAT MODELU DEINSTYTUCJONALIZACJI USLUG

1. Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng
2. Opiekunowie faktyczni
3. Srodowisko wsparcia

CENTRUM
KOORDYNACII
UStuG

Uzupetnione o:

Ubezwtasno Uzupetnione o:

Zabezpieczenie
prawne i finansowe

Placowki
dzienne

Zabezpieczenie
bytowe i opiekuncze

e Mieszkania -wolnienie e Darowizny na

wspomagane wypadek
e Domy $mierci
krotkiego o  Wyspecjali-
pobytu Placéwki zowane
calodobowe fincaes

Ustugi
srodowiskowe

Prawo
spadkowe

Standardy jakoSci swiadczenia ustug
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2. CENTRUM KOORDYNACJI USLUG DLA OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH INTELEKTUALNIE

Przyjete zalozenia:

L.

Centrum Koordynacji Ustug dla Osob Niepetnosprawnych Intelektualnie jest jednostka
wspierajacg 1 integrujacg osoby z niepetnosprawno$cig intelektualng, opiekunow
faktycznych oraz otoczenie spoteczne i instytucjonalne. Centrum dziala na rzecz osoby
indywidualnej 1 na rzecz srodowiska.

Centrum odpowiada na oczekiwania klientow ze szczegdlnymi potrzebami, jest
jednostka wyspecjalizowang w §wiadczeniu kompleksowego wsparcia $cisle okreslone;j
kategorii spotecznej — osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Centrum Koordynacji Ustug dla Osob z Niepelnosprawnos$cia Intelektualng jest
centralnym elementem systemu srodowiskowego wsparcia 0sob z niepetnosprawnoscia
intelektualng 1 ich rodzin. Jest miejscem, do ktérego osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng i jej opiekunowie faktyczni trafiaja w chwili, gdy potrzebuja wsparcia.
Centrum wspiera w uzyskaniu ustug i $wiadczen z zakresu zabezpieczenia socjalnego,
opiekunczego, prawnego i finansowego.

Centrum funkcjonuje w siatce instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych,
z ktoérymi $cisle wspolpracuje w zakresie wspierania klientow z niepetnosprawnoscia
intelektualng 1 ich rodzin. Podstawowy zakres wspotpracy srodowiskowej obejmuje
wymiang¢ informacji, zasobow, wzajemnego poparcia i mozliwosci, prowadzong dzigki
korzystnej sieci wzajemnych kontaktow.

Pracownicy Centrum posiadajg konieczng wiedz¢ na temat oferty i zasad wspotpracy
partnerow.

Ulokowanie Centrum poza instytucjami pomocy spotecznej przetamuje bariery wstydu
1 etykietyzacji.
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// ZDROWIE | MIESZKANIE | PRACA | OPIEKA | INTEGRACJA \
/

ODBIORCY WSPARCIA UZYTKOWNICY MODELU
Osoby INSTYTUCJE
z niepelnosprawnoscig PUBLICZNE
intelektualna
ORGANIZACJE
Opiekunowie faktyczni SPOLECZNE
Srodowisko wsparcia WOLONTARIAT

Informacja

Rozwigzania
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2.1. FUNKCJA DIAGNOSTYCZNA

CELE:
1. Diagnoza potrzeb jednostki i jej rodziny celem rozwigzania jej indywidualnych problemow.
2. Rozpoznanie potrzeb srodowiska 0séb z niepelnosprawnoscig intelektualng celem ksztattowania lokalne;j
polityki spoteczne;j.
3. Okreslenie liczbowe i przestrzenne wystgpowania probleméw celem efektywnej dystrybucji zasobow
instytucji publicznych i organizacji spotecznych.

ZADANIA:

I. Poziom jednostkowy:
1. Diagnoza potrzeb osoby z niepetnosprawnos$cia z wykorzystaniem narze¢dzia: skala SelFind (zatacznik).
2. Diagnoza potrzeb opiekunow faktycznych — wstgpny wywiad swobodny dot. podstawowych problemow,
potrzeb, oczekiwan, preferencji.
3. Diagnoza potrzeb otoczenia 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng na podstawie odrgbnych wynikow
badan.

I1. Poziom Srodowiskowy:
1. Diagnoza potrzeb srodowiska:
a. gromadzenie i statystyczne opracowanie danych w obrebie potrzeb, z ktorymi klienci najczgsciej
zglaszaja si¢ do Centrum,
b. dziatalno$¢ analityczna prowadzaca badania na reprezentatywnych probach.

2. Diagnoza potrzeb lokalnych instytucji dzialajacych w obszarze niepelnosprawnosci.
3. Identyfikowanie interesow $Srodowiska.
4. Jakosciowe i ilosciowe okreslenie zapotrzebowania na ushugi spoteczne i zdrowotne.
5. Monitorowanie i opiniowanie zmian w lokalnym i krajowym ustawodawstwie.

I11. Poziom wewnetrzny:
Cykliczna ewaluacja dzialan Centrum i weryfikacja oferty kierowanej do poszczegoélnych grup docelowych.

ZASOBY:

1. Personel wykwalifikowany w kierunku obshugi klienta z niepelnosprawnos$cig intelektualng —
przygotowanie pod katem komunikacyjnym, znajomosci potrzeb, znajomosci ustug i oferty lokalnych
instytucji.

2. Bezposredni dostep do 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng i ich otoczenia.

3. Wypracowane kontakty z instytucjami publicznymi (w tym: administracja samorzadowa, jednostki
naukowe) i niepublicznymi (w tym: organizacje pozarzadowe, biznes), lokalnymi i regionalnymi.
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2.2. FUNKCJA INFORMACYJNA

CELE:

1. Zwigkszenie dostgpu 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng i ich otoczenia do informacji nt. ustug
i $wiadczen stuzacych zabezpieczeniu prawnemu, finansowemu, bytowemu i opiekunczemu.

2. Wskazanie mozliwych Sciezek rozwigzania problemow oséb z niepetnosprawnoscig i ich otoczenia.

3. Monitorowanie oferty srodowiskowej dedykowanej osobom z niepelnosprawnoscia intelektualng (w tym
z zakresu innowacji spolecznych).

4. Zarzadzanie ,,bankiem wiedzy” na temat potrzeb srodowiska 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng
i oferty instytucji/organizacji dziatajacych w danej spotecznosci lokalne;.

5. Informowanie wiadz lokalnych o potrzebach srodowiska.

ZADANIA:
I. Poziom jednostkowy:

1. Przekazanie rzetelnej informacji osobom z niepelnosprawnosciag i jej otoczeniu o $wiadczeniach
iustugach dostepnych w danej spolecznosci (w instytucjach publicznych i organizacjach pozarzadowych)
w zakresie:

a. zabezpieczenia opiekunczego,
b. zabezpieczenia mieszkaniowego,
c. zabezpieczenia prawnego,
d. zabezpieczenia finansowego.
— w zakresie problemu, z jakim przyszla oraz pozostatej oferty dostepnej w srodowisku.

2. Pozyskiwanie informacji z instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o ofercie dla srodowiska
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualna.

3. Przekazywanie $rodowisku osob z niepetnosprawnos$cig intelektualng informacji o ofercie jednostek
publicznych i niepublicznych (osobiscie, poprzez broszury informacyjne, strong internetowg, newsletter,
podmioty spoteczne i publiczne), w tym do 0sob niezrzeszonych w organizacjach pozarzadowych.

4. Tworzenie/przetwarzanie informacji o ofercie sSrodowiskowej w tekscie tatwym do czytania.

I1. Poziom $rodowiskowy:

1. Dostarczanie informacji do instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o problemach srodowiska
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualna.

2. Prowadzenie baz placowek edukacyjnych, jednostek aktywizacji spolecznej i zawodowej, podmiotow
zapewniajacych wsparcie medyczne i socjalne oraz rozwdj osobisty, w tym ustug opiekunczych
1 asystenckich, ustug przerwy regeneracyjnej, mieszkan wspomaganych.

3. Prowadzenie platformy informacyjnej poprzez wykorzystanie strony internetowej (zalacznik).

ZASOBY:

1. Personel wykwalifikowany w obstudze klienta z niepetnosprawnoscia intelektualng.

2. Znajomos¢ potrzeb srodowiska.

3. Znajomos¢ oferty sSrodowiskowego wsparcia (,,mapa drogowa” — kto co robi).

4. Znajomo$¢ Sciezek uzyskania wsparcia u réznych podmiotéw spolecznych i instytucjonalnych.

5. Strona internetowa dostepna dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.

6. Potencjat partnerow.
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2.3. FUNKCJA DORADCZA

CELE:
1. Wsparcie osoby z niepelnosprawnoscig w szybkim i skutecznym uzyskaniu pomocy.
2. Wsparcie klienta w podjeciu decyzji o formie zabezpieczenia opiekunczego, mieszkaniowego, prawnego
i finansowego poprzez wskazanie réznych perspektyw mozliwych rozwigzan.
3. Wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w kreowaniu polityki spolecznej odpowiadajacej
na potrzeby Srodowiska 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng.

ZADANIA:
I. Poziom jednostkowy:
— w zakresie zabezpieczenia socjalnego i opiekunczego:
1. Pomoc w poprawnym wypetnieniu ankiet rekrutacyjnych, wnioskow i innych dokumentow wskazanych
w roznych instytucjach jako podstawa ubiegania si¢ o $wiadczenia i uslugi wraz ze wszelkimi
potrzebnymi zatgcznikami.
2. Wyjasnienie procedur uzyskania §wiadczen.

— w zakresie zabezpieczenia prawnego i finansowego:
1. Doradztwo w zakresie ubezwlasnowolnienia wraz z informacja o konsekwencjach i procedurach przed
1 po procesie ubezwlasnowolnienia.
2. Wsparcie w sporzadzaniu pism prawnych, umow zabezpieczajacych prawnie i finansowo.
3. Pomoc prawna w zakresie specyficznych uregulowan dotyczacych zabezpieczenia prawnego
i finansowego 0sdb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

— w zaKresie pomocy psychologicznej:
1. Organizacja indywidualnych porad psychologicznych w zakresie radzenia sobie kryzysami
emocjonalnymi.
2. Tworzenie grup samopomocowych i grup wsparcia.
3. Organizacja prelekcji, seminariow dla srodowiska 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

I1. Poziom $rodowiskowy:
1. Doradztwo instytucjom publicznym w zakresie rozwigzania problemow o0sob z niepetnosprawnoscia
intelektualng, w tym w zakresie kreowania standardow ushug i $ciezek komunikacyjnych dla klientow
z niepetnosprawnoscia intelektualna
2.  Rekomendowanie zapisow w strategicznych dokumentach miejskich.
3. Standaryzacja ushug dla osob niepetnosprawnych intelektualnie.

ZASOBY:
1. Potencjal partnerow.
2. Wysokie kompetencje zawodowe i osobiste kadry.
3. Kadra posiadajaca odpowiedniag wiedz¢ i umieje¢tnosci w szczeg6lno$ci z zakresu pomocy spolecznej,
zabezpieczenia spotecznego, prawa i psychologii.
4. Znajomo$¢ rozwigzan prawnych dotyczacych zabezpieczenia opiekunczego, mieszkaniowego, prawnego
i finansowego.



_69_

24. FUNKCJA KOORDYNACYJNA

CELE:
1.

Utatwienie procedur uzyskania wsparcia w lokalnych instytucjach.

2. Koordynacja wspétpracy migdzy instytucjami dziatajacymi w obszarze niepetnosprawnosci
intelektualne;.

3.  Wykorzystywanie i taczenie zasobow tkwiagcych w srodowisku celem rozwigzywania problemow oso6b
z niepetnosprawnoscig intelektualna.

4. Organizowanie sieci spotecznych (networker) poprzez tworzenie sieci wspolpracy, budowanie lokalnych
partnerstw, kojarzenie réoznych lokalnych zasobdw, petnigc funkcje mediacyjne i posredniczace.

5. Integracja srodowiska rodzicow dorostych ONI i podmiotéw dziatajacych w ich obrebie

6. Nawigzywanie i utrzymywanie dobrej wspotpracy miedzy podmiotami spotecznymi i instytucjonalnymi
funkcjonujacymi w danej spotecznosci.

ZADANIA:

I. Poziom jednostkowy:

1.

Kierowanie klienta do przedstawicieli instytucji publicznych i organizacji pozarzgdowych
przeszkolonych do obstugi klienta z niepetnosprawno$cia intelektualna.

Posredniczenie w przekazywaniu wnioskOw o uzyskanie wsparcia do poszczegdlnych instytucji
z upowaznienia klienta.

Wypracowywanie w partnerstwie z lokalnymi podmiotami spotecznymi i instytucjonalnymi specjalnych
$ciezek (utatwionych procedur) przekazania wsparcia dla osob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

I1. Poziom $rodowiskowy:

1. Wsparcie lokalnych instytucji w promocji dziatan na rzecz osob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

2. Wsparcie lokalnych instytucji w przekazywaniu informacji o swojej ofercie klientowi
z niepetnosprawnoscia intelektualna.

3. Tworzenie i zarzadzanie siatka kontaktow ze specjalistami z ré6znych dziedzin w r6znych jednostkach
miejskich i pozarzadowych.

4. Stymulowanie $srodowiska do podejmowania dzialan na rzecz osob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

5. Inicjowanie dziatan stuzacych rozwiazywaniu problemow osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

6. Koordynacja dziatan podmiotéw dziatajacych w $rodowisku celem opracowania $ciezki/modelu
rozwigzania problemu.

7. Integracja jednostek z sektora publicznego, z biznesu i organizacji pozarzadowych w zakresie kreowania
rozwigzan dla srodowiska 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

ZASOBY:

1. Sie¢ wspolpracy z instytucjami administracji publiczne;.

2. Sie¢ wspolpracy z otoczeniem spotecznym, instytucjonalnym i biznesowym.

3.  Wspodlpraca przy realizacji zadan publicznych.

4. Osadzenie w strategii polityki spotecznej i programu wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi.
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2.5. FUNKCJA RZECZNICZA

CELE:
1.  Umozliwienie osobom z niepetnosprawnos$cia samodzielnego zatatwiania swoich spraw.
2. Zapewnienie bezpieczenstwa i zrozumienia dla osoby z niepetnosprawnoscig w kontaktach z instytucjami
publicznymi.
3. Pehnienie roli lokalnego planisty — aktywnego uczestnika procesu tworzenia i wdrazania lokalnej polityki
spotecznej obejmujacej zaspokajanie potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng.
ZADANIA:

I. Poziom jednostkowy:

1.

Swiadczenie ustug asystenckich w zakresie wsparcia 0s6b z niepelnosprawnoscia w zatatwianiu spraw
urzedowych.

Monitoring procedur urzgdniczych wszczetych w celu zatatwienia sprawy danej osoby.

Przyjmowanie zgloszen dot. zapotrzebowania srodowiska w zakresie dot. funkcjonowania lokalnych
instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych oraz regulacji prawnych.

I1. Poziom Srodowiskowy:

1. Wywieranie wptywu na organy decyzyjne na szczeblu lokalnym i krajowym w zakresie kreowania
polityki spotecznej stuzacej osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna.

2. Dbanie o interesy srodowiska 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng w otoczeniu instytucjonalnym.

3. Promowanie potrzeb srodowiska 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualna.

4. Lobbing na rzecz wyszczeg6lnienia osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng w statystyce publicznej —
wypracowanie rozwigzan w zakresie pozyskiwania danych statystycznych dot. liczby ONI
w poszczegolnych sektorach.

ZASOBY:

1. Kadra asystencka.

2. Sie¢ wspolpracy z jednostkami pomocy osobom niepelnosprawnym.

3.  Wypracowane ulatwione $ciezki dostepu do jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;.

4. Znajomo$¢ potrzeb srodowiska 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng.

5. Strona internetowa dostgpna dla 0sob z niepelnosprawnosciami.



_71_

2.6. FUNKCJA INTEGRACYJNA

CELE:
1. Integracja spoteczna 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng.
2. Tworzenie platformy integracji i wspolpracy osob z niepetnosprawnoscia intelektualng, ich opiekunéw,
wolontariuszy, organizacji pozarzadowych, instytucji publicznych i biznesowych.
3. Tworzenie sieci kontaktow migdzy poszczegdlnymi elementami systemu.
4. Organizowanie spotecznosci lokalnej 0sob z niepelnosprawnos$cia w oparciu o model OSL:
a. animacja sit spotecznych i wzmacnianie spotecznosci jako takiej (kapitatu spotecznego
spajajacego — bonding social capital),
b. tworzenie sieci (networking) kontaktow 1 wspélpracy pomiedzy roznymi Srodowiskami
wspoltworzacymi spolecznos$¢ i funkcjonujgcymi na jej terenie organizacjami i instytucjami
(budowanie kapitalu spotecznego pomostowego — bridging social capital),
c. rozwijanie przyjaznej ludziom infrastruktury sfery spotecznej (social planing)
5. Wykorzystywanie i taczenie zasobow tkwiacych w $rodowisku celem integracji spotecznej osob
z niepetnosprawnoscia intelektualna.

ZADANIA:
I. Poziom jednostkowy:
1. Miejsce lokalnej animacji — mobilizuje do dziatania ludzi, grupy; inicjuje i wspiera oddolne inicjatywy
w celu tworzenia struktur niezb¢dnych do rozwigzywania istniejacych problemow i zaspokajania potrzeb.
2. Przekazywanie informacji ze srodowiska do 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng o inicjatywach i
wydarzeniach rekreacyjnych, kulturalnych, sportowych, turystycznych itp.
3. Integrowanie srodowiska o0s6b z niepelnosprawnosciag intelektualng poprzez inicjowanie
i/lub organizowanie dziatan na ich rzecz.

I1. Poziom Srodowiskowy:

1. Promocja dziatan organizacji pozarzadowych 1 instytucji publicznych na rzecz 0s6b
z niepetnosprawnoscig intelektualna.

2. Budowa sieci wspolpracy roznych instytucji i organizacji zajmujacych si¢ niepelnosprawnoscia
intelektualna.

3. Kreowanie rozwigzan stuzacych calemu srodowisku, a nie tylko podopiecznych jednego stowarzyszenia.

4. Laczenie interesOw réznych stron.

5. Integrowanie $Srodowiska w celach zwigzanych z wywieraniem wptywu na organy decyzyjne na szczeblu
krajowym i lokalnym.

II1. Poziom wewnetrzny:
1. Biezaca aktualizacja wiedzy nt. zmian w przepisach poprzez $cisty kontakt z instytucjami publicznymi.
2. Odbywanie cyklicznych szkolen przez pracownikéw Centrum prowadzonych przez przedstawicieli
instytucji publicznych dot. obecnych §wiadczen, wymogow, procedur.

ZASOBY:
1. Sie¢ wspolpracy z instytucjami administracji publicznej.
2. Sie¢ wspolpracy z otoczeniem spotecznym, instytucjonalnym i biznesowym.
3. Posiadanie ,,wspdlnego pola uwagi” z otoczeniem zewng¢trznym — bycie partnerem dla organizacji
pozarzadowych i instytucji publicznych w zakresie wspierania osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.
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2.7. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Centrum Koordynacji Ustug dla Osob Niepetnosprawnych Intelektualnie funkcjonowac bedzie
w dni robocze w zréznicowanym zakresie czasowym:
e Poniedzialki, $rody, piatki — 10.00-16.00

e  Wtorki, czwartki — 12.00-18.00

Podstawowa kadra Centrum sktada si¢ z dyrektora (osoby zarzadzajacej) i pracownikow
bezposrednio obstugujacych klienta (w podziale na obstugg merytoryczng i administracyjna).
Dodatkowo w Centrum dyzury pelni psycholog oraz specjalisci ds. prawa specjalizujacych si¢
w kwestiach zwigzanych z ubezwlasnowolnieniem, prawem spadkowym i umowami cywilno-

prawnymi.

Umowa o praceg (1 etat)

Specjalista ds.
obstugi

Umowa o prace (1 etat)

Specjalista ds.
B komunikacji

Umowa o prace (0,5 etatu)

Psycholog

Uluga zewngtrzna

Specjalista
ds. prawa

Usluga zewngtrzna

Umowa cywilnoprawna
/wolontariat
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Dyrektor

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Dyrektor Centrum Koordynacji Ustug dla Oséb z Niepelnosprawnos$cia
Intelektualng

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Prezes organizacji pozarzadowe;j

Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Stanowisko ds. komunikacji spoteczne;j
Stanowisko ds. obstugi merytorycznej klienta

Stanowisko ds. obstugi komunikacji spoteczne;j
Stanowisko ds. obstugi merytorycznej klienta

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Zarzadzanie i rozwdj dziatalnosci Centrum Koordynacji Ustug

dla Os6b z Niepelosprawnos$cia Intelektualng

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco

Okresowo

Specjalista ds. obstugi
administracyjnej
Specjalista ds. obstugi
merytorycznej
Psycholog

Specjalista ds. prawa

Nie dotyczy

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Poznanskie Centrum Swiadczen
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Jednostki aktywizacji spotecznej i
zawodowej

Podmioty niepubliczne $§wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne
Organizacje pozarzadowe
dziatajace na rzecz 0sob z
niepelnosprawnoscia intelektualna i
sprzgzong, w szczegolnosci
prowadzace placowki aktywizacji
spotecznej i zawodowe;j
Nieformalna sie¢ wsparcia

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej

Obserwatorium Integracji spoteczne;j
przy Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego
Poznanskie Centrum Wspierania
Organizacji Pozarzadowych i
Wolontariatu

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze
Jednostki naukowe

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbedne

Dodatkowe

Poziom wyksztalcenia

Wyzsze

Kierunek, specjalnosé

Nauki spoteczne
Nauki ekonomiczne
Prawo i administracja

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spotecznej i
pracy socjalnej




_74_

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

2 lata

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z zarzadzaniem
jednostkg organizacyjng

e doswiadczenie w pracy z
osobami zagrozonymi

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z osobami
niepelnosprawnymi

e doswiadczenie w pracy w
jednostkach administracji

marginalizacjg lub publicznej
wykluczeniem spotecznym
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza z zakresu zarzadzania
wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek samorzadu
terytorialnego

umiejetnos$¢ obstugi komputera,
w szczegodlnosci pakietu MS
Office w stopniu dobrym
umiejetnos¢ efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej

wiedza z zakresu funkcjonowania
systemu wsparcia dla 0sob z
niepetnosprawnoscig intelektualng

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
Ustawa o pomocy spotecznej

Rozporzadzenia

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych
Ustawa o ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Ustawa o dostepie do informacji publicznej

Ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
Ustawa o ochronie danych osobowych

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych i1 dziennych pomocy

spotecznej.

Akty wewnetrzne

e Regulamin organizacyjny Centrum
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O

O oo

OoooooOooOoao

a

Zarzadzanie biezaca pracg Centrum, w tym procesami kadrowymi, merytorycznymi, administracyjnymi
i finansowymi.

Nadzorowanie pracy podleglych pracownikow.

Reprezentacja Centrum na zewnatrz.

Wspolpraca z innymi jednostkami publicznymi i niepublicznymi dziatajagcymi na terenie gminy/regionu/kraju

w zakresie tworzenia i realizacji polityki spoteczne;j.

Diagnoza potrzeb $srodowiska 0sob niepetnosprawnych intelektualnie.

Diagnoza potrzeb lokalnych instytucji dzialajacych w obszarze niepelnosprawnosci.

Promowanie potrzeb srodowiska 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Inicjowanie dziatan stuzacych rozwiazywaniu problemow 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Kreowanie i wdrazanie standardéw ustug dla osob niepetnosprawnych intelektualnie.

Jako$ciowe i ilo§ciowe okreslenie zapotrzebowania na ustugi spoteczne i zdrowotne na terenie gminy.
Monitorowanie i opiniowanie zmian w lokalnym i krajowym ustawodawstwie oraz rekomendowanie zapisdéw

w strategicznych dokumentach gminnych.

Identyfikowanie intereséw srodowiska i stymulowanie $rodowiska do podejmowania dzialan na rzecz osob
z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Dostarczanie informacji do instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o problemach i potrzebach
srodowiska 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Doradztwo instytucjom publicznym w zakresie rozwigzania probleméw o0s6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng, w tym w zakresie kreowania standardéw ustug i Sciezek komunikacyjnych dla klientow
z niepetnosprawnoscia intelektualng

Wypracowywanie w partnerstwie z lokalnymi podmiotami spotecznymi i instytucjonalnymi specjalnych $ciezek
(ulatwionych procedur) przekazania wsparcia dla oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

Integracja jednostek z sektora publicznego, z biznesu i organizacji pozarzadowych w zakresie kreowania
rozwigzan dla srodowiska 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualna.

Dbanie o interesy srodowiska 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng w otoczeniu instytucjonalnym poprzez
wywieranie wptywu na organy decyzyjne na szczeblu lokalnym i krajowym w zakresie kreowania polityki
spotecznej stuzacej osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Integrowanie $rodowiska w celach zwigzanych z wywieraniem wplywu na organy decyzyjne na szczeblu
krajowym i lokalnym.

Integracja jednostek z sektora publicznego, z biznesu i organizacji pozarzadowych w zakresie kreowania
rozwigzan dla srodowiska 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualna.

Cykliczna ewaluacja dzialan Centrum i weryfikacja oferty kierowanej do poszczego6lnych grup docelowych.

. UPRAWNIENIA

e o6 o o o -lk

uprawnienia do zatrudnienia i zwalniania kadry Centrum

podpisywania wszelkiej dokumentacji Centrum

udzielania pelnomocnictw, nadawania uprawnien, delegowania zadan pracownikom Centrum
uprawnienia do dysponowania srodkami finansowymi Centrum

uprawnienia do pracy w dowolnym miejscu i czasie.

P

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronione;j

za ochrone¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowolanym dostepem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Specjalista ds. komunikacji spolecznej

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Specjalista ds. komunikacji spoteczne;j

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Dyrektor Centrum

1. Stanowisko ds. obstugi merytorycznej

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

1. Stanowisko ds. obstugi merytorycznej

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Swiadczenie ustug z zakresu informacji, doradztwa,
rzecznictwa i integracji spotecznej osob niepelnosprawnych, ich rodzicow i otoczenia spolecznego.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Specjalista ds. prawa

Biezaco Okresowo
Dyrektor Nie dotyczy
Specjalista ds. obstugi

merytorycznej

Psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Poznanskie Centrum Swiadczen
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Jednostki aktywizacji spotecznej i
zawodowej

Podmioty niepubliczne §wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne
Organizacje pozarzadowe
dziatajace na rzecz 0sob z
niepelnosprawnoscig intelektualng i
sprzezong, w szczegolnosci
prowadzace placowki aktywizacji
spotecznej i zawodowej
Nieformalna sie¢ wsparcia

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej

Obserwatorium Integracji spoteczne;j
przy Urzgdzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego
Poznanskie Centrum Wspierania
Organizacji Pozarzadowych

i Wolontariatu

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze
Jednostki naukowe

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE

Niezbedne

Dodatkowe

Poziom wyksztalcenia

wyzsze

Kierunek, specjalnosé

Pedagogika
Psychologia
Socjologia
Praca socjalna
Administracja
Ekonomia

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spoteczne;j
1 pracy socjalnej

Komunikacja alternatywna

1 wspomagajaca
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy 2 lata
Rodzaj doswiadczenia e doswiadczenie w pracy na e doswiadczenie w pracy
stanowisku w jednostkach administracji
administracyjnym publicznej

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z obstuga klienta

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z osobami
niepelnosprawnymi

3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej

znajomo$¢ procedur organizacji
pomocy spotecznej

umiejetnos¢ obstugi komputera,
w szczegolnosci pakietu MS
Office, Internetu w stopniu
dobrym

umiejetnosc efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

wiedza z zakresu funkcjonowania
systemu wsparcia dla osob

z niepetnosprawnos$cia
intelektualng

wiedza z zakresu komunikacji

z 0sobami z niepetnosprawnos$cia
intelektualng

umiej¢tnosc obstugi paneli
administracyjnych stron
internetowych

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spolecznej

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych

e Rozporzadzenia szczegdlowe dot. organizacji placowek calodobowych i dziennych pomocy

[ )
e Ustawa o ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
e Ustawa o dostepie do informacji publicznej
e Ustawa o ochronie danych osobowych
Rozporzadzenia
spotecznej.
Akty wewnetrzne

e Regulamin organizacyjny Centrum
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O Wstepny diagnostyczny wywiad z klientem.

O Pomoc klientom w poprawnym wypetnieniu ankiet rekrutacyjnych, wnioskow i innych dokumentow wskazanych
w roznych instytucjach jako podstawa ubiegania si¢ o $§wiadczenia i ustugi wraz ze wszelkimi potrzebnymi
zalacznikami.

O Objasnianie, wdrazanie i monitorowanie procedur uzyskania §wiadczen i ustug dla klientow.

O Posredniczenie w przekazywaniu wnioskdéw o uzyskanie wsparcia do poszczegdlnych instytucji z upowaznienia
klienta.

O Biezace kontakty z przedstawicielami instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych.

O Kierowanie klienta do przedstawicieli instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych przeszkolonych
do obstugi klienta z niepelnosprawnoscia intelektualna.

O Systematyczne pozyskiwanie informacji z instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o ofercie
dla §rodowiska oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

O Prowadzenie baz placowek edukacyjnych, jednostek aktywizacji spotecznej i zawodowej, podmiotow
zapewniajacych wsparcie medyczne i socjalne oraz rozwoj osobisty, w tym ustug opiekunczych i asystenckich,
ustug przerwy regeneracyjnej, mieszkan wspomaganych.

O Opracowywanie broszur informacyjnych o ofercie jednostek publicznych i niepublicznych.

O Redagowanie i publikowanie informacji na stronie internetowej i w newsletterze.

O Tworzenie/przetwarzanie informacji o ofercie sSrodowiskowej w tek$cie tatwym do czytania.

O Wsparcie lokalnych instytucji w promocji dziatan na rzecz osob z niepetnosprawnoscia intelektualna.

O Wsparcie lokalnych instytucji w dostarczaniu informacji o ofercie adresatowi koncowemu.

O Wykonywanie oraz koordynowanie czynnos$ci administracyjnych zwigzanych z prawidtowym funkcjonowaniem
Centrum.

O Wykonywanie czynno$ci administracyjno-technicznych.

O Wypehianie zadan zwigzanych z archiwizacja dokumentdéw zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

O Wypehianie zadan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

O Wykonywanie innych polecen przetozonych zwigzanych z dziatalnoscig Centrum.

4.2. UPRAWNIENIA

e uprawnienia do podpisywania protokotoéw z przeprowadzonych spotkan,

e uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualna,

e uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

e uprawnienia do pracy w terenie.

4.3. ODPOWIEDZIALNOSC

e za powierzone mienie

e zarzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

e za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

e za ochron¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

e wynikajgca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw
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Specjalista ds. obstugi merytorycznej

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Specjalista ds. obstugi merytorycznej

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Dyrektor Centrum

Stanowisko ds. komunikacji spoteczne;j

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Stanowisko ds. komunikacji spoleczne;j

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Swiadczenie ustug z zakresu informacji, doradztwa,
rzecznictwa i integracji spotecznej osob niepelnosprawnych, ich rodzicow i otoczenia spolecznego.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco

Okresowo

Dyrektor

Specjalista ds. komunikacji
spoteczne;j

Psycholog

Specjalista ds. prawa

Nie dotyczy

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Poznanskie Centrum Swiadczen
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Jednostki aktywizacji spoteczne;j i
zawodowej

Podmioty niepubliczne $§wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne
Organizacje pozarzadowe
dziatajace na rzecz oséb z
niepelnosprawnoscig intelektualng i
sprzgzong, w szczegolnosci
prowadzace placowki aktywizacji
spotecznej i zawodowej

Nieformalna sie¢ wsparcia

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej

Obserwatorium Integracji spotecznej
przy Urzgdzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego
Poznanskie Centrum Wspierania
Organizacji Pozarzadowych i
Wolontariatu

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze
Jednostki naukowe

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbedne

Dodatkowe

Poziom wyksztalcenia

$rednie kierunkowe

WYZSZe

Kierunek, specjalnosc¢

Studium pracownikow stuzb
spotecznych

Studium medyczne
Pedagogika

Psychologia

Socjologia

Praca socjalna

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spotecznej i
pracy socjalnej

Komunikacja alternatywna i
wspomagajaca
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy Nie dotyczy Nie dotyczy
Rodzaj do$wiadczenia e doswiadczenie w pracy z e dos$wiadczenie w pracy
osobami zagrozonymi zwigzanej z osobami
marginalizacjg lub niepelosprawnymi
wykluczeniem spotecznym | e do$wiadczenie w pracy
e doswiadczenie w pracy w jednostkach administracji
zwigzanej z obstuga klienta publicznej
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza wiedza z zakresu funkcjonowania | wiedza z zakresu funkcjonowania
1 umiejetnosci jednostek organizacyjnych jednostek organizacyjnych pomocy
pomocy spoteczne;j spotecznej
umiejetnosc obstugi komputera, | wiedza z zakresu funkcjonowania
w szczegolnosci pakietu MS systemu wsparcia dla 0sob z
Office i Internetu w stopniu niepetnosprawnoscig intelektualng
dobrym wiedza z zakresu komunikacji z
umiejetnosc efektywnej pracy w | osobami z niepetnosprawnos$cia
warunkach stresu intelektualng
wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spotecznej

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych

e Ustawa o ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie

e Ustawa o dostepie do informacji publicznej

e Ustawa o ochronie danych osobowych

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdlowe dot. organizacji placowek calodobowych i dziennych pomocy
spotecznej.

Akty wewnetrzne

e Regulamin organizacyjny Centrum
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O Wstepny diagnostyczny wywiad z klientem.

O Przekazanie rzetelnej informacji klientom o §wiadczeniach i ustugach w zakresie zabezpieczenia opiekunczego,
mieszkaniowego, prawnego, finansowego dorostych 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

O Koordynacja dziatan podmiotéw dziatajacych w §rodowisku celem opracowania $ciezki/modelu rozwigzania
problemu.

O Tworzenie i zarzadzanie siatkg kontaktow ze specjalistami z ré6znych dziedzin w réznych jednostkach miejskich
i pozarzadowych.

O Biezace kontakty z przedstawicielami instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych przeszkolonych do
obstugi klienta z niepelnosprawnoscia intelektualna.

O Kierowanie klienta do przedstawicieli instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych przeszkolonych do
obstugi klienta z niepelnosprawnoscia intelektualna.

O Wypracowywanie w partnerstwie z lokalnymi podmiotami spotecznymi i instytucjonalnymi specjalnych $ciezek
(utatwionych procedur) przekazania wsparcia dla oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

O Swiadczenie ushug asystenckich w zakresie wsparcia 0sob z niepelosprawnoscia w zalatwianiu spraw
urzedowych.

O Przyjmowanie zgloszen dot. zapotrzebowania §rodowiska w zakresie dot. funkcjonowania lokalnych instytucji
publicznych i organizacji pozarzadowych oraz regulacji prawnych.

O Przekazywanie informacji ze $rodowiska do o0séb z niepelnosprawnoscig intelektualng o inicjatywach
i wydarzeniach rekreacyjnych, kulturalnych, sportowych, turystycznych itp.

O Integrowanie $rodowiska 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng poprzez inicjowanie i/lub organizowanie
dziatan na ich rzecz.

O Kontynuacja i rozwijanie wspotpracy roznych instytucji i organizacji zajmujacych si¢ niepelnosprawnoscia
intelektualng — taczenie interesow roznych stron.

O Wykonywanie innych polecen przetozonych zwigzanych z dziatalnoscig Centrum.

4.2. UPRAWNIENIA

e uprawnienia do podpisywania protokotdéw z przeprowadzonych spotkan,

e uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualna,

e uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

e uprawnienia do pracy w terenie.

4.3. ODPOWIEDZIALNOSC

e za powierzone mienie

e zarzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

e za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

e za ochrong przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dost¢pem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

e wynikajgca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw
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Specjalista ds. prawa

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska Prawnik

Stanowisko bezposredniego przelozonego Forma wspélpracy
Dyrektor Centrum Usluga zewnetrzna
2. Zadania:

1. Doradztwo w zakresie ubezwlasnowolnienia wraz z informacja o konsekwencjach i procedurach przed i po
procesie ubezwtasnowolnienia.

2. Pomoc prawna w zakresie specyficznych uregulowan dotyczacych zabezpieczenia prawnego i finansowego
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualna.

3.  Wsparcie w sporzadzaniu pism prawnych, umoéw zabezpieczajacych prawnie i finansowo.

Psycholog

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska Psycholog

Stanowisko bezposredniego przelozonego Forma wspolpracy
Dyrektor Centrum Usluga zewnetrzna
2. Zadania:

1. Organizacja indywidualnych porad psychologicznych.
2. Tworzenie grup samopomocowych i grup wsparcia.
3. Organizacja szkolen, prelekcji, seminariow dla srodowiska 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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2.8. KOSZTY WDROZENIA I UTRZYMANIA

KOSZTY WDROZENIA
L.p- LA L jedlrf:::lzzwa jec{::)(fsétek Je::llil;)ls';ka LGz
Koszty osobowe
1 | Dyrektor (1 etat) 6400,00 2 miesigc 12800,00
5 ngs). ds. obstugi administracyjnej (0,5 2400,00 5 miesiac 4800,00
Przygotowanie pomieszczen
1 | Kaucja na najem biura 9000,00 1 kaucja 9000,00
2 | Remont pomieszczen biurowych 20000,00 1 ustuga 20000,00
3 | Remont i dostosowanie tazienki 10000,00 1 ustuga 10000,00
Komunikacja zewnetrzna
1 | Przygotowanie strony internetowe;j 5000,00 1 ustuga 5000,00
2 | Opracowanie identyfikacji wizualnej 5000,00 1 ustuga 5000,00
Wydruk materiatow brandingowych
3 | (tablice informacyjne, naklejki okienne, 3000,00 1 rok 3000,00
szyldy, bannery)
Informatory, ulotki i inne materiaty
4 | promocyjne (przygotowanie, wydruk i 10000,00 1 ustuga 10000,00
dystrybucja)
Wyposazenie
! &i}}ge}ﬁé‘;ﬁge wraz z salkg 12000,00 ! zestaw 12000,00
2 ?&ﬁ;‘uehe““y (meble i wyposazenie 10000,00 1 Zestaw 10000,00
3 | Komputery 3200,00 3 sztuka 9600,00
4 | Oprogramowanie (W tym antywirusowe) 1500,00 3 sztuka 4500,00
5 | Ekran projekcyjny 500,00 1 sztuka 500,00
6 | Rzutnik multimedialny 3000,00 1 sztuka 3000,00
7 | Flip chart 400,00 1 sztuka 400,00
8 | Drobne wyposazenie biura 1100,00 1 zestaw 1100,00
9 | Dyski zewngtrzne 300,00 3 sztuka 900,00
10 | Programy graficzne 2000,00 2 sztuka 4000,00
Razem 125600,00
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KOSZTY UTRZYMANIA
L.p. Rodzaj kosztow = dllf::;)lizwa = dIll:())ésc;ek Jeﬂ:;::;ka Koszt
Koszty osobowe
1 Dyrektor (1 etat) 6400,00 12 miesigc 76800,00
2 Spec. ds. obstugi (1 etat) 4800,00 12 miesiac 57600,00
3 Spec. ds. komunikacji (0,5 etatu) 2400,00 12 miesigc 28800,00
4 Psycholog (80 godz.) 6400,00 12 miesiac 76800,00
5 Specjalista ds. prawa (40 godz.) 4000,00 12 miesigc 48000,00
6 gsgzsgent osoby niepetnosprawne;j (20 800,00 1 miesiac 9600.00
7 Obstuga ksiggowo-kadrowa 800,00 12 miesiac 9600,00
8 Premie roczne 6000,00 1 rok 6000,00
Pozostale koszty osobowe
1 Transport lokalny 200,00 12 miesiac 2400,00
2 Szkolenia 3000,00 1 rok 3000,00
3 Medycyna pracy, BHP 300,00 3 osoba 900,00
Koszty dzialalnoSci

1 Czynsz (dla 100 m2) 3000,00 12 miesiac 36000,00
2 Media (woda, gaz, energia, $mieci itp..) 1000,00 12 miesigc 12000,00
3 Oplaty telefoniczne i Internet 100,00 12 miesigc 1200,00
4 Materiaty biurowe 300,00 12 miesigc 3600,00
5 Oplaty bankowe 10,00 12 miesigc 120,00
6 Oplaty pocztowe 500,00 12 miesigc 6000,00
7 Uslugi sprzatania 400,00 12 miesigc 4800,00
s |t gl (i oo |0 | e | com
9 Artykuty spozywcze 200,00 12 miesigc 2400,00
10 irfzoyri‘l’;g;‘;i‘;f}: iV:) iiﬁ;;‘;‘fyﬂﬁlow 12000,00 1 rok 12000,00
11 S;g’;gigigﬁ’e"bsmga WWW, 300,00 1 rok 300,00
12 | Informatyk 150,00 12 miesigc 1800,00
13 | Grafik 1265,00 4 kwartat 5060,00
14 | Ochrona obiektu 50,00 12 miesigc 600,00
15 ii’;fgg”a‘” ¢, przeglady, naprawy, drobne 50,00 12 miesigc 600,00
16 | Pozostate ushugi 200,00 12 miesigc 2400,00
17 | Ubezpieczenie pracownikow 40,00 3 osoba 120,00
18 | Ubezpieczenie OC pracodawcy 500,00 1 rok 500,00
19 | Ubezpieczenie mienia 1400,00 1 rok 1400,00

Razem

411000,00
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2.9. MONTAZ SRODKOW

Etap 1. Wdrozenie i testowanie modelu przez 12 miesiecy.

Finansowanie w ramach konkursu II etapu Modelu wsparcia dorostych o0sob
z niepetnosprawnosciq intelektualng w Srodowisku zycia , Dorosli — niezalezni”,
wypracowanego w ramach konkursu I etapu realizowanego w ramach IV Osi Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j, Dzialanie 4.1., wspoHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Etap 2. Prowadzenie Centrum Koordynacji Ustug po zakonczeniu projektu POWER.

Centrum moze by¢ prowadzone z korzystaniem §rodkéw finansowych pochodzacych z
r6éznych zrodet.

Dysponent srodkow Zroédlo finansowania

Regionalne Programy Operacyjne:
- ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego na rozwdj ustug

Srodki europejskie spotecznych

Program Operacyjny Wiedza-Edukacja-
Rozwoj

Program ,,Oparcie spoteczne dla 0sob z
Srodki rzadowe zaburzeniami psychicznymi”
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

Zadania zlecane z zakresu rehabilitacji

zawodowej 1 spotecznej osob

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b | niepelnosprawnych — srodki w ramach
Niepelnosprawnych konkursu ,,Aktywnos$¢ 1 wiedza”

Srodki wtasne gminy i powiatu na

Samorzad powiatowy/gminny realizacje zadan publicznych

Dotacje, granty, subwencje
Srodki pochodzace z odpiséw 1% podatku

Darowizny 0s6b prawnych i 0s6b
prywatnych
Dziatalno$¢ odptatna

Organizacje pozarzadowe

Zyski z dziatalnosci gospodarczej

Srodki prywatne Wsparcie sektora biznesu
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Rekomendowang forma finansowania Centrum Koordynacji Uslug jest zlecenie jej, jako
zadania publicznego, do prowadzenia przez organizacj¢ pozarzagdows.

Centrum Koordynacji Uslug jako zadanie publiczne zlecone

do realizacji organizacji pozarzadowej.

Na mocy ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 239 ze zm.) organy administracji publicznej
odpowiedzialne za realizacj¢ zadan publicznych moga wspolpracowaé z organizacjami
pozarzadowymi w przedmiocie okreslonym w art. 4.

Forma wspoélpracy: powierzenie realizacji zadania.
Obszar zadania publicznego: dziatalno$¢ na rzecz os6b niepetnosprawnych.

Nazwa zadania publicznego: Centrum Koordynacji Ustug dla Osob z Niepetnosprawnoscia
Intelektualna.

W otwartym konkursie ofert moga uczestniczy¢ organizacje pozarzadowe, osoby prawne
1 jednostki organizacyjne dziatajagce na podstawie przepisoOw o stosunku Panstwa do Kosciota
katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych Kosciotow
1 zwigzkoéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania, jak rowniez
pozostate podmioty uwzglednione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku
o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, ktore tgcznie spetniajg nastepujace
warunki:

a) prowadzg dziatalnos$¢ statutowa w obszarze niepetnosprawnosci,

b) zamierzaja realizowaé zadanie na rzecz mieszkancow JST, z ktorej srodkow zadanie
jest finansowane,

c) dysponuja odpowiednig baza lokalowa, w ktorej zadanie moze by¢ realizowane,

d) dysponuja odpowiednio wykwalifikowang kadra, legitymujaca si¢ udokumentowanymi
kwalifikacjami, zdolng do realizacji zadania,

e) posiadaja doswiadczenie niezbgdne do realizacji zadania bedacego przedmiotem
konkursu.

Z uwagi na przewidywany koszt i rodzaj zadania pt. Centrum Koordynacji Ustug Osob
Niepelosprawnych Intelektualnie najbardziej wlasciwym trybem uzyskania dotacji jest
otwarty konkurs ofert lub konkurs oglaszany na podstawie oferty ztozonej z inicjatywy wilasne;j
organizacji.
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1. Otwarty konkurs ofert

Otwarty konkurs ofert to okreslony ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
(art. 13) sposdb na wybranie organizacji, ktére otrzymaja od witadz publicznych dotacje
na realizacj¢ zadan.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie w art. 11-19 okreéla jego ramy
prawne.

Do konkursow stosuje si¢ zasady z Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzorow umow
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan
(Dz.U. 2016 poz. 1300)

Czas oglaszania otwartych konkursow ofert, rodzaj zadan, wysokos¢ $rodkow okresla
samorzad, po konsultacjach z organizacjami. W przypadku samorzagdow informacje te zawarte
sg w programach wspotpracy danego samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi.

Ogloszenie otwartego konkursu ofert moze nastapi¢ juz na podstawie projektu uchwatly
budzetowej przekazanej organowi stanowigcemu jednostki samorzadu terytorialnego na
zasadach okreslonych w przepisach ustawy o finansach publicznych. Pozwala to zapewnié
ciggtos$¢ finansowania zadania.

Ogtoszenie otwartego konkursu ofert zawiera informacje o:

rodzaju zadania;

wysokosci srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacj¢ tego zadania;

zasadach przyznawania dotacji (np. powierzenie lub wsparcie);,

terminach 1 warunkach realizacji zadania;

terminie sktadania ofert;

trybie i kryteriach stosowanych przy wyborze ofert oraz terminie dokonania wyboru
ofert;

7. zrealizowanych przez organ administracji publicznej w roku ogloszenia otwartego
konkursu ofert i w roku poprzednim zadaniach publicznych tego samego rodzaju
1 zwigzanych z nimi kosztami, ze szczegdlnym uwzglednieniem wysokosci dotacji
przekazanych organizacjom pozarzadowym i podmiotom, o ktorych mowa w art. 3 ust.
3.

A e

Otwarty konkurs ofert musi by¢ ogloszony:

1. w Biuletynie Informacji Publiczne;j;

2. w siedzibie organu administracji publicznej W miejscu  przeznaczonym
na zamieszczanie ogloszen;

3. nastronie internetowej organu administracji publiczne;.

Termin do sktadania ofert nie moze by¢ krétszy niz 21 dni od dnia ukazania si¢ ogloszenia.

Oferta, ktora sktadajg organizacje w odpowiedzi na ogloszenie o konkursie musi zawiera¢
w szczegdlnosci:
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szczegblowy opis zadania publicznego proponowanego do realizacji,

termin 1 miejsce realizacji zadania publicznego;

kalkulacje przewidywanych kosztow realizacji zadania publicznego;

informacj¢ o wezesniejszej dziatalno$ci organizacji pozarzadowej, sktadajacej oferte,

AN A

informacj¢ o posiadanych przez organizacj¢ zasobach rzeczowych i kadrowych (czyli
jakim sprzetem dysponuje, ilu ma pracownikow, wspotpracownikéw lub wolontariuszy,
ktérzy beda zaangazowani w realizacj¢ zadania), zapewniajacych wykonanie zadania
publicznego oraz o planowanej wysokosci srodkoéw finansowych na realizacj¢ danego
zadania pochodzacych z innych zrddet;

6. deklaracje o zamiarze odptatnego lub nieodptatnego wykonania zadania publicznego.

Przy rozpatrywaniu ofert ocenia si¢ m.in.:

1. mozliwos¢ realizacji zadania publicznego przez organizacj¢ pozarzadowa lub podmioty
wymienione w art. 3 ust. 3;

2. przedstawiong kalkulacje kosztow realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu
do zakresu rzeczowego zadania;

3. proponowang jako$¢ wykonania zadania i kwalifikacje osob, przy udziale ktorych
organizacja pozarzagdowa lub podmioty okreslone w art. 3 ust. 3 beda realizowac
zadanie publiczne;

4. w przypadku wsparcia wykonania zadania publicznego uwzglednia planowany przez
organizacj¢ pozarzadowa lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 udzial srodkow
finansowych wlasnych lub $srodkéw pochodzacych z innych Zrddel na realizacj¢ zadania
publicznego.

Ponadto uwzglednia si¢ planowany przez organizacj¢ pozarzagdowa wktad rzeczowy i osobowy,
w tym $wiadczenia wolontariuszy i prace spoteczng cztonkow.

Analizuje si¢ takze 1 ocenia realizacj¢ zadan publicznych zleconych organizacji w latach
poprzednich (jesli taka sytuacja zachodzi), bioragc pod uwage rzetelnos¢ i terminowo$¢ oraz
sposoOb rozliczenia otrzymanych pieniedzy.

Dwie lub wigcej organizacji pozarzadowych moga ztozy¢ oferte wspolng. Oferta wspdlna musi
wskazywaé, jakie dzialania podczas realizacji zadania publicznego begda wykonywac
poszczegolne organizacje oraz opisywac sposob reprezentacji organizacji sktadajacych ofertg
wobec organu administracji publiczne;.

Jesli oferta ztozona przez dwie lub wigcej organizacji uzyska dofinansowanie, organizacje
muszg zawrze¢ ze sobg umowe, w ktorej okreslone zostang zadania i obowigzki kazdej z nich
podczas realizacji zadania publicznego. Umowe t¢ zatacza si¢ do umowy o wsparcie realizacji
zadania publicznego lub o powierzenie realizacji zadania publicznego.

Organizacje pozarzagdowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 skladajace oferte wspdlng
ponosza odpowiedzialno$¢ solidarng za zobowigzania zapisane w umowie o wsparcie realizacji
zadania publicznego lub o powierzenie realizacji zadania publicznego.
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Konkursy oglaszane na podstawie oferty zlozonej z inicjatywy wlasnej

organizacji

Ten tryb reguluje art. 12 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Inicjatorkg otwartego konkursu ofert jest organizacja pozarzadowa lub inny podmiot
okreslony w art. 3 ust. 3 ustawy. Moze by¢ to tez konkurs w zakresie, ktory byt realizowany
dotychczas w inny sposob a ktory miesci si¢ w zadaniach publicznych wymienionych w art. 4
ustawy.

Whiosek musi zawiera¢ w szczegolnosci:

Opis zadania publicznego przeznaczonego do realizacji;
Szacunkowg kalkulacje kosztow realizacji zadania publicznego.

Organ administracji publicznej rozpatruje celowo$¢ realizacji zadania publicznego przez
organizacje pozarzagdowe biorgc pod uwagg:

stopien, w jakim wniosek odpowiada priorytetowym

zadaniom publicznym, okreslonym w programie wspotpracy z
organizacjami pozarzagdowymi

zapewnienie wysokiej jakosci wykonania danego zadania,

srodki dostgpne na realizacj¢ zadan publicznych,

korzys$ci wynikajace z realizacji zadania publicznego przez organizacj¢
pozarzadows. .

Program wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi

Nalezy pamig¢tac, ze jesli tryb finansowania Centrum Koordynacji Ustug miatby obejmowac
zlecenie realizacji zadania publicznego organizacji pozarzagdowej, musi by¢ on wpisany
w Program wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. Program wspotpracy to dokument
programowy, okreslajacy zasady polityki realizowanej przez organ administracji publicznej
wobec sektora pozarzadowego.

Przyjmowanie rocznych programow wspOlpracy z organizacjami pozarzagdowymi jest,
zgodnie z przepisami ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie,
obowigzkiem kazdej jednostki samorzadu terytorialnego (art. 5a ust 1). Samorzady moga
przyjmowac¢ (nieobligatoryjnie) programy wieloletnie.

Program zawiera zakres zadan, ktorych realizacja ma by¢ zlecana organizacjom w formie
wsparcia lub powierzenia, a takze wysokos¢ srodkow planowanych na realizacj¢ programu
oraz informacje o trybie powotywania i dziatania komisji konkursowych, ktore beda oceniac
wnioski napltywajace od organizacji.
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Whioski z testowania Centrum Ushug i Doradztwa

Stowarzyszenie Na Tak  realizujac Model — wsparcia  dorostych  0s6b
z niepetnosprawnoscig intelektualng w srodowisku zycia ,,Dorosli — niezalezni” opierato si¢
na wiasnych zalozeniach wynikajacych z doswiadczenia pracy z osobami z
niepetnosprawnoscig intelektualng oraz ich opiekunow. Zatozenia te bazowaty na potrzebach
obiorcoOw Centrum oraz wykorzystywatly zasoby wlasne Stowarzyszenia.

Zaplanowany do realizacji Model uwzgledniat tez otoczenie prawno- finansowe jak
1 organizacyjne instytucji 1 organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz osob
z niepelnosprawno$cia. W zakresie realizacji potrzeb odbiorcow Centrum Ushug i
Doradztwa (CUD) oferowalo pelng oferte wsparcia uczestnikom z terenu miasta Poznania
oraz powiatu poznanskiego — przy czym jesli chodzi o zasigg terytorialny to dat si¢
zauwazy¢ problem z uczestnictwem we wsparciu 0sob z terenu powiatu. Ktopotliwa byta
jednak odleglos¢ do siedziby Centrum. Czesciej ze wsparcia korzystali mieszkancy Poznania
niz powiatu - m. in. ze wzgledu na wiek 1 ograniczenia zwigzane z mobilnoscig i1
podrozowaniem opiekundw i 0s6b z niepetnosprawnoscia.
CUD nazywane zamiennie Centrum Uslug i Koordynacji funkcjonowato jako jednostka
wspierajagca 1 integrujaca osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng, opiekunoéw
faktycznych oraz otoczenie spoteczne i instytucjonalne. Centrum dzialalo na rzecz osoby
indywidualnej
1 na rzecz §rodowiska. Bardzo pomocne byto tu partnerstwo Miasta Poznan — umozliwiajace
szybki 1 celowany dostep do ustug oraz informacji nt. ustug dla odbiorcow.
CUD wspotpracowal z podmiotami udzielajagcymi wsparcia spoza sektora publicznego —
pozwalalo to na pelny oglad dostepnych uslug oraz celowane wsparcie zgodne z
potrzebami.

Centrum Koordynacji Uslug dla Oséb z Niepetlnosprawnoscig Intelektualng stanowito
centralny elementem systemu $rodowiskowego wsparcia 0s6b z niepetlnosprawnoscia
intelektualng i ich rodzin. Centrum wspierato uczestnikow w uzyskaniu ustug i $wiadczen
z zakresu zabezpieczenia socjalnego, opiekunczego, prawnego i finansowego.

Centrum pozwolito na zwigkszenie dostepu osob z niepelnosprawnoscia intelektualng i ich
otoczenia do informacji nt. ustug 1 §wiadczen przy czym ze wzgledu na umiejscowienie w
duzej aglomeracji niektére typy ustug jak — prawne i1 psychologiczne nie cieszyly si¢
spodziewanym zainteresowaniem. W przypadku ustug prawnych problemem okazata si¢
duza ,.konkurencja” tego typu ustug na rynku — bezptatne poradnictwo $wiadcza zarowno
placowki edukacyjne jak Uniwersytet Adama Mickiewicz jak i samo miasto w ramach
pomocy prawnej dla obywateli. W przypadku ushug psychologicznych niskie
zainteresowanie lezato gdzie indziej: rodzice aby skorzysta¢ z ustugi chcieliby aby w tym
czasie zaoferowa¢ im opieke nad zalezng osobg z niepelnosprawnoscia. Drugim czynnikiem
niskiego zainteresowania wsparciem psychologa bylo oczekiwanie ,,zaopiekowania”
petoletnim dzieckiem a nie dbanie o siebie.



_91_

Stad najwigksza popularnoscig wsrdod uczestnikow cieszyto si¢ wsparcie opiekuncze
1 asystenckie. Wobec niewystarczajacej oferty tego typu ustug na rynku oraz problemami ze
znalezieniem odpowiedniej wykwalifikowanej kadry to wtasnie te ustugi byly najbardziej
oczekiwane.

CUD w ramach dziatalno$ci doradczej wskazywatl mozliwe $ciezki rozwigzania problemow
0s6b z niepetlnosprawnoscia i ich otoczenia, a dzigki stalemu monitorowaniu oferty
srodowiskowej dedykowanej osobom z niepetnosprawnos$cia intelektualng (w tym z zakresu
innowacji spotecznych) zapewnial stale wsparcie. Jednoczes$nie agregowanie wiedzy
wynikajacej z doswiadczenia Stowarzyszenia skutecznie zarzadzano ,,bankiem wiedzy” na
temat potrzeb Srodowiska o0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng 1 oferty
instytucji/organizacji dzialajacych w danej spotecznosci lokalnej a przez partnerstwo z
miastem i powiatami informowano wtadze lokalnych o potrzebach §rodowiska.

Model spelnil oczekiwania w zakresie:

- przekazywania rzetelnej informacji osobom z niepelnosprawnoscia i jej otoczeniu
o $wiadczeniach i1 ustugach dostepnych w danej spotecznosci (w instytucjach publicznych
1 organizacjach pozarzadowych) w obszarach: zabezpieczenia opiekunczego, zabezpieczenia
mieszkaniowego, zabezpieczenia finansowego;

- pozyskiwania informacji z instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o ofercie
dla srodowiska osob z niepelnosprawnoscig intelektualng;

- przekazywania Srodowisku 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng informacji o ofercie
jednostek publicznych i1 niepublicznych (osobiscie, poprzez broszury informacyjne, strone
internetowa, newsletter, podmioty spoteczne i publiczne), w tym do oséb niezrzeszonych
w organizacjach pozarzagdowych.

- tworzenie/przetwarzanie informacji o ofercie srodowiskowej w tatwy do czytania sposob.

Na poziomie wspoétpracy z innymi podmiotami Model pozwolil na:

- promowanie dzialanorganizacji  pozarzadowych 1 instytucji publicznych na
rzecz 0sOb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

- budowanie sieci wspOlpracy roznych instytucji 1 organizacji zajmujacych si¢
niepetnosprawnoscia intelektualng.

- kreowanie rozwigzan shuzacych catemu $rodowisku, a nie tylko podopiecznych jednego
stowarzyszenia.

- laczyt interesy réznych stron.

- integrowal S$rodowiska w celach zwigzanych z wywieraniem wplywu na organy
decyzyjne na szczeblu krajowym i lokalnym.

Model przyniést tez korzysci dla Stowarzyszenia takie jak:

- biezaca aktualizacja wiedzy nt. zmian w przepisach poprzez $cisty kontakt z instytucjami
publicznymi.

- odbywanie cyklicznych szkolen przez pracownikéw Centrum prowadzonych przez
przedstawicieli instytucji publicznych dot. obecnych §wiadczen, wymogoéw, procedur.

Powstate w ramach modelu Centrum funkcjonowalo w siatce instytucji publicznych 1
organizacji pozarzagdowych, z ktorymi SciSle wspolpracowato w zakresie wspierania
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klientow z niepelnosprawnoscig intelektualng i ich rodzin. Podstawowy zakres wspotpracy
srodowiskowe] obejmuje wymian¢ informacji, zasobow, wzajemnego poparcia i
mozliwosci, prowadzong dzigki korzystnej sieci wzajemnych kontaktow. Pracownicy
Centrum posiedli konieczng wiedz¢ na temat oferty i zasad wspolpracy partnerow i
jednocze$nie ulokowanie Centrum poza instytucjami pomocy spotecznej przelamywato
bariery wstydu.
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3. USLUGI PRZERWY REGENERACYJNEJ

3.1. ZALOZENIA OGOLNE DOMU KROTKIEGO POBYTU

W $wietle obowigzujacej i ratyfikowanej przez Polske Konwencji ONZ o Prawach Osob
Niepelnosprawnych $wiadczenie ushug krotkiej przerwy zdaje si¢ by¢ obowigzkiem,
a mozliwos$¢ korzystania z tych ustug podstawowym prawem osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng i ich rodzin.

Uslugi przerwy regeneracyjnej §wiadczone sg na rzecz rodzin z niepetnosprawnymi osobami
zaleznymi. Ich podstawowa formg sg ustugi stacjonarne $wiadczone w osrodkach krotkiej
przerwy. Glownym celem ustug przerwy regeneracyjnej jest zapewnienie odpoczynku
poszczegdlnym cztonkom rodziny, zajmujacym si¢ na co dzien osobg z niepelnosprawnoscia.
Odcigzenie rodziny w opiece nad ich niepetnosprawnym intelektualnie cztonkiem rodziny, daje
im mozliwo$¢ na zregenerowanie sit oraz spelniania si¢ w innych rolach (np. Zony, me¢za,
pracownika, turysty), ktére bardzo czesto sa zaniedbywane kosztem opieki nad osobag
z niepetnosprawnoscia. Korzystajac z ustug krotkiej przerwy, rodzina moze zdystansowac si¢
od codziennej roli opiekuna, a tym samym zyskuje czas dla siebie. Osoby
z niepelnosprawnosciag z kolei majg szans¢ na zaistnienie w innym kontekscie spotecznym —
spedzajac czas w gronie innych 0séb z niepetnosprawnoscig (a w tym ich réwiesnikow), a przy
tym korzystajac z rekreacyjnej oferty placowek. To dla nich moment nabywania nowych
doswiadczen, zwigckszania wlasnej niezaleznos$ci oraz zyskanie czasu dla siebie.

Dom kroétkiego pobytu to stacjonarna forma §wiadczenia ustugi przerwy regeneracyjnej. Dom
to placowka zapewniajaca catodobowa, krotkoterminowg opieke dorostym osobom
niepetnosprawnym w sytuacji, kiedy opiekun prawny lub faktyczny nie moze tej opieki
zapewni¢. Powody niemozno$ci zapewnienia opieki nie sg kryterium do przyznania ustugi lub/i
kolejnosci jej przyznania — o ile nie zachodzi konieczno$¢ naglej interwencji
w przypadku kiedy np. opiekun nagle trafia do szpitala.

Polskie prawodawstwo dotyczace $wiadczenia ustlug calodobowych dla o0s6b
niepetnosprawnych zawiera si¢ w:

a. ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163
ze zm.), rozdz. 3, art. 67-69,

b. rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2005 r.
w sprawie wydawania i cofania zezwolen na prowadzenie w ramach dziatalno$ci
statutowej placowki zapewniajacej calodobowa opieke (Dz.U. z 2005r., Nr 86,
poz. 740),

c. rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2005 r.
w sprawie wydawania 1 cofania zezwolen na prowadzenie dziatalnos$ci
gospodarczej] w zakresie prowadzenia placowki zapewniajacej catodobowa
opieke (Dz.U. z 2005r., Nr 86, poz. 739).
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W zwigzku z powyzszym oraz z uwagi na brak innych, dedykowanych przerwie regeneracyjne;j
regulacji, dotychczas utworzony osrodek krotkiej przerwy zostat zakwalifikowany jako
placowka zapewniajaca catodobowag opieke osobom niepelnosprawnym. W modelowym
rozwigzaniu proponuje si¢ utworzenie tego typu placowek w obowigzujagcych normach
prawnych. Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje utworzenie placowki catodobowej bez
koniecznos$ci okreslania, czy pobyt w niej bedzie pobytem stalym czy czasowym. Placowki
tego typu moga by¢ przeznaczone jedynie dla oséb petnoletnich.

W celu zarejestrowania placowki konieczne jest ztozenie wniosku o zezwolenie
na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej lub statutowej w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajacej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku. Wniosek nalezy ztozy¢ do wiasciwego dla rejonu urzedu wojewodzkiego.
Do wniosku nalezy dotagczy¢ wskazane zalaczniki. Po uzyskaniu zezwolenia od wojewody
placowka zostaje umieszczona w rejestrze placowek zapewniajacych catodobowa opieke
osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

Dom krotkiego pobytu jako placowka zapewniajaca calodobowa opiek¢ osobom
niepelnosprawnym zobowigzana jest spetnia¢ standardy ustug $cisle okreslone przez Wojewode
Wielkopolskiego: ,,Standard ustug w placowkach zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym, lub w podesztym wieku, prowadzonych w ramach
dziatalnosci gospodarczej lub statutowej” dostgpne na stronie internetowej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewodzkiego.

Jednostki prowadzace
Domy kroétkiego pobytu moga by¢ prowadzone przez:
1. organy administracji rzadowej i samorzadowe;j,
. jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
organizacje pozarzadowe,

2
3
4. podmioty ekonomii spoleczne;,
5. koscioty i zwigzki wyznaniowe,
6

. przedsigbiorcoOw.

3.2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Pobyt w Domu zorganizowany jest w taki sposob, aby stwarzat poczucie bezpieczenstwa oraz
pozwalal na stopniowa adaptacj¢ do nowych, przejsciowych warunkéw. W Domu znajduja si¢
cztery pokoje wyposazone w t6zka (rehabilitacyjne lub rozktadang kanape), szafy, elementy
dekoracyjne, system podno$nikow sufitowych, tazienke. Kazdy z nowych mieszkancow moze
zaaranzowa¢ wilasny pokdj wedlug upodobania — zabierajac ze sobg ulubione przedmioty.
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Wspdlnym pomieszczeniem w Domu jest jadalnia potaczona z salonem i kuchnig. Dodatkowo
znajduja si¢ tam rowniez pomieszczenia gospodarcze oraz biuro pracownikow.

W celu skorzystania z ustugi tak zwanej krotkiej przerwy nalezy dokona¢ telefonicznego badz
osobistego zgloszenia do placowki. Osoba odpowiedzialna za zapisy oraz przyjecie do Domu
(kierownik lub zastepca kierownika) informuje osobe zainteresowana o dostepnosci miejsc oraz
umawia na wywiad poprzedzajacy przyjegcie.

Catoksztattem pracy osrodka kieruje kierownik. Jest osoba odpowiedzialng za zapewnienie
cigglo$ci finansowania placowki, dbatosci o jako$¢ pracy i przestrzegania standardéw
$wiadczenia ustug, nadzorowanie i wspieranie pracy zespotu. Kierownik odpowiada gtownie
za kwestie zwigzane z administracjg i finansami, ale takze przy konsultacji z koordynatorem
merytorycznym dba o jako$ pracy oraz komfort pobytu podopiecznych w placowce.

Kierownik domu posiada zastgpce — osobe zajmujaca si¢ sprawami administracyjnymi
placowki. Zastgpca zastepuje kierownika w zakresie przez niego wskazanym (na przyktad
w sytuacji nieobecnosci kierownika, urlopoéw itp.) 1 wspotkieruje placowka zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i normami prawnymi. Prowadzi takze dokumentacj¢ kadrowsg
oraz odpowiada za organizacj¢ i realizacje¢ planu finansowego

Wykres 5. Elementy struktury organizacyjnej osrodka krotkiej przerwy.

Zastepca
kierownika

Psy;:-llllgl()g Fizjo- Terapeuta

pedagog terapeuta zajeciowy Pielegniarka

Dodatkowi
specjalisci: -
opickun, Wolontariusze
pracownik
socjalmy
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Koordynator merytoryczny (psycholog lub pedagog specjalny) — osoba posiadajaca
wyksztalcenie pedagogiczne badz psychologiczne, a takze przynajmniej dwuletnie
do$wiadczenie w pracy z osobami z niepelnosprawnoscia intelektualng. Koordynatorem moze
by¢ jeden z pedagogdw lub psychologdéw pracujacych w placowce. Koordynator merytoryczny
odpowiada za prace calego zespolu merytorycznego zatrudnionego w osrodku, a w tym
za jako$¢ wypracowanych i1 oferowanych ustug, nadzoruje przestrzeganie standardow,
odpowiedzialny jest za proces rekrutacji osoby do placowki, przyjecie oraz dokumentacje.
Koordynator merytoryczny w porozumieniu z pracownikami placowki opracowuje plan pobytu
podopiecznego w placdéwce, a jesli zachodzi taka potrzeba — wyznacza kierunek oddziatywan
terapeutycznych.

W sktad zespolu merytorycznego wchodzg takze:

1. terapeuta zajeciowy

2. fizjoterapeuta

3. psycholog/pedagog

4. dodatkowy wyspecjalizowany terapeuta
ZespoOt merytoryczny tworzony jest przez pracownikow zatrudnionych na etat w oparciu
o umowe o pracg. Jest to stala grupa pracownikéw, ktora zapewnia ciaglo$¢ i1 rzetelnose
realizacji standardéw i ustug podopiecznym domu. Na kazdej ze zmian powinien pracowac
przynajmniej jeden pracownik ze statego zespotu. Jest to istotne z punktu widzenia znajomosci
specyfiki funkcjonowania placowki oraz podopiecznych. Uzupehienie sktadu na kazdej ze
zmian mogg stanowi¢ osoby zatrudnione w oparciu o umowe cywilnoprawna.

Ilo$¢ 0sob pracujacych na jednej zmianie powinna by¢ dostosowana do liczby oraz poziomu
funkcjonowania i potrzeb podopiecznych przebywajacych aktualnie w placowce. Koordynator
merytoryczny ocenia zapotrzebowanie na kadrg i planuje grafik w taki sposob, aby zapewni¢
maksymalne bezpieczenstwo 1 komfort pobytu mieszkancom. Na grupge 5 o0sob
z niepelnosprawnoscig intelektualng (w tym z niepelnosprawnos$cig sprzezong) powinno
przypadac¢ przynajmniej dwoch pracownikow (w konfiguracji np. pedagog + opiekun). W celu
stworzenia odpowiednich, bezpiecznych warunkéw, na kazdej zmianie powinno przebywacé
przynajmniej dwoch pracownikow (np. przypadku naglego zdarzenia jeden z pracownikow
moze udziela¢ pomocy, drugi zabezpiecza pozostatych podopiecznych).

W placowce catodobowej personel moze pracowaé¢ w systemie dwu lub trzy zmianowym.
Z uwagi na dotychczasowg praktyke w modelu proponuje si¢ przyjecie trzyzmianowego
systemu w godzinach:

e 06:00-14:00
o 14:00-22:00
o 22:00-06:00

Przy organizacji czasu pracy w placowce catodobowej nalezy pamigtaé o przestrzeganiu
regulacji zawartych w kodeksie pracy:
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Zmianowa organizacja czasu pracy wymaga okre$lenia rozktadu czasu pracy
pracownikoOw w niej zatrudnionych w harmonogramach sporzadzanych na dany okres
rozliczeniowy. Grafiki powinny wskazywac konkretne dni 1 godziny $wiadczenia pracy,
a takze dni wolne od pracy ze wskazaniem ich rodzaju. Rodzaj dnia wolnego (tzn. czy
jest to dzien wolny wynikajacy z przecigtnie pigciodniowego tygodnia pracy, czy tez
wolny w zamian za prac¢ w niedziele lub $wigto) jest istotny dla prawidlowej
rekompensaty za ewentualng prac¢ wyznaczong w takim dniu.

Planowanie pracy w systemie zmianowym odbywa si¢ na podstawie ustalonego dla
danego okresu rozliczeniowego wymiaru czasu pracy. Ustala si¢ go zgodnie z art. 130
Kodeksu pracy (z wyjatkiem pracy w ruchu cigglym). Obowigzujacy pracownika
wymiar czasu pracy w przyjetym okresie rozliczeniowym oblicza sig:

a. mnozac 40 godzin przez liczbe tygodni przypadajacych w okresie
rozliczeniowym, a nast¢pnie

b. dodajac do otrzymanej liczby godzin iloczyn 8 godzin i liczby dni pozostatych
do konca okresu rozliczeniowego, przypadajacych od poniedziatku do piatku,

c. obnizajac wymiar czasu pracy o8 godzin za kazde $wigto wystepujace
w okresie rozliczeniowym 1 przypadajgce w innym dniu niz niedziela.

Praca zmianowa moze by¢ stosowana w kazdym systemie czasu pracy w tym
w podstawowym, rownowaznym czy w ruchu ciggtym. Takze przy pracy na zmiany
nalezy stosowaé zasade przecigtnie pigciodniowego tygodnia pracy w przyjetym
okresie rozliczeniowym. Oznacza to, ze praca w jednym tygodniu moze by¢
wykonywana przez 6, a nawet przez 7 dni (w razie dopuszczalnej pracy w niedzielg),
ale nalezy ja zrekompensowa¢ mniejszg liczbg dni pracy w innym tygodniu w danym
okresie rozliczeniowym.

W kazdym systemie czasu pracy, jezeli przewiduje on rozktad czasu pracy obejmujacy
prace w niedziele 1 §wigta, pracownikom zapewnia si¢ okreslong liczbe dni wolnych od
pracy w przyjetym okresie rozliczeniowym. Musi ona odpowiada¢ co najmniej liczbie
niedziel, $wigt oraz dni wolnych od pracy w przecietnie pigciodniowym tygodniu pracy
przypadajacych w tym okresie (art. 147 K.p.). Ustalajac rozktad czasu pracy przy pracy
zmianowej, pracodawca zwigzany jest wigc liczbg godzin idni, jakie wynikaja
z prawidtowo obliczonego wymiaru czasu pracy.

Pracodawca wprowadzajac prace zmianowa obowigzany jest takze do zapewnienia
pracownikom:

a. w kazdej dobie co najmniej 11-godzinnego nieprzerwanego odpoczynku
(art. 132 § 1 K.p.),

b. w kazdym tygodniu co najmniej 35 godzin nieprzerwanego odpoczynku,
obejmujacego co najmniej 11 godzin nieprzerwanego odpoczynku dobowego
przypadajacego w niedziele (art. 133 § 11 3 K.p.); jezeli w zakladzie dozwolona
jest praca w niedzielg, odpoczynek tygodniowy mozna wyznaczy¢ w innym
dniu tygodnia niz niedziela.

Jesli chodzi o prace zmianowa, to odpoczynek tygodniowy pracownikow zatrudnionych
przy takiej pracy moze trwac krocej niz 35 godzin. Dotyczy to sytuacji, gdy nastepuje
zmiana pory wykonywania pracy przez pracownika w zwigzku z jego przejSciem na
inng zmiang, zgodnie zustalonym rozkladem czasu pracy. W takim przypadku
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tygodniowy nieprzerwany odpoczynek moze obejmowaé mniejszg liczb¢ godzin, nie
moze by¢ jednak krétszy niz 24 godziny (art. 133 § 2 K.p.).
Pracownikowi wykonujgcemu dozwolong prace w niedziele i §wigta pracodawca jest
obowigzany zapewni¢ inny dzien wolny od pracy:

a. wzamian za prac¢ Ww niedziele — wokresie 6 dni kalendarzowych

poprzedzajacych lub nastgpujacych po takiej niedzieli,

b. wzamian za prace w §wigto — w ciggu okresu rozliczeniowego
Prace w $§wigto przypadajace w niedziele nalezy traktowac tak jak prace w niedziele
1 stosowac przepisy dotyczace pracy w niedziele (art. 151 § 4 K.p.).



_96_

Kierownik

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Kierownik Domu Krétkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Dyrektor organizacji pozarzadowej

Zastepce kierownika

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Zastgpca kierownika, pedagog specjalny, terapeuta
zajgciowy, fizjoterapeuta, psycholog,

Nie dotyczy

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Zarzadzanie i rozwo6j dziatalnosci Domu Kroétkiego Pobytu

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

Biezaco Okresowo
zastepea kierownika, Dodatkowi specjalisci zatrudniany na
pedagog specjalny, umowe zlecenie
2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE | {erapeuta zajeciowy,
fizjoterapeuta,
psycholog
Ksiggowo$é
Urzad Miasta, Wydziat Zdrowia i Wielkopolski Urzad Wojewodzki,
Spraw Spotecznych Wydziat Polityki Spotecznej

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Podmioty niepubliczne $§wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne
Organizacje pozarzadowe
dziatajace na rzecz oséb z
niepelnosprawnoscig intelektualng i
sprzgzong, w szczegolnosci
prowadzace placowki aktywizacji
spotecznej i zawodowej

Nieformalna sie¢ wsparcia

Poznanskie Centrum Wspierania
Organizacji Pozarzadowych i
Wolontariatu

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze
Jednostki naukowe

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE

Niezbgdne

Dodatkowe

Poziom wyksztatcenia

WYZSZ€

Kierunek, specjalnosc¢

Nauki spoteczne
Nauki ekonomiczne
Prawo i administracja

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spotecznej i
pracy socjalnej
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

2 lata

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z zarzadzaniem
jednostka organizacyjna

o doswiadczenie w pracy z

e doswiadczenie w pracy zwiazanej
z osobami niepelnosprawnymi

o doswiadczenie w pracy w
jednostkach administracji

osobami zagrozonymi publicznej
marginalizacja lub
wykluczeniem spotecznym
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza z zakresu zarzadzania
wiedza z zakresu funkcjonowania

wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek organizacyjnych pomocy

jednostek samorzadu terytorialnego
umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegolnosci pakietu MS Office w
stopniu dobrym

umiejetnosé efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnosé pracy w zespole
umiejetnosé rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

spoteczne;j

wiedza z zakresu funkcjonowania
systemu wsparcia dla 0sob z
niepelnosprawnoscia intelektualng

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy

Ustawa o pomocy spolecznej

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych
Ustawa o ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Ustawa o ochronie danych osobowych

Ustawa o prawie zamowien publicznych

Ustawa o finansach publicznych

Ustawa o rachunkowosci

Rozporzadzenia

Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placoéwek catlodobowych pomocy spoteczne;j.

Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania

Regulamin organizacyjny Domu Krétkiego Pobytu
Regulamin Optat
Statut

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

Kierowanie dzialalnoscia DKP i ponoszenie odpowiedzialnosci za planowanie, organizacj¢ i finansowanie

Kieruje placowka zgodnie z obowiazujacymi przepisami i normami prawnymi

4.1
m}
dziatalno$ci merytorycznej DKP
m}
O

Odpowiadanie za realizacj¢ projektow i uméw bedacych podstawg dziatalnosci DKP, a w tym:
- zarzadzanie planowanymi dziataniami projektowymi i sprawowanie catosciowego nadzoru nad realizacja
projektow —zaréwno merytorycznego jak i finansowego
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- nadzér nad wydatkowaniem $rodkdéw — ich terminowoS$cig oraz przeznaczeniem
- kontrola sprawozdania finansowego z wykonywanych uméw
- sporzadzanie merytorycznego sprawozdania z wykonywanych umow

O Kierowanie zespotem pracownikow merytorycznych i administracyjnych DKP:
- nadzér merytoryczny nad jakoscig prowadzonych dziatan
- organizacja pracy zespotu i dokonywanie systematycznej kontroli efektow pracy kadry
- wyznaczanie i kontrola standardéw pracy w DKP
- organizowanie i nadzorowanie przebiegu zebran zespolu

O Odpowiadanie za kompletowanie oraz jako$¢ prowadzonej dokumentacji dot. dziatalnosci organizacyjnej,
merytorycznej oraz dotyczacej uczestnikow zajg¢ w DKP zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych

O Zapewnienie wlasciwych warunkow pracy, przestrzeganie przepisOw prawa pracy i bhp oraz rekrutowanie
pracownikow

O Zatrudnianie oraz zwalnianie pracownikéw oraz wolontariuszy wraz z przygotowaniem odpowiednich
dokumentow (a w tym umow)

O Przeprowadzanie instruktazu stanowiskowego dla nowych pracownikow oraz wolontariuszy, zapoznawanie ich
z dziatalnoscia placowki oraz z przebywajacymi w niej uczestnikami

O Udzielanie pracownikom urlopow

O Sporzadzanie rocznego planu urlopowego oraz kontrola jego wykonywania

O Przeprowadzanie wywiadow z rodzicami/opiekunami przed przyjeciem os6b do DKP

O Udzial w spotkaniach z rodzicami opiekunami w zwiazku z uczg¢szczaniem ich dziecka do DKP (a w tym:
informowanie o waznych wydarzeniach, spotkania podsumowujace)

O Porzadkowanie wszelkiej dokumentacji znajdujacej si¢ w posiadaniu DKP

O Pozyskiwanie srodkéw na dziatalno$¢ merytoryczng oraz organizacyjng DKP z roznych, dostepnych zrodet (a w
tym: pisanie projektow, zdobywanie darowizn, organizowanie akcji charytatywnych)

O Reprezentowanie DKP na zewnatrz

O Doskonalenie kwalifikacji zawodowych

4.2. UPRAWNIENIA

e uprawnienia do zatrudnienia i zwalniania kadry Domu

e podpisywania wszelkiej dokumentacji Domu

e udzielania pelnomocnictw, nadawania uprawnien, delegowania zadan pracownikom Domu

e uprawnienia do dysponowania $rodkami finansowymi Domu

e uprawnienia do podpisywania umoéw z opiekunami

e uprawnienia do nadzorowania pracy zespotu merytorycznego

e uprawnienia do pracy w dowolnym miejscu i czasie.

4.3. ODPOWIEDZIALNOSC

e odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

e zarzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

e zadochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

e za ochrong przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi

modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem
wynikajgca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.




_99_

Zastepca kierownika

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Zastgpca kierownika Domu Krotkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik Domu Kroétkiego Pobytu

Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Psycholog, pedagog specjalny, terapeuta zajeciowy,

fizjoterapeuta

Nie dotyczy

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: wspotkierowanie placoéwka oraz zastepowanie kierownika

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

Biezaco Okresowo
Kierownik, Specjalisci zatrudniani na umowg
Pedagog specjalny zlecenie
2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE Psycholog
Fizjoterapeuta
Terapeuta zajeciowy
Ksiggowosé
Urzad Miasta, Wydziat Zdrowia i Wielkopolski Urzad Wojewddzki,
Spraw Spotecznych Wydziat Polityki Spotecznej

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Organizacje pozarzadowe
dzialajace na rzecz oséb z
niepelnosprawnoscig intelektualng i
sprzgzong, w szczegolnosci
prowadzace placowki aktywizacji
spotecznej i zawodowe;j

Profesje prawne: prawnicy, notariusze,

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbgdne

Dodatkowe

Poziom wyksztalcenia

wyzsze

Kierunek, specjalnosc¢

Nauki ekonomiczne
Prawo i administracja
Rachunkowo$¢

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spotecznej i
pracy socjalnej
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

Rok

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy na
stanowisku administracyjnym

e doswiadczenie w pracy zwiazanej
z osobami niepelnosprawnymi

e doswiadczenie w pracy w
jednostkach administracji

publicznej
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza wiedza z zakresu rachunkowosci, wiedza z zakresu funkcjonowania
i umiejetnosci administracji jednostek organizacyjnych pomocy

wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek samorzadu terytorialnego
umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegblnosci pakietu MS Office w
stopniu dobrym

umiejetnos¢ efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejg¢tnosci
interpersonalnych

umiejetnosé pracy w zespole
umiejetnosé rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢é

spoteczne;j

wiedza z zakresu funkcjonowania
systemu wsparcia dla oséb z
niepelnosprawnoscig intelektualng

3.4.ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
Ustawa o pomocy spolecznej

Ustawa o rachunkowo$ci
Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych
Ustawa o ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
Ustawa o ochronie danych osobowych

Ustawa o prawie zamowien publicznych

Ustawa o finansach publicznych

Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania
e Regulamin organizacyjny Domu Krotkiego Pobytu

e Regulamin Optat
e  Statut
e Regulamin Pracy
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O

Zastgpowanie kierownika w zakresie przez niego wskazanym i wspotkieruje placowka zgodnie z obowiazujacymi
przepisami i normami prawnymi, w szczegolnosci: ustawa o pomocy spotecznej, ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie, ustawa o ochronie zdrowia psychicznego, ustawa o ochronie danych osobowych,
prawem pracy, przepisami dotyczacymi prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz placowek
catodobowych, a takze statutem stowarzyszenia, regulaminem organizacyjnym DKP, regulaminem pracy DKP
1 wewnetrznymi regulaminami stowarzyszenia.

Prowadzenie dokumentacje kadrowsa, w tym teczek osobowych, kontrolowanie dokumentéw dotyczacych
zdolnosci do pracy, BHP, karty urlopowe, karty czasu pracy.

Odpowiada za organizacj¢ i realizacj¢ planu finansowego Domu, wlasciwe i terminowe wydatkowanie Srodkow
(w tym zlecanie wynagrodzen, biezace zakupy Srodkéw trwalych i eksploatacyjnych, inwestycje),
sprawozdawczo$¢ w zakresie obowiazujacych umoéw 1 przepisow prawnych, terminowe sporzadzanie
dokumentow finansowych i wspotprace z dziatem ksiggowym w zakresie rzetelnego i terminowego rozliczania
powierzonych srodkéw finansowych.

Odpowiada za realizacj¢ projektow i umow bedacych podstawa dziatalnosci Domu, w tym za:

- organizacj¢, koordynowanie i monitoring zadan wynikajacych z wnioskow o dofinansowanie i harmonogramow
oraz nadzor nad prawidlowym przebiegiem projektow;

- zarzadzanie budzetem, sprawowanie nadzoru na przeptywem srodkow finansowych, dbato$¢ o racjonalne
i terminowe wydatkowanie srodkow, sporzadzanie sprawozdan finansowych;

- prowadzenie sprawozdawczo$ci projektow, zgodnie z terminami sktadania sprawozdan (kontrola terminow ich
sktadania) w oparciu o obowigzujace umowy.

Wykonywanie biezacych prac biurowych i administracyjnych wynikajacych z funkcjonowania Domu
Zapewnienie ubezpieczenie NNW i OC uczestnikdw, pracownikdéw, wolontariuszy, placowki i jej mienia.
Odpowiedzialno$¢ za utrzymanie porzadku w pomieszczeniach biura oraz za stan techniczny znajdujacych si¢
urzadzen i sprz¢tow w Domu, a takze sporzadza i aktualizuje spis z natury (przynajmniej raz na kwartat).
Doskonalenie kwalifikacji zawodowych

. UPRAWNIENIA

e o o o .Jk

Uprawnienia do rozliczania i sprawozdawania dotacji

Podpisywania iopisywania dokumentow ksiegowych, kwalifikowania kosztow, zlecenia przelewow
delegowania zadan pracownikom Domu

uprawnienia do podpisywania uméw z opiekunami

uprawnienia do dysponowania $rodkami finansowymi Domu

o

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

za ochrong¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajgca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Pedagog specjalny

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Pedagog w Domu Krotkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik Domu Kroétkiego Pobytu

Psychologa

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Psychologa, terapeute zajeciowego

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: prowadzenie terapii oraz sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Dodatkowi specjalisci zatrudniani na
umowge zlecenie

Biezaco Okresowo
Psycholog Nie dotyczy
Terapeuta zajeciowy

Fizjoterapeuta

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Rodzice/opiekunowie
podopiecznych

Organizacje pozarzadowe dziatajace
na rzecz osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng i sprz¢zona

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE

Niezbgdne

Dodatkowe

Poziom wyksztatcenia

WYZSZ€

Kierunek, specjalnos¢

Pedagogika specjalna, specjalnosé¢
edukacja i rehabilitacja osob z
niepetnosprawnos$cia intelektualng

Pedagogika specjalna, specjalnosé¢
logopedia - profilaktyka i terapia

Pedagogika specjalna, specjalnos¢
pedagogika wspierajaca uczniow ze
specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spoteczne;j
1 pracy socjalnej
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy 6 — 12 miesiecy
Rodzaj doswiadczenia e doswiadczenie w pracy z Nie dotyczy
osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng w bezposrednim
kontakcie
3.3. WIEDZA 1 UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza dotyczaca rozwoju i
nauczania 0s6b niepetnosprawnych
umiejetnos¢ sporzadzenia i
opracowania diagnozy osoby na
podstawie arkuszy oraz wywiadu
poglebionego

umiejetnosci wychowawczo-
dydaktyczne

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnosé pracy w zespole
umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywno$é
umiejetnos¢ podejmowania decyzji
w nagtych sytuacjach
systematyczno$¢ w pracy
umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegblnosci pakietu MS Office

wiedza z zakresu dodatkowych metod
wspierajacych terapi¢ i oddziatywanie
pedagogiczne

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spotecznej

e Ustawa o ochronie danych osobowych

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych
Akty wewnetrzne regulujace organizacje¢ i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania
e Regulamin organizacyjny Domu Krotkiego Pobytu

e Regulamin Optat
e  Statut
e Regulamin Pracy
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O

O0oan

OooooOooaoan

Sprawowanie kompleksowej terapii oraz opieki nad osobami przebywajacymi w Domu wedtug wewnetrznych
zasad

Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, sprawowanie opieki higienicznej
Przeprowadzanie wywiadow z opiekunami osoby niepetnosprawnej ubiegajacych si¢ o przyjecie do osrodka oraz
opracowywanie na ich podstawie arkuszy i kart informacyjnych

Przygotowywanie i opracowywanie indywidualnego planu pobytu dla osoby, uwzgledniajacego stan zdrowia,
poziom sprawnosci fizycznej i intelektualnej, indywidualne potrzeby i zainteresowania

Przygotowywanie i opracowywanie wraz z zespotem merytorycznym struktury i standardow zaje¢ grupowych
prowadzonych w placowce

Prowadzenie indywidualnych i grupowych zajeé

Tworzenie odpowiedniego warsztatu pracy z uwzglednieniem specyficznych potrzeb podopiecznych
Stosowanie odpowiednich metod i form pracy, indywidualnie dobranych do potrzeb wynikajacych z mozliwosci
i ograniczen osoby

Organizowanie czasu wolnego dla 0séb przebywajacych w placowce

Wypehianie dokumentacji dot. prowadzenia zaj¢é

Zapewnienie podopiecznym przyjaznej atmosfery oraz bezpieczenstwa

Stata wspotpraca z opiekunami osoby oraz zespolem merytorycznym

Przestrzeganie zasad pracy, procedur postgpowania oraz regulaminéw obowiazujacych w Domu

Udzial w superwizji indywidualnej oraz grupowej

Udzial w zebraniach zespotu pracujacego w placowce

Udzial w szkoleniach i warsztatach poszerzajacych zakres umiejetnosci

N

. UPRAWNIENIA
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uprawnienia do diagnozowania, opiniowania podopiecznych Domu

opiniowanie za lub przeciw przyj¢ciem osoby do placowki

prowadzenie zaj¢¢ terapeutycznych indywidualnych i grupowych

sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

tworzenie planoéw pracy, planow pobytu dla podopiecznych

kontakt z opiekunami osoby

tworzenia merytorycznych i organizacyjnych standardéw jako$ci pracy placowki

b
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. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oraz komfort pobytu podopiecznych placowki

rzetelne prowadzenie zaje¢ terapeutycznych

systematyczne i rzetelne uzupelnianie dokumentacji

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej, a w szczeg6lnosci tajemnicy dot. informacji powierzonych
0 osobie

za ochrong¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien
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Psycholog

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Psycholog w Domu Kroétkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik Domu Kroétkiego Pobytu

Pedagoga

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Pedagoga, terapeute zajeciowego

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: diagnozowanie, prowadzenie terapii oraz sprawowanie opieki nad

podopiecznymi Domu

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Dodatkowi specjalisci zatrudniani na
umowge zlecenie

Biezaco Okresowo
Pedagog Nie dotyczy
Terapeuta zajeciowy

Fizjoterapeuta

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Rodzice/opiekunowie
podopiecznych

Organizacje pozarzadowe dzialajace
na rzecz osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng 1 sprz¢zona

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia WyZzsze
Kierunek, specjalnosé Psychologia

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Ukonczona szkota psychoterapii
Szkolenie z zakresu terapii
skoncentrowana na rozwigzaniach

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

6 — 12 miesigcy

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy z
osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng

Prowadzenie wiasnej praktyki
psychologicznej — praca z klientem
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3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
i umiejetnosci

posiadanie podstawowej wiedzy
teoretycznej i empirycznej z zakresu
psychologii ogdlnej (procesy
poznawcze, emocje, motywacja,
osobowo$¢, réznice indywidualne),
psychologii spotecznej, psychologii
rozwoju cztowieka i psychopatologii

umiejetnos¢ konstruowania
diagnostycznych narzedzi
psychologicznych oraz analizowania
wynikow badan z zachowaniem
rygoréw metodologicznych

wysoki poziom umiej¢tnosci
interpersonalnych, §wiadomosci
etycznej oraz wrazliwos$ci na
problemy drugiego cztowicka

umiejetnos¢ koncentracji i
podzielnosci uwagi

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnosé rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢
umiejetnos¢ podejmowania decyzji
w nagtych sytuacjach
systematyczno$¢ w pracy

umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegolnosci pakietu MS Office

wiedza z zakresu dodatkowych metod
wspierajacych terapi¢ i oddziatywanie
psychologiczne

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spotecznej

e Ustawa o ochronie danych osobowych

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej

e Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych
Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania
e Regulamin organizacyjny Domu Krotkiego Pobytu

e Regulamin Optat
e  Statut
e Regulamin Pracy
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O
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Sprawowanie kompleksowej terapii psychologicznej oraz opieki nad osobami przebywajacymi w Domu wedhlug
wewnetrznych zasad

Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, sprawowanie opieki higienicznej
Przeprowadzanie wywiadow z opiekunami osoby niepetnosprawnej ubiegajacych sig¢ o przyjecie do o§rodka oraz
opracowywanie na ich podstawie arkuszy i kart informacyjnych

Udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w formach odpowiednich do rozpoznanych potrzeb;
Sporzadzenie calosciowej diagnozy podopiecznego, jesli wymaga tego przygotowanie si¢ do jego pobytu
Minimalizowanie skutkow zaburzen rozwojowych, zapobieganie zaburzeniom zachowania

oraz inicjowanie ré6znych form pomocy

Przygotowywanie i opracowywanie indywidualnego planu pobytu dla osoby, uwzgledniajacego stan zdrowia,
poziom sprawnosci fizycznej i intelektualnej, indywidualne potrzeby i zainteresowania

Przygotowywanie i opracowywanie wraz z zespotem merytorycznym struktury i standardow zaje¢ grupowych
prowadzonych w placéwce

Prowadzenie indywidualnych i grupowych zajeé

Wspieranie samodzielnos$ci poprzez wdrazanie treningdw samodzielno$ci

Wspieranie rozwoju kompetencji spotecznych i interpersonalnych

Organizowanie czasu wolnego dla 0séb przebywajacych w placowce

Wypetnianie dokumentacji dot. prowadzenia zajg¢

Zapewnienie podopiecznym przyjaznej atmosfery oraz bezpieczenstwa — a w szczeg6lnosci: dbanie o ich
dobrostan emocjonalny

Inicjowanie i prowadzenie dziatan mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych

Stata wspotpraca z opiekunami osoby oraz zespotem merytorycznym

Przestrzeganie zasad pracy, procedur postgpowania oraz regulaminéw obowigzujacych w Domu

Udzial w superwizji indywidualnej oraz grupowej

Udzial w zebraniach zespotu pracujacego w placowce

Udzial w szkoleniach i warsztatach poszerzajacych zakres umiejetnosci

.2. UPRAWNIENIA
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uprawnienia do sporzadzenia catosciowej diagnozy, opiniowania podopiecznych Domu
opiniowanie za lub przeciw przyjgciem osoby do placowki

prowadzenie zaj¢¢ terapeutycznych indywidualnych i grupowych

sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

tworzenie plandw pracy, planéw pobytu dla podopiecznych

kontakt z opiekunami osoby

tworzenia merytorycznych i organizacyjnych standardow jakosci pracy placowki

o
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odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oraz komfort pobytu podopiecznych placowki

rzetelne prowadzenie zajec terapeutycznych

systematyczne i rzetelne uzupetnianie dokumentacji

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej, a w szczegolnosci tajemnicy dot. informacji powierzonych
0 osobie

za ochrone przetwarzanych danych osobowych przed niepowolanym dostepem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajgca z zakresu uprawnien
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Terapeuta zajeciowy

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Terapeuta zajeciowy w Domu Kroétkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik Domu Kroétkiego Pobytu

Pedagoga

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Pedagoga

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: prowadzenie terapii oraz sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Dodatkowi specjalisci zatrudniani na
umowge zlecenie

Biezaco Okresowo
Psycholog Nie dotyczy
Pedagog

Fizjoterapeuta

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Rodzice/opiekunowie
podopiecznych

Organizacje pozarzadowe dziatajace
na rzecz osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng i sprz¢zona

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE

Niezbgdne

Dodatkowe

Poziom wyksztalcenia

wyksztatcenie §rednie medyczne w
zawodzie terapeuta zajgciowy lub
policealne

Wyzsze — nauki spoteczne,
pedagogiczne, artystyczne

Kierunek, specjalnosé

Terapia zajgciowa

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

6 — 12 miesigcy

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy z
osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng w bezposrednim
kontakcie

Doswiadczenie w pracy na stanowisku
terapeuty zajeciowego z osobami
starszymi, wykluczonymi

3.3. WIEDZA 1 UMIEJETNOSCI

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza dotyczaca rozwoju i
funkcjonowania 0sob
niepetnosprawnych

umiejetnos¢ planowania
indywidualnego oraz grupowego
programu dziatan terapeutycznych
umiejetnos¢ oceny zdrowotnej i
spotecznej sytuacji osob
niepetnosprawnych

umiejetnosci plastyczne i techniczne
sumienno$¢ i samodzielnos¢ w
dziataniu

wysoki poziom umiejg¢tnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnosé
umiejetnosé podejmowania decyzji
w nagtych sytuacjach
systematyczno$¢ w pracy
umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegolnosci pakietu MS Office

wiedza z zakresu dodatkowych metod
wspierajacych terapi¢ /
poszczegolnych rodzajow terapii
zajeciowe;j

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spotecznej

e Ustawa o ochronie danych osobowych

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych
Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania
e Regulamin organizacyjny Domu Krotkiego Pobytu

e Regulamin Optat
e  Statut
e Regulamin Pracy
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O
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Sprawowanie opieki nad osobami przebywajacymi w Domu wedtug wewngtrznych zasad

Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, sprawowanie opieki higienicznej

Planowanie grupowego i indywidualnego planu dziatan terapeutycznych w oparciu o diagnozg, zainteresowania,
potrzeby 1 mozliwosci osoby

Organizowanie w ramach terapii zaje¢¢, ktorych celem jest poprawia stanu fizycznego, psychicznego
i spotecznego funkcjonowania podopiecznego oraz pomoc w jego integracji w srodowisku

Nawigzywanie kontaktu z podopiecznym i motywowanie go do udzialu w okreslonych formach terapii zajgciowej
Opracowywanie projektu alternatywnych dziatan terapeutycznych w indywidualnych przypadkach
Przygotowywanie i opracowywanie wraz z zespotem merytorycznym struktury i standardow zaje¢ grupowych
prowadzonych w placowce

Prowadzenie indywidualnych i grupowych zajec¢ terapeutycznych

Tworzenie odpowiedniego warsztatu pracy z uwzglednieniem specyficznych potrzeb podopiecznych
Stosowanie odpowiednich metod i form pracy, indywidualnie dobranych do potrzeb wynikajacych z mozliwos$ci
i ograniczen osoby

Organizowanie czasu wolnego dla 0séb przebywajacych w placowce

Wypehianie dokumentacji dot. prowadzenia zaj¢é

Zapewnienie podopiecznym przyjaznej atmosfery oraz bezpieczenstwa

Stata wspotpraca z opiekunami osoby oraz zespotem merytorycznym

Przestrzeganie zasad pracy, procedur postgpowania oraz regulaminéw obowigzujacych w Domu

Udzial w superwizji indywidualnej oraz grupowej

Udzial w zebraniach zespotu pracujacego w placowce

Udzial w szkoleniach i warsztatach poszerzajacych zakres umiejetnosci

N

. UPRAWNIENIA
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uprawnienia do opiniowania podopiecznych Domu

opiniowanie za lub przeciw przyjeciem osoby do placowki

prowadzenie zaj¢¢ terapeutycznych indywidualnych i grupowych

sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

tworzenie planéw pracy w pracowni terapii zajgciowej

kontakt z opiekunami osoby

tworzenia merytorycznych i organizacyjnych standardéw jakosci pracy placowki

b
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. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oraz komfort pobytu podopiecznych placowki

rzetelne prowadzenie zajeé terapeutycznych

systematyczne i rzetelne uzupelnianie dokumentacji

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej, a w szczeg6lnosci tajemnicy dot. informacji powierzonych
0 osobie

za ochron¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien
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Fizjoterapeuta

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Fizjoterapeuta w Domu Krétkiego Pobytu

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik Domu Kroétkiego Pobytu

Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: prowadzenie rehabilitacji oraz sprawowanie opieki nad podopiecznymi

Domu

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Dodatkowi specjalisci zatrudniani na
umowe zlecenie

Biezaco Okresowo
Psycholog Nie dotyczy
Terapeuta zajeciowy

Pedagog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Rodzice/opiekunowie
podopiecznych

Organizacje pozarzadowe dzialajace
na rzecz osob z niepelnosprawnoscia
intelektualng 1 sprz¢zona

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia WyZzsze
Kierunek, specjalnos¢ Fizjoterapia

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Kursy i szkolenia z zakresu
specyficznych metod pracy , terapii

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

6 — 12 miesigcy

Rodzaj doswiadczenia

o doswiadczenie w pracy z
osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng w bezposrednim
kontakcie

Doswiadczenie w pracy na
stanowisku: fizjoterapeuta
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3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
i umiejetnosci

wiedza dotyczaca rozwoju
psychofizycznego 0sob
niepetnosprawnych

umiejetnos¢ sporzadzenia i
opracowania diagnozy poziomu
funkcjonowania fizycznego osoby
umiejetnos¢ sporzadzenia i
wdrozenia planu rehabilitacji dla
osoby

umiejetnos¢ przeprowadzenia
zabiegow fizjoterapeutycznych:
kinezyterapia, fizykoterapia, terapia
manualna,

metody fizjoterapeutyczne, masaz
znajomos¢ anatomii ludzkiego ciata
wysoki poziom umiejgtnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole
umiejetnosé rozwigzywania
konfliktow, asertywno$é
umiejetnos¢ podejmowania decyzji
w nagtych sytuacjach
systematyczno$¢ w pracy
umiejetnos¢ obstugi komputera, w
szczegblnosci pakietu MS Office

wiedza z zakresu dodatkowych metod
wspierajacych

3.4.ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy
e Ustawa o pomocy spotecznej

e Ustawa o ochronie danych osobowych

e Ustawa o rehabilitacji zawodowej

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenia szczegdtowe dot. organizacji placowek catodobowych
Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania
e Regulamin organizacyjny Domu Krotkiego Pobytu

e Regulamin Optat
e  Statut
e Regulamin Pracy

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O Sprawowanie kompleksowej opieki nad osobami przebywajacymi w Domu wedtug wewngtrznych zasad

Oooa0o

O

Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, sprawowanie opieki higienicznej
Przeprowadzanie badania fizjoterapeutycznego w celu ustalenia diagnozy czynnosciowej i funkcjonalnej osoby
Zlecanie zabiegdw fizjoterapeutycznych i metod fizjoterapeutycznych w oparciu o diagnoze¢ badania lekarskiego
i badania fizjoterapeutycznego

Wykonywanie lub nadzorowanie wykonania zabiegow fizjoterapeutycznych i metod fizjoterapeutycznych
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Konsultowanie oséb pod katem konieczno$ci prowadzenia systematycznej rehabilitacji — przygotowywanie
wskazowek dla opiekunow

Prowadzenie rehabilitacji majacej na celu: optymalizacji niewlasciwego napigcia mig¢Sniowego, zwigkszenia
sprawnosci ruchowej, poprawe ogélnej kondycji, zmniejszenie bolu fizycznego, usprawnianie motoryki duzej
i matej, zwigkszanie §wiadomosci wlasnego ciala

Przygotowywanie i opracowywanie wraz z zespolem merytorycznym struktury i standardow zaje¢ grupowych
prowadzonych w placowce

Prowadzenie indywidualnych i grupowych zaje¢ rehabilitacyjnych

Organizowanie czasu wolnego dla 0séb przebywajacych w placowce

Wypetnianie dokumentacji dot. prowadzenia zajec¢

Zapewnienie podopiecznym przyjaznej atmosfery oraz bezpieczenstwa

Stata wspotpraca z opiekunami osoby oraz zespotem merytorycznym

Przestrzeganie zasad pracy, procedur postgpowania oraz regulaminéw obowigzujacych w Domu

Udzial w superwizji indywidualnej oraz grupowej

Udzial w zebraniach zespotu pracujacego w placowce

Udzial w szkoleniach i warsztatach poszerzajacych zakres umiejetnosci

N

. UPRAWNIENIA

e o o o o o o o .Jk

uprawnienia do diagnozowania, opiniowania podopiecznych Domu

opiniowanie za lub przeciw przyjgciem osoby do placowki

prowadzenie zaj¢¢ rehabilitacyjnych indywidualnych i grupowych

wskazywanie zalecen do dalszych postgpowan rehabilitacyjnych

sprawowanie opieki nad podopiecznymi Domu

tworzenie planow rehabilitacji

kontakt z opiekunami osoby

tworzenia merytorycznych i organizacyjnych standardéw jakosci pracy placowki

b
98}

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oraz komfort pobytu podopiecznych placowki

rzetelne prowadzenie zajeé terapeutycznych

systematyczne i rzetelne uzupelnianie dokumentacji

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej, a w szczegoélnosci tajemnicy dot. informacji powierzonych o
osobie

za ochrong¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien
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Pielegniarka

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Pielegniarka

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Kierownik placowki

Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktére podlegaja stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: zapewnienie kompleksowej, ciagtej opieki pielggniarskiej zgodne z

aktualng wiedza 1 kwalifikacjami

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco Okresowo

zastepca kierownika, Dodatkowi specjalisci zatrudniany na
pedagog specjalny, umowe zlecenie

terapeuta zajeciowy,

fizjoterapeuta,

psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Podmioty niepubliczne §wiadczace

Profesje medyczne: lekarze,

ustugi zdrowotne pielegniarki
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE Il WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia Srednie medyczne Wyzsze
licencjat  pielegniarstwa 1  tytul
specjalisty w dziedzinie pielggniarstwa
Iub promocji zdrowia 1 edukacji
$rednie wyksztatcenie medyczne w | zdrowotne;j, lub organizacji
Kierunek, specjalnosé zawodzie pielggniarka i zarzadzania
lun
licencjat  pielggniarstwa 1 kurs

kwalifikacyjny

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Dodatkowe kursy kwalifikacyjne (np.
higiena i epidemiologia,
pielegniarstwo ratunkowe)

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

Rok

Rodzaj doswiadczenia

Roczny staz pracy na stanowisku
pielegniarki

Doswiadczenie w pracy z osobami
zaleznymi (niepetnosprawnymi,
starszymi)

3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI




- 115 -

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

umieje¢tnos¢ nawigzywania kontaktu
z druga osoba

empatia

spostrzegawczo$¢

wiedza z zakresu rozwoju

i funkcjonowania 0sob z
niepetnosprawnos$cia intelektualng
i ruchowa

umiejetnosci analityczne
umiejetnos¢ efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnos¢ pracy w zespole

3.4.ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy

e Ustawa z dnia 15.07.2011 r. o zawodach pielegniarki i potozne;j

e Ustawa z dnia 01.07.2011 r. o samorzadzie pielggniarek i potoznych

e Ustawa o ochronie danych osobowych

Rozporzadzenia

¢ Rozporzadzenie MZ i OS z dnia 07.listopada.2007r. w sprawie zakresu i rodzaju $wiadczen zapobiegawczych,
leczniczych i diagnostycznych, wykonywanych przez pielegniarke samodzielnie, bez zlecenia lekarskiego, oraz
zakresu i rodzaju takich §wiadczen wykonywanych przez potozng samodzielnie

Inne

e Kodeks Etyki Pielegniarki i Potoznej Rzeczypospolitej Polskiej

Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania

e Regulamin Organizacyjny placowki

o  Statut

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O planowanie 1 realizowanie opieki pielegniarskiej stosownie do stanu zdrowia osoby oraz zgodnie
z obowigzujacymi standardami postgpowania (indywidualizacja opieki)

wykonywanie czynno$ci diagnostycznych w tym dokonywanie pomiarow podstawowych parametrow zyciowych
wykonywanie zlecen lekarskich, jesli takowe wystapia

pobieranie materiatdow do badan diagnostycznych

przygotowywanie osoby do badan specjalistycznych

dokumentowanie wszystkich czynnosci wykonywanych przy osobie oraz rozpoznanych problemow
pielegnacyjnych

uczestnictwo w raportach pielggniarskich

edukowanie 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin (opiekundéw)

przestrzeganie praw pacjenta i zasad etyki zawodowej

dbalos¢ o czystos¢ i estetyke stanowiska pracy oraz aparature i sprzet medyczny

przestrzeganie standardow postepowania w zakresie profilaktyki zakazen

wspotpraca z pozostatymi cztonkami zespotu terapeutycznego

Oooooan

Ooooooano

4.2. UPRAWNIENIA

realizowanie $wiadczen pielggnacyjnych zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi oraz standardami
praktyki zawodowej i regulaminami

e przygotowywanie 0sob do zabiegdw diagnostycznych i leczniczych zgodnie ze standardami i procedurami
przyjetymi w placéwce oraz udzielania wskazowek odno$nie zachowan w czasie i po zabiegu.

e samodzielne udzielanie pierwszej pomocy w stanach naglego pogorszenia si¢ stanu zdrowia osoby
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podawanie doraznie stabo dziatajacych lekow przeciwbolowych i innych odpowiednio do posiadanych
kompetencji

korzystanie z dokumentacji lekarskiej w zakresie niezb¢dnym do ustalenia diagnozy pielggniarskiej i planu
opieki

doradztwo i proponowanie zmian dotyczacych usprawniania opieki pielegniarskiej

korzystanie z konsultacji lub pomocy os6b kompetentnych w sytuacjach kiedy zadania przekraczajg wiedze
i umiejetnosci zawodowe

koordynowanie i nadzorowanie pracy personelu pomocniczego w czasie dyzuru

dobieranie wlasciwych metod i techniki pracy zgodnie z posiadana wiedza i kwalifikacjami oraz przyjetymi
normami post¢powania

doskonalenie zawodowe poprzez udzial w réznych formach szkolen organizowanych na terenie zaktadu i poza
zaktadem

o=

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ za poziom $wiadczonych ustug pielggniarskich
wspolprace z rodzing i zespotem terapeutycznym

powierzone $rodki, sprzet i aparature

wlasciwy poziom sanitarno-epidemiologiczny

prowadzenie dokumentacji pielggniarskiej
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3.3. ZAKRES USLUG
Dom krétkiego pobytu $wiadczy przez cata dobg¢ nastepujace ustugi:

1. Ustugi opiekuncze:

a.
b.
C.

c.

wsparcie w zaspokajaniu podstawowych czynnosci zyciowych,

pielegnacja i opieka higieniczna,

zapewnienie dostgpu do ustug zdrowotnych, w tym do lekarza pierwszego
kontaktu lub lekarza rodzinnego w razie choroby,

pomoc w zatatwianiu spraw osobistych: wsparcie podczas wizyt w urzgdzie,
umoéwionych wcezesniej wizyt u lekarzy oraz w pozostatych instytucjach,
w sytuacjach kiedy wizyta nie moze zosta¢ przetozona na pozniejszy termin, a
jej odbycie jest konieczne z punktu sytuacji zyciowej podopiecznego,

pomoc w zakupie odziezy i obuwia.

2. Uslugi bytowe zapewniajace:

a.

b.

C.

miejsce pobytu: w placéwce oferowane sg pokoje jedno lub dwuosobowe.
Kazdy z mieszkancow ma mozliwos¢ przyniesienia ze sobg ulubionych
przedmiotéw 1 zaaranzowania pokoju, po uzgodnieniu z koordynatorem
merytorycznym, w wybrany przez siebie sposob.

wyzywienie: placowka zapewnia co najmniej 3 positki dziennie, w tym positki
dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza. Positki sg zamawiane i dostarczane
przez firme¢ cateringowa lub samodzielnie sporzadzane przez mieszkancow.
Podopieczni majg staty dostep do napojow cieptych i zimnych. Napoje oraz
przekaski moga znajdowaé si¢ w oznaczonych dostepnych miejscach na
przyktad szafce kuchennej oraz lodowce. Wiasne przekaski podopieczni moga
trzyma¢ we wilasnych pokojach. Godziny positkow sg indywidualnie ustalane
z mieszkancem. Osoby wymagajace wsparcia przy spozywaniu positkow,
otrzymuja je w zalezno$ci od potrzeb.

utrzymanie czystosci: pomieszczenia w placéwce sg sprzatane przynajmniej raz
dziennie przez wyznaczonego pracownika. Dezynfekcja powierzchni takich jak
toaleta, materace i1 przyrzady do rehabilitacji odbywa si¢ kazdorazowo
po uzyciu.

3. Integracja spoteczna:

a.

umozliwienie stalego kontaktu z rodzing i1 otoczeniem, w tym poprzez
wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych,

umozliwienie kontynuowania nauki, pracy lub rehabilitacji w placowkach
wsparcia dziennego,

organizacja czasu wolnego — =zapewnienie podopiecznym mozliwosci
réznorodnego spedzania czasu wolnego zgodnie z wlasnymi potrzebami
1 zainteresowaniami.

wsparcie  udzialu w  wydarzeniach  zewngtrznych — organizowanych
w spotecznosci lokalnej (np. pikniki, festyny, koncerty, kiermasze itp.),
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Sposob $§wiadczenia ustug powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawno$¢ fizyczna
1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w placowce,
a takze prawa cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnos$ci, intymnos$ci
1 poczucia bezpieczenstwa.

W sytuacji wystgpienia choroby u mieszkanca:

1. dyzurujacy terapeuta po uprzednim skontaktowaniu si¢ z rodzing mieszkanca oraz
w porozumieniu z kierownikiem placéwki kontaktuje si¢ z lekarzem pierwszego
kontaktu;

2. transport mieszkanca do przychodni odbywa si¢ takséwka,

3. w ramach ustug krotkiej przerwy nie finansuje si¢ badan laboratoryjnych, badan
specjalistycznych takich jak: USG, RTG, tomografia komputerowa itp., konsultacji
lekarzy specjalistow, lekow.

3.4. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

Procedury przyjecia do domu krotkiego pobytu okresla organizator ustug.
Pierwszorazowe przyjecie obejmuje:

1. wywiad z opiekunem prawnym badz opiekunem faktycznym osoby niepelnosprawnej,
a takze, jezeli istnieje taka mozliwos$¢ — spotkanie z osobg niepetnosprawng, ktora ma
by¢ mieszkancem Domu,

2. zaakceptowanie regulaminu domu przez osobe niepelnosprawng i1 jej opiekuna
prawnego,

3. zawarcie umowy na pobyt

4. uregulowanie odptatnosci,

5. porzadzenie indywidualnego planu dziatan dla mieszkanca.

Powtorne przyjecie obejmuje:

1. zawarcie umowy na pobyt,
2. aktualizacj¢ dokumentacji.

3.5. STANDARD OBIEKTU

1. Budynek ijego otoczenie pozbawione jest barier architektonicznych.
2. W budynkach wielokondygnacyjnych bez wind — pokoje mieszkalne usytuowane
na parterze.
3. Pokoje mieszkalne przeznaczone sg dla nie wigcej niz dwoch osob, przy czym:
a. pokoj jednoosobowy — nie mniejszy niz 9 m2,
b. pokoj dwuosobowy — o powierzchni nie mniejszej niz po 6 m2 na osobg,
c. pokoje mieszkalne wyposazone sg w t6zko lub tapczan, szafe, stot, krzesta
1 szafke nocna dla kazdej osoby.
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4. Dom kroétkiego pobytu posiada:

a. pokoj dzienny petigcy funkcje jadalni,

b. pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,

c. jedng tazienke dla nie wigcej niz trzech osob i jedng toalete dla nie wigcej niz
trzech oséb, wyposazone w uchwyty utatwiajace osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen, przy czym przynajmniej jedna tazienka
umozliwia wykorzystanie t6zka prysznicowego.

5. Obiekt budowlany, w ktérym znajduje si¢ placowka posiada XI kategori¢ budowlana.

3.6. KOSZTY UTRZYMANIA
Koszty wdrozenia obejmujg utworzenie domu krétkiego pobytu ztozonego z:

trzech jednoosobowych pokoi,
jednego dwuosobowego pokoju,
pokoju dziennego z jadalnia,

trzech azienek,

biura,

pomieszczenia do prania i suszenia,
dwoch pomieszczen magazynowych.

Nk L=

Kalkulacja przewiduje uruchomienie placowki w lokalu bedacym wtasnoscia jednostki
prowadzacej o pow. 200 mkw.

Koszty utrzymania Domu obejmujg wszystkie koszty niezb¢dne, by zapewni¢ krotkotrwate,
kompleksowe, profesjonalne ustugi spoteczne i zdrowotne.

Budzet obejmuje koszty osobowe (zatrudnienie pracownikow na podstawie umowy o prace
1 umow cywilnoprawnych), koszty prowadzenia placowki i1 koszty administracyjne.

Wszystkie koszty skalkulowane w budzecie uwzgledniaja stawki obowigzujace u beneficjenta
W momencie opracowywania modelu.



- 120 -

KOSZTY WDROZENIA
L.p. Rodzaj kosztow It dlrf::?lzzwa It dIrll(())ésc;ek Jezll;;):;ka Koszt
Koszty osobowe
1 | Dyrektor (1 etat) 6400 3 miesigc 19200,00
2 | Spec. ds. obstugi administracyjnej (0,5 etatu) 2400 3 miesiac 7200,00
Przygotowanie pomieszczen
2 | Adaptacja pomieszczen 80000 1 ustuga 80000,00
3 | Potozenie podtog (materiat + ustuga) 70 200 mkw 14000,00
4 | Malowanie $cian i sufitow 2000 15 mkw 30000,00
5 | Wyposazenie tazienek 5000 3 lazienka 15000,00
6 | Meble pokojowe 4000 4 pokoj 16000,00
7 | Meble kuchenne 7000 1 kuchnia 7000,00
8 | Wyposazenie biura 10000 1 biuro 10000,00
9 | Sprzet RTV-AGD i TIK 7000 1 zestaw 7000,00
10 | Tekstylia 4000 4 pokdj 16000,00
11 | Pozostate wyposazenie 11600 1 komplet 11600,00
Komunikacja zewnetrzna

1 | Przygotowanie strony internetowej 5000 1 ustuga 5000,00
2 | Opracowanie identyfikacji wizualnej 5000 1 ustuga 5000,00

Informatory, ulotki i inne materiaty
3 | promocyjne (przygotowanie, wydruk i 7000 1 ustuga 7000,00

dystrybucja)

Razem 250000,00
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KOSZTY UTRZYMANIA
q . Kwota Hlosé :
L.p. Rodzaj kosztow jednostkowa | jednostek Jednostka miary Koszt
Koszty osobowe
1 | Wynagrodzenie kierownika - 1 etat 6000,00 12 miesigc 72 000,00
) Wynagrodzenie koordynatora 500,00 12 miesiac 6 000,00
merytorycznego
3 sz};nagrodzeme rehabilitanta - 1 4800,00 12 miesiac 57 600,00
4 | Wynagrodzenie terapeuty - 2 etaty 9600,00 12 miesigc 115 200,00
5 | Wynagrodzenie o 15,00 2000 godz. 30 000,00
wyspecjalizowanych opiekunow
6 | Obstugaksicgowo-kadrowa 2000 12 miesige 24 000,00
(ustuga)
Koszty prowadzenia Domu
1 | Koszty eksploatacji lokalu 1200,00 12 miesiac 14 400,00
2 | Wyzywienie 2000,00 12 miesigc 24 000,00
3 | Pralnia oraz srodki czystosc, 500,00 12 miesigc 6 000,00
$rodki higieniczne
g | Ustugilekarskieiinne 300,00 12 miesiac 3 600,00
specjalistyczne
5 | Koszty realizacji zajgc 500,00 12 miesigc 6 000,00
6 | Ustugi zewnetrzne 300,00 12 miesigc 3 600,00
Koszty administracyjne
1 | Materiaty biurowe 200,00 12 miesiac 2400,00
2 | Opflaty bankowe 10,00 12 miesigc 120,00
3 | Optaty pocztowe 200,00 12 miesigc 2400,00
4 | Artykuly gospodarcze (narzedzia, 50,00 12 miesiac 600,00
wyposazenie apteczki, etc.)
Przygotowanie i wydruk
5 | materialow informacyjnych i 3340,00 1 rok 3340,00
promocyjnych
6 Serwer, hostlng, obshuga www, 300,00 1 rok 300,00
oprogramowanie
7 | Informatyk 200,00 12 miesigc 2400,00
g | Konserwacje, przeglady, naprawy, 450,00 12 miesiac 5400,00
drobne remonty
9 | Pozostatle ustugi 200,00 12 miesiac 2400,00
10 | Ubezpieczenie pracownikow 40,00 6 osoba 240,00
11 | Ubezpieczenie OC pracodawcy 500,00 1 rok 500,00
12 | Ubezpieczenie mienia 2500,00 1 rok 2500,00

385 000,00
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3.7. MONTAZ SRODKOW

Etap 1. Wdrozenie i testowanie modelu przez 12 miesiecy.

Finansowanie w ramach konkursu II etapu Modelu wsparcia dorostych 0sob
z niepelnosprawnosciq intelektualng w srodowisku zycia , Dorosli — niezalezni”,
wypracowanego w ramach konkursu I etapu realizowanego w ramach IV Osi Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j, Dziatanie 4.1., wspotinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spoltecznego

- uzupetnione $rodkami jednostki samorzadu terytorialnego i optatami uczestnikodw zadania.

Etap 2. Prowadzenie domu krotkiego pobytu po zakonczeniu projektu POWER.

Dom krétkiego pobytu moze by¢ prowadzony z korzystaniem $rodkow finansowych
pochodzacych z réznych zrodet.

Dysponent srodkow Zrodlo finansowania

Regionalne Programy Operacyjne:
- ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego na rozwoj ustug
spotecznych
Srodki europejskie - ze Srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na rozwoj
infrastruktury spolecznej

Program Operacyjny Wiedza-Edukacja-
Rozwoj

Program ,,Oparcie spoteczne dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi”

Program kompleksowego wsparcia dla
rodzin ,,Za zyciem”

Srodki rzad
rodki rzadowe Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

Srodki rzadu na specjalistyczne ustugi
opiekuncze na mocy o ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Zadania zlecane z zakresu rehabilitacji

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b | zawodowej i spotecznej osob
Niepelnosprawnych niepelnosprawnych — srodki w ramach

konkursu ,,Kurs na samodzielnos$¢”
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Srodki gminy i powiatu na ushugi
opiekuncze na mocy o ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Srodki wtasne gminy i powiatu na realizacje
Samorzad powiatowy/gminny zadan publicznych w obszarze: dziatalnos¢
na rzecz osob niepelnosprawnych

Srodki bedace w dyspozycji osrodkow
pomocy spoleczne;j:
- zasilki celowe

Dotacje, granty, subwencje

Srodki pochodzace z odpiséw 1% podatku

Darowizny 0s6b prawnych i 0s6b

Organizacje pozarzadowe prywatnych

Dziatalnos$¢ odptatna

Zyski z dziatalnosci gospodarczej

Srodki prywatne Optaty mieszkancow

Whioski z testowania uslugi przerwy regeneracyjne;j

Obok CUD w ramach modelu wypracowano wsparcie w ramach Dom krotkiego
pobytu (DKP) realizujagcego wsparcie w postaci ustugi przerwy regeneracyjnej dla
opiekunow.

Ustugi przerwy regeneracyjnej $wiadczone byly na rzecz rodzin z niepelnosprawnymi
osobami zaleznymi. Ich podstawowga formga w ramach w ramach modelu byt DKP wiadczacy
ustugi stacjonarne §wiadczone w osrodkach krotkiej przerwy.

Wdrozenie ushug przerwy regeneracyjnej pozwolito  na zapewnienie odpoczynku
poszczegdlnym czionkom rodziny, zajmujgcym si¢ na co dzienh osobg z
niepetnosprawnoscig. Odcigzenie rodziny w opiece nad ich niepetnosprawnym intelektualnie
cztonkiem rodziny, dato im mozliwo$¢ na zregenerowanie sil oraz spetniania si¢ w innych
rolach (np. zony, meza, pracownika, turysty), ktore bardzo czesto sg zaniedbywane kosztem
opieki nad osobg z niepetnosprawnoscia. Korzystajac z ustug krétkiej przerwy, rodzina moze
zdystansowac si¢ od codziennej roli opiekuna, a tym samym zyskuje czas dla siebie.
Osoby z niepelnosprawnos$cia z kolei mialy dzigki przerwie szans¢ na zaistnienie w innym
kontekscie spotecznym — spedzajac czas w gronie innych osob z niepetnosprawnoscia (a w
tym ich rowiesnikow), a przy tym korzystajac z rekreacyjnej oferty placowki. To dla nich
byl moment nabywania nowych doswiadczen, zwigkszania wlasnej niezalezno$ci oraz
zyskanie czasu dla siebie.

Dom krotkiego pobytu to stacjonarna forma $wiadczenia ustugi przerwy regeneracyjnej
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zapewniajaca catodobowa, krotkoterminowa opieke dorostym osobom niepetnosprawnym
w sytuacji, kiedy opiekun prawny lub faktyczny nie mogt tej opieki zapewni¢. Powody
niemozno$ci zapewnienia opieki nie byly kryterium do przyznania ustugi lub/i kolejnosci
jej przyznania — o ile nie zachodzila konieczno$¢ naglej interwencji w przypadku kiedy
np. opiekun nagle trafia do szpitala.

W modelowym rozwigzaniu ustluga przerwy zakladala czasowy pobyt uczestnika ale
stopien zainteresowania usluga przerést mozliwosci Stowarzyszenia - brak
odpowiednika tego typu placowki spowodowal zapisy na pobyt i kolejke na realizacje
ustugi. Model pokazat jak bardzo tego typu wsparcie jest konieczne.

Dom krétkiego pobytu jako placowka zapewniajaca catodobowa opiekg¢ osobom
niepetnosprawnym spelnial standardy ustug S$cisle okre§lone przez Wojewode
Wielkopolskiego: ,,Standard uslug w placéwkach zapewniajacych calodobowa opieke
osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym, lub w podeszlym wieku,
prowadzonych w ramach dzialalnosci gospodarczej lub statutowej” dostepne na stronie
internetowej Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Dom krotkiego pobytu swiadczyt przez calg dobe nastepujace ustugi:

- Uslugi opiekuncze w postaci wsparcia w zaspokajaniu podstawowych czynnosci
zyciowych,

pielegnacja 1 opieka higieniczna, zapewnienia dostepu do ushug zdrowotnych, w tym do
lekarza pierwszego kontaktu lub lekarza rodzinnego w razie choroby, pomocy w zalatwianiu
spraw osobistych: wsparcie podczas wizyt w urzedzie, uméwionych wczesniej wizyt u
lekarzy oraz w pozostatych instytucjach, w sytuacjach kiedy wizyta nie mogla zosta¢
przetozona na pdzniejszy termin, a jej odbycie jest konieczne z punktu sytuacji zyciowej
podopiecznego,

placowka zapewniata tez pomoc w zakupie odziezy i obuwia.

- Ustugi bytowe zapewniajace: miejsce pobytu: placéwka oferowata pokoje jedno lub
dwuosobowe. Kazdy z mieszkancow mial mozliwo$¢ przyniesienia ze sobg ulubionych
przedmiotéw i1 zaaranzowania pokoju, po uzgodnieniu z koordynatorem merytorycznym,
w wybrany przez siebie sposob; wyzywienie: placowka zapewniata co najmniej 3 positki
dziennie, w tym positki dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza. Positki sg zamawiane 1
dostarczane przez firme¢ cateringowa lub samodzielnie sporzadzane przez mieszkancow.
Podopieczni mieli staty dostep do napojow cieptych i zimnych. Osoby wymagajace wsparcia
przy spozywaniu positkéw, otrzymywaty je w zaleznos$ci od potrzeb. utrzymanie czystosci:
pomieszczenia w placoOwce s3 sprzatane przynajmniej raz dziennie przez wyznaczonego
pracownika. Dezynfekcja powierzchni takich jak toaleta, materace i1 przyrzady do
rehabilitacji odbywa si¢ kazdorazowo po uzyciu.

- ustugi integracji spotecznej: umozliwienie stalego kontaktu z rodzing i otoczeniem, w tym
poprzez  wykorzystanie technologii  informacyjno-komunikacyjnych, umozliwienie
kontynuowania nauki, pracy lub rehabilitacji w placéwkach wsparcia dziennego, organizacja
czasu wolnego — zapewnienie podopiecznym mozliwosci roznorodnego spedzania czasu
wolnego zgodnie z wilasnymi potrzebami i zainteresowaniami. wsparcie udzialu w
wydarzeniach zewngtrznych organizowanych w spotecznosci lokalnej (np. pikniki, festyny,
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koncerty, kiermasze itp.) Sposob $wiadczenia ustug uwzgledniat stan zdrowia, sprawnos¢
fizyczna 1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w
placéwce, a takze prawa cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo do godnosci, wolnosci,
intymnosci i poczucia bezpieczenstwa. W ramach ustug krotkiej przerwy nie finansuje si¢
badan laboratoryjnych, badan specjalistycznych takich jak: USG, RTG, tomografia
komputerowa itp., konsultacji lekarzy specjalistow, lekow.

Model uwzgledniat fakt, ze budynek DKP i jego otoczenie pozbawione jest barier
architektonicznych.

Pokoje mieszkalne przeznaczone byty dla nie wigcej niz dwoch osob,

Dom kroétkiego pobytu posiadat takze pokdj dzienny pehnigcy funkcje jadalni, pomieszczenie
pomocnicze do prania i suszenia, jedng tazienke dla nie wiecej niz trzech osob i jedna toalete
dla nie wigcej niz trzech oso6b, wyposazone w uchwyty ulatwiajagce osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen, przy czym przynajmniej jedna tazienka umozliwia
wykorzystanie t6zka prysznicowego. Obiekt budowlany, w ktorym znajduje si¢ placéwka
posiada XI kategori¢ budowlang. Tego typy wymogi sprawdzily si¢ przy realizacji zlozen
placowki ale po stronie wykonawcy ustugi wymagaja duzej sprawnosci organizacyjnej a
przede wszystkim sporych naktadéw finansowych. Pozbawione tych elementow organizacje
pozarzadowe nie podotaja realizacji zatozen Modelu.

Rekomendacje dla organizatora przerwy regeneracyjne;j:
- odpowiednia infrastruktura (budynek, otoczenie)
- zatrudnienie specjalistycznej kadry (zgodnie ze standardami) w tym gotowos¢ kadry do
zatrudnienia w trzyzmianowym trybie pracy
- gotowo$¢ opiekunow do ponoszenia czgsci kosztow pobytu uczestnika
- ubezpieczenie od ryzyka zniszczenia mienia
- brak wplywu na dobodr uczestnikéw wg stopnia niepetnosprawnosci (zréznicowana grupa
uczestnikow).



- 126 -

4. MIESZKALNICTWO WSPOMAGANE

4.1. ZALOZENIA OGOLNE MIESZKALNICTWA WSPOMAGANEGO

Mieszkalnictwo wspomagane to calodobowa lub czasowa usluga spoteczna $wiadczona
w lokalnej spotecznos$ci uzupetniona ustugami zdrowotnymi, laczaca ushugi bytowe,
asystenckie 1 zdrowotne, ktore sa kierowane do os6b wymagajacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu w lokalu mieszkalnym ulokowanym na poziomie lokalnej spotecznos$ci. Pakiet
uslug $wiadczonych w mieszkaniu wspomaganym stuzy integracji spolecznej jego
mieszkancow, jest zindywidualizowany, ukierunkowany na rozwijanie i1 wzmacnianie
kompetencji osobistych i1 spotecznych oraz wzrost aktywnosci spotecznej jednostki.

Celem mieszkalnictwa wspomaganego jest wsparcie w prowadzeniu niezaleznej egzystencji**
poprzez umozliwienie zamieszkania poza rodzing 1 poza tradycyjng wieloosobowa placowka
opieki catodobowej oddalong od miejsca dotychczasowego zamieszkania, przy odpowiednim
profesjonalnym wsparciu. Mieszkalnictwo wspomagane zapobiega lub odracza pobyt
w placéwce catodobowej opieki, dzigki czemu osoba z niepetnosprawnoscia intelektualng
przebywa w dotychczasowym $rodowisku zamieszania tak dlugo, jak to mozliwe, kontynuujac
swoja aktywnos¢ edukacyjna, zawodowa, spoteczna, rehabilitacyjna.

Mieszkanie wspomagane moze mie¢ charakter:

1. dhugotrwaty, docelowy — zastepujac zamieszkanie z rodzing lub pobyt w domu pomocy
spoteczne;j,

2. krétkotrwaty, prewencyjny — doprowadzajac do zyciowego usamodzielnienia.

Dla o0s6b =z niepelnosprawnoscig intelektualng, ktére nie posiadajg doswiadczen
w zamieszkaniu poza systemem rodzinnym, rekomenduje si¢ dwuetapowy model
mieszkalnictwa wspomaganego, rozpoczynajacy si¢ treningiem mieszkaniowym. Jego funkcja
jest nie tylko weryfikacja potrzeb 1 ustalenie dalszej $ciezki rozwoju niezaleznoS$ci
mieszkaniowej uzytkownika, ale tez nabranie przekonania, Ze jest to model pozadany i
bezpieczny zarowno dla osoby z niepelnosprawnoscia, jak i jej faktycznego opiekuna.

Istotne jest, by przy organizacji systemu mieszkalnictwa wspomaganego dla tej kategorii
odbiorcow, uwzgledni¢ ich specyficzne potrzeby. Na szczegdlng uwage zastuguja potrzeby
0s6b z niepetnosprawnoscia zwigzane z bezpieczenstwem i wolnoscig od lgku. Badania nad
dobrostanem emocjonalnym o0sob z niepetnosprawnoscia wskazuja, ze najbardziej obawiajg si¢
one samotnosci, nieznanych ludzi, nieznanych miejsc oraz gdy zostaja sami w domu™®. Z tego
wzgledu najbardziej preferowanym modelem mieszkalnictwa osob z niepelnosprawnoscia,
zwlaszcza intelektualng, wydaja si¢ by¢ mieszkania grupowe, w ktorych wspotzamieszkuje

3% Niezalezna egzystencja rozumiana jest jako mozliwo$é dokonywania wyborow i podejmowania decyzji co do miejsca zamieszkania,
wspoOtmieszkancow oraz sposobu organizacji zycia codziennego (Ogolnoeuropejskiewytyczne dotyczace przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki $§wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci, Europejska Grupa Ekspertow ds. Przejscia od Opieki
Instytucjonalnej do Opieki $wiadczonej na poziomie Lokalnych Spotecznosci, Bruksela 2012, s. 30).

35 L. Cofta, Poczucie bezpieczefistwa 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng [w:] Raport z badan: Obiektywna i subiektywna jako$é
zycia dorostych osob z niepelnosprawnoscia intelektualng zamieszkujacych wojewodztwo wielkopolskie. Uwarunkowania srodowiskowe
oraz poziom wsparcia realizatoréw polityki spotecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2014, s. 133.
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kilkoro znanych sobie ludzi. Trafnymi sg propozycje ,,mieszanych grup sprawnosciowych”,
tzn. tworzenia sktadu mieszkancow uwzgledniajacego jak najwigksza rdéznorodnosé
w poziomie ich sprawno$ci — takie rozwigzanie umozliwia wzajemne uzupelnianie si¢
potencjatoéw mieszkancow, ktorzy wspieraja si¢ w wykonywaniu codziennych zadan.

4.2. TRENING MIESZKANIOWY

Dla kategorii 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng rekomenduje si¢, by pierwszym etapem
mieszkalnictwa wspomaganego byt trening mieszkaniowy, majacy charakter pobytu probnego,
trwajacy nie dluzej niz 6 miesigcy — jest to zatem krdotkookresowa forma mieszkalnictwa
wspomaganego. Trening mieszkaniowy to sposob przygotowania osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng do wspomaganego zamieszkania, w ramach ktoérego podejmowane sg dzialania
diagnostyczno-terapeutyczne. Trening mieszkaniowy jest nieobowigzkowa cze$cig procesu
zamieszkania wspomaganego.

Trening mieszkaniowy ma na celu ustalenie i wzmocnienie zakresu samodzielnos$ci zwigzanej
z samoobstuga, komunikacjg, kompetencjami cyfrowymi, spotecznymi i interpersonalnymi.

Efektem treningu mieszkaniowego jest:
1. dostarczenie informacji o poziomie samodzielno$ci w miejscu zamieszkania,
2. okreslenie zakresu niezbednego wsparcia w docelowej formie zamieszkania,

3. zdefiniowanie celow dla dalszych etapow wspomaganego zamieszkania.

Tabela 5. Zasady treningu mieszkaniowego dla osob z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Co? Jak?
Czasookres wsparcia i opieki Catodobowo
Minimalny czas trwania treningu 3 tygodnie
Maksymalny czas trwania treningu 6 miesiecy
Zakres treningu Wedhug potrzeb
Tryb treningu Zindywidualizowany
Stopien niepelnosprawnosci Bez znaczenia
Stan psychofizyczny Nie wymaga hospitalizacji
Zatrudnienie Trener mieszkaniowy, pielegniarka
Wskaznik zatrudnienia Min. 1 pracownik/5 mieszkancow

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Cele diagnostyczne osiggane s3 w oparciu o narz¢dzia dostarczajace dane na temat zakresu
zadan, ktorych odbiorca wsparcia nie moze wykona¢ samodzielnie. Rekomendowanym
narzedziem jest Skala Samodzielnosci Zyciowej Osob Niepetnosprawnych Intelektualnie
SelFind.

Skala Samodzielnosci Zyciowej Oséb Niepelnosprawnych Intelektualnie SelFind
wypracowana zostala przez konsorcjum 3 jednostek (Stowarzyszenie Na Tak, Uniwersytet im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Poznanskie Centrum Superkoputerowo-Sieciowe)
w ramach projektu dofinansowanego ze srodkéw Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Jest
to narzedzie odnoszace si¢ do konkretnych, obserwowalnych zachowan i1 czynnosci
informujacych o poziomie samodzielnosci ich wykonania, Codzienne zachowania i1 czynno$ci
ze wzgledu na ich obserwowalny i1 jednowymiarowy charakter, wystepuja zwykle w postaci
jednej z charakterystycznych 1 znanych w praktyce kategorii oraz maja zwykle okreslone
jednostki miary. Skala uwzglednia kategorie zachowan (zadania, czynnos$ci), ktérym
przypisane s3 odpowiednie wartosci liczbowe w zaleznos$ci od stopnia nasilenia lub czestosci
wystepowania okreslonej czynnosci — pozycje skali porzadkowano wedlug stopnia trudnos$ci
wymagajacego odpowiedniego wysitku i/lub stopnia sprawnosci niezbednego do ich
wykonania: odnotowywano wykonywanie ,,bez trudnosci”; ,,z trudnoscig” lub ,,niezdolno$¢
samodzielnego wykonania”.

Opracowane narze¢dzie mierzy poziom samodzielnosci zyciowej osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng za posrednictwem 91 ifemow odnoszacych si¢ do codziennych zachowan
rejestrowanych w 9 obszarach funkcjonowania:

1. orientacja w otoczeniu,

orientacja w czasie,

samodzielno$¢ w wykonywaniu zadan,
samodzielno$¢ w komunikowaniu sig,

samodzielno$¢ samoobstugowa,

samodzielno$¢ w domu,

samodzielno$¢ w dbaniu o higiene osobistg i zdrowie,

samodzielno$¢ ekonomiczna,

o =N kWD

samodzielno$¢ gospodarcza.
Diagnoze Skalg Selfind prowadzi si¢ dwutorowo, uwzgledniajac jej charakter podmiotowy:

1. Przed przystagpieniem do treningu Skale wypelnia osoba z niepelnosprawnoscia
intelektualna i rodzic (2 arkusze porownawcze)

— cel: okreslenie obszardw wymagajacych wsparcia.

2. Po zakonczeniu treningu Skale wypelnia osoba z niepelnosprawno$cig i trener
mieszkaniowy (2 arkusze porownawcze)

— cel: potwierdzenie obszarow wymagajacych wsparcia.
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4.3. MIESZKANIE WSPOMAGANE

Zamieszkanie wspomagane oznacza zamieszkanie uzytkownika w lokalu mieszkalnym
(mieszkaniu lub domu) samodzielnie, w parze lub w grupie zgodnie z jego indywidualnymi
potrzebami, preferencjami i aspiracjami (perspektywa jednostki) oraz zasobami ludzkimi,
materialnymi, technicznymi 1 organizacyjnymi (perspektywa organizatora wsparcia).
W mieszkaniu wspomaganym S$wiadczone sg ustugi spoteczne i1 zdrowotne. Uslugi te
ukierunkowane s3 na zwigkszenie jakos$ci zycia, wzrost samodzielnosci i zaradnosci zyciowej,
integracj¢ spoteczng.

Mieszkania wspomagane to miejsce zycia osOb z niepelnosprawnos$cia intelektualng
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. To taka forma mieszkalnictwa, ktora
umozliwia im niezalezne zycie w $rodowisku, z ktorego pochodza dzigki organizacji systemu
dostepnych mieszkan i dostosowanych ustug (gldwnie wsparcie opiekuna, asystenta). Osoba
z niepelnoprawnoscig intelektualng wyprowadza si¢ z domu, ale nie rozstaje si¢ z nim — to
znaczy, ze jej kontakt z rodzing jest staly; osoba z niepelnosprawnos$cig uczestniczy w zyciu
swojej rodziny, a rodzina uczestniczy w jej zyciu w takim wymiarze, na jaki wspoélnie si¢
umowig — tak jak jest to w kazdej rodzinie, w ktorej doroste dziecko opuszcza rodzinne gniazdo.

Koncepcja mieszkan wspomaganych musi uwzglednia¢ potrzeby zroznicowanej grupy
odbiorcow ze wzgledu na:

1. Wiek — osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng w okresach: wczesnej, Sredniej
1 pdznej dorostosci.
2. Stopien niepetnosprawnos$ci intelektualnej — osoby z lekka, umiarkowang, znaczng

1 gleboka niepelnosprawnoscia intelektualna.

3. Zlozono$¢ niepelosprawnosci — osoby bez dodatkowych zaburzen oraz
z wspotwystepujacymi dysfunkcjami psychicznymi, fizycznymi, sensorycznymi,
metabolicznymi, neurologicznymi.

Mieszkania wspierane moga przybiera¢ rozne formy w zalezno$ci od liczby 0sob wspolnie
gospodarujacych, zakresu wsparcia 1 ulokowania mieszkania.

Ze wzgledu na liczbe 0s6b wspolnie gospodarujacych wyrdznia sig:
1. mieszkanie samodzielne — osoba mieszka samotnie lub w zwigzku/rodzinie;

2. mieszkanie grupowe — od trzech os6b zamieszkajacych wspdlne gospodarstwo
domowe.

Ze wzgledu na zakres wsparcia wyroznia sie:

1. mieszkanie ze wsparciem czasowym — ustugi spoteczne i zdrowotne §wiadczone sg
w niepelnym wymiarze godzin, od kilkunastu godzin dziennie do kilku godzin
miesi¢cznie;

2. mieszkanie ze wsparciem catodobowym — ustlugi asystenckie $wiadczone sg
calodobowo.
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Ze wzgledu na ulokowanie mieszkania:

1. mieszkanie rozproszone — mieszkanie bedace czgsScia wigkszej liczby mieszkan
umieszczonych w rdéznych czgéciach gminy, a ilo$¢ mieszkan wspomaganych
w obiekcie wielolokalowym nie przekracza 20% ogolnej liczby mieszkan.

2. mieszkania zespolone — obiekt wielolokalowy, ktérego przynajmniej 80% lokali
mieszkalnych stanowig mieszkania wspomagane.

Mieszkalnictwo wspomagane stanowi rozmaite formy zamieszkania na poziomie spotecznosci
lokalnej z dostegpnymi zindywidualizowanymi ustugami wspierajacymi niezalezne
funkcjonowanie. Obejmuje:

1. zamieszkanie krétkookresowe i dlugoterminowe,

2. zamieszkanie w pojedynke, w diadzie lub w grupie,
3. zamieszkanie we wlasnym lub najetym lokalu,
4

zamieszkanie w pojedynczym mieszkaniu w ogdlnodostgpnym obiekcie mieszkalnym,
w grupie mieszkan wydzielonych na cele mieszkalnictwa wspomaganego
w og6lnodostgpnym obiekcie mieszkalnym lub w specjalnie na ten cel wybudowanym
domu.

Mieszkanie pojedyncze

Mieszkanie przeznaczone dla jednej lub kilku osob, ktore zamieszkuja w jedno- lub
kilkuosobowych pokojach i moga wspotdzieli¢ pomieszczenia kuchnne i toaletowe, a takze
maja wspolny salon. Mieszkanie ulokowane jest w tradycyjnej dla danej okolicy
zabudowie wiclorodzinnej.

Grupa mieszkan

Wspolnota przeznaczona dla kilku, kilkunastu lub kilkudziesieciu 0sob (do 30), ktore
zamieszkuja indywidualne, jedno lub kilkuosobowe mieszkania z wlasna tazienka

i aneksem kuchennym. Kilka mieszkan ulokowanych jest w wydzielonej na ten cel czesci
budynku wielorodzinnego (np. bloku, kamienicy).

Dom

A N
Dom wspomagany to wydzielony na cele mieszkalnictwa wspomaganego budynek, ktory
w caloéci zamieszkiwany jest przez osoby z niepelnosprawnos$cig. Dom posiada wspolng
jadalni¢ 1 salon. Kazda osoba zamieszkuje indywidualny pokdj z pojedynczymi lub
wspotdzielonymi tazienkami. Potozenie domu w maksymalnym stopniu odzwierciedla
warunki charakterystyczne dla danej okolicy.

A L
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Mieszkania wspomagane powinny by¢ ulokowane na poziomie spotecznosci lokalnej,
w dobrze skomunikowanym miejscu, w sasiedztwie osob pemosprawnych. To zaréwno
pojedyncze mieszkania w budynkach wielomieszkaniowych, jak i grupa mieszkan w jednym
budynku, a nawet odrgbny obiekt przeznaczony na cele wspomaganego zamieszkania.
Mieszkania wspomagane moga by¢ prowadzone w formie mieszkan chronionych,
catodobowych osrodkéw wsparcia, placowek opieki catodobowej oraz domoéw pomocy
spolecznej. Kazda forma pomocy spotecznej z zakwaterowaniem moze by¢ dobra dla mieszkan
wspomaganych, pod warunkiem, Ze tworzona jest w sposob odpowiadajacy zasadom
deinstytucjonalizacji 1 normalizacji. Oznacza to, ze realizacji zadan mieszkalnictwa
wspomaganego stuzy¢ moga rozmaite formy pomocy spotecznej, ktore w sposob elastyczny
moga wesprzec petnienie funkcji wspomagajacej w mieszkaniu — ustawa z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej przewiduje az siedem uslug, ktére mozna wilaczy¢ organizacyjnie
i finansowo w rozw¢j systemu mieszkalnictwa wspomaganego:

1. Ushlugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania, obejmujace pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz zapewnienie kontaktéw z otoczeniem — dla oséb
niewymagajacych catodobowej opieki.

2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujace dzialania terapeutyczne w srodowisku,
ktore maja doprowadzi¢ do zminimalizowania skutkéw niepetnosprawnosci w sferze
zdrowia psychicznego, poprawienia jako$ci zycia oraz nabycia umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania w S$rodowisku rodzinno-spotecznym.— dla 0s6b
niewymagajacych calodobowe;j opieki.

3. Mieszkania chronione przygotowujagce osoby tam przebywajace, pod opieka
specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zast¢pujace pobyt w placéwce
zapewniajacej catodobowg opieke — dla 0séb niewymagajacych calodobowej opieki.

4. Os$rodek wsparcia prowadzacy okresowe miejsca catodobowego pobytu — jako forma
treningu mieszkaniowego

5. Placéwka zapewniajaca calodobowa opieke $wiadczaca ustugi opiekuncze (pomoc
w podstawowych czynnos$ciach zyciowych, pielegnacja, opieka higieniczna, pomoc
w zalatwianiu spraw osobistych, kontakty z otoczeniem) i ustugi bytowe (pobyt,
wyzywienie, utrzymanie czystosci) — dla os6b wymagajacych catodobowej opieki.

6. Rodzinny dom pomocy bedacy formg ushug opiekunczych i bytowych $§wiadczonych
catodobowo przez osobg¢ fizyczng lub organizacj¢ pozytku publicznego dla nie mniej
niz trzech 1 nie wigce] niz o$Smiu zamieszkujgcych wspolnie oséb — dla oséb
wymagajacych catodobowej opieki.

7. Dom pomocy spotecznej §wiadczacy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
1 edukacyjne w zakresie 1 formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb osob
w nim przebywajacych — dla oséb wymagajacych calodobowe;j opieki.

Ustugi swiadczone w ramach pomocy spolecznej umozliwiajg prowadzenie niezaleznego zycia
poprzez zamieszkanie na poziomie spotecznosci lokalnej w integracji spotecznej jesli spetniaja
one warunki deinstytucjonalizacji ustug:
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1. maksymalna liczba os6b w placdéwce to 30,
2. mieszkancy majg swobodny dostgp do wszystkich pomieszczen,

3. mieszkancy maja zagwarantowang prywatno$¢ 1 intymno$¢ w swoim miejscu
zamieszkania,

4. mieszkancy nie sag zmuszeni do wspotdzielenia lokalu mieszkalnego z innymi osobami,

5. $wiadczone ustlugi sg elastyczne, profesjonalne, zindywidualizowane 1 speiniaja
standardy $wiadczenia ustug okreslone w niniejszym modelu.

Ustugi swiadczone w ramach pomocy spotecznej nie wyczerpuja, ale wspomagaja organizacje
mieszkalnictwa wspomaganego dla 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng.

Okres korzystania z ustug mieszkalnictwa wspomaganego

Okres zamieszkania w mieszkaniu wspomaganym w zaleznosci od indywidualnych celow
moze by¢ nieokreSlony (docelowa forma zamieszkania) lub okre§lony w czasie
(krétkookresowy do 6 miesigey 1 dlugookresowy powyzej 6 miesigcy).

Miejsce Swiadczenia uslug mieszkalnictwa wspomaganego

Mieszkalnictwo wspomagane moze by¢ $wiadczone w miejscu zamieszkania odbiorcy
wsparcia (ustugi asystenckie) lub w zasobach lokalowych wltaczonych do programu
mieszkalnictwa wspomaganego (ustugi bytowe 1 asystenckie).

Modelowym rozwiazaniem jest wlaczenie zasobow bedacych w dyspozycji towarzystw
budownictwa spolecznego bedacych podmiotami dziatajacymi w oparciu o ustawe z dnia 26
pazdziernika 1995 roku o niektdrych formach popierania budownictwa, bedacych spotka nie
nastawiong na zysk (dochody towarzystwa nie moga by¢ przeznaczane do podzialu miedzy
wspolnikéw lub cztonkow, przeznaczajac je w catosci na dziatalno$¢ statutowg towarzystwa).

Wilaczenie budowania mieszkan i domoéw wspomaganych do przedmiotu dziatania towarzystwa
jest szansg na efektywny ekonomicznie 1 spotecznie rozwéj system mieszkalnictwa
wspomaganego. Towarzystwa budownictwa spolecznego tworzg lokale mieszkalne
na poziomie spotecznosci lokalnej, a wydzielenie w wielolokalowych budynkach lokali
na potrzeby mieszkalnictwa wspomaganego sprzyja deinstytucjonalizacji ustug (osoby
z niepelnosprawnos$cia zamieszkuja w otoczeniu oséb bez niepetnosprawnosci). Korzysci
wynikajace ze wspotpracy z towarzystwami budownictwa spolecznego:

1. niskie koszty inwestycyjne (umowa w sprawie partycypacji w kosztach budowy nie
przekraczajaca 30% kosztow budowy tego lokalu, korzystne warunki kredytowe
z BGK dla TBS, koszty inwestycyjne roztozone na lata),

2. wysokie standardy budowlane (w tym: zapewniajace dostgpnos¢ osobom
z niepetnosprawnosciami),

3. stabilnos¢ stawek czynszowych,
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wspotpraca od projektu do najmu — organizator mieszkalnictwa wspomaganego
wspoldziata z TBS przy projektowaniu nowych inwestycji w zakresie wydzielonych
przestrzeni do zagospodarowania na cele mieszkalnictwa wspomaganego),

swoboda przeniesienia praw i obowigzkoéw wynikajacych z umowy z TBS na rzecz
wskazanych przez siebie najemcow,

przeniesienie ci¢zaru administrowania i konserwacji budynku na wtasciciela,
dhugofalowe zajecie lokalu, w tym mozliwo$¢ najmu z dojsciem do whasnosci,

zwrot kwoty partycypacji po opuszczeniu lokalu.

Biorgc pod uwage warunki materialne i prawne 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualna,
wspolpraca z towarzystwami budownictwa spolecznego wypetnia warunki dostgpnosci
ekonomicznej, technicznej i spoteczne;.

Uwarunkowania prawne

Mieszkalnictwo wspomagane jest innowacjg spoteczng. Nie funkcjonuje w przepisach
polskiego systemu prawno-instancjonalnego. Nie ma uregulowanego statusu prawnego. Jego
dziatalno$¢ powinna by¢ oparta z uwzglednieniem przepisOw prawnych:

1.
2.

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej 2004 r.,

ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych,

ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
1 o wolontariacie,

ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,

rozporzadzen dotyczacych poszczegdlnych form pomocy spotecznej stuzacych
mieszkalnictwu wspomaganemu (w szczegdlno$ci: ustug opiekunczych, mieszkan
chronionych, domoéw pomocy spotecznej, rodzinnych doméw pomocy).

Jednostki prowadzace

Mieszkania wspomagane mogg by¢ prowadzone przez:

1.

2
3
4.
5
6

organy administracji rzadowej 1 samorzadowe;,

. jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j,

organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spoteczne;j,

koscioty i zwigzki wyznaniowe,

. przedsigbiorcow.
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4.4. USLUGI SWIADCZONE W MIESZKANIACH WSPOMAGANYCH
Ustugi w mieszkaniach wspomaganych §wiadczone sg w sposob profesjonalny na wysokim

poziomie przez profesje teoretycznie i metodycznie przygotowane do podejmowania dziatan
edukacyjnych, kompensacyjnych i wspomagajacych.

Uslugi $wiadczone w mieszkaniach wspomaganych dotyczg réznorodnych obszardéw zycia, tak
jak r6znorodne sg role pelnione przez mieszkanca w spotecznosci lokalnej. Ustugi powinny by¢

heterogeniczne, wykorzystywa¢ rozne metody 1 narzedzia pracy i indywidualizowane
w zaleznosci od specyficznych potrzeb mieszkancow.

Katalog podstawowych ustug $wiadczonych w mieszkaniach wspomaganych obejmuje ustugi
spoteczne i zdrowotne, w szczegdlnosci:

1.

10.

11

wsparcie w realizacji czynno$ci zwigzanych w prowadzeniem gospodarstwa
domowego, w szczegdlnosci dotyczace prac domowych i gospodarczych (np.
sprzatanie, gotowanie, pranie, dbanie o przestrzen wspolna);

wsparcie w wykonywaniu czynno$ci samoobslugowych (np. dbanie o higiene,
ubieranie si¢, dbanie o estetyke wygladu zewnetrznego);

koordynacja realizacji zlozonych zadan wymagajacych orientacji w czasie,
przestrzeni, finansach i1 kontaktach spotecznych;

wsparcie w realizacji zadan zwigzanych z podjeciem lub utrzymaniem aktywnosci
spotecznej 1 zawodowej — pomoc ta obejmuje w szczegdlnosci wypehianie
dokumentacji aplikacyjnej do placowek wsparcia, rehabilitacji spotecznej
1 zawodowej (np. warsztaty terapii zajeciowej, sSrodowiskowe domy samopomocy)
oraz do miejsc pracy, trening komunikacyjny na trasie mieszkanie-miejsce
pracy/osrodek, wsparcie w podejmowaniu decyzji waznych z punktu widzenia
podejmowanej aktywnosci, doradztwo;

wspomaganie w podtrzymywaniu i rozwijaniu kontaktow z otoczeniem, w tym
niwelowanie barier technicznych i komunikacyjnych utrudniajacych aktywny udziat
W zyciu spotecznosci;

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych;

poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci w zakresie psychologii, prawa,
administracji 1 ekonomii;

opieke pielegnacyjna i medyczng jesli stan zdrowia mieszkanca tego wymaga;
wsparcie w korzystaniu z ustug medycznych i rehabilitacyjnych realizowanych na
zewnatrz;

rzecznictwo i dbanie o interesy osoby niepetnosprawnej w obszarach, w ktorych nie
jest w stanie tego robi¢ samodzielnie;

. wsparcie w podejmowaniu codziennych decyzji;
12.

ksztaltowanie lub utrwalanie innych umiej¢tnosci niezbednych do prowadzenia
niezaleznego zycia i wzmacniajagcego samodzielne funkcjonowanie w $rodowisku
zamieszkania i jego otoczeniu.
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4.5. STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Za organizacj¢ pracy, zarzadzanie finansami i administracjag mieszkan wspomaganych
odpowiada:

1. wydzielony przez jednostke prowadzaca do tego celow pracownik w wymiarze
0,5 etatu,

2. lub dyrektor ds. mieszkalnictwa wspomaganego w wymiarze 1 etatu — jesli dany
podmiot prowadzi wigcej niz jedno mieszkanie wspomagane, z zalozeniem, ze nie
podlega mu wigcej niz 5 mieszkan.

Dyrektor odpowiada za procesy administracyjne, organizacyjne i finansowe dotyczace
mieszkan mu podlegtych. Jego podstawowe zadania dotycza:

1. zarzadzanie podlegtymi pracownikami,

2. organizacja ustug spotecznych i zdrowotnych,

3. realizacja obowiazkdéw wynikajacych z obowigzujacych przepisow, w tym:

a. wynikajace z ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i1 o wolontariacie,

b. wynikajace z ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy,

c. wynikajace z ustawy z dnia 14 marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiorek
publicznych,

d. wynikajace z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,
wynikajace z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym
1 archiwach,

zarzadzanie budzetem i zapewnienie ciaglo$ci finansowania dziatalnosci,

5. prowadzenie dokumentacji administracyjnej, w szczeg6lnosci niezbednej do rozliczenia
powierzonych $rodkow finansowych,

6. reprezentowanie jednostki prowadzacej na zewnatrz w obszarze mieszkalnictwa
wspomaganego.

Kazde mieszkanie wspomagane zarzadzane jest przez koordynatora merytorycznego
podlegajacego bezposrednio dyrektorowi ds. mieszkalnictwa wspomaganego. Celem jego
pracy jest koordynacja procesu wsparcia w mieszkaniach wspomaganych, nadzorowanie
1 wspieranie pracy zespotu, dbalos$¢ o jakos¢ pracy i przestrzeganie standardow §wiadczenia
ustug. Koordynator odpowiada za przyjecie osoby z niepetnosprawnos$cia intelektualng do
mieszkania, kompletuje niezbedng dokumentacj¢ rekrutacyjng oraz medyczng. We wspolpracy
z poszczegolnymi pracownikami zespolu przeprowadza proces diagnostyczny i bierze udziat
W opracowaniu planu wsparcia.

ZespoOt merytoryczny tworzony jest przez pracownikow zatrudnionych na etat w oparciu
o umowe o pracg. Jest to stala grupa pracownikéw, ktora zapewnia ciaglos$¢ i1 rzetelnosé
realizacji standardow i ustug. W sytuacji zapewnienia bardziej intensywnego wsparcia
mieszkancom podstawowa kadra uzupelniana jest personelem zatrudnionym w oparciu
o umowg¢ zlecenie. W sktad zespolu merytorycznego wchodza:

1. asystent — funkcja wspomagajaca,

2. opiekun — funkcja opiekuncza,
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3. pielegniarka — funkcja medyczna,
4. pracownik socjalny — funkcja diagnostyczna i integracyjna,
5. psycholog — funkcja doradcza.

Dyrektor ds.
mieszkalnictwa
wspomaganego

Koordynator Koordynator Koordynator

mieszkania 1 mieszkania 2 mieszkania n

Asystenci Opiekunowie Asystenci Opiekunowie Asystenci Opiekunowie

\ )
|

Pracownik socjalny Pielggniarka Psycholog

Organizacja czasu pracy:

Ilo$¢ 0sob pracujacych na jednej zmianie powinna by¢ dostosowana do liczby oraz poziomu
funkcjonowania i1 potrzeb podopiecznych zajmujacych dany lokal. Proporcja zatrudnienia
powinna uwzglednia¢ zatozenie, iz na 5 oséb z niepelnosprawnos$cia przypada minimalnie
1 asystent lub opiekun. Psycholog i pracownik socjalny stanowig kadr¢ dodatkowa, pracujaca
z mieszkancami i ich otoczeniem w trybie indywidualnym. Na 1 psychologa i 1 pracownika
socjalnego przypada max. 20 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Przy organizacji czasu pracy w mieszkaniu ze wsparciem catodobowym nalezy uwzgledni¢
regulacje zawarte w kodeksie pracy. Zmianowa organizacja czasu pracy wymaga okreslenia
rozktadu czasu pracy pracownikoOw w niej zatrudnionych w harmonogramach sporzadzanych
na dany okres rozliczeniowy. Grafiki powinny wskazywac konkretne dni i godziny §wiadczenia
pracy, a takze dni wolne od pracy ze wskazaniem ich rodzaju. Rodzaj dnia wolnego (tzn. czy
jest to dzien wolny wynikajacy z przeci¢tnie pigciodniowego tygodnia pracy, czy tez wolny
w zamian za prac¢ w niedziele lub s$wicto) jest istotny dla prawidlowej rekompensaty
za ewentualng prace wyznaczong w takim dniu.

Planowanie pracy w systemie zmianowym odbywa si¢ na podstawie ustalonego dla danego
okresu rozliczeniowego wymiaru czasu pracy. Zapisy okreslone w rozdziale V.3.4 stosuje si¢
odpowiednio.
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Dyrektor ds. mieszkalnictwa wspomaganego

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Dyrektor ds. mieszkalnictwa wspomaganego

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Zwierzchnik jednostki prowadzacej mieszkanie

Koordynatora merytorycznego 1

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Koordynatorzy merytoryczni mieszkan

Asystenci
Opiekunowie
Pracownik socjalny
Psycholog

Nie dotyczy

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Zarzadzanie i rozw6j mieszkalnictwa wspomaganego dla osob

niepelnosprawnych intelektualnie.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco Okresowo

Koordynatorzy merytoryczni Asystenci

mieszkan Opickunowie
Pracownik socjalny
Psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Jednostki organizacyjne JST
Placowki wsparcia dziennego, do
ktérych uczeszczajg mieszkancy
Podmioty niepubliczne §wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia
Wolontariusze

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE

Niezbedne

Dodatkowe

Poziom wyksztatcenia

WYZSZ€

Kierunek, specjalnosc¢

Nauki spoteczne
Nauki ekonomiczne
Prawo i administracja

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Organizacja pomocy spoteczne;j
i pracy socjalnej

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

2 lata
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Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z zarzadzaniem
jednostka organizacyjng

e doswiadczenie w pracy z
osobami zagrozonymi

e doswiadczenie w pracy
zwigzanej z osobami
niepelosprawnymi

e doswiadczenie w pracy
w jednostkach administracji

marginalizacjg lub publicznej
wykluczeniem spotecznym
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

wiedza z zakresu zarzadzania
wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek samorzadu
terytorialnego/organizacji
pozarzadowych

wiedza z zakresu wsparcia 0s6b
niepetnosprawnych intelektualnie
umiejetnos¢ obstugi komputera,
w szczegolnosci Internetu i
pakietu MS Office w stopniu
bardzo dobrym

umiejetnosc efektywnej pracy w
warunkach stresu

wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

umiejetnosc pracy w zespole
umiej¢tnos¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

wiedza z zakresu funkcjonowania
jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej

wiedza z zakresu funkcjonowania
systemu wsparcia dla osob

z niepetnosprawnoscia
intelektualng

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy

o Kodeks pracy,

e Ustawa o pomocy spotecznej
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

Rozporzadzenia

e Rozporzadzenie w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych

e Rozporzadzenie w sprawie mieszkan chronionych
e Rozporzadzenie w sprawie domow pomocy spolecznej

Akty wewnetrzne
e Regulamin organizacyjny

e Regulacje wewngtrzne jednostki prowadzacej

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych
Ustawa o ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

Ustawa o zasadach prowadzenia zbiorek publicznych
Ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
Ustawa o ochronie danych osobowych
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

OooooOoooan

ooaag

oo

organizacja ustug spolecznych i zdrowotnych,

zarzadzanie procesami kadrowymi, merytorycznymi, administracyjnymi i finansowymi podlegtych mieszkan,
zarzadzanie podlegtymi pracownikami,

zapewnienie terminowego, zgodnego z prawem i standardami jakos$ci pracy podleglych pracownikow,
dokonywanie okresowych ocen bezposrednio podlegtych pracownikow,

zarzadzanie budzetem i zapewnienie cigglo$ci finansowania dziatalnosci,

prowadzenie dokumentacji administracyjnej, w szczegdlnos$ci niezbednej do rozliczenia powierzonych srodkoéw
finansowych,

projektowanie oraz wdrazanie zmian organizacyjnych systemu mieszkan wspomaganych,

projektowanie dtugookresowych celow i zadan dla systemu mieszkan wspomaganych,

zapewnienie sprawnego przeptywu informacji mi¢dzy mieszkaniami dotyczacych realizacji zadan oraz
organizacji pracy,

udzielanie klientom informacji na temat ustug i procedur ich pozyskiwania w zakresie realizowanych zadan,
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zapewnienia warunkoéw organizacyjnych i technicznych
umozliwiajacych sprawna realizacj¢ zadan,

dokonywanie statej oceny ryzyka i podejmowanie dzialan doskonalacych, zapobiegajacych lub ograniczajacych
skutki wystepujacych zagrozen,

zapewnienie nalezytego gospodarowania powierzonym mieniem przez podlegtych pracownikow,

realizacja obowiazkow wynikajacych z przepisow okreslonych w p. 3.4,

reprezentowanie jednostki prowadzacej w postgpowaniach przed sagdami i organami administracji publicznej oraz
wobec instytucji i 0sob trzecich w obszarze mieszkalnictwa wspomaganego w zakresie udzielonych upowaznien
i pelnomocnictw.

. UPRAWNIENIA

e o o o o -h

uprawnienia do zatrudnienia i zwalniania kadry mieszkan

podpisywania dokumentacji finansowej, administracyjnej i merytorycznej
udzielania pelnomocnictw, nadawania uprawnien, delegowania zadan pracownikom
dysponowania srodkami finansowymi

uprawnienia do pracy w dowolnym miejscu i czasie.

P

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronione;j

za ochrone¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowolanym dostepem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Koordynator merytoryczny

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Koordynator merytoryczny mieszkania 1

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Dyrektor ds. mieszkalnictwa wspomaganego

Koordynatora merytorycznego mieszkania 2

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Asystenci
Opicekunowie
Pracownik socjalny
Psycholog

Koordynator merytoryczny mieszkania 2

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Biezace zarzadzanie mieszkaniem wspomaganym 1 w zakresie

procesu pracy merytorycznej oraz organizacyjne;.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco Okresowo

Asystenci Koordynatorzy merytoryczni
Opickunowie mieszkan podlegtych tej same;j
Pracownik socjalny jednostce

Psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Placowki wsparcia dziennego, do
ktérych uczeszczajg mieszkancy
Podmioty niepubliczne §wiadczace
ustugi spoteczne i zdrowotne

Profesje medyczne i prawne:
prawnicy, notariusze, lekarze
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

Wolontariusze
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE l WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztalcenia $rednie WyZsze
ogoblne Pedagogika, praca socjalna,

Kierunek, specjalnos¢

psychologia i inne pokrewne

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Ukonczenie kierunkowej szkoly
policealnej

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

2 lata

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy w
bezposrednim kontakcie z
osobami niepelnosprawnymi
intelektualnie

e doswiadczenie w $wiadczeniu
ushug w placowkach
catodobowych
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3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza umieje¢tnosc obstugi komputera, | wiedza z zakresu funkcjonowania
1 umiejgtnosci w szczegodlnoscei pakietu MS systemu wsparcia dla 0sob z
Office i Internetu w stopniu niepetnosprawnoscig intelektualng
dobrym wiedza z zakresu komunikacji z
wysoki poziom umiejetnosci osobami z niepelnosprawnoscia
interpersonalnych intelektualng

wysoka kultura osobista
umiej¢tnos$¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Akty wewnetrzne

Regulamin organizacyjny
Regulacje wewngtrzne jednostki prowadzacej

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

Oooo0ooOooan

Ooooao

realizacja obowiazkéw wynikajacych z przepisow okreslonych w p. 3.4,

biezace zarzadzanie podlegtym mieszkaniem,

koordynacja pracy merytorycznej w podleglym mieszkaniu,

organizacja dokumentacji merytorycznej wynikajacej z odrgbnych regulacji,

inicjowanie udoskonalen w programie merytorycznym,

wspieranie cztonkow zespotu w prawidlowym (zgodnym ze standardami) realizowaniu obowigzkow
zawodowych,

kontrola podlegtych pracownikow zwigzana z aktualizacja indywidualnych dokumentoéw, strategii i procedur,
organizacja czasu pracy podlegtych pracownikow,

koordynowanie zastepstw pracownikow;

zglaszanie dyrektorowi potrzeb kadry zwiazanych z rozwojem wlasnym, atmosfera w pracy, kontaktem z
rodzinami lub instytucjami zewnetrznymi.

. UPRAWNIENIA

e O o o -lk

podpisywania dokumentacji merytorycznej i administracyjnej
dysponowania srodkami finansowymi zgodnie z budzetem mieszkania
organizacji czasu pracy podlegtych pracownikow

organizacji zakresu pracy podleglych pracownikow

>

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

za ochrong przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, niecuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Asystent

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Asystent 1

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Koordynator merytoryczny mieszkania

Asystent 2

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Asystent 2

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Wspieranie niezaleznego zamieszkania 0sob z

niepetnosprawnoscig intelektualng.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco

Okresowo

Koordynator merytoryczny
mieszkan

Asystenci

Opickunowie

Pracownik socjalny
Psycholog

Dyrektor
Kadra merytoryczna pozostatych
mieszkan

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Placowki wsparcia dziennego, do
ktorych uczgszczaja mieszkancy
Podmioty niepubliczne $wiadczace

Profesje medyczne i prawne
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

ustugi spoteczne i zdrowotne Wolontariusze
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE Il WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztalcenia $rednie WyZsze
ogolne Pedagogika, praca socjalna,

Kierunek, specjalnosc¢

psychologia i inne pokrewne

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Ukonczenie kierunkowej szkoly
policealne;j

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

2 lata

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy w
bezposrednim kontakcie z
osobami niepetnosprawnymi
intelektualnie

e doswiadczenie w §wiadczeniu
ustug w placowkach
calodobowych
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3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza umieje¢tnosc obstugi komputera, | wiedza z zakresu funkcjonowania
1 umiejgtnosci w szczegodlnoscei pakietu MS systemu wsparcia dla 0sob z
Office i Internetu w stopniu niepetnosprawnoscig intelektualng
dobrym wiedza z zakresu komunikacji z
wysoki poziom umiejetnosci osobami z niepelnosprawnoscia
interpersonalnych intelektualng
wysoka kultura osobista
umiej¢tnos$¢ rozwigzywania
konfliktow, asertywnos¢

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Akty wewnetrzne

Regulamin organizacyjny
Regulacje wewngtrzne jednostki prowadzacej

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI |

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O

O

Oooooao O
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wsparcie w realizacji czynno$ci zwigzanych w prowadzeniem gospodarstwa domowego, w szczegolnosci
dotyczace prac domowych i gospodarczych (np. sprzatanie, gotowanie, pranie, dbanie o przestrzen wspolna);
wsparcie w wykonywaniu czynno$ci samoobstugowych (np. dbanie o higieng, ubieranie si¢, dbanie o estetyke
wygladu zewngtrznego);

koordynacja realizacji ztozonych zadan wymagajacych orientacji w czasie, przestrzeni, finansach i kontaktach
spotecznych;

wsparcie w realizacji zadan zwigzanych z podj¢ciem lub utrzymaniem aktywnosci spotecznej i zawodowej —
pomoc ta obejmuje w szczegdlnosci wypelnianie dokumentacji aplikacyjnej do placowek wsparcia, rehabilitacji
spotecznej i zawodowej (np. warsztaty terapii zajgciowej, Srodowiskowe domy samopomocy) oraz do miejsc
pracy, trening komunikacyjny na trasie mieszkanie-miejsce pracy/osrodek, wsparcie w podejmowaniu decyzji
waznych z punktu widzenia podejmowanej aktywnosci, doradztwo;

wspomaganie w podtrzymywaniu i rozwijaniu kontaktoéw z otoczeniem, w tym niwelowanie barier technicznych
i komunikacyjnych utrudniajacych aktywny udziat w zyciu spolecznosci;

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych;

poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci w zakresie psychologii, prawa, administracji i ekonomii;

opieka pielegnacyjna;

wsparcie w korzystaniu z ustug medycznych i rehabilitacyjnych;

rzecznictwo i dbanie o interesy osoby niepelnosprawnej w obszarach, w ktorych nie jest w stanie tego robic¢
samodzielnie;

wsparcie w podejmowaniu codziennych decyzji;

ksztattowanie lub utrwalanie innych umiej¢tnosci niezbednych do prowadzenia niezaleznego zycia

i wzmacniajacego samodzielne funkcjonowanie w srodowisku zamieszkania i jego otoczeniu;

prowadzenie i aktualizacja niezbednej dokumentacji pracy terapeutycznej;

wspotpraca merytoryczna z zespolem;

wspotpraca z opiekunami faktycznymi;

przygotowanie materiatow i pomocy terapeutycznych;

sktadanie koordynatorowi zapotrzebowania na srodki i materiaty niezbg¢dne do wykonywania pracy;

dbatos¢ o czystos¢ na wlasnym stanowisku pracy;

doskonalenie kwalifikacji zawodowych;

realizowanie innych zadan zleconych przez koordynatora.
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4.2. UPRAWNIENIA

uprawnienia do podpisywania protokotow z przeprowadzonych spotkan,

uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna,

uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia do pracy w terenie.

P

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronione;j

za ochrone¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowolanym dostepem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Opiekun

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Opiekun 1

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Koordynator merytoryczny mieszkania

Opiekun 2

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Opiekun 2

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Wspieranie niezaleznego zamieszkania 0sob z

niepetnosprawnoscig intelektualng.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco

Okresowo

Koordynator merytoryczny
mieszkan

Asystenci

Opickunowie

Pracownik socjalny
Psycholog

Dyrektor
Kadra merytoryczna pozostatych
mieszkan

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Placowki wsparcia dziennego, do
ktorych uczgszczaja mieszkancy
Podmioty niepubliczne $wiadczace

Profesje medyczne i prawne
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

ustugi spoteczne i zdrowotne Wolontariusze
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztalcenia $rednie Srednie kierunkowe
ogoblne

Kierunek, specjalnosé

Opiekun, opiekun medyczny,

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne

Dodatkowe

Staz pracy

1 rok

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy na
stanowisku opiekuna

e doswiadczenie w $wiadczeniu
ustug dla osob
niepetnosprawnych
intelektualnie

3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI

Niezbedne

Dodatkowe

Kluczowa wiedza
1 umiejetnosci

umiej¢tnosci pielegnacyjne
wysoki poziom umiejetnosci
interpersonalnych

wysoka kultura osobista
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3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Akty wewnetrzne

Regulamin organizacyjny
Regulacje wewngtrzne jednostki prowadzacej

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

Ooooonoao

OooooOoOO0oO0ooao

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

opieka higieniczna,

opieka pielegnacyjna,

wsparcie w korzystaniu z ustug medycznych i rehabilitacyjnych,

wsparcie w podejmowaniu codziennych decyzji;

ksztaltowanie lub utrwalanie umiej¢tnosci niezbgdnych do prowadzenia niezaleznego zycia i wzmacniajacego
samodzielne funkcjonowanie w §rodowisku zamieszkania i jego otoczeniu.

prowadzenie i aktualizacja niezbednej dokumentacji,

wspotpraca merytoryczna z zespolem,

wspotpraca z opiekunami faktycznymi,

przygotowanie materiatdw i pomocy terapeutycznych,

sktadanie koordynatorowi zapotrzebowania na §rodki i materiaty niezb¢dne do wykonywania pracy,
dbato$¢ o czystos$¢ na wlasnym stanowisku pracy,

doskonalenie kwalifikacji zawodowych,

realizowanie innych zadan zleconych przez koordynatora.

>

. UPRAWNIENIA

uprawnienia do podpisywania protokotow z przeprowadzonych spotkan,

uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna,

uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia do pracy w terenie.

>

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

za ochrong przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, niecuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Pielegniarka

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Pielggniarka

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Koordynator merytoryczny mieszkania Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastgpowane przez

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: zapewnienie kompleksowej, ciagtej opieki pielggniarskiej zgodne z

aktualng wiedza 1 kwalifikacjami

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JJEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco Okresowo

Koordynator merytoryczny Dyrektor

mieszkan Kadra merytoryczna pozostatych
Asystenci mieszkan

Opiekunowie

Pracownik socjalny

Psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Placowki wsparcia dziennego, do
ktérych uczeszczaja mieszkancy
Podmioty niepubliczne §wiadczace

Profesje medyczne i prawne
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

ustugi spoteczne i zdrowotne Wolontariusze
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia Srednie medyczne Wyzsze

Kierunek, specjalnosé

$rednie wyksztatcenie medyczne w
zawodzie pielggniarka

licencjat  pielegniarstwa 1  tytul
specjalisty w dziedzinie pielggniarstwa
Iub promocji zdrowia 1 edukacji
zdrowotnej, lub  organizacji i
zarzadzania

lun

licencjat  pielggniarstwa 1 kurs
kwalifikacyjny

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Dodatkowe kursy kwalifikacyjne (np.
higiena i epidemiologia,
pielggniarstwo ratunkowe)
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3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy Rok
Rodzaj doSwiadczenia Roczny staz pracy na stanowisku Dos$wiadczenie w pracy z osobami
pielegniarki zaleznymi (niepetnosprawnymi,
starszymi)
3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza umiej¢tnos¢ nawiazywania kontaktu | wiedza z zakresu rozwoju i
1 umiejetnosci z druga osoba funkcjonowania os6b z
empatia niepetnosprawnoscia intelektualng i
spostrzegawczo$¢ ruchowa
umiejetnosci analityczne
umiejetnos¢ efektywnej pracy w
warunkach stresu
wysoki poziom umiejgtnosci
interpersonalnych
umiejetnos¢ pracy w zespole

3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Ustawy

e Ustawa z dnia 15.07.2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej

e Ustawa z dnia 01.07.2011 r. o samorzadzie pielggniarek i potoznych

e  Ustawa o ochronie danych osobowych

Rozporzadzenia

¢ Rozporzadzenie MZ i OS z dnia 07.listopada.2007r. w sprawie zakresu i rodzaju §wiadczen zapobiegawczych,
leczniczych i diagnostycznych, wykonywanych przez pielegniarke samodzielnie, bez zlecenia lekarskiego, oraz
zakresu i rodzaju takich §wiadczen wykonywanych przez potozng samodzielnie

Inne

e Kodeks Etyki Pielggniarki i Poloznej Rzeczypospolitej Polskiej

Akty wewnetrzne regulujace organizacje i funkcjonowanie Urzedu Miasta Poznania

e Regulamin Organizacyjny placowki

e  Statut

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1. ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O planowanie 1 realizowanie opieki pielegniarskiej stosownie do stanu zdrowia osoby oraz zgodnie
z obowigzujacymi standardami postgpowania (indywidualizacja opieki)

wykonywanie czynno$ci diagnostycznych w tym dokonywanie pomiaréw podstawowych parametréow zyciowych
wykonywanie zlecen lekarskich, jesli takowe wystapia

pobieranie materialtdow do badan diagnostycznych

przygotowywanie osoby do badan specjalistycznych

dokumentowanie wszystkich czynnosci wykonywanych przy osobie oraz rozpoznanych problemow
pielegnacyjnych

uczestnictwo w raportach pielggniarskich

edukowanie 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin (opiekundéw)

przestrzeganie praw pacjenta i zasad etyki zawodowej

dbalos¢ o czystos¢ i estetyke stanowiska pracy oraz aparature i sprzet medyczny

przestrzeganie standardow postepowania w zakresie profilaktyki zakazen

wspolpraca z pozostatymi cztonkami zespotu terapeutycznego

Oooooao

OoOooo0ooao
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4.2. UPRAWNIENIA

realizowanie §wiadczen pielegnacyjnych zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi oraz standardami
praktyki zawodowej i regulaminami

przygotowywanie 0sob do zabiegdw diagnostycznych i leczniczych zgodnie ze standardami i procedurami
przyjetymi w placowce oraz udzielania wskazowek odno$nie zachowan w czasie i po zabiegu.

samodzielne udzielanie pierwszej pomocy w stanach naglego pogorszenia si¢ stanu zdrowia osoby
podawanie doraznie stabo dziatajacych lekow przeciwbolowych i innych odpowiednio do posiadanych
kompetencji

korzystanie z dokumentacji lekarskiej w zakresie niezbgdnym do ustalenia diagnozy pielggniarskiej i planu
opieki

doradztwo i proponowanie zmian dotyczacych usprawniania opieki pielggniarskiej

korzystanie z konsultacji lub pomocy 0s6b kompetentnych w sytuacjach kiedy zadania przekraczajg wiedze
i umiejetnosci zawodowe

koordynowanie i nadzorowanie pracy personelu pomocniczego w czasie dyzuru

dobieranie wlasciwych metod i techniki pracy zgodnie z posiadang wiedza i kwalifikacjami oraz przyjetymi
normami postgpowania

doskonalenie zawodowe poprzez udzial w réznych formach szkolen organizowanych na terenie zaktadu i poza
zaktadem

o=

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ za poziom $wiadczonych ustug pielggniarskich
wspolprace z rodzing i zespotem terapeutycznym

powierzone $rodki, sprzet i aparature

wlasciwy poziom sanitarno-epidemiologiczny

prowadzenie dokumentacji pielggniarskiej
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Psycholog

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska Psycholog
Stanowisko bezposredniego przelozonego Stanowisko jest zastepowane przez
Koordynator merytoryczny mieszkania Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy Asystent

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Wspieranie niezaleznego zamieszkania 0sob z

niepetnosprawnoscig intelektualng.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

Biezaco Okresowo
Koordynator merytoryczny Dyrektor
2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE mieszkan Kadra merytoryczna pozostatych
Asystenci mieszkan
Opickunowie
Pracownik socjalny

Placowki wsparcia dziennego, do
ktorych uczgszczaja mieszkancy

Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE Podmioty niepubliczne $wiadczace | Wolontariusze
ustugi spoteczne i zdrowotne
3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY
3.1. WYKSZTALCENIE Il WYMAGANIA KWALIFIKACYJINE
Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia WyZzsze
psychologia

Kierunek, specjalnosc¢

Inne: studia podyplomowe, kursy,
egzaminy, uprawnienia

Kursy/szkolenia w modelach
skoncentrowanych na rozwigzaniach

3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy 2 lata
Rodzaj doswiadczenia e doswiadczenie w pracy na e doswiadczenie w pracy w
stanowisku psychologa bezposrednim kontakcie z

osobami niepetnosprawnymi
intelektualnie
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3.3. WIEDZA I UMIEJETNOSCI
Niezbedne Dodatkowe
Kluczowa wiedza umiej¢tnosc obstugi komputera, | terapeutyczne, ukierunkowane na
1 umiejgtnosci wysoki poziom umiejetnosci zaburzenia psychiczne
interpersonalnych
wysoka kultura osobista
psychologiczne
3.4. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Akty wewnetrzne

Regulamin organizacyjny
Regulacje wewnetrzne jednostki prowadzacej

4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1.

ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

O

Oooao

[ o o R

Wsparcie psychologiczne mieszkancow w sytuacjach codziennych;

Interwencyjne wsparcie psychologiczne mieszkancow w sytuacjach kryzysowych;

Wzmacnianie kompetencji emocjonalnych niezbednych do niezaleznego zycia;

Sporzadzenie wstepnej oceny psychologicznej zawierajacej informacje na temat sposobu funkcjonowania:
poznawczego, emocjonalnego i spotecznego, a takze na temat umiejg¢tnosci zycia codziennego mieszkanca;
Prowadzenie szczegotowej dokumentacji dotyczacej stanu psychicznego uczestnikow;

Prowadzenie i aktualizacja niezb¢dnej dokumentacji pracy terapeutycznej;

Wspolpraca merytoryczna z zespotem;

Wspolpraca z opiekunami faktycznymi;

Przygotowanie materialéw i pomocy terapeutycznych;

Sktadanie koordynatorowi zapotrzebowania na $rodki i materialy niezbedne do wykonywania pracy;
Dbato$¢ o czystos$¢ na wlasnym stanowisku pracy;

Doskonalenie kwalifikacji zawodowych;

Realizowanie innych zadan zleconych przez koordynatora.

N

2.

UPRAWNIENIA

uprawnienia do podpisywania protokotow z przeprowadzonych spotkan,

uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna,

uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia do pracy w terenie.

:'>
W

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronione;j

za ochrone¢ przetwarzanych danych osobowych przed niepowolanym dostepem, nieuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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Pracownik socjalny

1. MIEJSCE STANOWISKA W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ

Nazwa stanowiska

Pracownik socjalny

Stanowisko bezposredniego przelozonego

Stanowisko jest zastepowane przez

Koordynator merytoryczny mieszkania

Nie dotyczy

Stanowiska pracy, ktore podlegajq stuzbowo

Stanowisko zastepuje

Nie dotyczy

Asystent

Glowny cel istnienia stanowiska pracy: Wspieranie niezaleznego zamieszkania 0sob z

niepetnosprawnoscig intelektualng.

2. KONTAKTY Z INNYMI STANOWISKAMI/JEDNOSTKAMI ORGANIZACYJNYMI

2.1. KONTAKTY WEWNETRZNE

Biezaco Okresowo

Koordynator merytoryczny Dyrektor

mieszkan Kadra merytoryczna pozostatych
Asystenci mieszkan

Opickunowie

Psycholog

2.2. KONTAKTY ZEWNETRZNE

Placowki wsparcia dziennego, do
ktorych uczgszczaja mieszkancy
Podmioty publiczne i niepubliczne
$wiadczace ustugi spoteczne i
zdrowotne na danym terenie
Placéwki pomocy spoteczne;j
Opiekunowie prawni/faktyczni
Nieformalna sie¢ wsparcia

3. WYMAGANIA STANOWISKA PRACY

3.1. WYKSZTALCENIE I WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

Niezbedne Dodatkowe
Poziom wyksztatcenia WyZzsze
Kierunek, specjalnosc¢ praca socjalna
3.2. DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Niezbedne Dodatkowe
Staz pracy 2 lata

Rodzaj doswiadczenia

e doswiadczenie w pracy na
stanowisku pracownika
socjalnego

e doswiadczenie w pracy w
bezposrednim kontakcie z
osobami niepelnosprawnymi
intelektualnie

3.3. ZNAJOMOSC AKTUALNYCH PRZEPISOW PRAWNYCH

Akty wewnetrzne
e Regulamin organizacyjny

e Regulacje wewngtrzne jednostki prowadzacej
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4. ZAKRES ZADAN, UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI

4.1.

ZAKRES ZADAN/ DZIALAN/ CZYNNOSCI

oooao

ustalenie potrzeb mieszkancow oraz analizowanie stopnia ich zaspokajania,

praca socjalna,

wsparcie w uzyskaniu wiasciwych form wsparcia srodowiskowego,

wspotdzialanie z mieszkancami 1 pracownikami pomocy spolecznej w zakresie przyznawania $wiadczen,
przygotowania wnioskow wraz z dokumentacja przewidziang obowigzujacymi przepisami dla danego
$wiadczenia, opanowanie indywidualnych planow pomocy,

wspotdzialanie z placowkami zdrowia ze szczegdlnym uwzglednieniem wspolpracy z lekarzami rejonowymi
i pielegniarkami srodowiskowymi,

integrowanie dziatan r6znych podmiotéw swiadczacych wsparcie na rzecz mieszkancow,

organizowanie i prowadzenie dziatalno$ci zmierzajacej do zapobiegania stanom powodujacym koniecznosci
udzielania $wiadczen,

wspotdzialanie z instytucjami publicznymi i spotecznymi prowadzacymi dziatalnos$¢ socjalna,

podejmowanie wszelkich dzialan i inicjatyw prowadzacych do poprawy funkcjonowania w $rodowisku
mieszkancow.

. UPRAWNIENIA

uprawnienia do podpisywania protokotow z przeprowadzonych spotkan,

uprawnienia do reprezentowania instytucji na zewnatrz,

uprawnienia do pelnienia roli asystenta, rzecznika i pelnomocnika osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna,

uprawnienia do przetwarzania danych osobowych,

uprawnienia do pracy w terenie.

:'>
W

. ODPOWIEDZIALNOSC

odpowiedzialno$¢ materialna za powierzone mienie

za rzetelne wykonywanie zadan wymienionych w pkt. 4.1

za dochowanie tajemnicy ustawowo chronionej

za ochrong przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym dostgpem, nicuzasadnionymi
modyfikacjami, zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem

wynikajaca z zakresu uprawnien i pelnomocnictw.
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4.6. SCIEZKA OTRZYMANIA USLUGI

Procedury przyjecia do mieszkania wspomaganego szczegdtowo okresla regulamin.

Niniejsza procedura prezentuje $ciezke przyjecia do mieszkania wspomaganego bedacego
w zasobach towarzystwa budownictwa spotecznego, ktorego partycypantem jest organizacja
pozarzadowa podnajmujaca lokal osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Sciezka otrzymania ustugi obejmuje nastepujace kroki:

L.

e

wypetnienie wniosku o ushugi z najmem lokalu (jesli ustugi maja by¢ $§wiadczone
w lokalach bedacych w dyspozycji jednostki prowadzacej),

wywiad wstepny z kandydatem lub jego opiekunem prawnym,

diagnoza potrzeb w oparciu o Skale Samodzielnoéci Zyciowej SelFind

akceptacja regulaminu domu przez kandydata lub jej opiekuna prawnego,

zawarcie umowy najmu,

wplata zwrotnej partycypacji,

sporzadzenie indywidualnego planu wsparcia dla mieszkanca.

4.7. STANDARD OBIEKTU

1

2.
3.
4

Budynek i jego otoczenie pozbawione jest barier architektonicznych.
Budynek ulokowany jest na poziomie lokalnej spotecznosci.
Budynek spetnia standard charakterystyczny dla danej okolicy.
Budynek nie zawiera elementéw charakterystycznych dla instytucji (np. nie umieszcza
si¢ w dostepnym dla przechodniow miejscu tablic informujacych o przeznaczeniu
budynku, szyldéw informujacych o $rodkach publicznych przeznaczonych na
prowadzenie mieszkan itp.).
Pokoje mieszkalne przeznaczone sg dla nie wiecej niz dwdch osob, przy czym:
a. pokoj jednoosobowy — nie mniejszy niz 9 m2,
b. pokdj dwuosobowy — o powierzchni nie mniejszej niz po 6 m2 na osobg,
Mieszkanie posiada:
a. pokdj dzienny pelnigcy funkcje jadalni,
b. jedna lazienke dla nie wigcej niz trzech osob i jedng toalet¢ dla nie wigcej niz
trzech oséb, wyposazone w uchwyty ufatwiajace osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen.
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4.8. KOSZTY WDROZENIA I UTRZYMANIA

Koszty wdrozenia obejmujg utworzenie 6 jedno- lub dwuosobowych mieszkan wspomaganych
na jednej kondygnacji budynku wielorodzinnego bedacego w zasobach towarzystwa
budownictwa spotecznego. Kazde mieszkanie sktada si¢ z jednego pokoju mieszkalnego
z aneksem kuchennym i tazienkg. Laczna powierzchnia jednego mieszkania to ok. 30 mkw.
Ponadto kalkulowany jest koszt powierzchni wspdlnej (sala kuchenna z jadalnia, hol, magazyn,
pralnia). Mieszkania spetniajg standardy dostepnosci. Na tej samej kondygnacji ulokowany
bedzie takze pokdj asystentow.

Rzut pomieszczen
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KOSZTY WDROZENIA
L.p. Rodzaj kosztow = dllf::;)lizwa je;::)ésétek Jeﬂ:;::;ka Koszt
Koszty osobowe
1 | Dyrektor (1 etat) 6400,00 3 miesigc 19200,00
5 ngs). ds. obstugi administracyjnej (0,5 2400,00 3 miesiac 7200,00
Przygotowanie pomieszczen
1 | Koszty partycypacji 1300,00 223 mkw 289900,00
2 | Adaptacja pomieszczen 80000,00 1 ustuga 80000,00
3 | Potozenie podtdg (materiat + ustuga) 70,00 223 mkw 15610,00
4 | Malowanie $cian i sufitow 2000,00 15 mkw 30000,00
5 | Wyposazenie tazienek 5000,00 7 tazienka 35000,00
6 | Meble pokojowe 5000,00 6 mieszkanie 30000,00
7 | Meble kuchenne 4000,00 7 kuchnia 28000,00
8 | Wyposazenie pokoju asystentow 10000,00 6 mieszkanie 60000,00
9 | Sprzet RTV-AGD i TIK 7000,00 7 zestaw 49000,00
10 | Tekstylia 4000,00 6 mieszkanie 24000,00
11 | Pozostate wyposazenie 15000,00 1 komplet 15000,00
Komunikacja zewnetrzna
1 | Przygotowanie strony internetowe;j 5000,00 1 ustuga 5000,00
2 | Opracowanie identyfikacji wizualnej 5000,00 1 ustuga 5000,00
Informatory, ulotki i inne materiaty
3 | promocyjne (przygotowanie, wydruk i 7090,00 1 ustuga 7090,00

dystrybucja)

Razem

700000,00
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KOSZTY UTRZYMANIA
L.p. Rodzaj kosztow = dln(::?l:zwa = dIll:())ésc;ek Jeﬂ:;:s;ka Koszt
Koszty osobowe
1 | Dyrektor (0,5 etatu) 3000,00 12 miesigc 36000,00
2 | Koordynator merytoryczny (1 etat) 6000,00 12 miesiac 72000,00
3 | Asystent (3 etaty) 14400,00 12 miesigc 172800,00
4 | Psycholog (0,5 etatu) 2500,00 12 miesigc 30000,00
5 | Pracownik socjalny (0,5 etatu) 2700,00 12 miesigc 32400,00
7 &2?{1;%3 ksiggowo-kadrowa 2000,00 12 miesigc 24000,00
8 | Premie roczne 30000,00 1 rok 30000,00
Pozostale koszty osobowe
2 | Szkolenia 3000,00 1 rok 3000,00
3 | Medycyna pracy, BHP 300,00 3 osoba 900,00
Koszty prowadzenia mieszkan
1 | Czynsz 3200,00 12 miesiac 38400,00
2 fp‘ic)ha (woda, gaz, energia, Smicci 3000.00 12 miesigc 36000,00
3 | Optaty telefoniczne i Internet 100,00 12 miesigc 1200,00
4 | Wyzywienie 2000,00 12 miesigc 24000,00
5 | Srodki czystosci, art. higieniczne 700,00 12 miesigc 8400,00
6 | Transport mieszkancéw 2000,00 12 miesigc 24000,00
7 | Opieka medyczna 500,00 12 miesigc 6000,00
8 | Poradnictwo specjalistyczne 6000,00 1 rok 6000,00
9 | Ubezpieczenie NNW 30,00 6 osoba 180,00
10 | Pozostate koszty zyciowe 5000,00 1 rok 5000,00
Koszty administracyjne
Materiaty biurowe 200,00 12 miesigc 2400,00
Optaty bankowe 10,00 12 miesigc 120,00
Optaty pocztowe 200,00 12 miesigc 2400,00
o [l sl i s N
10 };rfzoﬁ’ég;ﬁl;fﬁ Kiﬁﬁﬁ(ﬁ;‘;ﬁféw 3000,00 1 rok 3000,00
11 §§§§;§£§iﬁ§‘§;°bﬂuga WWW, 300,00 1 rok 300,00
12 | Informatyk 200,00 12 miesiac 2400,00
13 | Grafik 1200,00 4 kwartat 4800,00
14 | Ochrona obiektu 50,00 12 miesigc 600,00
15 | Pozostate ustugi 200,00 12 miesigc 2400,00
16 | Ubezpieczenie pracownikow 40,00 6 osoba 240,00
17 | Ubezpieczenie OC pracodawcy 960,00 1 rok 960,00
18 | Ubezpieczenie mienia 2500,00 1 rok 2500,00
Razem 573000,00




- 156 -

4.9. MONTAZ SRODKOW

Etap 1. Wdrozenie i testowanie modelu przez 12 miesiecy.

Finansowanie w ramach konkursu II etapu Modelu wsparcia dorostych o0sob
z niepetnosprawnosciq intelektualng w Srodowisku zycia , Dorosli — niezalezni”,
wypracowanego w ramach konkursu I etapu realizowanego w ramach IV Osi Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j, Dzialanie 4.1., wspoHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Etap 2. Prowadzenie mieszkan wspomaganych po zakonczeniu projektu POWER.

Mieszkania wspomagane mogg by¢ prowadzone z korzystaniem §rodkéw finansowych
pochodzacych z roznych zrédet.

Dysponent srodkow Zrodlo finansowania

Regionalne Programy Operacyjne:
- ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego na rozwdj ustug
spotecznych
Srodki europejskie - ze Srodkow Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na rozwoj
infrastruktury spolecznej

Program Operacyjny Wiedza-Edukacja-
Rozwoj

Program ,,Oparcie spoteczne dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi”

Program kompleksowego wsparcia dla
rodzin ,,Za zyciem”, Priorytet I[V. Wsparcie
mieszkaniowe

Program ,,Mieszkanie +”
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

Srodki rzadowe

Srodki rzadu na specjalistyczne ushugi
opiekuncze, srodowiskowe domy
samopomocy z miejscami calodobowego
pobytu na mocy o ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej

Wsparcie budownictwa socjalnego z
Bank Gospodarstwa Krajowego Funduszu Doptat
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Zadania zlecane z zakresu rehabilitacji

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob | zawodowej i spotecznej oso6b
Niepelnosprawnych niepelnosprawnych — srodki w ramach

konkursu ,,Kurs na samodzielnos$¢”

Srodki gminy i powiatu na ushugi
opiekuncze, mieszkania chronione, rodzinne
domy pomocy, domy pomocy spoleczne na
mocy o ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spolecznej

Srodki bedace w dyspozycji osrodkow
Samorzad powiatowy/gminny pomocy spoleczne;j:

- dodatki mieszkaniowe

- zryczattowane obnizki czynszow

- obnizki czynszow

- zasitki celowe

Towarzystwa Budownictwa Spotecznego

Lokale komunalne

Dotacje, granty, subwencje

Srodki pochodzace z odpiséw 1% podatku

Darowizny 0s6b prawnych i 0s6b
prywatnych

Dziatalno$¢ odptatna

Zyski z dziatalnosci gospodarczej

Organizacje pozarzadowe

Srodki finansowe i nieruchomosci bedace
. osiadaniu rodzin korzystaniem
Srodki prywatne i oot yz‘wy. Y

modelu umowy darowizny i umowy

dozywotnie;j.

Whioski z testowania mieszkalnictwa wspomaganego

Mieszkalnictwo wspomagane w zatozeniu oferowato catodobowa, czasowa ustuge
spoleczng $wiadczona w lokalnej spotecznosci uzupetniona ustugami zdrowotnymi, taczaca
ushugi bytowe, asystenckie i1 zdrowotne, ktére byly kierowane do os6b wymagajacych
wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu w lokalu mieszkalnym ulokowanym na poziomie lokalnej
spotecznosci. Pakiet ustug $wiadczonych w mieszkaniu wspomaganym stuzyt integracji
spolecznej jego mieszkancow, jest zindywidualizowany, ukierunkowany na rozwijanie i
wzmacnianie kompetencji osobistych i spotecznych oraz wzrost aktywnosci spoteczne;.
Celem mieszkalnictwa wspomaganego byto wsparcie w prowadzeniu niezaleznej egzystencji
poprzez umozliwienie zamieszkania poza rodzing i poza tradycyjng wieloosobowa placéwka
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opieki catodobowej oddalong od miejsca dotychczasowego zamieszkania, przy odpowiednim
profesjonalnym wsparciu. Mieszkalnictwo wspomagane zapobiegato lub odraczato pobyt
w placowce calodobowej opieki, dzigki czemu osoba z niepelnosprawnoscia intelektualng
przebywa w dotychczasowym Srodowisku zamieszania tak dlugo, jak to mozliwe,
kontynuujac swoja aktywnos¢ edukacyjna, zawodowa, spoteczna, rehabilitacyjna.

Mieszkanie wspomagane realizowane w ramach Modelu miato charakter kroétkotrwaty
(pobyty trwaty 3 miesigce) doprowadzajacy do zyciowego usamodzielnienia.

Projekt w ramach ktorego Model byt testowany zatozyt ze osoby usamodzielniane, majg juz
za sobg trening mieszkaniowym - jego funkcja byta nie tylko weryfikacja potrzeb i ustalenie
dalszej $ciezki rozwoju niezalezno$ci mieszkaniowej uzytkownika, ale tez nabranie
przekonania, ze jest to model pozadany i bezpieczny zaré6wno dla osoby =z
niepetnosprawnoscia, jak i jej faktycznego opiekuna. W przypadku wdrazania Modelu stuszne
bytoby uwzglednianie takiej S$ciezki wsparcia — co w przypadku organizacji ktéra nie
realizowala dotychczas tego typu wsparcia moze by¢ problematyczne. Trening mieszkaniowy
taki jest zalecany ale stanowi nieobowigzkowa czescig procesu zamieszkania wspomaganego.
Trening mieszkaniowy pozwolil uczestnikom wzmocni¢ zakres samodzielno$ci zwigzanej z
samoobstuga, komunikacjg, kompetencjami cyfrowymi, spotecznymi i interpersonalnymi.
Efektem treningu mieszkaniowego w ramach Modelu bylo: dostarczenie informacji o
poziomie samodzielno$ci w miejscu zamieszkania, okre$lenie zakresu niezbgdnego wsparcia
w docelowej formie zamieszkania, zdefiniowanie celow dla dalszych etapéw wspomaganego
zamieszkania.

Zamieszkanie wspomagane oznaczato zamieszkanie uzytkownika w lokalu mieszkalnym
(mieszkaniu) samodzielnie, zgodnie z jego indywidualnymi potrzebami, preferencjami i
aspiracjami (perspektywa jednostki) oraz zasobami ludzkimi, materialnymi, technicznymi i
organizacyjnymi (perspektywa organizatora wsparcia).

W mieszkaniu wspomaganym S$wiadczone byty ustugi spoteczne i zdrowotne. Ustugi te
ukierunkowane s3 na zwigkszenie jakos$ci zycia, wzrost samodzielno$ci i zaradno$ci Zyciowe;j,
integracj¢ spoteczng.

Mieszkania wspomagane w Modelu to miejsce zycia o0sOb z niepelnosprawnoscia
intelektualng wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. To taka forma
mieszkalnictwa, ktora umozliwita im niezalezne zycie w srodowisku, z ktoérego pochodza
dzigki organizacji systemu dostepnych mieszkan i dostosowanych ustug (gtownie wsparcie
opiekuna, asystenta).

Osoba z niepelnoprawnoscig intelektualng wyprowadzajac si¢ z domu nie rozstawata si¢ z
nim — to znaczy, ze jej kontakt z rodzing jest staly; osoba z niepelnosprawnos$cia
uczestniczyla w zyciu swojej rodziny.

W Modelu testowano mieszkanie ze wsparciem calodobowym — ustugi asystenckie
swiadczone F:] catodobowo.
Uczestnicy mieszkali w pojedynczym mieszkaniu w ogolnodostepnym obiekcie
mieszkalnym, w grupie mieszkan wydzielonych na cele mieszkalnictwa wspomaganego.
Ustugi w mieszkaniach wspomaganych $wiadczone bylty w sposob profesjonalny na wysokim
poziomie przez profesje teoretycznie 1 metodycznie przygotowane do podejmowania dziatan
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edukacyjnych, kompensacyjnych i wspomagajacych. Test modelu pokazal jak wazna jest
kadra posiadajaca doswiadczenie w pracy z osobami z niepetnosprawnos$cig intelektualng w
systemie zmianowym (3 zmiany).

W ramach Modelu ustugi $wiadczone w mieszkaniach wspomaganych dotyczyly
réznorodnych obszarow zycia, tak jak roznorodne s3 role pelnione przez mieszkanca
w spotecznosci lokalnej. Uslugi byly heterogeniczne - wykorzystywano rézne metody
1 narzedzia pracy i indywidualizowane w zaleznos$ci od specyficznych potrzeb mieszkancow.
Katalog podstawowych ustug $wiadczonych w mieszkaniach wspomaganych obejmowat
ustugi spoteczne 1 zdrowotne, w szczegdlnosci:
wsparcie w realizacji czynno$ci zwigzanych w prowadzeniem gospodarstwa domowego, w
szczegolnosci dotyczace prac domowych i gospodarczych (np. sprzatanie, gotowanie, pranie,
dbanie o przestrzen wspolng);
wsparcie w wykonywaniu czynnos$ci samoobstugowych (np. dbanie o higieng, ubieranie sig,
dbanie o estetyke wygladu zewngtrznego);
koordynacja realizacji zlozonych zadan wymagajacych orientacji w czasie, przestrzeni,
finansach 1 kontaktach spotecznych;
wsparcie w realizacji zadan zwigzanych z podjeciem lub utrzymaniem aktywnos$ci spoteczne;j
1 zawodowe] — pomoc ta obejmuje w szczegolnosci wypethianie dokumentacji aplikacyjnej
do placowek wsparcia, rehabilitacji spolecznej i zawodowej (np. warsztaty terapii
zajeciowej, srodowiskowe domy samopomocy) oraz do miejsc pracy, trening komunikacyjny
na trasie mieszkanie-miejsce pracy/osrodek, wsparcie w podejmowaniu decyzji waznych z
punktu widzenia podejmowanej aktywnosci, doradztwo;
wspomaganie w podtrzymywaniu i rozwijaniu kontaktéw z otoczeniem, w tym niwelowanie
barier technicznych 1 komunikacyjnych utrudniajgcych aktywny udziat w zyciu spotecznosci;
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych;
poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci w zakresie psychologii, prawa, administracji i
ekonomii;opieke pielegnacyjng i medyczng jesli stan zdrowia mieszkanca tego wymaga;
wsparcie w korzystaniu z ustug medycznych i rehabilitacyjnych realizowanych na zewnatrz;
rzecznictwo 1 dbanie o interesy osoby niepelnosprawnej w obszarach, w ktorych nie jest w
stanie tego robi¢ samodzielnie; wsparcie w podejmowaniu codziennych decyzji;
ksztaltowanie lub utrwalanie innych umiejetnosci niezbednych do prowadzenia niezaleznego
zycia 1 wzmacniajacego samodzielne funkcjonowanie w $rodowisku zamieszkania i1 jego
otoczeniu.

W Modelu za organizacj¢ pracy, zarzgdzanie finansami 1 administracjag mieszkan
wspomaganych odpowiadal wydzielony przez jednostke¢ prowadzaca do tego celow
pracownik. Odpowiadat on za procesy administracyjne, organizacyjne i finansowe dotyczace
mieszkan mu podleglych. Jego podstawowe zadania dotyczyty:

zarzadzania podleglymi pracownikami, organizacja uslug spolecznych i zdrowotnych,
realizacji obowiazkdw wynikajacych z obowigzujacych przepisow, prowadzenia
dokumentacji administracyjnej, w szczegolnosci niezbednej do rozliczenia powierzonych
srodkow finansowych, reprezentowania jednostki prowadzacej na zewnatrz w obszarze
mieszkalnictwa wspomaganego.
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Rekomendacje dla organizatora mieszkalnictwa wspomaganego:

- odpowiednia infrastruktura (budynek, otoczenie)

- zatrudnienie specjalistycznej kadry (zgodnie ze standardami) w tym gotowos¢ kadry do
zatrudnienia w trzyzmianowym trybie pracy

- gotowo$¢ opiekunow do ponoszenia czgsci kosztow pobytu uczestnika

- ubezpieczenie od ryzyka zniszczenia mienia
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5.MODEL FUNDACJI JAKO FORMA ZABEZPIECZENIA PRAWNO-
FINANSOWEGO

Zabezpieczenie prawno-finansowane doroslych osob z niepelnosprawnoscia intelektualna
realizowane moze by¢ przez jednostki zaufania publicznego, w szczegolnosci Fundacje
powolane do tego celu. Zabezpieczenie funkcjonowania osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna na wypadek utraty dotychczasowego opiekuna obejmuje w szczegolnosci
zamieszkanie tej osoby w systemie mieszkalnictwa wspomaganego przy jednoczesnym
zabezpieczeniu jej majatku i/lub wlaczeniu go w montaz Srodkow gwarantujacy Srodki
finansowe potrzebne osobie do Zycia.

Rekomenduje si¢ powolywanie Fundacji Mieszkalnictwa Wspomaganego, jako organizacji
skupiajacych si¢ na promowaniu, wdrazaniu i prowadzeniu mieszkan wspomaganych. Fundacje
s organizacjami pozytku publicznego nie nastawionymi na zysk.

5.1. ZALOZENIA FUNDACJI

Podopiecznymi Fundacji bedg przede wszystkim doroste osoby niepelnosprawne intelektualnie
oraz rodziny tych osob. Dziatalno$¢ Fundacji koncentrowaé si¢ bedzie na zabezpieczeniu
socjalnym, prawnym 1 finansowym dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng
w oparciu o majatek wilasny budowany w oparciu o dziatalno$¢ statutowsg
1 gospodarczg. Pozyskiwane $rodki finansowe przeznaczane bedg na realizacj¢ zadan
statutowych z polozeniem najwigkszego nacisku na tworzenie, rozwdj i utrzymywanie
mieszkan wspomaganych dla 0séb niepetnosprawnych intelektualnie.

Fundacja, jako oddzielna komorka organizacyjna, bedzie miata mozliwos¢ pozyskiwania
srodkoOw na dziatalno$¢ statutowa poprzez udziat w konkursach grantowych i projektach
dofinansowywanych z réznych zrodet. Fundacja w przysziosci jako organizacja pozytku
publicznego bedzie mogta stara¢ si¢ o pozyskiwanie 1% na dziatalnos¢ statutows.

Fundacja bedzie prowadzi¢ Scista wspolpracge z jednostkami samorzadu terytorialnego
1 podlega¢ bedzie kontrolom ustawowym oraz obowigzkowemu audytowi.

5.2. ZADANIA FUNDACJI
Dziatalnos$¢ Fundacji skupi si¢ na rozwoju kilku obszaréw:

1. Mieszkania wspomagane i chronione.

1.1  Pozyskiwanie lokali mieszkalnych z przeznaczeniem na mieszkania wspomagane dla
dorostych 0so6b niepetnosprawnych intelektualnie.

1.2 Prowadzenie S$cislej wspolpracy z jednostka samorzadu terytorialnego i jej
jednostkami organizacyjnymi w ramach pozyskiwania i1 prowadzenia mieszkan
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1.3 Wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na rzecz o0séb
niepetnosprawnych intelektualnie:

a. W opracowaniu i upowszechnianiu standardow wspoétpracy z réznymi grupami
0sOb niepetnosprawnych;

b. w opracowaniu i upowszechnianiu standardow pracy w mieszkaniach
wspomaganych — opracowanie tzw.: ,,Dobrych praktyk™.

1.4  Wspolpraca z instytucjami i organizacjami spotecznymi w celu pozyskiwania miejsc
w mieszkaniach wspomaganych dla swoich podopiecznych.

2. Prowadzenie subkont dla dorostych oséb niepelnosprawnych

Jedng z form zabezpieczenia finansowego dorostych 0sob niepetnosprawnych bedzie zatozenie
1 prowadzenie subkont dla Podopiecznych Fundacji.

Subkonto umozliwia przekazanie wptat (darowizn i 1% podatku w ramach corocznego zeznania
podatkowego od 0s6b fizycznych i firm) dla wybranej osoby, z grona podopiecznych fundacji.

Srodki zbierane na kontach podopiecznych beda wykorzystywane, za zgoda podopiecznych,
na optacanie pobytu w mieszkaniach chronionych, ale i rowniez na leczenie, transport i inne
potrzeby wtascicieli subkont.

Zaktada sig, 1z taka forma zabezpieczenia pozwali utrzymywaé wyzszy standard $wiadczonych
ushlug w mieszkaniach chronionych.

3. Posredniczenie w przyjmowaniu roli Opiekuna Prawnego dla oséb
ubezwlasnowolnionych.

Dodatkowym zadaniem Fundacji bedzie rekrutacja 0sob na opiekundéw prawnych dla dorostych
0sOb niepelnosprawnych intelektualnie na wypadek $mierci rodzicoéw 1 w sytuacji braku
kandydatéw z najblizszego otoczenia.

Kodeks Rodzinny I Opiekunczy przewiduje, iz w przypadku braku oséb z rodziny sad
opiekunczy zwraca si¢ o wskazanie osoby, ktorej opieka mogtaby by¢ powierzona,
do wlasciwej jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej albo do organizacji spoteczne;.

Fundacja prowadzona bedzie przez osoby bardzo dobrze orientujace si¢ w sytuacji sSrodowiska
0s6b niepetnosprawnych, w ich prawach i obowigzkach.

Fundacja bedzie prowadzi¢ baze osob chetnych 1 spetniajgcych kryteria opiekuna prawnego.
Zanim osoba zostanie zakwalifikowana na opiekuna prawnego osoby niepetnosprawnej bedzie
musiata przej$¢ przez proces rekrutacyjny, tak aby Fundacja polecajac kandydata na opiekuna
prawnego, byla pewna, iz spetnia on wszystkie wymagania i ma predyspozycje do petnienia tej
roli. Kandydat przejdzie szkolenie, dzigki ktéremu zostanie szczegdélowo zapoznany z
obowigzkami wynikajacymi z roli opiekuna prawnego oraz zapozna si¢ z prawami osoby
niepetnosprawnej ubezwlasnowolnionej. W komisji rekrutacyjnej jednym z cztonkow bedzie
rodzic pehiacy role opiekuna.
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4. Zarzadzanie nieruchomosciami.

Fundacja bedzie pozyskiwac i zarzadza¢ nieruchomos$ciami pozyskanymi w drodze darowizn
lub uméw dozywocia, a takze nieruchomo$ciami, ktore s3 wlasnoscig podopiecznych Fundacji.

Podopieczni Fundacji decydujac si¢ na zamieszkanie w mieszkaniach wspomaganych
sa zobowigzani do wspotfinansowania swojego pobytu. Jedng ze $ciezek pozyskiwania
dochodéw moga by¢ posiadane majatki 0so6b niepetnosprawnych w formie nieruchomosci.
Fundacja prowadzac dziatalno$§¢ gospodarcza moze wynajmowa¢ na wolnym rynku
mieszkania, a korzySci przeznacza¢ na utrzymanie podopiecznych. W uzasadnionych
sytuacjach, moze zbywac nieruchomosci w celu zabezpieczenia bytu swoim podopiecznym.

Rodziny os6b niepelnosprawnych szukajac opieki dla swoich niepelnosprawnych krewnych
decyduja si¢ na oddanie majatku osoby niepetnosprawnej w zamian za zapewnienie
dozywotniej opieki dla swoich bliskich.

Fundacja prowadzac mieszkania chronione zapewnia opiekg, a gwarantem zapewnienia
srodkdOw na utrzymanie moze by¢ zawarcie umowy dozywocia lub umowy darowizny
z osobami niepetnosprawnymi lub z opiekunami prawnymi zarzadzajacymi ich majatkiem.

Umowa darowizny

Umowa dozywocia

To umowa, w ramach ktorej nastepuje
nieodptatne §wiadczenie na rzecz oznaczone;j
osoby. Przedmiotem $wiadczenia moze by¢
(np.
nieruchomosci, uzytkowania wieczystego,

przeniesienie  rzeczy wlasnosci

spotdzielczego wilasnosciowego prawa do
lokalu).

To umowa, w ramach ktorej w zamian
za przeniesienie wiasnosci nieruchomosci
(uwaga — tylko wtasno$¢ lub uzytkowanie
wieczyste nieruchomos$ci — nie mozna w ten
sposob ruchomos$ci,  np.
samochodu spotdzielczego

przenies¢

lub
wlasnosciowego prawa do lokalu) nabywca
zobowiazuje si¢ zapewni¢ dozywotnikowi
(wylacznie osobie fizycznej) dozywotnie
utrzymanie, przez co rozumie si¢, iz zakres
Swiadczen na rzecz dozywotnika powinien
by¢ taki, aby jego potrzeby zyciowe byty
zaspokojone w stopniu  wykluczajacym
konieczno$¢  zdobywania niego
srodkow do zycia z innych zrodet.

przez

5. Prowadzenie ustug asystenckich dla dorostych osob niepelnosprawnych

intelektualnie.

Fundacja bedzie otacza¢ wsparciem osoby pozostajagce w domach rodzinnych $swiadczac ustugi
asystenckie 1 tym samym odcigzajac najblizszg rodzing w sprawowaniu opieki.

Fundacja przeprowadzi rekrutacje asystentow i szkolenia przygotowujace do wejscia
w $rodowisko rodzinne zgodnie z warto$ciami: podmiotowos$¢, autonomia, niezaleznosc,
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samodzielno$¢, niedyskryminacja, roznorodnos¢, rownos¢ szans, dostepno$¢, zrownowazony
rozwoj. Asystenci w pracy kierowac si¢ beda standardami opracowanymi zgodnie z Konwencja
OZN o prawach osob niepelnosprawnych.

6. Wsparcie dla rodzin dorostych oséb niepelnosprawnych intelektualnie.

Nieodzownym zadaniem gwarantujagcym rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego
1 chronionego jest nawigzanie wspotpracy z rodzinami dorostych osob niepelnosprawnych —
rodzicami, rodzenstwem oraz opiekunami.

Rodziny czgsto przez dziesiatki lat nie zaktadaty, Ze ich niepetnosprawne doroste dziecko, brat
czy siostra moglyby zy¢ bez najblizszych. Potrzebujg wsparcia w procesie podejmowania
decyzji 1 akceptacji zachodzacej zmiany.

Z pewnoscig jest to bardzo trudny proces, dlatego koniecznym etapem dla osoby
niepetnosprawnej jest przejscie przez okres adaptacyjny w mieszkaniu treningowym. Przede
wszystkim bedzie to czas, kiedy dorosta osoba niepelnosprawna przekona si¢ o swoich
mozliwo$ciach i doswiadczy oddzielenia od najblizszych, a takze bedzie to czas dla najblizszej
rodziny na oswojenie si¢ z nowg sytuacja i przekonanie si¢ 0 mozliwosciach wlasnego dziecka
1 gotowosci do samodzielnosci.

Rodzice opiekujac sie niepetnosprawnych dzieckiem do poznej jego dorostosci sg czgsto
finansowo zalezni od §wiadczen, ktore pobieraja za opieke nad swoim niepelnosprawnym

dzieckiem. Podejmujac decyzje o usamodzielnieniu si¢ ich dziecka mogg narazi¢ si¢
na krytyczng sytuacje finansowa.

Fundacja zaktada wsparcie dla rodzin 0s6b niepelnosprawnych:
- posiadajac 1 przekazujac informacje o istniejagcych mozliwosciach i formach pomocy
spolecznej dla rodzicoéw, ktorzy moga by¢ w starszym wieku;

- prowadzac grupy wsparcia lub proponujac indywidualne spotkania z innymi rodzicami lub
psychologiem.

Z pewnoscig taki rodzaj wsparcia wspomoze proces rozstania i zachodzacg zmiane w zyciu
catej rodziny osoby z niepetnosprawnoscia.
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Whioski z testowania fundacji mieszkalnictwa wspomaganego

Wypracowany model mial pozwoli¢ na ustalenie czy uzasadnione jest powstanie
Modelu fundacji jako formy zabezpieczenia prawno-finansowego.
Zabezpieczenie dorostych osob z niepetnosprawnoscia intelektualng realizowane moze by¢
przez jednostki zaufania publicznego, w szczego6lnosci Fundacje powotane do tego celu.
Zabezpieczenie funkcjonowania osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng na wypadek utraty
dotychczasowego opiekuna obejmuje w szczegodlnosci zamieszkanie tej osoby w systemie
mieszkalnictwa wspomaganego przy jednoczesnym zabezpieczeniu jej majatku i/lub
wlaczeniu go w montaz Srodkow gwarantujacy srodki finansowe potrzebne osobie do Zycia.
Rekomendacja jest powotywanie Fundacji Mieszkalnictwa Wspomaganego, jako organizacji
skupiajacych si¢ na promowaniu, wdrazaniu i prowadzeniu mieszkan wspomaganych.
Zatozeniem w Modelu bylo to ze podopiecznymi Fundacji beda przede wszystkim doroste
osoby niepelnosprawne intelektualnie oraz rodziny tych osob. Dziatalno§¢ Fundacji
koncentrowac¢ si¢ bedzie na zabezpieczeniu socjalnym, prawnym 1 finansowym dorostych
0sOb z niepetnosprawnoscig intelektualng w oparciu o majatek wilasny budowany w
oparciu o dziatalno$¢ statutowg i gospodarczga. Pozyskiwane $rodki finansowe przeznaczane
beda na realizacj¢ zadan statutowych z potozeniem najwigkszego nacisku na tworzenie,
rozwoj
1 utrzymywanie mieszkan wspomaganych dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie.
Fundacja, jako oddzielna komorka organizacyjna, bedzie miata mozliwo$¢ pozyskiwania
srodkow na dziatalno$¢ statutowa poprzez udzial w konkursach grantowych i projektach
dofinansowywanych z réznych zrodel. Fundacja w przysztosci jako organizacja pozytku
publicznego bgdzie mogta starac¢ si¢ o pozyskiwanie 1% na dziatalno$¢ statutowa.
Fundacja bedzie prowadzi¢ S$cista wspdlprace z jednostkami samorzadu terytorialnego
1 podlega¢ bedzie kontrolom ustawowym oraz obowigzkowemu audytowi.

Dziatalno$¢ Fundacji skupia¢ si¢ miata na rozwoju kilku obszarow:

- Mieszkania wspomagane i chronione.

- Pozyskiwanie lokali mieszkalnych z przeznaczeniem na mieszkania wspomagane dla
dorostych 0so6b niepetnosprawnych intelektualnie.

- Prowadzenie $cistej wspotpracy z jednostkg samorzadu terytorialnego i jej jednostkami-
organizacyjnymi w ramach pozyskiwania i prowadzenia mieszkan wspomaganych dla osob
niepetnosprawnych.

- Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz 0sob
niepetnosprawnych intelektualnie: -w opracowaniu i upowszechnianiu standardéw wspotpracy
z réznymi grupami 0sob niepetnosprawnych; w opracowaniu i upowszechnianiu

standardow  pracy w mieszkaniach wspomaganych — opracowanie tzw.: ,,Dobrych
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praktyk”.

Jedna z form zabezpieczenia finansowego dorostych osob niepetnosprawnych byto zaktadanie
i prowadzenie subkont dla Podopiecznych Fundacji.

Subkonto umozliwia przekazanie wptlat (darowizn i 1% podatku w ramach corocznego
zeznania podatkowego od 0sob fizycznych i firm) dla wybranej osoby, z grona podopiecznych
fundacji.

Srodki zbierane na kontach podopiecznych beda wykorzystywane, za zgoda podopiecznych,
na optacanie pobytu w mieszkaniach chronionych, ale i rowniez na leczenie, transport i inne
potrzeby wlascicieli subkont.

Model =zaktadal, iz taka forma =zabezpieczenia pozwali utrzymywaé wyzszy standard
$wiadczonych ustug w mieszkaniach chronionych.

Dodatkowym zadaniem Fundacji bylo zalozenia Ze zajmie si¢ on rekrutacja osob na
opiekunéw prawnych dla dorostych 0sob niepelnosprawnych intelektualnie na wypadek
$mierci rodzicow 1 w sytuacji braku kandydatow z najblizszego otoczenia.

Fundacja miata pozyskiwac i zarzadza¢ nieruchomos$ciami pozyskanymi w drodze darowizn
lub uméw dozywocia, a takze nieruchomosciami, ktére sa wilasnoscia podopiecznych
Fundacji.

Podopieczni Fundacji decydujac si¢ na zamieszkanie w mieszkaniach wspomaganych sg
zobowigzani do wspotfinansowania swojego pobytu. Jedng ze S$ciezek pozyskiwania
dochodéw moga by¢ posiadane majatki osoéb niepetnosprawnych w formie nieruchomosci.
Fundacja prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza miata wynajmowa¢ na wolnym rynku
mieszkania, a korzy$ci przeznacza¢ na utrzymanie podopiecznych. W uzasadnionych
sytuacjach, moze zbywac nieruchomosci w celu zabezpieczenia bytu swoim podopiecznym.
Fundacja ma w zalozeniu otacza¢ wsparciem osoby pozostajace w domach rodzinnych
swiadczac ustugi asystenckie 1 tym samym odcigzajac najblizsza rodzing w sprawowaniu
opieki.

W ramach Modelu powstala fundacja ,,Nasz Dom” ktora miala przeja¢ ww. zadania. W
trakcie trwania testujacego projektu z zajela si¢ ona jedynie administrowaniem
lokalami, oraz wspoludzialem w budowaniu systemowego wsparcia dla oséb z
niepelnosprawnosciami. Ze wzgledu na ograniczone zasoby ludzkie i organizacyjne nie
udalo si¢ zabezpieczy¢ jej pozostalych wskazanych w Modelu zalozen.

Rekomendacje dla fundacji mieszkalnictwa wspomaganego:
- nawigzywanie i utrzymywanie relacji z jednostkami samorzadu terytorialnego i innymi
podmiotami dzigki ktérym mozliwe byloby pozyskiwanie lokali mieszkalnych
- wspotpraca z rodzicami /cztonkami stowarzyszenia w zakresie pozyskiwania lokali np.
w formie darowizn
- biezace ustalanie kosztow pobytu uwzgledniajacych uwarunkowania zewngtrzne np.
wzrost kosztow ogrzewania, energii etc.
- pozyskiwanie dodatkowych §rodkéw na utrzymanie lokali
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6. STANDARDY JAKOSCI USLUG W SYSTEMIE MIESZKALNICTWA
WSPOMAGANEGO

Glownym wyznacznikiem dla powstania ,Standardow jakosci ustug w systemie
mieszkalnictwa wspomaganego dla osob z niepetnosprawnoscig intelektualng” jest Konwencja
ONZ o Prawach Oso6b Niepelnosprawnych przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodow
Zjednoczonych dnia 13 grudnia 2006 roku, podpisana przez rzad Polski 20 marca 2007 r.
1 ratyfikowana przez Polske dnia 6 wrzes$nia 2012 r. Celem Konwencji bowiem ,,jest ochrona
1 zapewnienie pelnego i rownego korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci przez
osoby z niepelnosprawnosciami na réwni ze wszystkimi innymi obywatelami. Polska
zobowigzana jest do wprowadzenia w zycie zawartych w Konwencji standardow postgpowania
w celu zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami realizacji ich praw (...) oraz popierania

poszanowania ich przyrodzonej godnosci’®.

Osoby z niepetnosprawnoscig to osoby, ktoére, ze wzgledu na dlugotrwale ograniczong
sprawno$¢ intelektualng, fizyczna, psychiczng, czy w zakresie zmystow, w zetknieciu
z rdéznorodnymi barierami, moga doswiadcza¢ utrudnienia lub niemoznosci pelnego,
skutecznego, a tym samym — satysfakcjonujacego uczestnictwa w zyciu spotecznym (takze jesli
chodzi o transport, edukacje, zatrudnienie) na zasadach réwnosci z innymi ludzmi. I - mimo
istniejagcych wspotczesnie rozwigzan — ich udziat w zyciu jako rdwnoprawnych, przeciez,
czlonkéw spoteczenstwa utrudniony pozostaje — we wszystkich czeéciach $wiata®’; takze ze
wzgledu na to, Ze ,, s silniej (niz osoby w populacji ogdlnej) narazeni na ryzyko wyzyskiwania
oraz naduzyé fizycznych i seksualnych®”.

Wobec takiego naruszania praw cztowieka, przywota¢ nalezy zasady proklamowane w Karcie
Narodéw Zjednoczonych, traktujace przyrodzong godnos¢ i warto$¢ oraz rowne 1 niezbywalne
prawa wszystkich przedstawicieli gatunku ludzkiego za podstawe autonomii, pokoju
1 sprawiedliwos$ci na catym $wiecie. Nalezy takze pamigta, ze niepelnosprawnos¢ jest
pojeciem stale zmieniajgcym swoj wymiar; wspotczesnie polega przeciez gtdéwnie na interakceji
miedzy ludzmi z dysfunkcjami a barierami $rodowiskowymi, takze tymi wynikajacymi
z postaw spotecznych, nie posiadajagcymi zadnych racjonalnych uzasadnien. Cenny wktad oséb
z niepetnosprawnosciami (zaré6wno ten aktualny, jak i ten potencjalny) w ogoélny dobrostan
1 r6znorodno$¢ spoleczenstw, w ktorych zyja jest bowiem nie do przecenienia. Korzystanie
przez nie z praw cztowieka i z podstawowych wolnosci oraz ich spoteczne wiaczenie wzmacnia
poczucie ogdlnej jednosci 1 niechybnie przyczynia si¢ do rozwoju zasobow ludzkich oraz
postepu spotecznego, gospodarczego, czy niwelowania ubdstwa®. Zauwazono, ze poprawa
jakosci zycia (takze w wyniku zamieszkiwania w niezinstytucjonalizowanych formach
mieszkalnictwa — np. mieszkania chronione) osob z niepetnosprawnoscig intelektualng ma
pozytywny wplyw na ich kompetencje zwigzane ze wspotzyciem z innymi, co korzystnie

36 Konwencja ONZ o prawach 0s6b niepelosprawnych.

37 Konwencja ONZ o prawach 0s6b niepelosprawnych.

3 Klasyfikacja zaburzer psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10. Opisy kliniczne i wskazéwki
diagnostyczne. (2000, s. 189); redaktorzy przektadu: S. Puzynski, J. Wciorka; Krakow — Warszawa: UWM
,,Vesalius”

3 Konwencja ONZ o prawach 0s6b niepetnosprawnych
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oddziatuje tak na psychospoteczny, jak i ekonomiczny aspekt usamodzielnienia. Podobne
efekty przynosi traktowanie 0osob z niepetnosprawnoscig intelektualng jako podmioty wolnosci
i praw, wyposazone takze w umiejetnosci i zasoby™.

Jakos¢ zycia 0sob z niepelnosprawnoscia, w definicji R. Cumminsa, siedmioosiowy konstrukt,
na ktory skladaja si¢ ujmowane obiektywnie i subiektywnie: byt materialny, zdrowie,
produktywno$¢, zazylo§¢ z bliskimi, bezpieczenstwo, przynalezno$¢ spoteczna, dobrostan
emocjonalny; oraz jako$¢ §wiadczonych tym osobom ustug, wsparcia przektada si¢ wigc wprost
na kondycje spoleczenstw *' . Wobec tego faktu istotne jest uznawanie wagi wspoOlpracy
mi¢dzynarodowej na rzecz poprawy warunkoéw zycia osob z niepelnosprawnosciami w kazdym
kraju, ze szczegdlnym uwzglednieniem krajow rozwijajacych sie. W kazdym panstwie winny
obowigzywac standardy jakosci ustlug wsparcia §wiadczonych osobom z opisywanej grupy
w celu umozliwienia im uzyskania i utrzymania mozliwie jak najwigkszej autonomii,
mozliwos$ci psychofizycznych, spotecznych i zawodowych oraz pelnego udziatu we wszystkich
ptaszczyznach zycia spoleczenstwa; gldwnie spotecznej, obywatelskiej, politycznej,
gospodarczej czy kulturalno-rekreacyjnej*?. Istotne jest, aby osoby doroste mogly rozwijaé
1 wzbogacac si¢ osobowo petnigc role spoteczne whasciwe dla ich wieku metrykalnego; w tym:
pracownika, partnera, wspotmatzonka, rodzica ¥ . Te prawa dotycza takze o0sob
z niepetnosprawnoscia.

By opisane wyzej warunki mogly zaistnie¢ z wysokim prawdopodobienstwem istotnym jest,
by w kazdym z miejsc $§wiadczenia ustug w systemie mieszkalnictwa wspomaganego
uwzgledniac nie tylko mozliwo$¢ wspierania mieszkancow przez wykwalifikowany, szkolony,
poddajacy si¢ procesowi superwizji personel, czy rodzing, przyjaciol mieszkancow, ale takze
wsparcie wzajemnie udzielane sobie przez osoby z niepetnosprawnoscia.

Inkluzja w wieloaspektowo rozumiane zycie spoleczne, mozliwie blisko spolecznosci,
w ktorych osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng zyja na co dzien winna uwzglednia¢
mozliwos¢ korzystania z zaprojektowanych dla nich urzadzen i technologii wspomagajacych.
Wazne tez, by ustugi mieszkalnictwa wspomaganego byty dobrowolne, dostepne od mozliwie
najwczesniejszego etapu zycia 1 oparte na multidyscyplinarnej ocenie indywidualnych
mozliwosci oraz potrzeb 0s6b z niepetnosprawnoscig*.

Standardy utworzone zostaly na podstawie:

1. Konwencji ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych [przypis 1],
2. Raportu z badan: Obiektywna 1 subiektywna jako$¢ zycia dorostych o0s6b
z niepelnosprawnoscig intelektualng zamieszkujacych wojewodztwo wielkopolskie.

40" A. Wotowicz-Ruszkowska (2015). Niepefnosprawnosé intelektualna — wielowymiarowosé zjawiska [w:] M.
Zima-Parjaszewska (red.). Osoba z niepetnosprawnosciq intelektualng w postgpowaniach sqdowych i przed
innymi organami. Poradnik praktyczny. Warszawa: DG-GRAF

41 Raport z badan: Obiektywna i subiektywna jako$¢ zycia dorostych osob z niepelnosprawnoscig intelektualng
zamieszkujacych wojewddztwo wielkopolskie. Uwarunkowania $rodowiskowe oraz poziom wsparcia
realizatorow polityki spotecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2014

4 Konwencja ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych

4 E. Gurba (2000). Wczesna dorostosé. W: B. Harwas-Napierata i J. Trempata (red.). Psychologia rozwoju
czlowieka. Charakterystyka okresow zycia cztowieka. Warszawa: PWN SA

4 Konwencja ONZ o prawach 0sob niepetnosprawnych
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Uwarunkowania srodowiskowe oraz poziom wsparcia realizatoro6w polityki spoleczne;j,
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, Poznan 2014 [przypis 2],

3. Standardow jakosci zycia w domach opieki o charakterze rodzinnym dla dorostych oso6b
z niepelnosprawnoscig intelektualng fundacji L’ Arche [przypis 3],

4. Stanowiska Ministerstwa Zdrowia w sprawie mozliwosci podawania lekow dzieciom
przez nauczycieli w szkole i w przedszkolu [przypis 4],

5. Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku [przypis 5],

6. Kodeksu rodzinnego i opiekunczego [przypis 6],

7. ,,Standardow pracy terapeutow ,,Zakatka” - szkoty specjalnej prowadzonej w ramach
Stowarzyszenia Na Tak w Poznaniu [przypis 7]

przy wspotudziale dorostych os6éb z niepelnosprawnoscig intelektualng, studentéw
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego oraz Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu.

Integralng cze$cia tresci standardow jest Karta samooceny i oceny asystenta mieszkaniowego
do wypehienia zar6wno przez asystenta mieszkaniowego, jak i superwizora, by stworzy¢
mozliwos¢ obiektywnej weryfikacji stopnia spelniania standardow jakosci $wiadczonych ushug,
a co za tym idzie — podwyzszania poziomu tej jakosci (w karcie jest roOwniez miejsce
na wpisanie propozycji zmian).

Wiyrazenia, ktore rozpoczynaja najczesciej tresci poszczegdlnych standardow: umozliwianie/
zapewnianie/ uznawanie/ poszanowanie dla praw/ dbato$¢ o ... itp oznaczajg stwarzanie
przestrzeni do samodzielno$ci i/lub udzielania wsparcia w wymienionych zakresach,
adekwatnie do indywidualnych mozliwos$ci 1 potrzeb, wynikajacych takze z rodzaju, stopnia
niepetnosprawnosci oraz ptci 1 wieku osdb z niepetnosprawnoscig. Dotyczy to standardow
jakosci ustug zwigzanych z bezposrednim kontaktem z mieszkancami réznorodnych miejsc
$wiadczenia uslug w systemie mieszkalnictwa wspomaganego. Zbiér standardow dotyczy
r6znych ustug §wiadczonych w ramach calego systemu mieszkalnictwa wspomaganego — moga
by¢ one pdzniej laczone w odpowiednie podgrupy w tresci regulamindw organizacyjnych
mieszkan/ domow/ innych ustug.

Tres¢ standardow winna by¢ udostgpniona w formach dostepnych dla o0sob
z niepetnosprawnoscig oraz systematycznie, okresowo aktualizowana.
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Tabela 6. Zestawienie podstawowych elementow standardow dzialow jakosci ustug
w systemie mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z niepelnosprawnoscig intelektualng

Lp.

Nazwa dzialhu
standardow

Podstawowe elementy standardow dzialu

AUTONOMIA,
PODMIOTOWOSC

Umozliwianie dokonywania wyborow; poszanowanie dla niezaleznosci,
prywatno$ci i spraw osobistych mieszkancoéw; uczciwos$é; jawnos¢ zasad,
udzielanie niezb¢dnego wsparcia; zawieranie umow; konsultowanie;
stwarzanie mozliwosci wypowiadania si¢, zgtaszania skarg, formutowania
sugestii 1 rozpatrywanie ich, zaznajamianie mieszkancow z trescia

standardow i umozliwianie dost¢pu do nich.

IL

DOSTEPNOSC

Osiagalnos¢ w zakresach: nowych technologii, mobilnosci w przestrzeni
publicznej i mieszkaniowej, informacji (np. poprzez oznakowanie
w alfabecie Braille’a oraz w formach tatwych do czytania i zrozumienia);
dostep do: korzystania ze zdolnos$ci prawnej i systemu sprawiedliwosci;
do systemu edukacji; $rodkéw zindywidualizowanego wsparcia
w $rodowisku (np. komunikacja alternatywna); programéw poradnictwa
specjalistycznego i zawodowego; efektywnego uczestnictwa w Zzyciu
politycznym 1 publicznym; dobr kultury; mozliwosci rozwoju
i wykorzystywania potencjatu tworczego, artystycznego i intelektualnego;
udzialu, w mozliwie najszerszym zakresie, w powszechnej oraz
uwzgledniajacej niepelnosprawnos¢ dziatalnosci sportowej, rekreacyjne;j
czy wypoczynkowe;j.

1.

BEZPIECZENSTWO
OSOBISTE

Zapewnienie informacji/edukacji na temat unikania, rozpoznawania
i zglaszania przypadkdw wykorzystywania, przemocy 1 naduzy¢;
identyfikowanie, zglaszanie organom $cigania aktow przemocy i naduzy¢;
podejmowanie odpowiednich $§rodkd6w w celu wspierania powrotu
do zdrowia fizycznego i psychicznego 0séb po doswiadczeniu przemocy;
stosowanie ustalonych w miejscu $wiadczenia ustug procedur dotyczacych
reagowania na zachowania ,,trudne”; udzielanie niezbednych informacji
i wsparcia w zakresie bezpieczefistwa w mieszkaniu i poza nim;
stosowanie opracowanych procedur dotyczacych bezpieczenstwa
w sytuacjach wysokiego ryzyka.

ZDROWIE

Dostgp do systemu opieki zdrowotnej; $§wiadczenie ustug majacych
na celu ograniczenie i1 zapobieganie dalszej niepetnosprawnosci;
udzielanie rzetelnych informacji nt. zdrowego stylu zycia i zapobiegania
chorobom oraz niezb¢dnego wsparcia w dbaniu o stan zdrowia
z uwzglednieniem zalecen lekarzy prowadzacych; wspieranie
mieszkancoOw w braniu odpowiedzialnosci za wilasne zdrowie/leczenie
w zaleznosci od ich mozliwosci intelektualnych; udzielanie niezbednego
wsparcia W sytuacjach ratowania zdrowia/zycia; umozliwianie
samodzielnego zazywania lekow lub podawanie ich za zgoda
rodzica/opiekuna wyrazong na piSmie; w sytuacji, gdy stan zdrowia
mieszkanca wymaga podania leku przez asystenta mieszkaniowego lub
wykonania innych czynnosci wykonywanie ich po przeszkoleniu
w opisywanym zakresie i uzyskaniu zgody 0sob przyjmujacych zadanie.

WARUNKI BYTOWE,
FINANSE

Realizacja prawa 0s6b z niepelnosprawnoscig do odpowiednich warunkow
zycia ich samych i ich rodzin; umozliwianie korzystania z prawa do
posiadania i dziedziczenia wlasnosci, oraz z prawa do dostepu do
pozyczek bankowych, hipotecznych 1 innych form kredytow;
umozliwianie ~ kontrolowania  wysokosci ~ wilasnego  budzetu
i gospodarowania nim oraz wlasnoscia, dostgpu do kalkulacji kosztow
utrzymania miejsca $wiadczenia ustug, dostepu do kalkulacji kosztow
pobytu w miejscu $wiadczenia ustug umozliwianie korzystania ze
specjalnych miejsc do przechowywania pieniedzy i przedmiotow
wartosciowych.

PRZYNALEZNOSC
SPOLECZNA I
ZAZYLOSC Z

BLISKIMI

Promowanie postaw antydyskryminacyjnych; zapobieganie izolacji
i segregacji spolecznej; umozliwianie mieszkancom petnienia rol
spotecznych pemlionych przed przyjeciem ustug w  systemie
mieszkalnictwa wspomaganego; uznawanie prawa 0s6b
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z niepelnosprawnoscia do posiadania partnera, zycia uczuciowego
i seksualnego; zawarcia malzenstwa i zalozenia rodziny; do zachowania
zdolno$ci rozrodczych, podejmowania swobodnych i odpowiedzialnych
decyzji o liczbie i czasie urodzenia dzieci; we wszystkich dzialaniach
dotyczacych dzieci os6b z niepetnosprawnoscia kierowanie si¢ przede
wszystkim najlepszym interesem dziecka; umozliwianie pelnego
korzystania - przez dzieci 0sob z niepelnosprawnoscia, ze wszystkich praw
czlowieka; zapewnianie dzieciom prawa do swobodnego wyrazania
pogladow we wszystkich sprawach ich dotyczacych; nicodlaczanie
dziecka od rodzicow bez ich zgody, w przypadku, gdy osoby
z niepelnosprawnoscia nie sa w stanie sprawowac opieki nad dzieckiem,
zgloszenie do odpowiednich stuzb, by podjelty wszelkie wysitki, aby
zapewni¢ alternatywna opieke przez dalsza rodzing, a jezeli okaze si¢ to
niemozliwe - w ramach spotecznos$ci w warunkach rodzinnych.

VIL

POCZUCIE
BEZPIECZENSTWA I
DOBROSTAN
EMOCJONALNY

Umozliwianie swobodnego wyrazania wilasnych emocji; zapewnienie
dostepu do informacji (ew. psychoedukacji) nt. konstruktywnych
sposobow radzenia sobie z trudnymi emocjami; udzielanie niezbgdnego
wsparcia w sytuacjach nowych, trudnych, nieprzewidzianych, udzielanie
niezbgdnego wsparcia w tworzeniu warunkoéw ciszy nocnej, wsparcia
w formulowaniu i realizacji r6znorodnych planow zyciowych

VIIL.

DANE OSOBOWE

Zawieranie w dokumentacji istotnych informacji o osobie; udzielanie
odpowiednich informacji w sytuacjach zbierania danych osobowych;
doktadanie szczegodlnej staranno$ci w celu ochrony interesow o0sob,
ktorych dane dotycza;

przetwarzanie danych w celu innym niz ten, dla ktérego zostaly zebrane,
tylko, jezeli nie narusza to praw i wolno$ci osoby; umozliwienie
korzystania z prawa do kontroli przetwarzania danych; w przypadku
wniesienia zgdania zaprzestania przetwarzania danych osoby ze wzgledu
na jej szczegdlna sytuacje, zaprzestanie przetwarzania kwestionowanych
danych osobowych albo bez zbg¢dnej zwloki; na wniosek osoby, ktorej
dane dotyczg, poinformowanie w terminie 30 dni, o przyshugujacych jej
prawach oraz udzielenie informacji w kwestii ochrony jej danych
osobowych; prawo do odmowy osobie, ktorej dane dotycza, udzielenia
informacji o ochronie danych osobowych jesli spowodowatoby szczegélne
trudne/niebezpieczne sytuacje; na wniosek osoby: uzupehienie,
uaktualnienie, sprostowania danych, czasowe albo stale wstrzymanie
przetwarzania kwestionowanych danych lub ich usunigcie ze zbioru,
informowanie bez zbednej zwloki innych administratorow, ktéorym
udostepniono zbiér danych, o dokonanym uaktualnieniu lub sprostowaniu
danych.

KADRA

Posiadanie odpowiedniej wiedzy, kompetencji zawodowych, motywacji
do pracy i postawy; otwarto$¢ na wspotprace, w tym: interdyscyplinarng
oraz mi¢dzynarodowa, migdzynarodowe programy rozwoju; odbywanie
szkolen dla specjalistow 1 personelu pracujacego z osobami
z niepetnosprawno$cia; odbywanie regularnych superwizji i stosowanie
si¢ do uwag oraz og6lnych zalecen.

ORGANIZACJA
PRACY

Stosowanie si¢ do regulaminu domowego; przestrzeganie czasu zajeé
i informowanie o spoznieniach oraz nieobecnosciach; informowanie
mieszkancow o dyzurach personelu oraz ewentualnych zmianach;
planowos$¢; gotowo$¢ do brania zastepstw; dbato§¢ o porzadek
na stanowisku pracy; rzetelne prowadzenie dokumentacji.

Zrodlo

: opracowano na podstawie dokumentow i danych wymienionych w podrozdziale X.1. (a-h)
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Standardy jakosci uslug w systemie mieszkalnictwa wspomaganego
dla os6b z niepelnosprawnoscig intelektualna*

I. AUTONOMIA, PODMIOTOWOSC

Standardy dziatu I utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach osob
niepetnosprawnych (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano tres¢ standardow
znajdujq si¢ ponizej w nawiasach), na podstawie Standardow jakosci zycia w domach opieki
o charakterze rodzinnym dla dorostych osob z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji
L’Arche oraz na podstawie opracowania wlasnego.

1. Umozliwianie dokonania wyboru miejsca S$wiadczenia uslug mieszkalnictwa
wspomaganego i podj¢cia decyzji, gdzie i z kim osoby bedq mieszkaé (art. 19) — zaréwno
w odniesieniu do kandydatéw, jak i stalych mieszkancow (takze w kwestii samodzielnego
zamieszkiwania lub wspétzamieszkiwania jednego pokoju, po udzieleniu w przystepny sposob
informacji w rozmowie o: §wiadczonych w systemie mieszkalnictwa wspomaganego ustugach,
zasadach funkcjonowania miejsca $wiadczenia ustug, zakwaterowaniu, prawach mieszkancow,
kadrze oraz mozliwosci odbycia stazu/okresu probnego w mieszkaniu przed podjeciem decyzji
0 zamieszkaniu w nim). 3]

2. Sporzadzanie list os6b oczekujacych na zamieszkanie w systemie mieszkalnictwa
wspomaganego w uczciwy i jawny sposob, uwzgledniajacy prawo oséb do poufnosci. [3]

3. Wyja$nianie decyzji odmownych zaréwno osobom, jak i ich rodzicom/opiekunom,
ktorych podania o przyjecie nie zostaly rozpatrzone pozytywnie. [3]

4. Poszanowanie niezalezno$ci mieszkancow; umozliwianie im swobodnego dokonywania
wyborow (art. 3), takze jesli chodzi o decyzj¢ zamieszkania w miejscu $wiadczenia ushug, czy
o wole opuszczenia go, udzielanie niezbednego wsparcia w podejmowaniu tych decyzji. [3]

5. Podpisanie umowy z osoba/opiekunem prawnym osoby, ktora zdecydowala sie
zamieszka¢ w miejscu $Swiadczenia ushug. Umowa okresla warunki zamieszkania w nim,
rodzaj i zakres $wiadczonych ustug, prawa: w tym: prawo do formalnej procedury sktadania
skarg zgodnie z obowigzujacymi przepisami, obowigzki i odpowiedzialno$¢ prawnag
ustugodawcy oraz osoby tam, gdzie jest to wtasciwe, umowa uwzglednia tez diagnoze potrzeb
1 mozliwosci osoby oraz jej indywidualny plan wsparcia. [3]

6. Udzielanie niezbednego wsparcia (np. informacyjnego), w konsultacji z osoba,
w czynnosciach zwiazanych z ,,urzadzaniem si¢” w miejscu Swiadczenia uslug czy
w czynnos$ciach zwiazanych z wyprowadzka. [3]

7. Udzielanie niezbednego wsparcia (np. informacyjnego czy konsultacyjnego) w sytuacjach,
gdy autonomiczne decyzje osoby moga stanowi¢ dla niej zagrozenie zdrowia lub zycia
i/lub moga stanowi¢ przeszkod¢ dla realizacji potrzeby autonomii innych mieszkancow
(np. posiadanie psa).

8. Konsultowanie z mieszkancami rozwiazan sytuacji, w ktorej wskazane/konieczne jest
opuszczenie przez nich miejsca Swiadczenia ushug ze wzgledu na np. potrzeby pielegnacyjne
przekraczajace kompetencje personelu (np. opieka paliatywna), czy np. zachowania
zagrazajace bezpieczenstwu innych domownikow, ktérych nie mozna zmodyfikowac. [3]
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9. Stwarzanie mozliwosci wypowiadania si¢ i wyrazania opinii oraz skladania skarg (np.
pytanie mieszkancow o zdanie ws. doboru personelu, jakosci wykonywania zadan przez kadre,
przyjecia nowego mieszkanca); w tym wolnosci poszukiwania, otrzymywania
1 rozpowszechniania informacji 1 pogladow, poprzez wszelkie formy komunikacji; m.in.
poprzez akceptowanie 1 utatwianie korzystania przez mieszkancow z jezykéw migowych,
alfabetu Braille'a, komunikacji rozszerzonej (augmentatywnej) i alternatywnej oraz wszelkich
innych dostgpnych $rodkdow, sposobow 1 form komunikowania si¢ przez osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng, wedtug ich wyboru. [3] [1, art. 21]

10. Rozpatrywanie opinii, sugestii, obaw, skarg podczas spotkan zespotu w celu uzyskania
opinii pracownikow, wysnucia wnioskéw oraz — na miar¢ mozliwosci — podjecia dzialan, by
zmienié sytuacje w sposob satysfakcjonujacy dla mieszkanca. [3]

11. Poszanowanie dla prywatnoS$ci; reputacji, przekonan, spraw osobistych, intymnych,
zdrowotnych, rodzinnych, domowych, wyznania lub korespondencji, czy innego rodzaju
komunikacji mi¢gdzyludzkie;j. [1, art. 22]

12. Dbalos¢ o godne traktowanie mieszkanca w procesie komunikacji: nie mowienie
w 3 os. Ip. o mieszkancu przy nim, stosowanie zasad podmiotowego kontaktu (np. kontakt
wzrokowy, komunikaty typu ,.ja”).

13. Konsultowanie z mieszkancami kwestii, ktore moga wplyna¢ na mir domowy, ich plan
dnia czy prywatnos¢ (np. remont). [3]

14. Uwzglednianie woli i decyzji mieszkanca w kwestii wspierania go podczas umierania;
jesli osoba sobie tego zyczy, stworzenie zapisu ostatniej woli i poinformowanie o niej personelu
i rodziny, by mieli mozliwos¢ jej spelnienia. [3]

15. Utworzenie wraz z mieszkancem, przy wspoludziale (jesli wyrazi na to zgode) rodziny
lub dotychczasowych opiekunéw, indywidualnego planu wsparcia uwzgledniajacego jego
potrzeby, mozliwosci, preferencje; okreslajacego rodzaje i zakres wsparcia, jakiego potrzebuje
w miejscu zamieszkania w réznych dziedzinach zycia (np. czynnos$ci higieniczne, planowanie,
poruszanie si¢ sSrodkami komunikacji miejskiej, preferowane sposoby spedzania czasu w domu
1 poza nim, komunikacja 1 interakcje z innymi, zdrowie, ew. wizyty lekarskie, wola osoby
w odniesieniu do sytuacji $mierci); udostepnianie planu mieszkancom w przystepnej dla
nich formie oraz jego weryfikacja co najmniej raz na pol roku. [3]

16. Zaznajamianie mieszkancow z trescia standardow i umozliwianie dostepu do nich. [3]

II. DOSTEPNOSC

Standardy dziatu Il utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach osob
niepetnosprawnych (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano tres¢ standardow
znajdujq sie ponizej w nawiasach)

1. Tworzenie dostepnosci (informacyjnej i fizycznej) w zakresie nowych technologii, w tym
przedmiotow wspierajacych poruszanie si¢, urzadzen i wspomagajacych technologii, a takze
w zakresie innych form pomocy, ustug (np. elektronicznych i ratowniczych) i ulatwien,
odpowiednich dla os6b z niepetnosprawnoscia. [1, art. 41 9]
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2. Umozliwianie dostepu do ogélnodostepnych i/lub powszechnie zapewnianych mieszkan,
budynkow, drog, instytucji, ustug oraz innych urzadzen wewnetrznych i zewnetrznych poprzez
zapewnienie réznych form pomocy i/lub posrednictwa ze strony asystentow lub zwierzat,
w tym: np. przewodnictwo, profesjonalne thumaczenie jezyka migowego, (art. 9) ulatwianie
mobilnosci oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng, takze poprzez niezbedne wsparcie
w obsludze wysokiej jakosci przedmiotow czy urzadzen i technologii wspomagajacych
poruszanie si¢. [1, art. 20]

3. Udzielanie odpowiednich form pomocy i wsparcia dla os6b z niepelnosprawnoscia, aby
zapewni¢ im dostep do informacji, np. poprzez wspieranie ich w korzystaniu z nowych
technologii 1 systemow informacyjno-komunikacyjnych, w tym — z Internetu. [1, art. 9]

4. Zapewnienie w ogolnodostepnych budynkach i innych obiektach systemu mieszkalnictwa
wspomaganego oznakowania w alfabecie Braille’a oraz w formach latwych do czytania
i zZrozumienia. [1, art. 9]

5. Zapewnianie osobom z niepetnosprawnoscia dostepu do korzystania ze zdolnoSci
prawnej; glownie poprzez udzielanie niezbednego 1 adekwatnego do indywidualnych potrzeb
oraz do okreslonej sytuacji wsparcia w tym zakresie; np. w aspekcie skutecznego zapobiegania
naduzyciom, zgodnie z miedzynarodowym prawem praw czlowieka. Srodki zwiazane
z korzystaniem ze zdolnos$ci prawnej winny respektowac prawa, wole i preferencje osoby, by¢
wolne od konfliktu interesow i bezprawnych naciskow, by¢ stosowane przez mozliwie
najkrotszy czas i podlega¢ stalemu przegladowi przez wlasciwe, niezalezne i bezstronne wtadze
lub organ sadowy. Zabezpieczenia powinny by¢ proporcjonalne do stopnia, w jakim takie
srodki wptywaja na prawa i interesy danej osoby. [1, art. 12]

6. Zapewnianie dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci, w celu utatwienia efektywnego
udziatu, bezposrednio lub posrednio, takze jako $wiadkow, we wszelkich postepowaniach
prawnych, w tym na etapie $ledztwa i innych form postgpowania. [1, art. 13]

7. Zapewnianie dostepu do systemu edukacji; mozliwos$ci uczenia si¢ przez cale zycie, bez
dyskryminacji i na zasadzie rownos$ci z innymi osobami (np. poprzez organizacj¢ transportu
badz zapewnienie warunkéw do nauczania indywidualnego w domu, jesli zachodzi taka
potrzeba). [1, art. 24]

8. Stosowanie, na miar¢ potrzeb mieszkancoéw, skutecznych srodkéw zindywidualizowanego
wsparcia w Srodowisku (np. komunikacja alternatywna), ktéore maksymalizuje rozwoj
edukacyjny 1 spoteczny, zgodnie z celem pelnej inkluzji. [1, art. 24]

9. Umozliwianie osobom z niepelnosprawnoscia dostepu do programéw poradnictwa
specjalistycznego 1 zawodowego, ustug posrednictwa pracy oraz szkolenia zawodowego
1 ksztatcenia ustawicznego (np. poprzez wspieranie w znajdowaniu odpowiednich informacji
czy w przemieszczeniu si¢ w odpowiednie miejsce). [1, art. 27]

10. Popieranie mozliwos$ci zatrudnienia i rozwoju zawodowego 0sob z niepelnosprawnos$cia
na rynku pracy; popieranie mozliwosci samozatrudnienia, przedsigbiorczos$ci oraz wspierania
w powrocie do pracy. [1, art. 27]
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11. Umozliwianie dostepu do efektywnego uczestnictwa w zyciu politycznym i publicznym
(np. poprzez udzielanie niezbednego wsparcia W tworzeniu organizacji 0sOb
z niepelnosprawno$cia w celu reprezentowania ich), bezposrednio lub za posrednictwem
swobodnie wybranych przedstawicieli, wiaczajac w to prawo 1 mozliwos¢ korzystania
z czynnego 1 biernego prawa wyborczego. [1, art. 29]

12. Gwarantowanie swobody wyrazania woli przez osoby z niepelnosprawnoscia
wystepujace jako wyborcy i w tym celu, tam gdzie to konieczne, udzielanie wsparcia
w glosowaniu, na ich zyczenie, ze strony wybranej przez nie osoby. [1, art. 29]

13. Umozliwianie dostepu do programow telewizyjnych, filmow, teatru i innego rodzaju
dziatalnos$ci kulturalnej/ dobr kultury, a takze do materialow w dziedzinie kultury
w dostepnych dla 0sdb z niepetnosprawnoscig intelektualng formach. [1, art. 30]

14. Zapewnianie dostepu do mozliwosci rozwoju i wykorzystywania potencjalu tworczego,
artystycznego i intelektualnego, nie tylko dla wlasnej korzysci, ale takze dla wzbogacenia
spoleczenstwa (np. udzielanie niezbgdnego wsparcia osobom z niepelnosprawnoscia
intelektualng w udziale w konkursach artystycznych, festiwalach, wystawach — jako tworcom).
[1, art. 30]

15. Umozliwianie dostepu do udzialu, w mozliwie najszerszym zakresie, w powszechnej
oraz uwzgledniajacej niepelnosprawnos¢ dzialalnosci sportowej, rekreacyjnej czy
wypoczynkowej na wszystkich poziomach i popieranie, wspieranie tego udziatu odpowiednimi
zasobami (sprzet, udzielanie instrukcji ¢wiczen, transport do miejsc uprawiania sportu,
rekreacji 1 turystyki). [1, art. 30]

III. BEZPIECZENSTWO OSOBISTE

Standardy dziatu IIl utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach o0sob
niepetnosprawnych (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano tres¢ standardow
znajdujq sie ponizej w nawiasach), na podstawie Standardow jakosci Zycia w domach opieki o
charakterze rodzinnym dla dorostych 0sob z niepelnosprawnosciq intelektualng fundacji
L’Arche oraz na podstawie opracowania witasnego.

1. Ochrona 0s6b z niepetnosprawnoscia przed wszelkimi formami wykorzystywania, przemocy
1 naduzy¢, w tym zwigzanych z picig poprzez zapewnienie informacji/ edukacji na temat
unikania, rozpoznawania i zglaszania przypadkow wykorzystywania, przemocy i naduzy¢
(a takze umozliwianie odbywania szkolen, np. kurs samoobrony). [1, art. 16]

2. Zapewnienie osobom z niepelnosprawno$cia wilasciwych form pomocy i wsparcia
odpowiednich ze wzgledu na pte¢, wiek i niepelnosprawnos¢, w tym:

a.) identyfikowanie, badanie i, gdy to wiasciwe, zglaszanie organom S$cigania aktow
przemocy i naduzy¢, [1, art. 16]

b.) podejmowanie odpowiednich Srodkéw w celu wspierania powrotu do zdrowia
fizycznego i psychicznego oraz w zakresie zdolnoSci poznawczych, a takze wspierania
rehabilitacji 1 spolecznej reintegracji oséb z niepelnosprawnoscia, ktore staly si¢ ofiarami
jakiejkolwiek formy wykorzystywania, przemocy i naduzy¢. Proces powrotu do zdrowia
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1 reintegracja powinny nastgpowaé w Srodowisku sprzyjajacym zdrowiu, dobrobytowi,
szacunkowi dla samego siebie, godno$ci i samodzielnosci. [1, art. 16]

3. Stosowanie ustalonych w miejscu Swiadczenia uslug procedur (jesli trzeba,
w uzgodnieniu i/lub przy udziale wykwalifikowanego specjalisty) dotyczacych reagowania
na zachowania ,,trudne” mieszkanca mogace stanowi¢ zagrozenie dla niego lub innych albo
takie zagrozenie stanowigce: zgodnie z obowigzujacym prawem, z poszanowaniem godnosci
osoby podlegajacej procedurze oraz z zachowaniem bezpieczenstwa otoczenia; racjonalnie i w
sposob proporcjonalny do sytuacji. [3]

4. Udzielanie niezbednych informacji i wsparcia w zakresie bezpieczenstwa w mieszkaniu
i poza nim (postugiwanie si¢ sprzetem elektrycznym, urzadzeniami gazowymi, ostrymi
narzg¢dziami, przechodzenie przez jezdnig¢ itp.). [3]

5. Stosowanie opracowanych procedur dotyczacych bezpieczenstwa w sytuacjach
wysokiego ryzyka (np. zaginigcie osoby czy powazne wypadki). [3]

IV. ZDROWIE

Standardy dziatu IV utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach 0sob
niepetnosprawnych (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano tres¢ standardow
znajdujq sie ponizej w nawiasach), na podstawie Standardow jakosci Zycia w domach opieki o
charakterze rodzinnym dla dorostych o0sob z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji
L’Arche oraz Stanowiska Ministerstwa Zdrowia w sprawie moZzZliwosci podawania lekow
dzieciom przez nauczycieli w szkole i w przedszkolu.

1. Zapewnienie skutecznego dostepu do systemu opieki zdrowotnej. [1, art. 25]

2. Swiadczenie niezbednych w miejscu zamieszkania, dostosowanych do indywidualnych
potrzeb i mozliwosci ushug (np. karmienie, czynnos$ci pielegnacyjne) majacych na celu
ograniczenie i zapobieganie dalszej niepelnosprawnosci. [1, art. 25]

3. Udzielanie rzetelnych informacji nt. zdrowego stylu Zycia i zapobiegania chorobom oraz
niezbednego wsparcia w dbaniu o stan zdrowia z uwzglednieniem zalecen lekarzy
prowadzacych. [3]

4. Wspieranie mieszkancow w braniu odpowiedzialnosci za wlasne zdrowie/leczenie
w zaleznosci od ich mozliwosci intelektualnych. W sytuacji, gdy osoba chce przerwaé
leczenie lub odmawia jego podj¢cia, prowadzi niezdrowy tryb zycia, dokonywanie fachowej
oceny, czy posiada odpowiednie mozliwosci intelektualne i/lub psychiczne do podjecia
swiadomej decyzji — jesli uznano, ze nie — podjgcie decyzji przez kadre po zasiggnigciu opinii
specjalistow, personelu, rodziny i innych waznych dla osoby bliskich. [3]

5. W sytuacji zagrazajacej zdrowiu lub zZyciu mieszkanca, w ktorej nie ma czasu na
podjecie przez niego samodzielnej decyzji, nawet jesli stwierdzono, ze posiada mozliwosci
intelektualne, by taka decyzje podjac¢, wszelakie kwestie natury medycznej sa rozstrzygane
w taki sposob, by mogla jak najdluzej cieszy¢ si¢ jak najlepszym zdrowiem. [3]
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6. Udzielanie niezbe¢dnego wsparcia w sytuacjach ratowania zdrowia/zycia zarowno
w stanach chorobowych, jak i naglych (wezwanie lekarza/ karetki pogotowia ratunkowego,
udzielenie pomocy przedmedycznej w zakresie posiadanych umiejetnosci, zawiadomienie
rodzicéw lub opiekunow prawnych mieszkanca). [4]

7. W zalezno$ci od indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng: umozliwianie samodzielnego zazywania lekéw lub podawanie ich za zgoda
rodzica/opiekuna wyrazona na piSmie (w przypadku choréb przewleklych: takze wg ich
pisemnej deklaracji co do nazwy choroby, lekéw i sposobu ich dawkowania wg wskazan
lekarza oraz wskazan lekarza w opisywanym zakresie zlozonych przed zamieszkaniem
w miejscu §wiadczenia ustug). [4]

8. W sytuacji, gdy stan zdrowia mieszkanca wymaga podania leku przez asystenta
mieszkaniowego/opiekuna lub wykonania innych czynno$ci (np. kontroli poziomu cukru
we krwi u osoby chorej na cukrzyce; czy podania leku drogg wziewna osobie chorej na astme)
— wykonywanie ich po przeszkoleniu w opisywanym zakresie i uzyskaniu zgody osob
przyjmujacych zadanie. Delegowanie przez rodzicow/opiekunéw uprawnien do
wykonywania w/w czynnos$ci oraz zgoda i zobowigzanie do tego asystenta mieszkaniowego
winny mie¢ forme¢ umowy (ustnej lub pisemnej) pomiedzy nim, a rodzicami/ opiekunami osoby
przewlekle chorej. [4]

V. WARUNKI BYTOWE, FINANSE

Standardy dzialu V utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach o0sob
niepetnosprawnych (numery artykuldw, na podstawie ktdrych opracowano tres¢ standardow
znajduja si¢ ponizej w nawiasach) oraz na podstawie Standardow jakos$ci zycia w domach
opieki o charakterze rodzinnym dla dorostych 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
fundacji L’ Arche.

1. Realizacja prawa oséb z niepelnosprawnos$cia do odpowiednich warunkow zycia ich
samych i ich rodzin, wlaczajac w to odpowiednie wyzywienie, odziez i miejsce Swiadczenia
ushug oraz do stalego polepszania warunkow zycia np. poprzez zapewnianie im dost¢pu do
ochrony socjalnej 1 programéw ograniczania ubdstwa oraz dost¢pu do pomocy panstwa w
pokrywaniu wydatkdw zwigzanych z niepetnosprawnoscia (w tym wydatkow na odpowiednie
szkolenia, poradnictwo, czy wsparcie finansowe). [1, art. 28]

2. Umozliwianie korzystania przez osoby z niepelnosprawnoscig z prawa do posiadania
i dziedziczenia wlasnosci, oraz z prawa do dostepu do pozyczek bankowych, hipotecznych
i innych form Kkredytéw przy zapewnieniu, ze osoby nie bedg samowolnie pozbawiane
wlasno$ci (wspieranie w niezbednym zakresie; np. uprzystepnianie wskazowek specjalistow,
udzielanie porad, liczenie pieniedzy, pomoc w podejmowaniu roznorodnych decyz;ji
finansowych). [1, art. 12]

3.  Umozliwianie mieszkancom kontrolowania wysokosci wlasnego budzetu i
gospodarowania nim oraz wlasno$cia zgodnie z ich potrzebami i mozliwo$ciami
z niezbednym wsparciem asystenta (udzielanie porad, liczenie pieniedzy, pomoc
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w podejmowaniu réznorodnych decyzji finansowych, chyba, ze zycza sobie inaczej lub nie sg
do tego zdolni). [3]

4. Umozliwianie osobom z niepetnosprawno$cia dostepu do kalkulacji kosztéw utrzymania
miejsca Swiadczenia ustug w przystepny dla nich sposob. [3]

5. Umozliwianie mieszkancom dostepu do kalkulacji kosztéow ich pobytu w miejscu
Swiadczenia ustug w przystepny dla nich sposéb. [3]

6. Umozliwianie korzystania ze specjalnego miejsca przechowywania pieni¢edzy
lub przedmiotéw wartosciowych mieszkancow (np. szafki na klucz, sejf). [3]

VI. PRZYNALEZNOSC SPOLECZNA 1 ZAZYYL.0OSC Z BLISKIMI

Standardy dziatu VI utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach o0sob
niepetnosprawnych oraz Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (numery artykutow, na podstawie
ktorych opracowano tres¢ standardow znajdujq sie ponizej w nawiasach) oraz na podstawie
Standardow jakosci zycia w domach opieki o charakterze rodzinnym dla dorostych osob
z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji L’ Arche.

1. Promowanie postaw antydyskryminacyjnych w rodzinach, sgsiedztwie i przestrzeni
publicznej, z ktorej korzystaja mieszkancy systemu mieszkalnictwa wspomaganego poprzez:
czynny szacunek dla praw 1 godnos$ci 0sob z niepelnosprawnoscig, podmiotowe ich
traktowanie, zwalczanie stereotypdéw, uprzedzen i szkodliwych praktyk wobec nich — w tym
zwigzanych z plcig 1 wiekiem we wszystkich dziedzinach zycia, promowanie wiedzy
o zdolnosciach 1 wkladzie os6b z niepetnosprawno$cig intelektualng w zycie spoleczne,
pozytywne postrzeganie tych osob, przy okazji: popieranie programéw podnoszenia
$wiadomosci w sprawach dotyczacych osob z niepelnosprawnos$cia i ich praw, zache¢canie
srodkoéw masowego przekazu do przedstawiania ich wizerunku w sposob zgodny z celami
Konwencji ONZ o Prawach Osob Niepetnosprawnych. [1, art. §]

2. Swiadczenie szerokiego zakresu ustlug w miejscu zamieszkania i w ramach spotecznosci
lokalnej, niezbednego, by osoba z niepelnosprawnoscia mogla efektywnie funkcjonowac
w spolecznosci 1 integrowac si¢ spolecznie, co pozwoli na zapobieganie izolacji i segregaciji
spolecznej. [1, art. 19]

3. Umozliwianie mieszkancom pelnienia rol spolecznych pelnionych przed przyjeciem
uslug w systemie mieszkalnictwa wspomaganego (np. corki, syna, siostry, brata, przyjaciela
np. poprzez odwiedzanie bliskich czy przyjmowanie gosci). [3] [1, art. 23]

4. Uznawanie prawa osob z niepelnosprawnos$cig do posiadania partnera, Zycia uczuciowego
i seksualnego. [1, art. 23]

5. Uznawanie prawa oséb z niepelnosprawnos$cia intelektualng, ktore s3 w odpowiednim
do zawarcia matzenstwa wieku, do zawarcia malzenstwa i do zalozenia rodziny, na podstawie
swobodnie wyrazonej i petnej zgody przysztych malzonkéw i za zgoda sadu, jesli osoby nie sg
ubezwlasnowolnione calkowicie, a ich stan zdrowia lub umyshu nie zagraza matzenstwu ani
zdrowiu przysztego potomstwa. [6, art. 12] [1, art. 23]
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6. Uznawanie prawa osob z niepetnosprawnoscia do zachowania zdolnosci rozrodczych,
podejmowania swobodnych i odpowiedzialnych decyzji o liczbie i czasie urodzenia dzieci
(patrz: p.5) oraz do dostepu do dostosowanych do wieku edukacji i informacji dotyczacych
antykoncepcji, prokreacji 1 planowania rodziny, a takze do s$rodkéw niezbednych
do korzystania z tych praw. [1, art. 23]

7. We wszystkich dziataniach dotyczacych dzieci os6b z niepetnosprawnosciag kierowanie si¢
przede wszystkim najwyzszym dobrem dziecka. [1, art. 7]

8. Umozliwianie pelnego korzystania - przez dzieci oséb z niepelnosprawnoscia, w tym
dzieci z niepelnosprawnoscig — ze wszystkich praw czlowieka 1 podstawowych wolnosci, na
zasadzie réwnosci z innymi dzie¢mi (np. poprzez wsparcie w wykonywaniu obowigzkow
zwigzanych z wychowywaniem dzieci czy §wiadczenie odpowiednich ustug im i ich rodzinom
w celu zapobiegania ukrywaniu, porzuceniu, zaniedbywaniu czy segregacji tych dzieci). [1, art.
7123]

9. Zapewnianie dzieciom 0sob z niepelnosprawnoscia, w tym dzieciom z niepetnosprawnoscig
korzystania z prawa do swobodnego wyrazania pogladow we wszystkich sprawach ich
dotyczacych, przyjmujac je z nalezyta uwaga, odpowiednio do ich wieku 1 dojrzatosci, na
zasadzie rownosci z innymi dzie¢mi, takze poprzez udzielanie adekwatnego do
niepetnosprawnosci 1 wieku wsparcia w wypowiadaniu wtasnego zdania, opinii. [1, art. 7]

10. Nieodlaczanie dziecka od rodzicow bez ich zgody, z wyjatkiem sytuacji, kiedy wtasciwe
witadze, podlegajace kontroli sadowej, orzekna, zgodnie z obowigzujacym prawem
i procedurami, ze takie odlgczenie jest konieczne ze wzgledu na najlepszy interes dziecka. W
zadnym przypadku nie mozna odlacza¢ dziecka od rodzicow z powodu jego
niepetnosprawnosci lub niepetnosprawnosci jednego lub obojga rodzicow. [1, art. 23]

11. W przypadku, gdy osoby z niepelnosprawnoscia nie sq w stanie sprawowac opieki nad
dzieckiem, takze z niepetlnosprawnoscig, zgloszenie do odpowiednich stuzb, by podjety
wszelkie wysitki, aby zapewni¢ alternatywna opieke przez dalsza rodzine, a jezeli okaze si¢
to niemozliwe - w ramach spotecznos$ci w warunkach rodzinnych. [1, art. 23]

VII. POCZUCIE BEZPIECZENSTWA I DOBROSTAN EMOCJONALNY

Standardy dziatu VII utworzone zostaly na podstawie Raportu z badan: Obiektywna
i subiektywna jakos¢ zycia dorostych o0sob z niepetnosprawnosciq intelektualng
zamieszkujgcych wojewodztwo wielkopolskie. Uwarunkowania Srodowiskowe oraz poziom
wsparcia realizatorow polityki  spolecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej
w Poznaniu, Poznan 2014.

1. Umozliwianie mieszkancom z niepelnosprawnoscia intelektualng swobodnego wyrazania
wlasnych emocji; udzielanie niezbednego wsparcia w wyrazaniu ich w sposéb
konstruktywny.

2. Zapewnienie dostepu do informacji (ew. psychoedukacji) nt. konstruktywnych
sposobow radzenia sobie z trudnymi emocjami (np. koncentracja na rozwigzywaniu sytuacji
trudnych).
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3. Udzielanie niezbednego wsparcia w sytuacjach nowych, trudnych, nieprzewidzianych
typu: nowe miejsca, okolicznosci, wyjazd, kontakt z nieznajomymi, choroba bliskiej osoby,
psy, winda, ruch uliczny (np. udzielanie informacji zwrotnych, wskazéwek, zadawanie pytan
pomocniczych).

4. Udzielanie niezbednego wsparcia w tworzeniu warunkow ciszy nocnej by mieszkancy
mogli swobodnie realizowac potrzebg snu.

5. Udzielanie niezbe¢dnego wsparcia w formulowaniu i realizacji réznorodnych planéw
zyciowych

VIII. DANE OSOBOWE

Standardy dziatu VIII utworzone zostaly wprost na podstawie Ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano
analogiczng tres¢ standardow znajdujg si¢ ponizej w nawiasach) oraz na podstawie
Standardow jakosci zycia w domach opieki o charakterze rodzinnym dla dorostych osob
z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji L’ Arche.

1. Zawieranie w dokumentacji istotnych informacji o osobie, tzn. gtéwnie: imi¢, nazwisko,
dane kontaktowe cztonkow rodziny i przyjaciél, nazwisko i dane kontaktowe lekarza
pierwszego kontaktu osoby, data przyjecia do mieszkania, data, przyczyny i1 okolicznos$ci
opuszczenia mieszkania wspomaganego oraz adres, pod ktory si¢ wyprowadzita, indywidualny
plan wsparcia, umowa miedzy ustugodawca a osobg, catosciowa dokumentacja medyczna
leczenia wraz z informacja, czy przeprowadzono je za zgoda osoby, wykaz zazywanych lekow/
srodkéw medycznych, dane nt. sytuacji trudnych z udzialem osoby, skargi sktadane przez
osobe i rezultat dochodzenia w tych sprawach, spis nazwisk specjalistow z zakresu medycyny
czy opieki spotecznej zwigzanych z osoba, dane o ubezpieczeniach. [3]

2. W sytuacji zbierania danych osobowych od osoby, ktorej dane dotycza, informowanie
tej osoby w przystepny dla niej sposob o:

a) pelnej nazwie organizacji 1 adresie jej siedziby;

b) celu zbierania danych, a w szczegolnosci o znanych w czasie udzielania informacji lub
przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych;

¢) prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania;

d) dobrowolnosci albo obowigzku podania danych i podstawie prawnej obowiazku. [5, art. 24]

3. W sytuacji zbierania danych osobowych nie od osoby, ktorej dane dotycza,
informowanie tej osoby, bezposrednio po utrwaleniu zebranych danych, o:

a.) pelnej nazwie organizacji 1 adresie jej siedziby;

b.) celu 1 zakresie zbierania danych, a w szczego6lnosci o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow
danych;

c.) zrédle danych;

d.) prawie dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania;

e.) uprawnieniach do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz wniesienia
do administratora danych Zadania ponownego, indywidualnego rozpatrzenia sprawy
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rozstrzygnigtej w drodze operacji na danych osobowych, prowadzonych w systemie
informatycznym. [5, art. 25]

4. Dokladanie szczegélnej starannosci w celu ochrony interesow osob, ktorych dane
dotycza:

a.) przetwarzanie danych zgodnie z prawem;

b.) zbieranie informacji dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, z zastrzezeniem ust. 2;

c.) dbatos¢ o poprawnos$¢ merytoryczng danych 1 ich adekwatno$¢ w stosunku do celow,
w jakich sg przetwarzane;

d.) przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacj¢ osob, ktorych dotycza, nie diuzej
niz jest to niezb¢dne do osiggni¢cia celu przetwarzania. [5, art. 26]

5. Przetwarzanie danych w celu innym niz ten, dla ktorego zostaly zebrane, tylko, jezeli
nie narusza to praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, oraz nast¢puje w celach badan
dydaktycznych, historycznych, naukowych lub statystycznych i z zachowaniem wyzej
wskazanych standardéw [5, art. 26]

6. Umozliwienie Korzystania z prawa do kontroli przetwarzania danych, ktore dotycza
osoby, zawartych w zbiorach danych, a w szczeg6lnosci z prawa do:

a.) uzyskania informacji o sposobie udostepniania danych, a zwtaszcza informacji o odbiorcach
lub kategoriach odbiorcow, ktorym dane te sg udostgpniane;

b.) zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub
stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sg one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo s3 juz zbedne
do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane;

c.) wniesienia umotywowanego zadania zaprzestania przetwarzania danych osoby ze wzgledu
na jej szczegodlng sytuacje;

d.) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, gdy administrator danych zamierza
je przetwarza¢ w celach marketingowych lub wobec przekazywania danych osobowych innemu
administratorowi danych; patrz tez: inne prawa zawarte w: [5, art. 32]

7. W przypadku wniesienia zadania zaprzestania przetwarzania danych osoby ze wzgledu
na jej szczegdélna sytuacje, zaprzestanie przetwarzania kwestionowanych danych
osobowych albo bez zbednej zwloki przekazanie zadania Generalnemu Inspektorowi.
Mozliwo$¢ pozostawienia w zbiorze imienia lub imion oraz nazwiska osoby i jej numeru
PESEL lub adresu wylacznie w celu uniknigcia ponownego wykorzystania danych tej osoby w
celach objetych sprzeciwem. [5, art. 32]

8. Na wniosek osoby, ktorej dane dotycza, poinformowanie w terminie 30 dni,
o przyshugujacych jej prawach oraz udzielenie informacji w kwestii ochrony jej danych
osobowych. W przypadku stosownego wniosku osoby udzielenie tej informacji na piSmie w
tekscie tatwym do czytania. [5, art. 33]

9. Prawo do odmowy osobie, ktorej dane dotycza, udzielenia informacji, o ochronie
danych osobowych, jezeli spowodowatoby to:
a.) ujawnienie wiadomosci zawierajacych informacje niejawne;
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b.) zagrozenie dla obronnosci lub bezpieczenstwa panstwa, zdrowia lub zycia ludzi
lub bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

c.) zagrozenie dla podstawowego interesu gospodarczego lub finansowego panstwa;

d.) istotne naruszenie dobr osobistych 0sob, ktorych dane dotycza, lub innych osob. [5, art. 34]

10. W razie wykazania przez osobg, ktorej dane osobowe dotycza, ze sa one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sa zbedne do
realizacji celu, dla ktorego zostaly zebrane, bez zbednej zwloki, uzupelnienie,
uaktualnienie, sprostowania danych, czasowe lub stale wstrzymanie przetwarzania
kwestionowanych danych lub ich usunig¢cie ze zbioru, chyba ze dotyczy to danych
osobowych, w odniesieniu do ktérych tryb ich uzupetnienia, uaktualnienia lub sprostowania
okreslajg odrebne ustawy. [5, art. 35]

11. Informowanie bez zbednej zwloki innych administratorow, ktorym udostepniono
zbioér danych, o dokonanym uaktualnieniu lub sprostowaniu danych. [5, art. 35]

12. Zastosowanie S$rodkéw technicznych i organizacyjne zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona, a w szczegolno$ci zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem
Z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. [5, art. 36]

IX. KADRA

Standardy dziatu IX utworzone zostaly na podstawie Konwencji ONZ o prawach o0sob
niepetnosprawnych (numery artykutow, na podstawie ktorych opracowano tres¢ standardow
znajdujq si¢ ponizej w nawiasach), na podstawie Standardow jakosci zycia w domach opieki
o charakterze rodzinnym dla dorostych osob z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji
L’Arche oraz opracowania wlasnego.

1. Posiadanie odpowiedniej wiedzy, kompetencji zawodowych, motywacji do pracy
i postawy (np. odpowiedzialnos$¢, szacunek, empatia). [3]

2. Otwartos$¢ na wspolprace, w tym: interdyscyplinarng (np. konsultacje ze specjalistami
roznych dziedzin), oraz miedzynarodowa, mi¢dzynarodowe programy rozwoju, takze:
majgce charakter integracyjny i dostepne dla osob z niepelnosprawnos$cia polegajace np.
na wymianie 1 udostgpnianiu informacji, doswiadczen, programéw szkoleniowych
1 najlepszych praktyk. [1, art. 32]

3. Odbywanie szkolen dla specjalistow i personelu pracujacego z osobami
z niepelnosprawnoscia, takze w zakresie praw uznanych w Konwencji ONZ o Prawach Osob
Niepelnosprawnych, innych istotnych przepisow, tak aby lepiej $wiadczone byly pomoc
1 uslugi gwarantowane na mocy tych praw (np. w zakresie autonomii oséb, zachowan
»trudnych”, komunikacji, relacji, bezpieczenstwa (w tym: przepisy BHP 1 kurs pierwszej
pomocy), naduzy¢ i okreslonej przepisami procedury sktadania skarg, poruszania si¢, ochrony
danych osobowych itp.). [1, art. 4]
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4. Odbywanie regularnych superwizji jakosci §wiadczonych ustug oraz stosowanie sie¢ do
uwag i ogolnych zalecen wynikajacych z superwizji jakosci $wiadczonych ustug.

X. ORGANIZACJA PRACY

Standardy dziatu X utworzone zostaly na podstawie Standardow jakosci zycia w domach opieki
o charakterze rodzinnym dla dorostych osob z niepetnosprawnosciq intelektualng fundacji
L’Arche oraz na podstawie ,,Standardow pracy terapeutow ,,Zakqtka” - szkoly specjalnej
prowadzonej w ramach Stowarzyszenia Na Tak w Poznaniu).

1. Stosowanie si¢ do regulaminu domowego; zawartych w nim: misji i celéw, praw,
obowigzkow, zasad (np. przyjmowania i1 odchodzenia osob, udziatu finansowego osob) oraz
trybu funkcjonowania zycia domowego. [3]

2. Punktualne rozpoczynanie pracy; dbalo$¢ o przestrzeganie czasu zaje¢ i informowanie
o spoznieniach oraz nieobecnosciach mozliwie jak najsprawnie;j. [7]

3. Informowanie mieszkancow o dyzurach personelu oraz ewentualnych zmianach
w grafiku dyzurow spowodowanych np. chorobg czy niedyspozycja pracownika. [3]

4. Planowos$¢ w wykonywaniu obowigzkow. [7]
5. Gotowos$¢ do brania zastepstw za nieobecnych wspotpracownikow. [7]
6. Dbalo$¢ o porzadek stanowiska pracy. [7]

7. Rzetelne (np. doktadno$¢ zapisu, aktualizowanie danych) i terminowe prowadzenie
dokumentacji. [7]
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Model jest innowacja spoleczng obejmujaca:

1. nowe rozwiazania — nowatorski model koordynacji uslug poprzez utworzenie
Centrum Koordynacji Uslug, utworzenie modelu mieszkan wspomaganych i domu
krotkiego pobytu,

2. usprawnianie juz istniejacych rozwigzan — koordynacja i wzajemne uzupelnianie
sie zroznicowanych ustug integracji i pomocy spotecznej Swiadczonych przez rézne
podmioty.

Nowe rozwiazania zwieksza¢ beda efektywno$S¢ wsparcia dorostych osob z
niepelnosprawnoscia intelektualng i ich rodzin poprzez odpowiadanie na rzeczywiste
potrzeby spoleczne oraz zindywidualizowanie wsparcia. Model bedzie bardziej elastyczny
niz dotychczasowe formy wsparcia, a przez to mozliwy do modernizacji/adaptacji w
zmieniajacych si¢ warunkach spolecznych.

Stan obecny |
Centrum Koordynacji Ustug

Innowacja spoleczna

Ustugi $wiadczone przez rozne jednostki nie sa | Model zaklada koordynacj¢ dziatan roznych
skoordynowane. Brak przeptywu informacji migdzy | podmiotéw, a przez to ich wzajemne wzmacnianie
placowkami wsparcia dziennego, NGO, jedn. | potencjatow, efektywniejsze wykorzystanie
organizacyjnymi pomocy spol.  $wiadczacymi | dostgpnych zasobow finansowych i1 rzeczowych

réznorodne wsparcie powoduje, ze ich dziatania nie
uzupelniajg i nie wzmacniajg si¢ wzajemnie.
Problemy spot. czgsto nie sg rozwigzywane do konca,
osoby 1 rodziny korzystaja z pomocy przez lata,
uzalezniajac si¢ od niej. To prowadzi do budowania
postaw roszczeniowych, bierno$ci i wyuczonej

bezradnosci.

1 rzeczywiste realizowanie potrzeb. W tym celu
wykorzystana technologia
informacyjno-komunikacyjna (platforma www).

zostanie m.in.

Brak komorki wyspecjalizowanej w kompleksowym
doradztwie i wspomaganiu 0sob z
niepelnosprawnoscig intelektualng.

Powotanie jednej komoérki wyspecjalizowanej w
kompleksowym doradztwie i wspomaganiu oséb z
niepelnosprawno$cig intelektualng.

Brak koordynacji i wspdtpracy miedzy réznymi

Model zaktada regularne zbieranie i publikowanie

instytucjami wspomagajacymi osoby z | danych o uprawnieniach i §wiadczeniach, z ktérych

niepelnosprawnoscia powoduje rozproszenie | moze skorzysta¢ osoby z niepetnosprawno$cia

informacji o §wiadczeniach dostepnych dla tych oséb | i rodzina oraz budowg mechanizmu, dzigki ktéremu

iich rodzin. w jednym miejscu jednostka bedzie mogta
zaplanowac $ciezke pomocy.

Brak instytucji gromadzacej informacje dotyczace Gromadzenie  informacji  przez  Centrum i

potrzeb i1 ustug $wiadczonych na rzecz o0soéb z
niepetnosprawnoscia intelektualna.

udostepnianie ich na réznych dostgpnych nosnikach.

Brak systematycznego pozyskiwania danych ze | Identyfikowanie  potrzeb 1  interesow  0sob
srodowiska 0s6b niepetnosprawnych. i srodowiska.
Rozproszenie/brak informacji na temat wsparcia osdb | Systematyczne pozyskiwanie, gromadzenie,

z niepelnosprawnoscia intelektualng i ich opiekunéw.

przekazywanie kompleksowych informacji na temat
dostepnych form wsparcia wraz ze S$ciezka ich
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uzyskania dla osob z  niepelosprawnoscig
intelektualng i ich opiekunow w danej gminie.

Rozproszenie ushug $wiadczonych przez rdzne Koordynacja uslug $wiadczonych przez rdézne
instytucje publiczne i niepubliczne na rzecz osob z | podmioty.

niepetnosprawnoscia intelektualna.

Przewaga wsparcia w sytuacjach kryzysowych, | Dlugofalowe wsparcie psychologiczne

ukierunkowane na niezalezno$¢ i1 samodzielno$é
dorostych 0so6b z niepetnosprawnoscia intelektualna.

dorazne ,tu 1 teraz” krotkotrwale dziatania
psychologiczne.

Nieznajomo$¢ prawa z zakresu zabezpieczenia
prawno-finansowego dorostych 0s6b Z
niepelnosprawnoscia intelektualng przez

niewyspecjalizowanych prawnikéw $wiadczacych
ustugi konsultacyjne w miejskich punktach prawnych.

Swiadczenie wyspecjalizowanych ustug prawnych
dot. zabezpieczenia prawnego i finansowego
dorostych 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Trudnosci opiekunéw w odnalezieniu si¢ w nadmiarze
Iub braku informacji dotyczacych istniejacych form
wsparcia 0s6b i rodzin.

Powotanie komorki $wiadczacej ustugi doradztwa
i informacji, adekwatnie do potrzeb.

Niski poziom wspotpracy NGO i JST jako efekt braku
jednej silnej komorki/organizacji wspierajacej ogot
mieszkancow z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Centrum jako strategiczny partner dla komoérek
organizacyjnych jednostki samorzadu terytorialnego
do wspotpracy w zakresie rozwigzywania problemow
mieszkancow z niepelnosprawnoscia intelektualng.

Osoby z intelektualna
reprezentowane sg w urzgdach gtownie przez swoich
rodzicow, czesto nie biorgc udziatu w procedowaniu
spraw ich dotyczacych.

niepelnosprawnoscia

osobom
udziatu

Stworzenie mozliwosci

z niepelnosprawnoscia aktywnego
w zatatwianiu swoich spraw samodzielnie lub przy
wsparciu profesjonalnych rzecznikéw (asystentow).

Selektywne wspieranie 0s6b z niepelnosprawnos$cia
intelektualng w r6znych instytucjach i organizacjach.

Holistyczne podejscie do potrzeb 0s6b

z niepelnosprawnoscia intelektualng.

Mieszkania wspomagane

Dzi§ najpowszechniejszym rozwigzaniem wsparcia
dorostych 0s6b z niepetnosprawnos$cia intelektualna,
ktérymi rodzina nie moze zapewni¢ dalszej opieki jest
skierowanie do DPS z ,,opicka totalng” — dot. to
zarbwno  0sOb  potrzebujacych  catodobowego
wsparcia, jak i 0sob wyzej funkcjonujacych, ktore
przy minimalnym wsparciu mogtyby kontynuowaé
niezalezne zycie w S$rodowisku. Brak jednostki
koordynujacej ofert¢ réznych form pomocy (DPS,
rodzinne domy pomocy, mieszkania chronione, ustugi
opiekuncze, autorskie pozarzagdowe domy/mieszkania
wspomagane) powoduja, ze osoba korzysta z tej
oferty, ktorag akurat zna i w ktoérej znalazta miejsce,
niekoniecznie z tej, ktora jest dla
najkorzystniejsza.

niej

Szeroki wachlarz rozwigzan spojnie nazwanych
»mieszkalnictwem wspomaganym”, z ktérych ONI
bedzie mogla skorzysta¢ w zakresie wyznaczonym
przez indywidualne potrzeby. Zasada ,,tyle wsparcia,
ile potrzeba” realizowana bedzie poprzez koordynacje
ustug pomocy spotecznej, rehabilitacji i zdrowia
(kontinuum od wsparcia doraznego do wsparcia
catodobowego) rozw6j alternatyw dla
zinstytucjonalizowanych form wsparcia — tworzenie
mieszkan wspomaganych i rozwoj ushug asystenckich.

oraz

Placowki opieki catodobowej (w tym DPS) posiadaja
cechy ,kultury instytucjonalnej” (np. dopasowywanie
os6b do ushug, totalna opieka, podporzadkowanie
zycia osoby rytmowi zycia placowki 1 grupy)
powodujac izolacje i wykluczenie spot. mieszkancow.

Nowe rozwigzania budowane beda zgodnie z zasada
wlaczenia spol. i niedyskryminacji, na poziomie
spotecznosci lokalnej, z uwzglednieniem zasady
podmiotowosci (osoba z niepelnosprawnoscia jest
w centrum, ustugi dopasowywane sg do osoby, ,,szyte
na miar¢”, zindywidualizowane wsparcie umozliwia
prowadzenie niezaleznego zycia w wymiarze
adekwatnym do mozliwosci osoby).
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W wielu polskich miastach (w tym w Poznaniu) nie
ma ani jednego DPS dla os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng. W takiej sytuacji utrata opiekunow
skutkuje  przeniesieniem osoby do placowek
oddalonych od dotychczasowego $rodowiska zycia,
roztaki z krewnymi i1 przyjaciotmi, zaprzestaniem
aktywnosci podejmowanej w miejscach pracy i
rehabilitacji (w tym w SDS, WTZ, praca).

Nowe rozwigzania umozliwia¢ beda pozostanie osoby
w spoteczno$ci lokalnej, kontynuowanie swojej
aktywnoS$ci spot.-zawod. i brak drastycznej zmiany
stylu zycia. Przed oferta calodobowg osobom
z niepelnosprawnoscia oferowane begda rozwigzania
srodowiskowe z opieka dzienng (ustugi asystenckie,
mieszkania chronione i wspomagane).

Uslugi przerwy regeneracyjnej

Brak rozwigzan z zakresu opieki wytchnieniowe;j

Brak  wystarczajacego wsparcia
faktycznych w sytuacji przeciazenia

opiekunow

Tworzenie  rozwigzan w  zakresie  opieki
wytchnieniowej w formie domow krotkiego pobytu
jako odpowiedz na diagnozowane problemy
opiekunow.

Wszystkie dotychczasowe formy wsparcia przewiduja
staly pobyt osoby w placowce lub kieruja ustugi do
statej grupy odbiorcow.

W domach krotkiego pobytu zaklada si¢ rotacje
miejsc, jedna osoba korzysta ze wsparcia max. 21 dni
w roku, dzigki czemu placowka jest dostepna dla
wigkszej ilo$ci 0sob.

Skomplikowane, diugotrwate procedury przyjecia | Utatwione, szybkie procedury przyjecia
odbywajace si¢ czgsto za posrednictwem innych | umozliwiajace dziatalno$¢ interwencyjna
instytucji (np. wymog skierowania z o$rodka pomocy | i ograniczajace liczbe posrednikow miedzy placowka
spoteczne;j). a rodzing.

Duze, wieloosobowe placowki o charakterze | Mala, rodzinna forma placowki (4-5 miegjsc)
instytucjonalnym. zapewniajaca warunki zgodne z deinstytucjonalizacji.

Ograniczony wachlarz ustug dla oséb z gleboka
wieloraka niepetnosprawnoscia.

Infrastruktura  placowki i ludzkie sa
przygotowane na przyjecie 0osob z réznym stopniem
i rodzajem niepetnosprawnosci.

zasoby

Fundacja

Brak powszechnego wykorzystania modelu fundacji
do zabezpieczenia prawnego i finansowego dorostych
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualna na wypadek
$mierci rodzica.

Opracowanie modelu fundacji skoncentrowanej na
dziataniach z zakresu mieszkalnictwa wspomaganego
wraz z rozwigzaniami z zakresu umow dozywotnich
i darowizn.

Dotychczas rozwigzania z zakresu zabezpieczenia
prawnego i finansowego w formie umoéw dozywotnich
i darowizn wykorzystywane byly w odniesieniu do
0s0b starszych.

Model zaklada przeniesienie rozwigzan z zakresu
zabezpieczenia prawnego i finansowego senioro6w na
osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Brak organizacji pozarzadowych wyspecjalizowanych
w waskiej dziedzinie zabezpieczenia socjalnego,

Powotanie Fundacji Mieszkalnictwa Wspomaganego
jako organizacji wyspecjalizowanej w zabezpieczeniu

prawnego 1 finansowego dorostych 0s6b z | socjalnym, prawnym i finansowym dorostych oséb
niepetnosprawnoscia intelektualng. z niepelnosprawnoscig intelektualng.

Wiele organizacji buduje pojedyncze | Szeroki wachlarz ushug z zakresu mieszkalnictwa
mieszkania/domy zabezpieczajace osoby | wspomaganego pod piecza jednej Fundacji tworzy

niepelnosprawne po $mierci rodzicow. Brak jest
systemowego rozwigzania, kierowanego do szerszej

zregby rozwigzania systemowego, dzigki czemu

mozliwe jest kierowanie oferty ,,szytej na miare” do

grupy odbiorcow. konkretnej osoby.

Model = pomocowy  finansowania  placowek | Model biznesowy: fundacja wyspecjalizowana begdzie
calodobowych:  utrzymanie  placowek  opieki | w zarzadzaniu nieruchomos$ciami swoich
catodobowej ze srodkoéw pomocy spoteczne;. podopiecznych, a wypracowane fundusze

przeznaczane bgdg na finansowanie wsparcia.

Wykorzystanie umoéw dozywotnich glownie w
zabezpieczeniu przysztosci seniorow.

Wykorzystanie umoéw dozywotnich w zabezpieczeniu
przyszlosci osob niepetnosprawnych intelektualnie.
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Standardy §wiadczenia ustug

przepisach prawnych sg bardzo ogoélne, koncentruja
si¢ glownie na warunkach technicznych, marginalnie
traktuja standardy zwigzane z jako$cig ustug.

Niepelne standardy dot. ustug na rzecz o0so6b | Opracowanie kompletnego zbioru szczegdlowych
niepelnosprawnych intelektualnie — rézne instytucje i | standardow  dot.  uslug na  rzecz = 0sob
organizacje tworza standardy $wiadczenia ustug, ktore | niepelnosprawnych intelektualnie.

sg rozproszone i niepetne.

Standardy ushug spolecznych zawarte w polskich | Zaproponowanie szczegblowych standardow

dotyczacych jakosci ustug wypelniajacych zapisy
Konwencji ONZ o prawach 0s6b niepelnosprawnych.

Brak rozpisania $ciezek realizacji standardéw (w jaki
sposéb mozna realizowaé¢ standard) w polskich
przepisach prawnych.

Szczegdtowe rozpisanie Sciezek realizacji standardow
poprzez  zaproponowanie  przykladow  dziatan

shuzacych ich realizacji.

Brak wskaznikow realizacji, a przez to brak
weryfikacji merytorycznych standardow zwigzanych z
jakoscia $wiadczonych ustug.

Karta Samooceny i Oceny Asystenta Mieszkaniowego
jako narzedzie samooceny 1 oceny realizacji
standardow.

Omijanie tematyki posiadania i wychowywania
potomstwa, aktywnosci seksualnej, antykoncepcji.

Wiaczenie tematyki posiadania i wychowywania
potomstwa, aktywnosci seksualnej, antykoncepcji do

standardow $wiadczenia ustug.

Korzy$ci rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego jako bazy rozwigzan z zakresu
zabezpieczenia socjalnego, prawnego i finansowego dorostych os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualna, potwierdza Europejska Grupa Ekspertow ds. Przejécia od Opieki Instytucjonalnej
do Opieki Swiadczonej na Poziomie Lokalnych Spotecznosci, ktora informuje, iz ,,istnieja
mocne argumenty — oparte zaroOwno na prawach cztowieka, jak 1 na dowodach teoretycznych
oraz empirycznych — przemawiajace za przejSciem od opieki instytucjonalnej do
alternatywnych rozwigzan rodzinnych 1 $rodowiskowych. Rozwigzania takie moga
podwyzszy¢ jakos$¢ zycia osob objetych opieka 1 ich rodzin, sprzyja¢ wiaczeniu spotecznemu
oraz poprawi¢ warunki pracy personelu”.

Innowacyjno$¢ modelu to glownie rzeczywiste wykorzystanie niepowiazanych dotad
zasobow spolecznych tworzacych sie¢ wsparcia.

Innowacyjne jest takze zaangazowanie grup docelowych w projektowanie 1 wdrazanie
rozwigzan. Model zaktada aktywny udziat os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng w procesie
planowania 1 realizacji dziatan — od pracy nad wnioskiem, konceptualizacji modelu, po jego
utrwalenie wynikow. Jest to nowe podejscie, stawiajace osoby z
niepetnosprawnoscig w roli eksperta.

wdrozenie 1

Model spetni kryterium rownosciowe i zwigkszy spoteczny potencjat do dziatania, wzmocni
wiezi spoleczne 1 wprowadzi kwesti¢ ptci w ustugach spotecznych, zwickszy kompetencje
przedstawicieli poszczegodlnych podmiotow przez wypracowanie standardow ushug i nowe
metody niwelujace problemy rownosciowe, przetamujac stereotypy i rozszerzajac katalog
rozwigzan stosowanych w danym sektorze.



- 188 -

1. ZMIANY W USTAWODAWSTWIE

1.1. W ZAKRESIE DEINSTYTUCJONALIZACJI ISTNIEJACYCH USLUG

1. Uelastycznienie katalogu zakresu §wiadczen w mieszkaniach chronionych okre§lonych
w § 2 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.
w sprawie mieszkan chronionych wyliczajacy zakres wsparcia swiadczonego w mieszkaniach
chronionych.

Uzasadnienie:

Wyliczenie form wsparcia w mieszkaniach chronionych rodzi watpliwos$¢, czy organizatorzy
mieszkan chronionych musza ogranicza¢ si¢ do ograniczonych propozycji, czy moga
rozszerzy¢ zakres wsparcia, jesli potrzeby mieszkanca na to wskazuja.

2. Uelastycznienie godzin $wiadczenia wsparcia w mieszkaniach chronionych okreslonych
w § 2 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r. w
sprawie mieszkan chronionych. Okreslajacy, iz wsparcie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 4 lit. a
1 b, $wiadczone jest facznie nie krocej niz 3 godziny dziennie przez 7 dni w tygodniu.

Uzasadnienie:

Sztywne okreslenie dolnego limitu godzin wsparcia blokuje mozliwos¢ $wiadczenia uslug
w mieszkaniach chronionych w wymiarze mniejszym, zgodnym z indywidualnymi potrzebami
mieszkanca i1 zasadami efektywnos$ci ekonomiczne;.

3. Uelastycznienie liczby o0s6b wspotdzielagcych jedno mieszkanie chronione poprzez
wykreslenie zdania ,,jedno mieszkanie chronione przeznaczone jest dla nie mniej niz 3 0s6b”
w § 6 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.
w sprawie mieszkan chronionych.

Uzasadnienie:

Sztywne okreslenie dolnej granicy liczby mieszkancéw wypacza charakter mieszkan
chronionych, ktére maja by¢ jak najbardziej zblizone do zwyklych warunkéw mieszkaniowych
w $rodowisku lokalnym. Jest wiele gospodarstw domowych, w ktérych zamieszkuje tylko
jedna osoba. Arbitralne wprowadzanie liczby minimum trzech mieszkancow jest
dyskryminowaniem oséb uprawnionych do korzystania z pobytu w mieszkaniu chronionym.

4. Wykreslenie § 6 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 14 marca
2012 r. w sprawie mieszkan chronionych, mowigcego, ze ,,Wymiary pomieszczen
w mieszkaniu chronionym umozliwiaja wykonanie manewru woézkiem inwalidzkim w
miejscach zmiany kierunku ruchu”.
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Uzasadnienie:

Zapis o koniczno$ci zachowania wymiaréw wszystkich pomieszczen w mieszkaniach
chronionych umozliwiajacych manewr woézkiem inwalidzkim uniemozliwia samorzadom
1 organizacjom pozytku publicznego wykorzystanie wielu lokali z zasobow mieszkaniowych
starszego typu nacele mieszkalnictwa chronionego. Rownocze$nie wiele 0sob
z niepelnosprawnos$ciami (np. osoby z zaburzeniami psychicznymi, z niepetnosprawnoscia
intelektualng czy autyzmem) nie musi mie¢ pomieszczen umozliwiajagcych manewrowanie
wozkiem.

5. Zmiana artykutu 36. p. 2m ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej poprzez
uzupehnienie, iz specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ §wiadczone — poza miejscem
zamieszkania i o$rodkiem wsparcia — réwniez w mieszkaniach wspomaganych.

Uzasadnienie:

Umozliwienie $wiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (nawet jesli jest
to mieszkanie wspomagane) umozliwi montaz §rodkow potrzebnych na zapewnienie opieki nad
osobami z niepelnosprawnoscig intelektualng zamieszkujagcymi mieszkania wspomagane.

6. Wprowadzenie terminu mieszkan wspomaganych do ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spoteczne;.

7. Zmiana zapisow § 6 ust. 2. p. 3 rozporzadzenia Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j
z 23 sierpnia 2012 w sprawie domoéw pomocy spotecznej, okreslajacego wskaznik zatrudnienia
personelu z wliczeniem nieprofesjonalnej kadry.

Uzasadnienie:

Wilaczenie wolontariuszy, stazystow, praktykantow oraz osoby odbywajace stuzbe zastgpcza
umozliwi spetnienie wskaznika zatrudnienia personelu z wykorzystaniem zasoboéw ludzkich
niefinansowanych z budzetu placéwki.

1.2. WZAKRESIE POZYSKANIA MIESZKAN NA CELE
MIESZKALNICTWA WSPOMAGANEGO:

1. Rozszerzenie art. 30a ustawa z dnia 26 pazdziernika 1995 r. o niektérych formach popierania
budownictwa mieszkaniowego o mozliwo$¢ najmu lokalu mieszkalnego przez towarzystwo
budownictwa spotecznego organizacji pozytku publicznego w celu prowadzenia w nim
mieszkan wspomaganych innych niz mieszkania chronione.

Uzasadnienie:

Obecnie ustawa z dnia 26 pazdziernika 1995 r. o niektérych formach popierania budownictwa
mieszkaniowego w art. 30a. okresla, iz towarzystwo budownictwa spotecznego moze wynajacé
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lokal mieszkalny organizacji pozytku publicznego w celu m.in. prowadzenia w nim mieszkania
chronionego, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spoleczne;.

Model deinstytucjonalizacji uslug zawiera formy mieszkalnictwa wspomaganego, ktérych
struktura organizacyjna i zasady dziatania odbiegaja od mieszkan chronionych, o ktérych mowa
w przepisach o pomocy spoleczne;.

2. Wprowadzenie w II filarze programu Mieszkaniet+ mozliwo$ci uzyskania wigkszego
wsparcia oraz preferencji w dostgpie do finansowania dla przedsigwzig¢ inwestycyjno-
budowlanych, realizowanych w ramach programu spolecznego budownictwa czynszowego
W oparciu o przepisy ustawy z dnia 26 pazdziernika 1995 r. o niektorych formach popierania
budownictwa mieszkaniowego w przypadku przeznaczenia cze¢sci lokali wybudowanych na
potrzeby mieszkalnictwa wspomaganego 0sob niepetnosprawnych.

Uzasadnienie:

Stworzenie preferencyjnych warunkoéw wsparcia przedsiewzig¢ inwestycyjno-budowlanych
uwzgledniajacych potrzeby osob niepelnosprawnych moze sta¢ si¢ motorem do rozwoju
systemu mieszkan wspomaganych w nowych inwestycjach.

3. Okreslenie warunkow (w uchwalach gmin dotyczacych zasad wynajmowania lokali
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy) jakie musi spetnia¢ lokal wskazywany
dla o0s6b z niepelnosprawnoscia, by speiniat warunki dostgpnosci wraz ze wskazaniem
preferencji dla mieszkan wspomaganych.

Uzasadnienie:

Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego, do kompetencji rad gminy nalezy uchwalanie
zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy. Obecnie
brak dostepnosci architektonicznej lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy
wyklucza mozliwo$¢ wiaczenia ich w program mieszkan wspomaganych.

4. Uzupehienie art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow,
mieszkaniowym zasobnie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego o osoby, o ktorych mowa
w art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej poprzez dodanie punktu ,, Gmina
moze przeznaczac¢ lokale wchodzace w sktad mieszkaniowego zasobu gminy na wykonywanie
innych zadan jednostek samorzadu terytorialnego realizowanych na zasadach przewidzianych
w ustawie o pomocy spolecznej oraz ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze)”.

Uzasadnienie:

Zmiana zapisu rozszerzy grupy docelowe, ktorych potrzeby mieszkaniowe zostang
uwzglednione w przedmiotowe] ustawie. Kryterium dochodowe moze by¢ bowiem nie
spelnione przez niektdre osoby z niepelnosprawnosciami, ktore mimo wyzszych dochodow nie
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sa w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb mieszkaniowych, a rdwnocze$nie ponosza
wysokie koszty zycia zwigzane z niepetnosprawnoscia.

1.3. W ZAKRESIE ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO OSOB Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA IICH RODZIN

1. Prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego dla wszystkich opiekunow dzieci
z niepelnosprawnosciami 1 dorostych z orzeczonym znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, niezaleznie od aktywnosci zawodowej, takze dla os6b pobierajacych
rent¢ lub emeryture.

2. Optacanie sktadek emerytalno-rentowych przez caty czas sprawowania opieki.

Obecnie: Od 1 wrzesnia 2013 r. wprowadzone zostaly nowe tytuly ubezpieczen
spolecznych i ubezpieczenia zdrowotnego dla os6b sprawujacych osobistg opieke nad
dzieckiem. W przypadku dziecka, ktore z powodu stanu zdrowia potwierdzonego
orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci lub stopniu niepelnosprawnosci wymaga osobistej
opieki tej osoby, przez okres do 6 lat, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia przez dziecko
18 roku zycia.

3. Podwyzszenie zasitku pielgegnacyjnego. Obecnie wynosi on 153 zt .

4. Zniesienie limitu wieku dla o0s6b z niepetnosprawno$ciami (dzieci 1 dorostych)
uprawniajacego rodzica/opiekuna do platnej 60-dniowej opieki w razie jego choroby,
z mozliwos$ciag wykorzystania zwolnienia z pracy z tego tytulu na wyjazdy na turnusy
rehabilitacyjne.

Obecnie: Okres wyplaty zasitku opiekunczego

a. 60 dni w ciggu roku kalendarzowego — jezeli opieka sprawowana jest nad
dzieckiem zdrowym w wieku do lat 8 lub dzieckiem chorym w wieku do 14 lat,

b. 14 dni w ciggu roku kalendarzowego — jesli opieka dotyczy chorego dziecka
w wieku powyzej 14 lat lub innego chorego cztonka rodziny .

5. Wsparcie dla opiekuna w przypadku wyprowadzenia si¢ podopiecznego, w formie
utatwienia powrotu na rynek pracy, zapewnienia opieki psychologicznej i utrzymania
prawa $wiadczenie pielggnacyjnego do momentu podjgcia pracy.

6. Zlikwidowanie ograniczenia prawa do renty socjalnej w przypadku, gdy zbiegajg si¢
prawa do renty socjalnej i rodzinne;.

Obecnie: W przypadku gdy faczna wysokos$¢ renty socjalnej i renty rodzinnej przekracza
kwote 200 proc. najnizszej renty z tytulu catkowitej niezdolnosci do pracy, obnizeniu
podlega wysokos$¢ renty socjalnej. W takim przypadku prawo przewiduje minimalng
kwote, do jakiej moze zosta¢ obnizona renta socjalna. Renta socjalna nie moze by¢ nizsza
niz 10 proc. renty z tytulu catkowitej niezdolnosci do pracy .
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7. Przyznanie dorostym osobom z niepetnosprawnosciami bonéw opiekunczych o wartosci
minimum 2000 zt miesi¢cznie przeznaczonych na:

a. oplacenie uczestnictwa w Warsztatach Terapii Zajeciowej, Srodowiskowych
Domach Samopomocy i innych osrodkach dziennego pobytu;

b. oplacenie trenera w Agencji Zatrudnienia Wspomaganego;

c. specjalistyczne ustugi opiekuncze;

d. rehabilitacje.
Jezeli Os$rodki Pomocy Rodzinie nie bylyby w stanie zrealizowaé tych bonéw — zwrot
kosztow platnych opiekunéw lub gotéwki wedhug stawek rynkowych (rozliczanych
miesiecznie) z mozliwoscig kumulacji w skali roku.

Przyznanie takich bondéw przyczynitoby si¢ do powstawania kolejnych placowek dla
dorostych 0s6b z niepetnosprawnosciami. Obecnie wickszo$¢ jest zakladana
1 prowadzona przez stowarzyszenia lub fundacje wyreczajace w tym zakresie Panstwo.

1.4. W ZAKRESIE ROZWOJU FORM ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO

Poszerzenie katalogu czynno$ci prawnych przysparzajacych przewidzianych w Kodeksie
cywilnym o form¢ umowy darowizny na wypadek $mierci.

Uzasadnienie:

Jednym ze sposobow zabezpieczenia finansowego dorostych os6b niepetnosprawnych
mogtoby by¢ podpisanie umowy darowizny na wypadek $mierci. Taki rodzaj umowy moglby
zabezpieczy¢ majatek 1 zagwarantowaé opieke, a wynagrodzeniem za $§wiadczone ustugi
byloby przejecie majatku (np. nieruchomosci) po $mierci darczyncy.

W obecnym stanie prawnym darowizna na wypadek $mierci nie funkcjonuje w obrocie
prawnym. Jedynym sposobem na uregulowanie kwestii dziedziczenia jest testament. Wszystkie
za$ umowy o spadek pomigdzy osobami zyjacymi — poza zrzeczeniem si¢ dziedziczenia — sg
niewazne.

Darowizna na wypadek $mierci polega na tym, ze wtasnos$¢ przedmiotu darowizny przechodzi
na obdarowanego dopiero z momentem $mierci darczyncy. Warunkiem skuteczno$ci umowy
jest to, aby obdarowany przezyt darczynce. Jest wigc alternatywa dla testamentu.

Umowa darowizny musiataby mie¢ dla swojej waznosci forme aktu notarialnego. Pozawalalaby
przenies¢ w ten sposob wiasnos¢ nieruchomosci oraz ogot uprawnien takze ze spotki cywilne;.
Najwazniejszym skutkiem, poza samym przeniesieniem wiasnosci, byloby wylaczenie
przedmiotu darowizny z masy spadku. Nie podlegataby wiec podzialowi pomiedzy
spadkodawcéw. Taka darowizna powodowaé bedzie rowniez powstanie obowigzku
podatkowego — z dniem otrzymania darowizny, réwniez bedzie korzysta¢ z zupelnego
zwolnienia, jesli obdarowany jest do niego uprawniony.

W odréznieniu od funkcjonujacej instytucji zapisu testamentowego, darowizna na wypadek
$mierci nie wymaga dziatania ze strony spadkobiercow.
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Prawo dotyczace dziedziczenia zgodnie z testamentem mowi, iz spadkobiercy dziedzicza
wszystkie przedmioty nalezace do spadku, a nast¢pnie wykonuja zapisy — czyli przenosza
wlasno$¢ przedmiotow wskazanych przez spadkodawce w testamencie. W przypadku konfliktu
pomiedzy spadkobiercami a zapisobiorcg sytuacja wymaga Wwytoczenia powodztwa
0 przeniesienie wlasnosci.

W przypadku darowizny na wypadek $mierci, gdzie rodzic obdarowalby wytgcznie jedno
dziecko np. niepelnosprawne, pozostata rodzina nie moglaby tego zakwestionowac.

2. CZYNNIKI FINANSOWE

I. Wydzielenie odpowiedniej ilosci $rodkéw finansowych na rozwodj mieszkalnictwa
wspomaganego w ramach:

1. Regionalnych Programéw Operacyjnych,
Programu Operacyjnego Wiedza-Edukacja-Rozwoj,
Programu ,,Oparcie spoteczne dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi”,

2
3
4. Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”,
5. Programu,,Mieszkanie +”,

6

Funduszu Inicjatyw Obywatelskich.

II. Zwigkszenie ilosci sSrodkdéw finansowych na ustugi pomocy spotecznej, by byty powszechne,
dostepne i adekwatne do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia:

1. ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze,
srodowiskowe domy samopomocy z miejscami catodobowego,

2

3

4. mieszkania chronione,
5. rodzinne domy pomocy,
6

domy pomocy spoteczne.

III. Utworzenie nowego programu ,,Mieszkalnictwo wspomagane” w ramach zadan zlecanych
z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej osOb niepelnosprawnych przez Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
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3. WARUNKI SPOLECZNE

Efektywne wdrozenie modelu, zwlaszcza w zakresie mieszkalnictwa wspomaganego, wymaga
zmian postaw spolecznych wobec o0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng. Obecnie
stereotypy spoteczne dotyczace tej kategorii spotecznej stawiaja je w roli podmiotow
zaleznych, ,,wiecznych dzieci”, ktore mimo wieku biologicznego wciaz potrzebuja opieki
ze strony innych osob i ktore nie sg dojrzate na tyle, by moc prowadzi¢ niezalezne zycie. Od
dzieci wymaga si¢ postuszenstwa i bierno$ci. Tymczasem osoby z niepelnosprawnoscig
intelektualng sg zdolne do prowadzenia zycia poza rodzing, znaja swoje potrzeby i potrafig je
werbalizowaé, a dziatania z zakresu deinstytucjonalizacji uslug maja zagwarantowaé im
wysoka jako$¢ zycia, godne warunki i urzeczywistnienie idei rOwnouprawnienia.

Dorostos¢ wigze si¢ roéwniez z podejmowania decyzji w swoim imieniu. Jesli osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng w okresie dorostosci miatyby prowadzi¢ zycie niezaleznie
na poziomie lokalnych spotecznosci, a jako$¢ §wiadczonych dla nich ustlug miataby by¢ zgodna
z opracowanymi Ww niniejszym modelu standardami, nalezy uzna¢ ich prawo do
samostanowienia o sobie, nawet jesli podejmowane przez nich decyzje niosg dla nich
negatywne konsekwencje (np. palenie papieroséw, picie alkoholu, jedzenie stodyczy, bierny
sposob spedzania czasu wolnego). Wazne jest takze, by instytucje kontrolujace system ustug
spotecznych 1 zdrowotnych uznawaly prawo o0so6b niepetlnosprawnych intelektualnie
do samostanowienia o sobie, nie narzucajgc wtasnych standardow zycia (np. nie wymagajac
sterylnej czystosci w miejscu zamieszkania, tak jak nie wymaga si¢ tego od os6b w normie
intelektualnej nie bedacych klientami pomocy spotecznej).

Spoleczenstwo (w tym decydenci) w caloSci powinno przyjaé wytyczne z Konwencji ONZ
o prawach osob niepelnosprawnych dotyczace ich praw w zakresie zapisow spotykajacych
si¢ z negatywng oceng rodziny, opinii publicznej i organé6w nadzorujacych mieszkania
wspomagane (np. prawo do niezaleznego zycia, prawo do ,,niezdrowego zycia”, prawo do
matzenstwa, prawo do posiadania i wychowywania potomstwa, prawo do aktywnosci
seksualnej).



- 195 -

Niniejsza instrukcja dotyczy stosowania modelu wsparcia dorostych osob
z niepelnosprawnoscia intelektualng w Srodowisku zycia pn. ,,Dorosli — niezalezni”.
Instrukcja stanowi zbior praktycznych informacji dotyczacych sposobu czytania
i wdrazania Modelu oraz jego elementow skladowych przez Uzytkownikow.

Informacje ogolne.
1. Obszarem wdrozenia modelu jest Miasto Poznan.
2. Model jest opisem zawierajagcym cz¢s$¢ analityczng 1 organizacyjng.
3. (Czes¢ analityczna zawiera:
a. opis grupy docelowej wraz z analizg potrzeb na podstawie wynikow badan,
b. analiz¢ ustug na rzecz osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng w Miescie
Poznan zawierajacg dane na temat:
e definiowania,
e Sciezki otrzymania ushugi,
e dostepnosci ushugi,
e kosztéw 1 sposobu finansowania,
e zdiagnozowanych luk i barier korzystania z ustug.
c. analize sytuacji prawnej o0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng
oraz sposobow zabezpieczenia ich sytuacji majatkowe;,
d. analize systemu $wiadczen dla o0s6b dorostych niepetlnosprawnych
oraz rodzicdéw i opiekundéw dorostych 0sob z niepelnosprawnoscia,
e. diagnoze wewnetrznych 1 zewngtrznych barier rozwoju deinstytucjonalizacji
ushug.
4. Czeg$¢ organizacyjna zawiera opis poszczegdlnych elementéw modelu, na ktéry
sktadajg si¢:
a. Centrum Koordynacji Ustug dla Osob Niepelnosprawnych Intelektualnie,
b. ushlugi przerwy regeneracyjne;j,
c. mieszkalnictwo wspomagane,
d. model fundacji zabezpieczajacej prawnie i finansowo,
e. standardy jakosci ustug w systemie mieszkalnictwa wspomaganego.
5. Model moze by¢ realizowany w catosci lub czgsciowo — kazdy element zostat tak
opracowany, by mégl zosta¢ zaimplementowany niezaleznie od pozostatych.

Centrum Koordynacji Uslug dla Oso6b Niepelnosprawnych Intelektualnie
1. Centrum Koordynacji Ustug dla Osob Niepelnosprawnych Intelektualnie (zwane dalej:
Centrum) to zespo6t ludzi (specjalistow do spraw obstugi klienta, specjalistow do spraw
komunikacji, psychologéw, prawnikoéw i asystentow zarzadzanych tacznie przez
dyrektora) wyspecjalizowanych w §wiadczeniu uslug z zakresu diagnozy potrzeb,
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informacji, doradztwa, koordynacji, rzecznictwa i integracji spotecznej dla dorostych
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng i ich otoczenia.

Centrum funkcjonuje w oparciu o uchwale samorzadowa jako zadanie publiczne
przekazane do realizacji organizacji pozarzagdowej na mocy ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie.

Centrum funkcjonuje w siatce instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych,
z ktorymi $cisle wspotpracuje w zakresie wspierania klientow z niepelnosprawnoscia
intelektualng i ich rodzin. Podstawowy zakres wspolpracy srodowiskowej obejmuje
wymiang informacji, zasobéw, wzajemnego poparcia i mozliwosci, prowadzong dzigki
korzystnej sieci wzajemnych kontaktow.

Centrum $cisle wspoétpracuje z wyznaczonymi osobami w lokalnych instytucjach
publicznych, ktéorych zadaniem jest koordynacja i wspotdziatania przy udzieleniu
skutecznego 1 kompleksowego wsparcia osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng.
Centrum nie jest miejscem sktadania wnioskéw 1 wydawania decyzji o przyznaniu
swiadczen, a jedynie miejscem wypetnienia wniosku. Nie zastepuje biura podawczego
poszczeg6lnych instytucji.

Centrum ulokowane jest poza instytucjami pomocy spoleczne;.

Narzedziem diagnozy potrzeb mieszkancow jest Skala Samodzielno$ci Zyciowej Oséb
Niepelosprawnych Intelektualnie SelFind stanowigca zatgcznik do modelu.

Obszarem funkcjonowania Centrum jest gmina.

Proponowana struktura organizacyjna dotyczy gmin bedacych siedzibami powiatow.
Mniejsze jednostki podziatu administracyjnego beda zdolne implementowac¢ wybrane
elementy modelu w oparciu o lokalne zasoby i potrzeby oraz wykorzystujac istniejace
struktury organizacyjne.

Podstawa dziatania Centrum jest regulamin organizacyjny stanowigcy zatacznik
do modelu.

Model Centrum zawiera szczegotowy opis celow i1 zadan w ramach okreslonych funkcji
na poziomie jednostkowym (dla osoby i1 opiekundw) i srodowiskowym (dla instytucji
1 organizacji spotecznych).

Model Centrum okresla zasoby jakimi musi dysponowaé organizator w celu
efektywnego realizowania zadan.

Zakres zadan uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownikéw zatrudnionych na umowe
0 prace¢ opisany zostat szczegotowo w kartach stanowiskowych.

Koszty wdrozenia i utrzymania w kazdej gminie moga by¢ zrdéznicowane. Zalezne
to bedzie od ilosci potencjalnych zainteresowanych i1 mozliwosci finansowych
1 organizacyjnych poszczeg6lnych gmin.

Przedstawione koszty obejmuja zréwnowazone stawki obowigzujace u beneficjenta
w chwili opracowywania modelu.

Koszty wdrozenia mogg ulec zmniejszeniu, jezeli Centrum powstanie przy istniejacej
jednostce organizacyjnej dzigki wykorzystaniu jej infrastruktury.

Montaz $rodkéw przewiduje wykorzystanie srodkow POWER w okresie wdrozenia
1 testowania modelu. Zachowanie trwatosci Modelu jest do uzgodnienia na poziomie
wladz gminy.
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Uslugi przerwy regeneracyjnej

1.

10.

11.

12.

13

14.

Ustugi przerwy regeneracyjnej swiadczone sg na rzecz rodzin z niepelnosprawnymi
osobami zaleznymi. Ich podstawowa forma sa ustugi stacjonarne $§wiadczone
w osrodkach kroétkiej przerwy. Glownym celem uslug przerwy regeneracyjnej jest
zapewnienie odpoczynku poszczegdlnym czlonkom rodziny, zajmujacym si¢ na co
dzien osobg z niepelnosprawnoscia.
Dom krotkiego pobytu (zwany dalej: Domem) to stacjonarna forma $wiadczenia ustugi
przerwy regeneracyjne;j.
Dom to placowka zapewniajaca calodobowa, krétkoterminowa opieke dorostym
osobom niepelnosprawnym w sytuacji, kiedy opiekun prawny lub faktyczny nie moze
tej opieki zapewnic.
Ustlugi przerwy regeneracyjnej w domach krotkiego pobytu $wiadczone s3 przez
specjalistow z zakresu opieki, terapii, rehabilitacji, psychologii, pedagogiki
1 medycyny.
Dom zarejestrowany jest jako placéwka zapewniajgca catodobowg opieke na mocy
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;.
Okres korzystania z ustug krotkiej przerwy wynosi maksymalnie 21 dni w skali roku,
z mozliwoscig przedtuzenia, o ile nie ma kolejki osob oczekujacych.
Domy moga by¢ prowadzone przez:

a. organy administracji rzagdowej 1 samorzadowe;j,
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spoteczne;j,

o po o

koscioty i zwigzki wyznaniowe,

f. przedsigbiorcow.
Obszarem funkcjonowania Domu jest wojewodztwo.
Podstawg dziatania Domu jest regulamin organizacyjny stanowiacy zatacznik do
modelu.
Model Domu zawiera szczegOlowy opis zakresu ustug, struktur¢ organizacyjna,
standard obiektu, koszty wdrozenia 1 utrzymania, montaz srodkow.
Zakres zadan uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownikow zatrudnionych na umowe
0 pracg¢ opisany zostat szczegotowo w kartach stanowiskowych.
Koszty wdrozenia i utrzymania w kazdej gminie moga by¢ zréznicowane. Zalezne to
bedzie od posiadanej infrastruktury i zasobow ludzkich, a takze stawek kosztow
obowigzujacych w danej spotecznosci.

. Przedstawione koszty obejmujg zrownowazone stawki obowigzujgce u beneficjenta

w chwili opracowywania modelu.
Montaz $rodkéw przewiduje wykorzystanie $rodkow POWER w zakresie
dofinansowania dzialalnos$ci placowki.
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Mieszkalnictwo wspomagane

1.

Mieszkalnictwo wspomagane to catodobowa lub czasowa ustuga spoleczna §wiadczona
w lokalnej spoteczno$ci uzupetniona ustugami zdrowotnymi, laczaca ushugi bytowe,
asystenckie 1 zdrowotne, ktore sa kierowane do osdb wymagajacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu w lokalu mieszkalnym umiejscowionym na poziomie
lokalnej spotecznosci.

Dla os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng, ktére nie posiadajg doswiadczen
w zamieszkaniu poza systemem rodzinnym, rekomenduje si¢ dwuetapowy model
mieszkalnictwa wspomaganego, rozpoczynajacy si¢ treningiem mieszkaniowym.

. Narzedziem diagnozy potrzeb mieszkancow jest Skala Samodzielnoéci Zyciowej Osob

Niepelosprawnych Intelektualnie SelFind stanowigca zalacznik do modelu.
Model  mieszkalnictwa  wspomaganego  nie  precyzuje  liczby  0sdb
wspotzamieszkujacych, zakresu wsparcia 1 formy wtasnosci lokalu, by zachowac
elastycznos$¢ istotng z punktu widzenia deinstytucjonalizacji ustug. Kazdy organizator
ustugi, przy uwzglednieniu potrzeb mieszkanca i wlasnych zasobow, odpowiada za jej
form¢, pod warunkiem, ze jest ona zgodna z zatozeniami mieszkalnictwa
wspomaganego 1 spetnia standardy jakosci $wiadczenia ustug.
Model mieszkan wspomaganych jest mozliwy do wdrozenia w nastepujacych formach:
a. mieszkania samodzielne lub grupowe,
b. mieszkania ze wsparciem czasowym lub calodobowym,
c. mieszkania rozporoszone lub zespolone.
Ustugi w mieszkaniach chronionych §wiadczone sg przez asystentéw i opiekunow,
ktérych wsparcie uzupetniane jest dodatkowymi uslugami zgodnie z zapotrzebowaniem
mieszkancow, w tym ustugami zdrowotnymi.
Mieszkania wspomagane podlegaja regulacjom z ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej o ile prowadzone sg w formie:

a. ustug opiekunczych,

b. specjalistycznych ustug opiekunczych,

c. mieszkan chronionych,

d. os$rodké6w wsparcia,

e. placowek zapewniajacych catodobowa opieke starszym, przewlekle chorym

1 niepelnosprawnym,

f. rodzinnych doméw pomocy,

g. domdéw pomocy spoleczne;.
Okres zamieszkania w mieszkaniu wspomaganym w zaleznosci od indywidualnych
celow moze by¢ nieokreslony (docelowa forma zamieszkania) lub okre§lony w czasie
(krétkookresowy do 6 miesigcy i dlugookresowy powyzej 6 miesigcy).
Mieszkania wspomagane mogg by¢ prowadzone przez:

a. organy administracji rzadowej i samorzadowe;j,
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spoteczne;j,
koscioty i zwigzki wyznaniowe,
przedsiebiorcow.

me oo o
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Obszarem funkcjonowania mieszkania jest gmina.

Podstawg dziatania mieszkania jest regulamin organizacyjny stanowiacy zatgcznik
do modelu.

Model mieszkania zawiera szczegdtowy opis zakresu ustug, strukture¢ organizacyjna,
standard obiektu, koszty wdrozenia i utrzymania, montaz srodkow.

Zakres zadan uprawnien i odpowiedzialno$ci pracownikow zatrudnionych na umowe
o0 pracg¢ opisany zostat szczegétowo w kartach stanowiskowych.

Koszty wdrozenia 1 utrzymania w kazdej gminie moga by¢ zréznicowane. Zalezne
to bedzie od posiadane] infrastruktury i zasoboéw ludzkich, a takze stawek kosztow
obowigzujacych w danej spotecznosci.

Przedstawione koszty obejmuja zrownowazone stawki obowigzujace u beneficjenta
w chwili opracowywania modelu.

Montaz $rodkow przewiduje wykorzystanie srodkow POWER w zakresie wdrozenia
1 utrzymania modelu mieszkan w nowych zasobach Poznanskiego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego.

Fundacja Mieszkalnictwa Wspomaganego

l.
2.

A

Model fundacji jest modelem teoretycznym.

Model fundacji jest propozycja dla spolecznosci, w ktérych nie funkcjonuja
organizacje pozarzadowe mogace przeja¢ zadania zwigzane z zabezpieczeniem
prawno-finansowym.

Obszarem funkcjonowania Fundacji jest powiat.

Podstawg dzialania Fundacji jest statut stanowigcy zatacznik do modelu.

Model Fundacji zawiera szczegdtowy opis zatozen i zadan.

W modelu nie zostal okres§lony montaz srodkow Fundacji ze wzgledu na jej spoteczny
charakter.

Standardy jakosci Swiadczenia ushug spotecznych

L.

Standardy stanowig zbior zbudowany w oparciu o istniejace dokumenty prawne
i standaryzacyjne:
a. Konwencj¢ ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych,
b. Raport z badan: Obiektywna i subiektywna jako$¢ zycia dorostych oséb
z niepelnosprawnoscig intelektualng zamieszkujacych  wojewodztwo
wielkopolskie. Uwarunkowania §rodowiskowe oraz poziom wsparcia
realizatorow polityki spotecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu, Poznan 2014,
c. Standardy jakosci zycia w domach opieki o charakterze rodzinnym dla
dorostych 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng fundacji L’ Arche,
d. Stanowisko Ministerstwa Zdrowia w sprawie mozliwo$ci podawania lekow
dzieciom przez nauczycieli w szkole 1 w przedszkolu,
e. Ustawe o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku,
Kodeks rodzinny i opiekunczy,
g. ,Standardy pracy terapeutow ,Zakatka” — szkoty specjalnej prowadzonej
w ramach Stowarzyszenia Na Tak w Poznaniu;
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Integralng czgdcig treSci standardow jest Karta samooceny i oceny asystenta
mieszkaniowego do wypelnienia zaréwno przez asystenta mieszkaniowego, jak
1 superwizora, by stworzy¢ mozliwos¢ obiektywnej weryfikacji stopnia spelniania
standardow jakos$ci §wiadczonych ustug, a co za tym idzie — podwyzszania poziomu tej
jakosci (w karcie jest rOwniez miejsce na wpisanie propozycji zmian).

Wyrazenia, ktore rozpoczynaja najczesciej tresci poszczegdlnych standardow:
umozliwianie/ zapewnianie/ uznawanie/ poszanowanie dla praw/ dbalo$¢ o ... itp
oznaczaja stwarzanie przestrzeni do samodzielnosci i/lub udzielania wsparcia
w wymienionych zakresach, adekwatnie do indywidualnych mozliwosci 1 potrzeb,
wynikajacych takze z rodzaju, stopnia niepelnosprawnosci oraz ptci 1 wieku osob
z niepetnosprawnoscia.

Zbior standardow dotyczy réznych ushug §wiadczonych w ramach catego systemu
mieszkalnictwa wspomaganego — moga by¢ one podzniej laczone w odpowiednie
podgrupy w tresci regulaminéw organizacyjnych mieszkan/ domoéw/ innych ushug.
Tres¢ standardow winna by¢ udostgpniona w formach dostepnych dla osoéb
z niepetnosprawnoscig oraz systematycznie, okresowo aktualizowana.

Informacje koncowe

L.

Model zostat opracowany partycypacyjnie, tzn. z udzialem grup docelowych (obiorcow
wsparcia i uzytkownikéw modelu).

Model ma posta¢ gotowa do testowania.

Koszt wdrozenia modelu wynosi 1 075 600 zt (stownie: jeden milion siedemdziesiat
piec tysiecy szesCset ztotych).

Roczny koszt utrzymania modelu wynosi 1 369 000 zt (stownie: jeden milion trzysta
sze$édziesiat dziewigc tysiecy zlotych).

Laczny koszt wdrozenia modelu 1 utrzymania przez 3 lata wynosi: 4 332 600zt (stownie:
cztery miliony trzysta trzydziesci dwa tysiace sze§Cset zlotych).

Tabela 7. Koszt wdrozenia i rocznego utrzymania modelu.

Nazwa elementu Koszty Koszty Flnz,msowz’me
Modelu wdrozenia utrzymania Lz L S Dy
y POWER
Centrum 125 600,00 411 000,00 536 600,00 536 600,00
Koordynacji Uslug
Dom Krétkiego |55, 09 385 000,00 635 000,00 185 000,00
Pobytu
Mieszkania 700 000,00 573 000,00 1273 000,00 | 1273 000,00
wspomagane
Podsumowanie | 1 075 600,00 1369 000,00 2 444 600,00 | 1 994 600,00
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1. LISTA OSOB I INSTYTUCJI BIORACYCH UDZIAL W
OPRACOWYWANIU I KONSULTACJACH MODELU

Imie i nazwisko

Kategoria grupy docelowej

Ewa Walczak Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Michat Meller Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng
Marek Buczak Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Mariusz Sztuba Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng
Michat Fraczak Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Piotr Roszak Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng
Arek Zmijewski Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Weronika Bielecka Osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
Karol Solski Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Jakub Radomski Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Mariusz Jozefiak Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualng
Dorota Rybarczyk Osoba z niepelnosprawnoscig intelektualna
Michat Gruszczynski Osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng
Halina Grzymistawska-Stowinska Opiekun faktyczny

Jolanta Lukowska Opiekun faktyczny

Hanna Muzsik Opiekun faktyczny

Sylwia Hyla-Olejniczak Opiekun faktyczny

Anna Kien Opiekun faktyczny

Elzbieta Lubik Opiekun faktyczny

Grazyna Rézanska Opiekun faktyczny

Stefan Matysik Opiekun faktyczny

Ro6za Augustyniak Opiekun faktyczny

Maria Jozefiak Opiekun faktyczny

Mariusz Jozefiak Opiekun faktyczny

Irena Banc-Skrzypczak Opiekun faktyczny

Maria Mackowiak Opiekun faktyczny

Aleksandra Nawrocka Opiekun faktyczny

Beata Krygier Opiekun faktyczny

Teresa Gorzenska Opiekun faktyczny

Dorota Orpiszak Opiekun faktyczny

Hanna Olenderek Opiekun faktyczny

Elzbieta Lubiak Opiekun faktyczny

Anna Fejnas Opiekun faktyczny

Roman Owczarzak Opiekun faktyczny

Dariusz Radomski Opiekun faktyczny

Ewa Kowanska Opiekun faktyczny

Dorota Bartkowiak Opiekun faktyczny

Joanna Olenderek Poznanskie Centrum Swiadczen

Beata Sannuk Poznanskie Centrum Swiadczen

Hanna Drozdz Poznanskie Centrum Swiadczen

Danuta Dubiel Poznanskie Centrum Swiadczen

Grzegorz Karolczyk

Poznanskie Centrum Swiadczen
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Renata Murczak Biuro Spraw Lokalowych UMP

Jozef Solecki Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych UMP
Ewa Firlik Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Wojciech Bauer Centrum Inicjatyw Senioralnych

Alicja Szczesniak

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych UMP

Andrzej Konieczny

Poznanskie Towarzystwo Budownictwa Spot.

Marta Zargba

UMWW Obserwatorium Integracji Spot.

Anna Urbanska-tukaszewicz

Prawnik

Daniel Folwarski

Notariusz

Mariusz Stanski

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Jakub Nowak

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Jan Brylak

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Katarzyna Gabis

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Kamil Heinrich

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Maria Turowska

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Weronika Pigta

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Joanna Behrendt

Uniwersytet Medyczny w Poznaniu

Anna Andrzejewska

Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu

Anna Smorawska

Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu

Patrycja Janiak

Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu

Dr Katarzyna Pawelczak

Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu

2. INFORMACJA O SPOSOBIE PRZEPROWADZENIA KONSULTACJI

Konsultacje modelu odbywaly si¢ indywidualnie i grupowo. Lacznie przeprowadzono 10

indywidualnych i 5 grupowych spotkan konsultacyjnych.

W konsultacjach modelu udziat brali przedstawiciele grup docelowych:

AN e

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng,
Opiekunowie faktyczni i opiekunowie prawni,
Organizacje pozarzagdowe,

Specjalisci ds. prawa,

Przedstawiciele jednostek organizacyjnych Miasta Poznania realizujacy zadania z

zakresu polityki spoteczne;j i polityki mieszkaniowej,

6. Profesje medyczne,

7. Pelmomocnik Prezydenta Miasta Poznania ds. Osob Niepetnosprawnych,

8. Pracownicy naukowi Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu.

W wyniku przeprowadzonych konsultacji dokonano korekt Modelu i przyjeto ostateczng wersje

dokumentu.
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OKkres

Zakres zadan

pazdziernik-listopad 2016

Analiza ustug kierowanych do o0sob z
niepetnosprawnoscig intelektualng i ich rodzin na terenie
Miasta Poznania

e Analiza danych zastanych (dokumenty prawne,
dane statystyczne, opracowania jakosciowe,
literatura przedmiotu).

e Badania iloéciowe na probie 108 opiekunow
faktycznych.

e Identyfikacja potrzeb i oczekiwan oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng i ich
opiekunow.

e Ustalenie barier wewnetrznych i zewnetrznych
rozwoju deinstytucjonalizacji.

e Inwentaryzacja luk i barier w obecnych
rozwigzaniach.

pazdziernik 2016-styczen 2017

Partycypacyjne opracowanie i przygotowanie do
testowania wstepnej wersji Modelu, w tym empowerment
grup docelowych

e Powolanie zespotu koordynacyjnego.

e Opracowanie koncepcji Modelu.

e Powotanie grup roboczych.

e Opracowanie poszczegdlnych elementow modelu
z udziatem grup roboczych.

grudzien 2016-styczen 2017

Konsultacje Modelu, w tym empowerment grup
docelowych

e Wywiady indywidualne i grupowe z
przedstawicielami grup docelowych (odbiorcow
wsparcia 1 uzytkownikéw modelu).

e Analiza modelu pod katem zgodno$ci z
obowigzujagcym prawem.

e Dokonanie korekt 1 sporzadzenie ostateczne;j
wersji Modelu.

styczen 2017

Zawiazanie partnerstwa z Miastem Poznan na rzecz
testowania i wdrozenia Modelu.
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Post scriptum — wplyw covid19 na realizacj¢ modelu

Testowanie Modelu odbywato si¢ w czasie covid19 stad nie sposdb zapomnie¢ ze miato to
istotny wplywa na jego testowanie. Pandemia wyhamowala zainteresowanie ustugami
oferowanymi przez CUD przez potencjalnych uczestnikow. Osoby z niepelnosprawno$cia
intelektualng praktycznie zamknety si¢ w domach a sytuacja taka trwala praktycznie do
samego konca trwania projektu.

Przez pewien czas CUD realizowal zadania zdalnie co nie sprzyjato ich realizacji. Problemy
dotyczace rekrutacji uczestnikow wynikaty z: izolacji spotecznej, trudnosci w zaadaptowaniu
si¢ do nowej rzeczywistosci, leku o zdrowie, leku przed wychodzeniem z domu, poczucia
zagrozenia ze strony innych ludzi, niepewnosci, niepokoju, pojawiajacych sie stanow
depresyjnych u uczestnikow.



