Formularz sprawozdawczy dotyczacy promoc;ji i informacji

Numer programu (CCI): CCl 2007 PL 051 PO 001

Nazwa programu: Program Operacyjny Kapitat Ludzki
Zatacznik do sprawozdania nr: 7

Okres sprawozdawczy: od: 01.01.2007 do: 31.12.2015

1. Zrealizowane dziatania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajgca Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki, Instytucje
Posredniczace, Instytucje Posredniczace |l stopnia, Krajowy Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Krajowa Instytucja Wspomagajgca oraz Regionalne Osrodki Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowaty
nastepujace dziatania mieszczace sie w kategoriach:

e przygotowanie, publikacja i dystrybucja materiatéw promocyjnych i informacyjnych,

e organizacja i realizacja konferencji oraz udziat w imprezach promocyjnych (oraz organizacja spotkan
informacyjnych, szkolen i seminariow),

e kampanie informacyjne,

e przygotowanie oraz emisja w TV audycji informacyjno — promocyjnych,
e  konkursy,

¢ infolinie i punkty informacyjne,

e Internet,

e wymiana doswiadczen.

Dziatania byty prowadzone zgodnie z Planem komunikacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz
Rocznymi planami dziatan informacyjnych i promocyjnych. Byly one adresowane przede wszystkim do opinii
publicznej, potencjalnych beneficjentéw, beneficjentéw, potencjalnych uczestnikéw projektow i uczestnikow
projektéw oraz partneréw spotecznych i gospodarczych. Koncentrowaly sie na szesciu gtdwnych obszarach:
informacja, promocja, edukacja, Internet, ewaluacja, wymiana doswiadczen. Liste najwazniejszych dziatan oraz
ich opis przedstawia tabela ponizej.

Lp. Nazwa dziatania ‘ Opis dziatania
Informacja
1. Prowadzenie a) Instytucje udzielaly informacji na temat mozliwosci ubiegania sie o $rodki
sieci  Punktow finansowe w ramach PO KL, mozliwosci uczestniczenia w projektach i na
:rglx(rlr-nacyjnych temat sposobu realizacji projektéw.

b) Organizowano dni otwarte w siedzibach punkiéw informacyjnych
utatwiajgcych potencjalnym beneficjentom i uczestnikom projektow dostep do
informacji na temat PO KL i zachecajgcych do skorzystania ze wsparcia ze
Srodkow EFS.

c) Organizowano plenerowe i mobilne Punkty Informacyjne.

Przyktady ciekawych form dotarcia z informacjg do potencjalnych beneficjentéw
i uczestnikow projektéw, na temat mozliwosci jakie oferuje Program Kapitat Ludzki:

woj. wielkopolskie

W celu utatwienia mieszkancom wojewodztwa wielkopolskiego dostepu do informaciji
na temat mozliwosci wsparcia w ramach PO KL organizowano Mobilne Punkty
Informacyjne. Konsultanci udzielali bezptatnych porad i udostepniali materiaty
informacyjne i promocyjne.

W ramach mobilnej akcji promocyjnej (Wielkopolski InfoBus EFS WUP w Poznaniu)
na terenie wojewddztwa wielkopolskiego zorganizowano 7 plenerowych punktéow
informacyjnych EFS.

Zostato przeprowadzonych dziesie¢ wyjazdowych imprez informacyjno -
promocyjnych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w ramach mobilnej akgji
promocyjnej Wielkopolski InfoBus EFS (mobilne plenerowe punkty informacyjne EFS)




w 10 powiatach woj. wielkopolskiego

woj. slaskie

Organizowano mobilne punkty informacyjne w ramach stoisk na imprezach
plenerowych w regionie oraz spotkania informacyjne w poszczegdlnych subregionach,
celem bezposredniego dotarcia do beneficjentéw dziatajgcych w réznych czesciach

wojewddztwa. Zapewniono réwniez funkcjonowanie infokioskdbw w Punkcie
informacyjnym, z dostepem do stron internetowych:
http://efs.wup-katowice.pl, http://efs.slaskie.pl, www.efs.gov.pl,

www.inwestycjawkadry.pl.

woj. opolskie

Pracownicy Gtéwnego Punktu Informacyjnego i Lokalnych Punktéw Informacyjnych
przeprowadzili dla uczniéow szkét podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
z terenu wojewddztwa opolskiego Lekcje Europejskie, dotyczgce zagadnien
zwigzanych z funduszami europejskimi, w tym PO KL.

woj. kujawsko-pomorskie

Cyklicznie organizowano eventy - rajdy rowerowe ,Unijne dwa kotka”, ktdérych
uczestnikami byli konsultanci Sieci Punktow Informacyjnych Funduszy Europejskich
oraz pracownicy zaangazowani we wdrazanie funduszy europejskich w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego. W ciggu trzech dni odwiedzili
na jednosladach kilkanascie miejscowosci w regionie. Mieszkancy odwiedzanych
przez urzednikdw miejscowosci mogli skorzystaé z ustug Plenerowych Punktéw
Informacyjnych, tj. uzyska¢ niezbedne informacje dotyczace wsparcia z dotac;ji
unijnych, wsparcia w procesie rozliczania dotacji, funduszy pozyczkowych i
poreczeniowych. Dla miodziezy odwiedzajgcej stoisko informacyjne zorganizowane
byly lekcje europejskie z konkursami wiedzy o funduszach europejskich.

Udziat w
konferencjach,
seminariach,
spotkaniach
szkoleniach
organizowanych
przez inne
podmioty (1Z, IP,
IP2)

Przedstawiciele instytucji brali aktywny udziat w konferencjach, seminariach,
spotkaniach  szkoleniowo - informacyjnych (w charakterze prelegentow)
realizowanych przez podmioty zewnetrzne, ktérych celem byto rozpowszechnianie
informacji o mozliwosciach zwigzanych z aplikowaniem o $rodki EFS lub prezentacja
efektéw realizacji PO KL.

Informacje byly udzielane miedzy innymi z zakresu mozliwosci wsparcia otrzymanego
z Programu Kapitat Ludzki, aplikowania o $rodki z PO KL, rynku pracy, aktywnej
integracji, ekonomii spotecznej, przedsiebiorczosci oséb mtodych, oséb 50+, wsparcia
0sOb zagrozonych wykluczeniem, efektywnego wykorzystania funduszy unijnych,
edukacji szkolnej i wczesnoszkolnej oraz zawodowej, szkolnictwa wyzszego, rownosci
szans kobiet i mezczyzn, uruchomienia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, realizacji
projektow, skutecznej informacji i promocji w ramach EFS, przedstawienia dobrych
praktyk za zakresu realizacji projektow PO KL.

Publikacja
ogloszen
prasowych (IP i
IP2)

Instytucje ogtaszajgce konkursy byly zobowigzane do zamieszczania ogtoszen o
prowadzonych naborach wnioskéw w prasie ogolnopolskiej i lokalnej.

Promocja

Kampanie
informacyjno-
promocyjne o
szerokim
zasiegu

1Z PO KL
2015r.

e Zostata zrealizowana kampanii promocyjnej podsumowujgcej efekty
wdrazania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013 pn. 47 000
matych wielkich rzeczy.

Gtéwnym celem kampanii byto utrwalenie pozytywnego wizerunku
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Kampania zakladata réwniez
pokazanie efektéw wdrazania Programu Kapitat Ludzki 2007-2013 w
odniesieniu do poszczegolnych grup docelowych z uwzglednieniem obszaréw
wsparcia przypisanych do kazdej z grup docelowych (edukacji, szkolnictwa
wyzszego, przedsiebiorczosci, aktywizacji zawodowej, podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu).

Narzedzia wykorzystywane w kampanii:

a) Artykuly sponsorowane publikowane w Internecie;



http://efs.wup-katowice.pl/
http://efs.slaskie.pl/
http://www.efs.gov.pl/
http://www.inwestycjawkadry.pl/

b) Promocja kampanii w Internecie (w tym dziatania promocyjne na profilu
Funduszy Europejskich na Facebooku);

c) Artykuly sponsorowane w prasie magazynowej;

d) Strona internetowa kampanii (tzw. ,landing page”) utworzona jako podstrona
w serwisie www.efs.gov.pl;

e) Spot informacyjny, pokazujgcy efekty wdrazania PO KL 2007-2013;

f)  Publikacja.

Wiecej informacji na temat kampanii na stronie:
http://malewielkierzeczy.efs.gov.pl/

2012 -2013r.

e 1Z PO KL uczestniczyta w dwuetapowej kampanii ,Kazdy korzysta, nie kazdy
widzi®, realizowanej przez IK NSRO. Kampania przeprowadzona zostata w
telewizji, radiu i Internecie. Miata na celu utrwalenie, w opinii odbiorcéw,
pozytywnego wptywu Funduszy Europejskich na codzienne zycie kazdego z
nas i na zmiany zachodzace w naszym najblizszym otoczeniu. Wskazywata
wymierne, namacalne korzysci, jakie niosg Fundusze Europejskie dla
przecietnego ,Kowalskiego”, utrwalata postrzeganie Funduszy Europejskich,
jako kojarzonych z nowoczesniejszym, bezpieczniejszym i wygodniejszym
zyciem, jak rowniez pokazywata, ze Fundusze Europejskie pozytywnie
wplywajg na réznorodne obszary zycia spotecznego i gospodarczego. W
ramach PO KL kampania byla poswiecona dziataniom majgcym na celu
aktywizacje zawodowg 0s6b ponizej 25 roku zycia i oséb powyzej 50 roku
zycia.

2011 r.

e  Zostaly zrealizowane pierwszy i drugi etap ogdlnopolskiej kampanii
poswieconej NSS i poszczegdinym PO ,Na tropie Funduszy”. W ramach
kampanii wykorzystano nastgpujgce narzedzia: spoty telewizyjne i radiowe,
reklama internetowa i outdoor. Czas trwania kampanii: 1 — 31 stycznia i 6 —
25 czerwca 2011 r.

e  Zostata zrealizowana kampania reklamowa dotyczgca promocji rbwnosci
szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy. Kampania skierowana byta do ogotu
spoteczenstwa, a w szczegdlnosci do przedsigbiorcéw. W ramach kampanii
wykorzystano nastepujgce narzedzia:

— ekrany na stacjach i wagonikach Metra Warszawskiego
— Internet: Youtube, Facebook,

— Kampania kinowa w terminie

— Kampania telewizyjna

Kampania otrzymata nastepujace nagrody:

- | wyréznienie w konkursie spotéw Fundusze Europejskie w kadrze towarzyszgcym
festiwalowi Plus Camerimage,

- Il miejsce w konkursie 10 hitéw — najlepsze polskie kampanie spoteczne 2011
organizowanym przez portal kampaniespoleczne.pl

2010r.

e Zostata zrealizowana ogdlnopolska kampania informacyjno-promocyjna
stuzgca promocji EFS i PO KL jako narzedzia pomagajgcego
przedsiebiorcom w przeciwdziataniu negatywnym skutkom spowolnienia
gospodarczego pn. ,Pakiet pomocy antykryzysowej”. W ramach kampanii
zostata przygotowana broszura informacyjna, kiérg nastepnie dotgczono jako
insert do jednego wydania Gazety Wyborczej i Rzeczpospolitej, a takze
zamieszczono reklamy w gtéwnych dziennikach ogdlnopolskich i
gospodarczych, a takze w trzech opiniotwérczych tygodnikach. Ponadto
prowadzono dziatania PR, w ramach ktérych zorganizowana zostata
konferencja prasowa i rozestane zostaly materialy prasowe do prasy
ogolnopolskiej i lokalne;j.

Kampanie
ogolnopolskie
realizowane
przez IP
centralne i
KOEFS

Wybrane przyktady:
MEN
2014 .

e Kampania outdoorowa pt: Fundusze europejskie dla edukacji 2007-2013 i
2014-2020 na podswietlanych city lightach w 8 miastach: Warszawa, Krakoéw,



http://malewielkierzeczy.efs.gov.pl/

2011r.

MPiPS
2013r.

NCBIiR
2012r.

KOEFS
2012r.

tédz, Poznan, Szczecin, Trojmiasto, GOP, Wroctaw 16-31.10.2014.
Kampania miata na celu zaprezentowanie efekiéw realizacji projektow w
ramach Priorytetu Ill PO KL w latach 2007-2013 oraz promocje celéw dziatan
w nowej perspektywie 2014-2020. Kampania zostata przeprowadzona na
nosnikach typu citylight.

Kampania informacyjna dotyczgca konkursu otwartego na staze i praktyki w
przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Odbiorcami
kampanii byli potencjalni wnioskodawcy (przedsiebiorcy, samorzady, uczelnie
wyzsze, szkoty, organizacje pozarzgdowe), nauczyciele, ogot spoteczehstwa.
W czasie kampanii przygotowano i emitowano na antenie Polsat News,
Superstacji, TV Biznes, TVN24, TVN CNBC, TVP Info, TVP Seriale, TVP
Sport, TVP Kultura, TVP Polonia - 30 sek. spot telewizyjny. Na antenie Radia
PIN i TOK FM emitowano 30 sek. spot radiowy. W ramach kampanii
rozestano rowniez mailing promujgcy konkursu do urzedéw marszatkowskich,
kuratoriow oswiaty, zwigzkéw miast i powiatow, wszystkich gmin w Polsce,
organizacji pracodawcéw, oraz do 10 tys. odbiorcow bazy serwisu
www.egospodarka.pl. W ramach kampanii przygotowano réwniez specjalng
strone konkursu www.efs.men.gov.pl/konkurs. W ramach strony kolejne
podstrony sg dedykowane do osobnych grup odbiorcow ( przedsiebiorcow,
uczelni, samorzadoéw, organizacji pozarzgdowych). Przeprowadzono réwniez
kampanie bannerowg na stronach: www.pap.samorzad.pl,
www.rzeczpospolita.pl, www.egospodarka.pl, www.polityka.pl, www.nf.pl.
Zostata rowniez przeprowadzona kampania internetowa w wyszukiwarce
Google.

Kampania radiowa majgca na celu poinformowanie o dziataniach
wspoffinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego stuzgcych
godzeniu zycia zawodowego i rodzinnego oraz utatwiajgcych dostep do
porad prawnych. W ramach kampanii przeprowadzono 60 emisji 2 spotow
reklamowych (kazdy spot po 30 emisji) w rozgtosni radiowej o zasiegu
ogolnopolskim (Radio Zet). Tematyka spotéw dotyczyta wspierania
rozwigzan na rzecz godzenia zycia zawodowego i rodzinnego w ramach
Dziatania 1.5 PO KL oraz rozwoju potencjatu trzeciego sektora w ramach
Dziatania 5.4 PO KL.

Internetowa kampania promocyjna portalu ,Dotacje na sukces”, ktory
upowszechniat dobre praktyki wsrdod projektdw realizowanych w ramach
programow operacyjnych wdrazanych przez NCBR, w tym PO KL. Kampania
przeprowadzona za posrednictwem Onet.pl, Pracuj.pl oraz serwisow
internetowych skupionych w sieci afiliacyjnej, ktérych odbiorcami byty grupy
docelowe realizowanej kampanii.

Ogodlnopolska kampania informacyjno- promocyjna sieci Regionalnych
Osrodkéw EFS. Kampania obejmowata emisje ogtoszen w prasie regionalnej
i Internecie — Gazeta.pl, serwisach lokalnych, geotargetowanie na 16
wojewddztw z cappingiem 3, serwis Goldenline z geotaretowaniem).

Kampanie
regionalne (IP,
IP2)

IP i IP2 regionalne mialy mozliwos¢ realizacji kampanii na terenie poszczegdlnych
wojewodztw skierowanych do ich mieszkancow. Kampanie realizowane byty za
posrednictwem dostepnych mediéw regionalnych takich ich jak lokalna telewizja, radio

i prasa.

Do realizacji kampanii wykorzystywany byt réwniez internet. Wszystkie IP

realizowaty to dziatanie w wigkszym lub mniejszym natezeniu przez caty okres
programowania. Ponizej przyktady zrealizowanych kampanii.

woj. mazowieckie

2014r.

MJWPU przeprowadzita kampanie promocyjno-wizerunkowg pod hastem
,LCuda nad Wistg”, ktdérej celem bylo podsumowanie dziatah w ramach



http://www.egospodarka.pl/
http://www.efs.men.gov.pl/konkurs
http://www.pap.samorząd.pl/
http://www.rzeczpospolita.pl/
http://www.egospodarka.pl/
http://www.polityka.pl/
http://www.nf.pl/

2013r.

2010r.

perspektywy 2007-2013 na terenie Mazowsza. W ramach kampanii
wyemitowano spot reklamowy na antenach telewizji regionalne;j,
internetowej, w stacjach lokalnych, w kinach, w serwisie YouTube.

Kampania informacyjno-promocyjna pt. Made in Poland, po$wiecona
promowaniu efektéw wdrazania komponentu regionalnego PO KL, na ktorg
ztozyty sie: audycje TV (ok. 15 min.) oraz spoty TV emitowane w TVP
Warszawa, spoty radiowe (30 sek.) emitowane w Radiu Dla Ciebie,

Kampania informacyjno - promocyjna w Internecie na portalach
Biznes.onet.pl, Money.pl, Wyborcza.biz, Gospodarka.dziennik.pl, Pakiet
biznesowy O2.pl, Finanse.wp.pl, Bankier.pl/Inwestowanie,Interia.pl/biznes,
irma.eGospodarka.pl, Goldenline.pl, Profeo.pl (Szkolenia/Edukacja). Produkcja
10 pieciominutowych felietondw pt. ,Dobre praktyki EFS”.

woj. Swietokrzyskie

2010r.

Kampania wizerunkowa dziatarn PO KL zwigzanych z rynkiem pracy pn.
,Czlowiek — najlepsza inwestycja”, z uzyciem nastepujgcych mediéw:
billboarddbw we wszystkich miastach powiatowych regionu oraz przy
gtébwnych szlakach komunikacyjnych , reklamy na $rodkach komunikaciji
miejskiej (typu back — full) w nastepujgcych miastach regionu: Kielce,
Skarzysko — Kamienna, Ostrowiec Swietokrzyski, Starachowice, Jedrzejow;
spotéw w mediach elektronicznych (radio i TV). Spoty byly emitowane w ||
potroczu 2010 roku na antenie Radia Kielce, Radia Planeta, Radia Fama,
Radia Plus, RMF Max. Spoty telewizyjne byly emitowane w Il pétroczu 2010
roku na antenie TVP3 Kielce oraz TV Nova + Dami Skarzysko,

Kampania wizerunkowa promujgca PO KL na potmetku wdrazania programu
obejmujagcy: produkcje i emisja spotu 35 s. oraz trzech tematycznych,
kilkuminutowych reportazy dot. edukac;ji, integracji spotecznej i rynku pracy
(,dobre praktyki’) w Nowa TV Kielce, produkcja i emisja spotu 35 s. oraz
trzech tematycznych, kilkuminutowych reportazy dot. edukacji, integracji
spotecznej i rynku pracy (,dobre praktyki”) na antenie Radia Plus, emisja
spotu oraz trzech tematycznych, kilkuminutowych reportazy na antenie
Polskiego Radia Kielce i Radia Planeta, publikacje czterech
dwustronicowych artykutow w bezptatnym tygodniku Kielce Plus
dotyczacych: edukacji przedszkolnej, zaje¢ pozalekcyjnych, rynku pracy oraz
integracji spotecznej, publikacje dodatku czterostronicowego w dzienniku
regionalnym ,Echo Dnia” podsumowujgcy 3 lata wdrazania PO KL,
publikacje 13 artykutéw w tygodnikach powiatowych dot. ,dobrych praktyk” z
regionu (m.in. wywiady z uczestnikami projektow). Artykuty ukazaty sie m.in.
.Gazecie Ostrowieckiej” , Gazecie Starachowickiej”, ,Wiadomosciach
Swietokrzyskich”, ,Tygodniku Nadwislanskim”, ,Tygodniku Ponidzia”,
rozklejenie ok. 3 tys. plakatow PO KL, w formacie B2 i A1 we wszystkich
miastach powiatowych wojewddztwa swietokrzyskiego,

woj. matopolskie

2014 r.

2013r.

Zostata przeprowadzona kampania wizerunkowo-promocyjna dotyczgca
efektow Funduszy Europejskich w Matopolsce, realizowana pod hastem
"Matopolska. Wida¢ zmiany". Pod wspdlnym hastem i wspodlng kreacjg
zaprezentowane byly efekty MRPO, PO KL i PROW - przede wszystkim w
ujeciu lokalnym. Kampania prowadzona byta w terminie maj-czerwiec 2014
r, i nawigzywata do obchoddw rocznicy 10-lecia wejscia Polski do Unii
Europejskiej. Efekty w ramach Programu Kapitat Ludzki pokazywane byly
poprzez spoty "Zycie to rozwoj" emitowane w telewizji Krakéw. Efekty PO
KL w postaci infografik i prezentacji projektéw, byt tez prezentowane w
materiatach prasowych.

Kampania Zycie to rozwdj, ktérej celem byto promowanie efektéw wdrazania




2011r.

EFS w Matopolsce.

Przeprowadzona zostata rowniez kampania informujgca o efektach realizacji
PO KL w Matopolsce, w ktérej gtowny nacisk potozony zostat na projekty
innowacyjne PO KL. Spot promujacy projekty innowacyjne realizowane w
Matopolsce emitowany byt w autobusach MPK, w telewizji TVN Player. Spot
zostat réwniez umieszczony na stronie WUP wraz z szczegotowymi
informacjami na temat projektdw innowacyjnych realizowanych dzieki PO
KL.

Kampania promocyjna ,Fundusze Europejskie dla Matopolski. To sie w
ramach nie miesci!. Narzedzia uzyte w kampanii: spoty promocyjne w kinach
i TVP Krakéw, spoty radiowe, reklama prasowa, dziatania public relations,
marketing bezposredni — eventy/ambienty w galeriach handlowych, konkurs,
strona internetowa dedykowana kampanii, mailing, dziatania na youtubie i
facebooku (na profilu wojewo6dztwa).

woj. warminsko-mazurskie

2014 r.

2013r.

Celem kampanii byta promocja rezultatbw wsparcia EFS poprzez
prezentacje autentycznych historii uczestnikow projektdow PO KL, a jej
adresatami byli mieszkancy regionu W ramach kampanii promujgcej efekty
PO KL, wyprodukowano 5 minireportazy i 5 audycji radiowych, ktére byty
emitowane w regionalnych stacjach telewizyjnych i radiowych.

Przeprowadzono emisje 6 (45-sekundowych) spotéw telewizyjnych,
przedstawiajacych najlepsze praktyki wsrod projektow PO KL w telewizjach
regionalnych: TVO i TVP Olsztyn oraz regionalnych internetowych portalach
informacyjnych: www.olsztyn24.com i www.wm.pl. W ramach promocji
dobrych praktyk PO KL opublikowano takze 6 artykutéw prasowych
promujgcych EFS, w regionalnej prasie, Biuletynie WUP i na stronach
internetowych.

woj. pomorskie

2013 -2014r.

2011r.

Kampania promocyjng pt. Pomorskie — nasze miejsce na ziemi. Celem
kampanii byto ukazanie mieszkancom wojewddztwa pozytywnych efektow
wdrazania funduszy europejskich w latach 2007-2013. Kampania
obejmowata  promocje 4 Programéw  Operacyjnych: RPO WP,
POKL, PROW, PO RYBY. Narzedzia komunikacji wykorzystane w kampanii:
reklama zewnetrzna w pociggach SKM; artykuly w prasie; emisja spotow na
antenie TVP Gdansk; emisja spotow radiowych.

Kampania ,Zmieniamy Pomorskie”. Na antenie TVP Gdansk, telewizji
Internetowej Pomorska TV, a takze na antenach lokalnych rozgtosni
radiowych tj. Radio Gdansk, Radio Ziote Przeboje oraz RMF MAXX
Pomorze emitowane byty spoty informujgce o efektach wdrazania EFS w
wojewoddztwie  pomorskim. Dodatkowymi  dziataniami  wspierajgcymi
kampanie byt autobus odwiedzajagcy rézne zakatki wojewddztwa
pomorskiego. Wiecej informacji na temat kampanii na stronie
www.zmieniamypomorskie.pl.

woj. kujawsko-pomorskie

2013r.

Kampania dotyczyta wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim zlecono nagranie i emisje cyklu 4 reportazy
poswieconych spotdzielniom socjalnym dziatajgcym na terenie wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego dzieki wsparciu z PO KL. Premierowe odcinki
wyemitowano na antenie telewizji o zasiegu regionalnym. Nastepnie zlecono
nagranie i emisje w lokalnych rozgto$niach radiowych (Radio Zet Gold
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2012r.

2011r.

Torun, Radio Plus Inowroctaw/ Bydgoszcz) 10 audycji radiowych
poswieconych tematyce ekonomii spotecznej i jej wsparcia w ramach PO KL.
W ramach kampanii zorganizowano rowniez jedng dwudniowg wizyte
studyjng dla przedstawicieli mediéw i podmiotéw uczestniczgcych we
wdrazaniu dziatan na rzecz wsparcia ekonomii spotecznej z terenu
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Jej celem byto poznanie specyfiki
dziatalno$ci podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajacych na terenie
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego. Efektem podjetej wizyty byt m.in.
artykut nt. dziatalno$ci podmiotéw ekonomii spotecznej w regionie
poswigcony spotdzielniom dziatajgcym dzieki wsparciu PO KL.

Kampania Razem tworzymy wspoing przyszto$¢! prowadzona byta w prasie,
telewizji oraz radiu o zasiegu regionalnym, a takze internecie poswiecona
byta promocji dobrych praktyk, czyli najciekawszych projektéw
realizowanych w ramach Priorytetu VIl PO KL w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim na rzecz integracji spotecznej i zawodowej osodb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Celem dziatania byto zwigkszenie $wiadomosci
mieszkancéw regionu na temat znaczenia Europejskiego Funduszu
Spotecznego dla rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, promocja
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, kreowanie pozytywnego wizerunku
Unii Europejskiej wsréd mieszkancow regionu. Jednym z narzedzi jej
realizacji byta emisja audycji radiowych i spotéw je zapowiadajgcych w
regionalnych stacjach radiowych.

Kampania promocyjno-informacyjna prowadzona w prasie, telewizji, radio i
internecie zwigzana z konkursem dotyczacym dobrych praktyk w ramach
Priorytetu VII PO KL pn. ,Siédemka na szdstke”. W ramach kampanii
zrealizowano nastepujgce dziatania: emisja spotéw radiowych w
regionalnych stacjach radiowych, emisja w telewizji o zasiggu regionalnym
cyklu reportazy prezentujgcych laureatow konkursu, publikacja komunikatéw
i artykutdow prasowych w wydawnictwie o zasiegu regionalnym.

Kampania Ambasador POKL z wudziatem czterech sportowcéw
pochodzgcych z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Kampania zaktadata
udziat sportowcéw w charakterze Ambasadoréw PO KL imprezach
promocyjnych oraz zamieszczenie logotypéw PO KL na strojach i sprzecie
sportowym.

woj. dolnosiaskie

2013r.

2010r.

Zrealizowano kompleksowg kampanie informacyjng pn. Niezwykta szansa
dla zwyktych ludzi, prezentujgca efekty wdrazania PO KL na Dolnym Slgsku
w latach 2007-13; kampania obejmowata: outdoor, spoty radiowe oraz
emisje banneréw reklamowych na wybranych portalach internetowych.
Celem kampanii bylo__przedstawienie opinii publicznej pozytywnego
wizerunku Programu poprzez przedstawienie efektéw jego wdrazania na
terenie wojewddztwa dolno$lgskiego oraz zbudowanie $wiadomosci
spotecznej dotyczgcej istnienia Programu, jego dostepnosci, korzysci i
mozliwosci oraz utrwalenie przekonania, ze realizacja Programu przyczynita
sie do rozwoju zasoboéw ludzkich.

Kampania promocyjna pn. Niezwykta szansa dla zwyktych ludzi, promujgca
komponent regionalny Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w
wojewodztwie dolnos$lgskim: emisja spotu w telewizji regionalnej TVP
Wroctaw, Dolnoslaskiej Telewizji TEDE oraz Telewizji tuzyce.

woj. todzkie

2013r.

Przeprowadzono 4-miesieczng kampanie pn. Bogactwo rozwoju,
zachecajgcg do udziatu w projektach PO KL, realizowanych w regionie
t6dzkim. Dziatania promocyjne obejmowaly: reklame na billboard’ach w
todzi i w najwiekszych miasta wojewddztwa; ekspozycje 100 plakatéw na




nosnikach typu citylight's na przystankach komunikacji miejskiej na terenie
todzi; nadruki na wagonach tramwajowych; reklame w Internecie na
portalach internetowych o charakterze regionalnym oraz 20 portalach o
charakterze lokalnym.

woj. podkarpackie

2013r.

Przeprowadzono kampanie spoteczng (adresowang do pracodawcéw oraz
os6b 50+) zwracajgcg uwage na problemy oséb po 50 roku zycia (50+) w
zakresie poszukiwania i podejmowania zatrudnienia. W kampanii
wykorzystano nastepujgce narzedzia: opracowano i wyemitowano
(25.04.2013 r.) w Telewizji Polskiej Oddziat Rzeszéw felieton telewizyjny pt.
Kapitat Ludzki - 50+, opracowano i wyemitowano w radiu audycje pt. PO KL
na rzecz osob 50+.

W czerwcu 2013 r. rozpoczeto realizacje drugiej kampanii spotecznej
(adresowanej do pracodawcow oraz osob niepetnosprawnych) zwracajacej
uwage na problemy oséb niepetnosprawnych w zakresie poszukiwania i
podejmowania zatrudnienia. W kampanii wykorzystano nastepujgce
narzedzia: opracowano i wyemitowano w Telewizji Polskiej Oddziat Rzeszow
felieton telewizyjny pt. PO KL wspiera osoby niepefnosprawne, opracowano i
wyemitowano w radiu audycje pt. PO KL wspiera osoby niepetnosprawne,
opublikowano w gazecie o zasiggu regionalnym artykut sponsorowany pt.
Formy wsparcia dla osob niepetnosprawnych ze S$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego iProgramu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
zorganizowano konferencje pt. PO KL wspiera osoby niepetnosprawne.

woj. podlaskie

2013r.

Kampania informacyjno-promocyjna dot. komponentu regionalnego PO KL
ze szczegolnym ukazaniem dobrych praktyk PO KL oraz mozliwosci
otrzymania  wsparcia w  szczegodlnosci  kierowanego do  0sob
niepetnosprawnych, grupy wiekowej 25-, 50+, oraz projektdw edukacyjnych.
W ramach kampanii przeprowadzono produkcje i emisje spotu
telewizyjnego oraz radiowego informujgcego o mozliwosciach otrzymania
wsparcia w ramach komponentu regionalnego PO KL. Zostala
przeprowadzona réwniez kampania polegajgca na produkcji i emisji na
antenie TV Bialystok programu sktadajgcego sie z 5 felietonéw/ reportazy
przedstawiajacych projekty realizowane w ramach Dziatania 9.2 PO KL.

woj. slaskie

2013r.

2011r.

Przeprowadzono kampanie medialne (emisja spotéw oraz audycji) w
lokalnych stacjach radiowych (min. Radio Katowice, Antyradio, radio ZET
Gold, Radio eM, Radio eska, Radio Ztote Przeboje, RMF Maxxx,) oraz
lokalnych stacjach telewizyjnych (TVP Katowice i TV Silesia) towarzyszgce
konkursom promocyjnym lub poprzedzajgce konferencje/eventy/,akcje
specjalne w mediach” (np. Zmiennicy - zmieri swojg zyciowg role). Oprocz
kampanii w mediach przeprowadzono dziatania outdoorowe polegajgce na
wykorzystaniu nosnikéw typu Citylight oraz powierzchni reklamowej
wewnatrz pojazdéw komunikacji publicznej kursujgcych na obszarze
wojewddztwa $lgskiego, promujgce mozliwosci wsparcia ze srodkéw EFS w
ramach poszczegolnych dziatan realizowanych przez WUP Katowice.

Kampanie radiowe o réznej intensywnosci (25 — 220 spotéw) towarzyszgce
organizacji eventow, konkurséw i konferencji promujgcych PO KL. Emisja 5
spotow promujgcych EFS w wojewddztwie $lgskim na antenie TVP
Katowice. Kampania outdoor —na 30 nosnikach typu fullback na autobusach
w 4 subregionach (1 miesigc). 2 kampanie (radio+ prasa) promujgce
dziatania ROEFS, skierowane do klientéw Osrodka.

woj. swietokrzyskie




2013r.

Kampania promujgcg EFS i PO KL oraz rezultaty zrealizowanych projektow.
Przygotowanie kampanii obejmowato wyprodukowanie i emisje serii spotéw
radiowo - telewizyjnych dotyczgcych: wsparcia kierowanego do osob
bezrobotnych, promoc;ji przedsiebiorczosci i samozatrudnienia,
przekwalifikowania oraz podnoszenia kwalifikacji kadr $wietokrzyskich
przedsiebiorstw. Spoty emitowane byly za posrednictwem 6 stacji radiowych
o zasiegu regionalnym: Polskie Radio Kielce, Radio Zet Gold, RMF Maxxx,
Radio Fama, Radio Eska, Radio Plus oraz 2 nadawcow telewizyjnych — TVP
3 Kielce, TV Nova Kielce.

Kampanie radiowa zachecajgca do aplikowania w konkursach PO KL. Kazda
z 5 odston kampanii trwata dwa tygodnie i obejmowata tgcznie 1 260 emisji
spotow radiowych (60 - sekundowych), emitowane na antenach: Radia
Kielce, Radia Eska oraz Radia RMF Maxx

Kampania podsumowujgca PO KL — efekty z lat 2007-2013. Kampania
obejmowata produkcje i emisje 5 spotéw radiowych o dtugosci 30s. w
Polskim Radiu Kielce, Radiu RMF Maxx i Radiu Zet Gold. taczna liczba
emisji: 225. Produkcja i emisja 5 spotéw telewizyjnych o dtugosci 30 s. w
Telewizji Swietokrzyskiej (30 emisji) i TVP Kielce (50 emisji).

woj. lubuskie

2013r.

Emisja spotéw radiowych na antenach Radia Zachdd, Radia Zielona Goéra
oraz Radia Miejskiego Gorzéw propagujgcych wsparcie EFS oraz
zapowiadajgcych czwartkowe audycje dot. EFS.

Kampania wielkoformatowa na siatkach typu mesh w Gorzowie WIkp., ktéra
miata na celu promocje wsparcia wspoétfinansowanego z EFS.

Kampania bilbordowa na terenie wojewddztwa lubuskiego promujgca
Program Operacyjny Kapitat Ludzki

woj. wielkopolskie

2013r.

2012r.

2013r.

Kampania reklamowa w radio, polegajaca na reemisji 60-sekundowego
spotu radiowego, wyprodukowanego w 2012 roku. Emisja miata miejsce w
regionalnej rozgtosni radiowej na obszarze wojewddztwa wielkopolskiego —
Radio Merkury. Taka forma promocji pozwolita na dotarcie do szerokiego
kregu odbiorcow (m. in. do oséb mitodych ponizej 25. roku Zycia, oséb
powyzej 50. roku zycia, przedsigbiorcow), stwarzajgc tym samym mozliwos¢
rozpowszechnienia informacji na temat ustug $wiadczonych przez Punkt
Informaciji i Promocji EFS oraz zachecenia do korzystania ze wsparcia EFS i
PO KL.

Kampania reklamowa w Internecie polegata na emisji animowanej reklamy
internetowej — double billboardu. Billboard byt emitowany na nastepujacych
portalach internetowych: TVN (wiadomosci Poznan), Polskapresse (Gtos
Wielkopolski), Onet (wiadomosci Poznan), Goldbach Audience (Polskie
Radio).

Kampania informacyjno — promocyjna sieci RO EFS Pomozemy Ci osiggng¢
Twoj cel. Kampania promocyjna w radio w formie 60-sekundowego spotu
radiowego, emitowanego 1tgcznie 180 razy w dwdch regionalnych
rozgtosniach radiowych na obszarze wojewddztwa wielkopolskiego, tj. Radio
Merkury i Radio Ztote Przeboje. woj. lubelskie

W celu pokazania efektéw wdrazania Programu Kapitat Ludzki zostata
przeprowadzona kampania WejdZz na wyzszy poziom. Oprocz spotow
telewizyjnego i radiowego, emitowanych na ekranach TV oraz w stacjach
radiowych regionu, zrealizowany byt takze cykl spotkan z mieszkancami
Wojewddztwa Lubelskiego, na ktérych pokazywane byly efekty
dotychczasowego wdrazania POKL. W ramach kampanii powstat réwniez
fanpage — Zarazeni Wiedzg.




2012r.

e  Kampania Wirus PO KL Zarazeni Wiedzg; Realizacja filmu dokumentalnego
.PO pierwsze cztowiek...”, zrealizowanego przez TVP Lublin, poswieconego
piecioletnim doswiadczeniom we wdrazaniu PO KL, podpisanie 1000-cznej
umowy w ramach Priorytetu. Kampania telewizyjna: (3 odcinki x 4 emisje).
Kampania radiowa.

woj. t6dzkie
2012r.

e Przeprowadzono kampanig na nosnikach zewnetrznych oraz na lokalnych i
regionalnych stronach internetowych, promujgcych udziat w projektach PO
KL realizowanych w regionie tédzkim, pod wspdolnym hastem Kurs na lepszg
prace. todzki Kapitat Ludzki — projekty dla Ciebie.

e Przeprowadzono dwumiesieczng kampanie outdoorowg promujacg PO KL
pod hastem Sprawdz ile zyskujesz, gdy w siebie inwestujesz! — billboardy w
todzi i gtdwnych miastach powiatowych oraz Srodki komunikacji miejskiej
(tramwaje i autobusy w todzi).

woj. zachodniopomorskie
2011r.

. Kampania informacyjnpo - promocyjna zwigzana z konkursem
fotograficznym Czfowiek - najlepsza inwestycja. Narzedzia uzyte w
kampanii: spoty radiowe (Polskie Radio Szczecin), informacje prasowe,
reklama internetowa, kampania w nowych mediach (regionalny portal

informacyjny www.infoludek.pl.

woj. opolskie
2010r.

e Kampania promocyjna ,Euro Opolskie”, skierowang do ogotu spotecznosci
wojewddztwa opolskiego. Kampania objeta emisje spotéw reklamowych w
TVP Opole, emisje spotdow radiowych w trzech stacjach radiowych (Radio
Opole, Radio Plus, Radio Park FM), emisje reklam prasowych w prasie
lokalnej (Serwis Opolski — publikacja w styczniu 2010 r.) oraz outdoor
(billboardy, minibillboardy, citylighty i plakaty) w Opolu oraz we wszystkich
miastach powiatowych regionu. Dystrybucje przez Miejski Zaktad
Komunalny Opole biletéw z nadrukiem reklamowym PO KL oraz dystrybucje
ulotek na dworcach i w autobusach PKS Opole.

Wspotpraca ze
stacjami

telewizyjnymi

Dziatanie obejmowato m.in.:

e produkcje audycji telewizyjnych, ktérych emisja miata nastepnie miejsce w
stacjach ogélnopolskich i regionalnych,

e wspoéttworzenie audycji telewizyjnych we wspotpracy z poszczegdlnymi
stacjami,

e udziat w audycjach w charakterze eksperta.

Ponizej kilka przyktadow dziatah zrealizowanych w stacjach ogdlnopolskich i
regionalnych:

1Z PO KL
2007, 2008, 2009 r.

e Program telewizyjny Przystanek praca - cykl reportazy telewizyjnych
poswieconych zagadnieniom zwigzanym z rynkiem pracy
i mozliwosciom otrzymania wsparcia ze srodkéw EFS. Emisja odbywata sie
na réznych antenach TVP.

2008, 2009, 2010 r.

e Program telewizyjny ,Nieziomni” - cykl telewizyjnych reportazy
prezentujgcych przyktady realizacji ,dobrych praktyk” w ramach EFS.
Program produkowany przez 1Z. Emisja odbywata sie raz w tygodniu w TVP
2. Realizacji programu towarzyszy strona internetowa: www.niezlomni.pl na
ktérej zamieszczane sg wszystkie odcinki cyklu wraz ze streszczeniem.
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2011r.

2013r.

Emisja odbywata sie na réznych antenach TVP.

Cykl programéw telewizyjnych ,Eurokapitalni” - TVP 1, pasmo telewizji
$niadaniowej ,Kawa czy herbata” - 24 odcinki

Wspotpraca z telewizjg Polsat - idea placement w serialu ,Hotel 52" —
wprowadzenie tematyki osob niepetnosprawnych w 3 odcinkach serialu,

Realizacja we wspotpracy z MTV cyklu audycji telewizyjnych ,My polish
dream”, ktérych celem byta popularyzacja wsréd grupy oséb 25- dziatan
realizowanych w ramach Programu Kapitat Ludzki, majgcych na celu
zwiekszenie zatrudnienia i podnoszenie kwalifikacji zawodowych. W
audycjach przedstawione zostaly historie mtodych os6b, ktére dzieki
otrzymanemu wsparciu z PO KL zmienity swoje zycie na lepsze i moga
dzielgc sie swoim doswiadczeniem stuzy¢ za wzér do nasladowania.

Dodatkowo w ramach dziatania wydana i promowana byta (umieszczona w
wersji elektronicznej na stronie www.efs.gov.pl, na stronie www.mtv.pl oraz
Facebooku MTV) publikacja ,Po nitce do kfebka” przedstawiajgca w 8
krokach droge do zatozenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Bohaterowie
publikacji, mtodzi przedsiebiorcy, ktorzy dzieki wsparciu z EFS zatozyli
witasng firme dzielili sie wtasnymi przezyciami i udzielali wskazowek.

IP PO KL

NCBIiR

2013 -2014r.

Koprodukcja i emisja w Dzien Dobry TVN cyklu 17 audycji poswieconych
prezentacji projektow dofinansowanych ze $rodkéw UE w ramach 3
programow operacyjnych wdrazanych przez NCBR, w tym PO KL. Dziatanie
polegato na realizacji i emisji filmow poswigconych projektom unijnym oraz
prowadzeniu w studiu rozmow z przedstawicielami beneficjentow, ktorzy
przedstawiali korzysci wynikajgce z realizacji projektow.

Zrealizowano rowniez produkcje i emisje na antenie TVP1 w ramach
programu ,Jak to dziata” 6 odcinkdow poswieconych ukazaniu korzysci z
realizacji projektow wspotfinansowanych ze $rodkéw unijnych, w tym w
ramach PO KL

Ministerstwo Edukacji Narodowej

2009r.

Emisja w Programie TVP 2 w pasmie porannym emitowat j audycji pt.
Przystanek Edukacja

woj. dolnoslaskie
2011, 2012, 2013, 2014 r.

Dziatanie obejmowato produkcje i emisje planowanych 10 odcinkéw audyciji
telewizyjnej promujgcej efekty wdrazania komponentu regionalnego PO KL i
tzw. ,dobre praktyki” w cyklu programéw pod nazwg Niezwykta szansa dla
zwyktych ludzi. W kazdym odcinku ekipa telewizyjna odwiedzata miejsca, w
ktorych realizowane sg projekty dofinansowane w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

woj. tédzkie

2014 r.

W ramach wspoétpracy z Telewizjg Polskg Oddziat w todzi wyprodukowat
i wyemitowat 10 audycji z cyklu ,to6dzki Kapitat Ludzki®, a takze 7 odcinkow
premierowych i 14 powtérek audycji ,Wytwérnia Unijnych Pomystow”.
Audycje miaty na celu informowanie o mozliwosciach korzystania ze
wsparcia w ramach projektow, ktore uzyskaty dofinansowanie, wskazanie
efektow wdrazania PO KL w wojewddztwie, promocje ,dobrych praktyk”,
prezentacje historii osdb, ktére skorzystaty ze wsparcia w ramach EFS i
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dzieki srodkom unijnym zdobyty nowe umiejetnosci i kwalifikacje, znalazty
prace czy otworzyty wtasng firme.

woj. podlaskie
2014 r.

e  Wyprodukowano i wyemitowano na antenie TV Biatystok cykliczny program
telewizyjny i internetowy pod nazwa: ,Zainwestuj w cztowieka”,. Program
prezentowat aktualnosci w zakresie wdrazania PO KL, komentarze oraz
dobre praktyki w ramach EFS w wojewddztwie podlaskim. Czescig programu
byt nadawany przed i po kazdym odcinku zwiastun informacyjny pt.:
~Wizytéwka Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”. Program ,Zainwestuj w
cztowieka” byt emitowany cyklicznie, dwa razy w miesigcu.

PARP
2013r.

e Produkcja i emisja przez PARP dwdch 12 minutowych odcinkéow na temat:
konkursu ,Rozwigzania jutra w HR” w ramach PO KL, projektow
szkoleniowych w ramach Poddziatania 2.1.1 PO KL do emisji w Polsat News
i TV Biznes.

MPIPS
2011 -2012r.

e Koprodukcja wraz z TVP dwoch sezonéw serialu ,Gteboka woda”
poswieconego tematyce integracji spoteczne;.

woj. pomorskie
2011 -2012r.
e Produkcja i emisja na antenie POMORSKA TV filmu pt. Europejski Fundusz
Spoteczny szansg dla wspoéiczesnych pomorskich Heweliuszéw w wers;ji
dostosowanej do potrzeb oséb niedostyszacych.

woj. opolskie

e Realizacja cyklu informacyjnego Czas na euro — Czfowiek najlepsza
inwestycja, obejmujgcego produkcje i emisje magazynéw telewizyjnych
prezentujgcych osiaggniecia we wdrazaniu PO KL i promujacych dobre
praktyki oraz ich zwiastunéw.

Wspotpraca ze
stacjami
radiowymi

Dziatanie obejmowato wspétprace ze stacjami ogdlnopolskimi i regionalnymi przy
produkcji i emisji jednorazowych lub cyklicznych audycji radiowych o charakterze
promocyjnym i informacyjnym w roznorodnych formach takich jak np. newsy,
wywiady, audycje informacyjne, reportaze, sondy reporterskie, a takze produkcje
i emisje spotéw radiowych. Ponizej kilka przyktadéw dziatan:

woj. lubuskie
2014 r.

e Wyemitowano cykl audycji na antenach ,Radia Zachod”, ,Radia Zielona
Gora” oraz ,Radia Gorzow” pt. ,Czwartek z EFS”. W audycjach
prezentowane byty najciekawsze projekty wspoifinansowane z EFS w woj.
lubuskim, a nastepnie w studiu odbywata sie rozmowa z twércami projektow
oraz osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie PO KL w regionie.

e Ponadto, zapewniono emisje 320 spotéw radiowych promujacych PO KL na
antenach: ,Radia Zachdéd”, ,Radia Plus Gorzéw”, ,Radia Zielona Goéra”,
,Radia Gorzéw”.

woj. swietokrzyskie

e Wspodtpraca ze stacjami radiowymi obejmowata cykliczny udziat w
cotygodniowych pigtkowych audycjach porannych — ,Go$¢ Radia Zet Gold”
(kazdorazowo poruszana byfa tematyka zwigzana z realizacjg POKL), jak
réwniez merytoryczny udziat w cyklu audycji na antenie Polskiego Radia
Kielce, w tym m.in. dotyczacych problematyki wsparcia dla oséb miodych,
powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z macierzynstwem,
oséb 50 plus, wsparcie dla oséb bezrobotnych bedacych w szczegdlnej




sytuacji, kwestia dostosowywania kwalifikacji do potrzeb rynku pracy.
woj. lubuskie
2013'r.

e Cykl audycji na antenach Radia Zachdd, Radia Zielona Géra oraz Radia
Miejskiego Gorzowa pt. ,Czwartek z EFS”. W audycjach prezentowane byty
najciekawsze projekty wspétfinansowane z EFS w woj. lubuskim, a nastepnie
w studiu odbywata sie rozmowa z twdércami projektdw oraz osobami
odpowiedzialnymi za wdrazanie PO KL w regionie.

e Wyemitowano réwniez 960 spotéow reklamowych dot. EFS na antenach:
,Radia Zachod”, ,Radia Plus Gorzow”, ,Radia ESKA Zielona Géra”, ,Radia
Zielona Gora”, ,Radia Gorzéw”, ,Radia Ztote Przeboje Zielona Goéra”.

NCBiR
2012r.

Cykl 9 audycji radiowych pn. ,PIN do wiedzy” w Radiu PIN, podczas ktérych osoby
reprezentujgce beneficjenta prezentowaty projekty/dobre praktyki realizowane w
ramach IV Priorytetu PO KL.

woj. mazowieckie
2011 r.
e Realizacja konkurséw promocyjnych, spotéw reklamowych i wywiaddéw na
antenach Antyradia oraz Planety FM. Na stronach internetowych stacji
radiowych zostaty zamieszczone banery reklamujgce konkurs

Polska Agencja Rozwoju Przedsicbiorczosci
2009r.
e Emisja spotdw w radiu TOK FM promujgcych szkolenia dla przedsigbiorcow
ramach Poddziatania 2.1.3 oraz audycji - wywiadéw z
ekspertami PARP dotyczacymi promocji projektéw systemowych PO KL
realizowanych przez PARP.

Wspélpraca z
wydawcami
Prasowym IZ,
IP, IP2)

Dziatanie obejmowato publikacje:
e artykutdéw sponsorowanych,

e publikowanie informacji w dodatkach prasowych dotyczgcych funduszy
unijnych,

e przygotowanie i insert wktadek promocyjnych.

Przyktady dziatanh:

NCBiR
2014 r.

e W ramach dziatania opublikowano w Newsweeku dwa artykuty
sponsorowane dotyczace prezentacji ,dobrych praktyk” PO KL.

Publikacja artykutéw
http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/monitoring/artykuly prasowe/nc
br - rozkladowka - nw28.pdf

http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/ public/monitoring/artykuly prasowe/nc
br - rozkladowka - nw31.pdf

woj. dolnoslaskie
2014 r.

e Dziatanie obejmowato publikacje w prasie o zasiegu regionalnym (Gazeta
Wyborcza) cyklu artykutéw prasowych Moje zycie zmienito sie dzieki EFS,
pokazujgcych pozytywne zmiany w zyciu uczestnikdw projektow PO KL.

woj. lubuskie
2013r.

¢  Opublikowano artykuty sponsorowane w Gazecie Lubuskiej w postaci wkiadki
tematycznej promujacej wsparcie PO KL dla kobiet oraz w Newsweeku oraz
Gazecie Studenckiej ,Uzetka” artykuty dotyczace efektow realizacji Programu
Kapitat ludzki.



http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/monitoring/artykuly_prasowe/ncbr_-_rozkladowka_-_nw28.pdf
http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/monitoring/artykuly_prasowe/ncbr_-_rozkladowka_-_nw28.pdf
http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/monitoring/artykuly_prasowe/ncbr_-_rozkladowka_-_nw31.pdf
http://www.ncbir.pl/gfx/ncbir/userfiles/_public/monitoring/artykuly_prasowe/ncbr_-_rozkladowka_-_nw31.pdf

PARP
2012r.

e wspodlorganizacja debaty redakcyjnej (on-line) z dziennikiem Puls Biznesu nt:.
~Wyzwania Nowej Perspektywy EFS”

woj. podkarpackie
2009r.

e Publikacja artykutéw sponsorowanych w gazetach regionalnych oraz w
pismie ogdlnopolskim Fundusze Europejskie na temat idei flexicurity,
pakiecie antykryzysowym PO KL, innowacyjnych formach wsparcia dla os6b
50+ oraz informacje nt. stanu wdrazania PO KL na Podkarpaciu

Dziatania PR (IZ,
IP, IP2)

Dziatanie obejmowato:
a) wysytke materiatéw prasowych,

b) organizacje konferencji prasowych i briefingdw.

Przyktady dziatanh:
woj. lubuskie
Co roczne edycje

. ,Poznaj lubuski EFS” - zaproszono przedstawicieli lokalnych mediéw na
wycieczke specjalnie wynajetym autobusem, ktorej celem byto odwiedzenie
kilku miejsc, gdzie realizowane sg projekty wspdifinansowane z
Europejskiego Funduszu Spotecznego,

Ministerstwo Edukacji Narodowej
2010r.

e Zorganizowano 17. konferencji prasowych: po kazdej z 16 konferencji
regionalnych i po ostatniej podsumowujgcej cykl pt. ,Kierunki zmian w
ksztatceniu zawodowym oraz ksztatceniu ucznidw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi”.

Monitoring
mediéw (IZ, IP,
IP2)

Dziatanie obejmowato monitorowanie mediéw pod katem informacji dotyczacych EFS i
PO KL oraz opracowanie raportéw medialnych dotyczgcych ilosci i jakosci artykutéw
(w podziale na 3 typy: pozytywne, negatywne i neutralne).

Konferencje (1Z,
IP, IP2)

Dziatanie obejmowato organizacje szeregu konferencji przez wszystkie instytucje
zaangazowane w realizacje Programu. Konferencje miaty charakter ogdlnopolski,
regionalny i tematyczny. Ponizej przyktady najwazniejszych zrealizowanych dziatan
przez IZ PO KL.

1Z PO KL
2014 r.

e Konferencja pt. 10 lat EFS w Polsce. Perspektywy na przysztosc.
Konferencja odbyta sie 6 pazdziernika 2014 r. w Centrum Nauki Kopernik
w Warszawie. Jej celem konferencji byta ocena i refleksja dotyczgca
skutecznosci krajowych polityk publicznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem
wplywu EFS na rozwdj tych polityk i jego znaczeniem dla poprawy jakosci
kapitatlu ludzkiego w Polsce. Dokonana zostata szczegdtowa analiza
efektywnosci interwencji zrealizowanej w latach 2004 - 2013 za
posrednictwem Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow
Ludzkich, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Inicjatywy
Wspdlnotowej Equal.
W konferencja wzieto udziat okoto 300 oséb w tym m.in. przedstawicieli
instytucji zaangazowanych w realizacje programoéw dofinansowanych ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, partnerzy spoteczno-
gospodarczy oraz eksperci zajmujgcy sie tematykg zwigzang z EFS.

2013r.

e We wspdipracy z Departamentem EFS UMWP zostata zorganizowana
konferencja pt. Ku wzrostowi zatrudnienia i spéjnosci spotecznej. Czy EFS
moze by¢ czynnikiem zmiany? w Gdansku. Podczas konferencji analizie
zostaty poddane zaréwno sukcesy, jak i niepowodzenia wdrazania EFS w
konczgcym sie okresie programowania, a takze propozycje Ministerstwa




Infrastruktury i Rozwoju oraz Komisji Europejskiej dotyczace nowych ram
wdrazania EFS.

e Konferencja Szkolenia-ale jakie? W kierunku zapewnienia jakosci ustug
Szkoleniowych, organizowana we wspotpracy z PARP. Celem konferencii
byto zaprezentowanie wstepnych zatozen systemu zapewniania jakosci ustug
szkoleniowych, ktdry zostanie opracowany przez Ministerstwo Infrastruktury i
Rozwoju we wspotpracy z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsigbiorczosci.
Konferencja byta okazjg do dyskusji na temat perspektyw rozwoju polityki
szkoleniowej w Polsce, oraz do spotkania przedstawicieli Srodowisk
edukacyjnych i szkoleniowych, partneréw spotecznych, a takze administracji
centralnej i regionalne;.

2012r.

e Konferencja pn. Scenariusze na przysztosc, ktora odbyta sie w Gdansku, 3-
4.07.2012 r. podczas ktorej miaty miejsce pierwsze podsumowania dziatan
zrealizowanych w ramach PO KL i dyskusja na temat planéw dotyczgcych
przysztosci EFS w Polsce.

2011 r.

e Organizacja dwoch miedzynarodowych konferencji w ramach Polskiej
Prezydencji w Radzie UE:
Wymiar terytorialny EFS — 29 — 30 wrzesnia 2011,
Przyspieszenie reform — wsparcie EFS dla dobrego rzgdzenia — 19-20
pazdziernika 2011 r.

2010r.

o Konferencja Efekty i wyzwania Europejskiego Funduszu Spotecznego w
Polsce potgczona z gala wreczenia nagrod w konkursie Dobre praktyki EFS
2010

2009 r.

W dniach 10 — 11 grudnia 2009 r. zostata zorganizowana w Warszawie
ogolnopolska konferencja. Pierwszy dzieh konferencji zostat poswigcony
podsumowaniu efektow realizacji programéw zpoprzedniej perspektywy
finansowej: Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobow
Ludzkich, Inicjatywy Wspodlnotowej Equal i Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (w czesci finansowanej z EFS). W
drugim dniu konferencji skupiono sie na podsumowaniu realizacji PO KL w
2009 r. i prezentacji planéw na 2010 r. Miata rowniez miejsce uroczysta gala
wreczenia

nagrod w konkursach ,Dobre praktyki EFS 2009” i ,Ludzka twarz EFS”

- Il edycja.

2008 r.

e 23 czerwca 2008 r. odbyla sie ogodlnopolska konferencje pt. Europejski
Fundusz Spofeczny — warto inwestowa¢ w cztowieka poswiecong postepom
we wdrazaniu PO KL. Podczas konferencji nagrodzono laureatéw konkursu
Dobre praktyki EFS 2008. W ramach konferencji odbyly sie réwniez targi, na
ktérych prezentowaty swoje osiggniecia i oferte IP i IP Il oraz inne instytucje
zaangazowane we wdrazanie.

. 22 grudnia 2008 r. IZ zorganizowata konferencje ogodlnopolska
podsumowujagcg dziatania prowadzone w ramach PO KL w 2008 r. i
prezentujgca plany IZ na 2009 r.

Konkursy
dobrych praktyk
i promocyjne
praktyk EFS

(1Z, IP, IP2)

Instytucje corocznie organizowaty konkursy dobrych praktyk na poziomie
ogolnopolskim i regionalnym, ktérych celem bylo znalezienie, nagrodzenie, a
nastepnie dalsza promocja najlepszych projektdw zrealizowanych w ramach PO KL i
sfinansowanych ze srodkéw EFS. Instytucje organizowaty réwniez réznego rodzaju
konkursy promocyjne np. plastyczne, na najlepszy plakat promujgcy EFS, ktérych
celem byla popularyzacja wiedzy na temat programu wsréd roéznych grup
spotecznych, w tym w szczegodlnosci odbiorcéw jego dziatan.

Ponizej przyktady najwazniejszych konkursow:
1Z PO KL
2007 - 2014

e Konkurs Dobre Praktyki EFS. Motywem przewodnim tego cyklicznie
organizowanego przedsiewziecia byta promocja projektéw
wspétfinansowanych z EFS, pokazujgcych realne zmiany, nie tylko w Zyciu




uczestnikbw projektéw ale takze catych spotecznosci, jak réwniez
upowszechnianie wiedzy o mozliwosciach jakie oferuje Program Kapitat
Ludzki.

KOEFS

e Organizowany cyklicznie Konkurs dla animatoréw spofecznych im. H.
Radlinskiej. Konkurs miat na celu promowanie osob aktywnie dziatajgcych w
swoich srodowiskach lokalnych.

MPiPS

e VIl edycji konkursu dla dziennikarzy ,Ludzka twarz EFS”, organizowanego
przez MPiPS i Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej w Polsce. Konkurs
skierowany byt do dziennikarzy piszgcych i realizujgcych audycje telewizyjne
i radiowe na temat EFS. Celem projektu byta promocja tematyki zwigzanej z
PO KL i zachecenie dziennikarzy do poruszania jej w swojej pracy.

Publikacje (1Z,
IP, IP2, KOEFS)

Dziatanie obejmowato m.in.: opracowanie merytoryczne, sktad, famanie i korekte
techniczna, druk i dystrybucje zgodnie z planami wydawniczym IZ, IP, IP2, KOEFS
i ROEFS.

Publikowane materiaty obejmowaty m.in.:

1) Program Kapitat Ludzki,

2) Szczegotowy Opis Priorytetow Programu Kapitat Ludzki,
3) Inne dokumenty programowe i raporty ewaluacyjne,

4) Broszury informacyijne,

5) Poradniki (np. poradnik ,Jak promowac¢ projekty PO
poczatkujgcych — poradnik dla organizacji pozarzgdowych”,

KL, ,PO KL dla

6) Albumy ,Dobrych praktyk” - poszczegdlne edycje,

7) Biuletyny informacyjne poszczegdlnych IP i regionow,
8) Ulotki informacyjne,

9) Ksigzeczki dla dzieci,

10) Plakaty

Materialy
promocyijne (IZ,
IP, IP2, KOEFS)

Dziatanie obejmowato przygotowanie (w tym opracowanie projektéw graficznych)
materiatdbw promocyjnych na potrzeby promocji PO KL, takich jak np. gadzety
promocyjne, materialy targowo-wystawowe (stoiska) i produkcje multimedialne
wydane na ptytach (prezentacje, animacje, filmy).

Organizacja i
udziat w
imprezach
plenerowych,
targach i
imprezach
wystawienniczy
ch (1Z, IP, IP2)

Instytucje organizowaty i angazowaty si¢ w realizacje szeregu imprez o charakterze
eventom, ktérych celem byto promowanie i informowanie na temat dostgpnych form
pomocy w ramach programu. Podczas piknikéw, targéw i dni otwartych prowadzity
stoiska na ktorych dystrybuowaly materiaty informacyjne i promocyjne, udzielaty
informacji i zachecaty do wiaczenia sie w przygotowane dziatania edukacyjne i
promocyjne.

Ponizej kilka przyktadow takich dziatan:

Dni otwarte Funduszy Europejskich
2014 - 2015rr.

e To najwieksza ogodlnopolska akcja podczas ktérej beneficjenci Funduszy
Europejskich, w tym PO KL ,otwierali swoje projekty” dla odwiedzajgcych.
Osoby odwiedzajgce projekty mogty wzig¢ udziat w setkach réznorodnych
atrakcji zorganizowanych przez beneficjentéw FE. W organizacje DNI
otwartych FE aktywnie zaangazowane byly wszystkie instytucje wdrazajgce
PO KL, a swoje projekty otworzyli liczni beneficjenci programu.

Forum Funduszy Europejskich

e Udziat IZ POKL, IP, IP2, KOEFS i ROEFS w IV edycjach Forum Funduszy
Europejskich, ogdlnopolskiej imprezie organizowanej w Warszawie podczas
ktérej prezentowaty sie wszystkie programy i instytucje zaangazowane w
realizacje Funduszy Europejskich w Polsce. Udziat obejmowat obstuge stoisk




i udzielanie konsultacji w Centrum Informacyjnym.

Edukacja

Prowadzenie
Regionalnych
Osrodkéw EFS

Dziatania realizowane przez KOEFS i ROEFSy obejmowaty:

Udzielanie pomocy potencjalnym beneficientom w przygotowaniu projektow
oraz beneficjentom w realizacji projektow PO KL,

Organizacje spotkan przedstawicieli Regionalnych Osrodkéw EFS oraz IP i
IP2 (KOEFS),

KOEFS: organizacja szkolen, spotkan i wizyt studyjnych dla Regionalnych
Osrodkéw EFS i IP/IP II.

Spotkania
informacyjne,
warsztaty,
seminaria
skierowane do
beneficjentow i
potencjalnych
beneficjentow
PO KL,
uczestnikow
projektow

Dziatanie obejmowato:

Organizacje spotkan dla potencjalnych beneficjentow,
ogtaszanych konkursow, zasad aplikowania o srodki,

ktére dotycza

Organizacje warsztatow dotyczacych zasad realizacji juz dofinansowanych
projektéw,

Organizacje spotkan informacyjnych skierowanych do wybranych grup
beneficjentéw i beneficjentow ostatecznych, a takze potencjalnych
uczestnikéw projektéw dotyczacych np.:

systemu realizacji PO KL i jego zmian,

poszczegodlnych konkurséw o dofinansowanie projektow,
zasady rownosci szans w PO KL,

projektow innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej PO KL,

prawa zamowien publicznych w projektach PO KL

Przyktady zrealizowanych dziatanh:

Organizacja cykléw spotkan informacyjnych pod hastem:
- Mama moze wszystko

- Petno spraw dla niepetnosprawnych

- 50 plusow

Organizacja spotkan skierowanych do konkretnych grup potencjalnych
uczestnikdw i beneficjentow takich jak matki powracajgce do pracy po
urlopach macierzynskich i wychowawczych, osoby z niepetnosprawnosciami,
osoby 50+ zainicjowana zostata przez 1Z PO KL. W zwigzku z ich bardzo
duzg popularnoscig ich organizacje przejety IP i punkty informacyjne we
wszystkich regionach. Spotkania organizowane byty cyklicznie przez kilka lat.

Internet

Prowadzenie,
aktualizacja i
rozwoj
serwisow
internetowych
(1Z, IP, IP2,
KOEFS, KIW)

Dziatanie obejmowato biezgcg aktualizacje serwisow IZ, IP, IP2, KOEFS i KIW oraz
ich modernizacje, rozwdj i rozbudowe zgodnie z potrzebami uzytkownikow.

Mapa projektow
EFS i regionalne
bazy projektéw
(IZ PO KL, IP
regionalne)

Dziatanie obejmowato:

Administracje i weryfikacje danych zamieszczanych w Mapie Projektow EFS
(www.projekty.efs.gov.pl) pod kagtem poprawnosci zamieszczonych w niej
projektéw, przygotowywanie raportéw dla |Z uwzgledniajgcych wyniki
weryfikacji oraz kontakt z IP i IP2 w celu uzupetniania brakujgcych danych
(CPE).

Tworzenie i administrowanie bazami

wojewddztwach przez IP regionalne.

regionalnymi projektéw w




Kursy e —
learningowe
(KOEFS, 1Z)

W ramach udostepnionej przez I1Z PO KL Platformy Ekspertéw EFS — systemu
szkolen on line i certyfikowania oséb dokonujgcych oceny merytorycznej wnioskéw o
dofinansowanie projektéw w ramach PO KL - realizowane byly szkolenia dla
pracownikow IP i IP2 oraz ekspertéw oceniajgcych wnioski.

Ewaluacja

Badania
ewaluacyjne i
ocena
satysfakcji

Dziatanie obejmowato prowadzenie dziatan ewaluacyjnych z zakresu informacji i
promocji oraz badanie poziomu satysfakcji uczestnikow réznorodnych form
szkoleniowych i informacyjnych prowadzonych przez instytucje. Ponizej przykfad
najwazniejszego  przeprowadzonego w  okresie  programowania badania
ewaluacyjnego.

1Z PO KL
2014

e Przeprowadzone zostato badanie ewaluacyjne obejmujgce catosciowg ocene
funkcjonowania systemu i efektéw realizacji dziatan informacyjno-
promocyjnych, na poszczegolnych poziomach wdrazania programu w latach
2007-2013. Celem gtownym badania ewaluacyjnego byta: ocena realizacji
procesu i uzyskanych efektow dziatan informacyjnych i promocyjnych dla
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Na cele szczegotowe badania
ztozyty sie m.in.: ocena trafnosci zrealizowanych dziatan informacyjno-
promocyjnych PO KL w kontekscie potrzeb (oséb i instytucji) uczestniczacych
w realizacji projektow (np. beneficjenci, uczestnicy, media, opinia publiczna);
ocena skutecznosci dziatah w realizacji celow, rezultatéw i wskaznikéw Planu
Komunikacji PO KL; ocena (stopnia) uzytecznosci poszczegélnych narzedzi i
dziatan informacyjno-komunikacyjnych PO KL (np. strony internetowe,
uzyteczno$¢ poszczegoélnych publikacji, spotkania informacyjne, itp.) dla
poszczegdlnych grup ich odbiorcow; ocena spojnosci dziatan informacyjnych
i promocyjnych realizowanych na wszystkich poziomach wdrazania PO KL.
Rezultaty i rekomendacje z badania postuzyty m.in. do formutowania zatozen
informacji i promocji w ramach przysztego okresu programowania, a takze do
stworzenia dokumentéw programowych takich jak Strategia komunikacji PO
WER.

Wymiana doswiadczen

1.

Sie¢ wspotpracy
INIO

1Z PO KL
2007 - 2015r.

Dziatanie obejmowato udziat przedstawicieli IZ PO KL w roboczych spotkaniach oséb
zajmujgcych sie promocjg i informacjg w ramach EFS w krajach cztonkowskich UE —
Informal Network of ESF Information Officers (INIO). W okresie realizacji Programu
przedstawiciel 1Z PO KL wzigt udziat w 24 spotkaniach sieci.

12.

Grupa Sterujaca
ds. informacji i

Dziatanie obejmowato udziat przedstawicieli 1IZ PO KL w spotkaniach majgcych na
celu koordynacje dziatan i wymiane doswiadczen oraz podnoszenie poziomu wiedzy w

promocji zakresie informacji i promocji Funduszy Europejskich. W okresie realizacji Programu
zorganizowano16 spotkan Grupy.

Informacyjna Dziatanie obejmowato organizacje spotkan Informacyjnej Grupy Roboczej (IGR)

Grupa Robocza | ; qzialem przedstawicieli 1Z, IP, IP2, KOEFS i organizacje spotkan Regionalnych

i Regionalne | | tormacyjnych Grup Roboczych z udziatem przedstawicieli IP, IP2, ROEFS, ROPS z

Informacyjne poszczegdlnych wojewodztw. Spotkania organizowane byly nieregularmie i z rézng

Grupy Robocze | 7 estotiiwoscia w zaleznosci od regionu.

UWAGA: Nazwy dziatan oraz ich opisy powinny bazowac¢ na nazwach dziatan i opisach zawartych w tabeli nr 1, znajdujacej sie
w Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.




2. Postep rzeczowy dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych1
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UWAGA: Nazwy dziatan oraz wskaznikéw powinny by¢ tozsame z nazwami dziatan i wskaznikéw zawartymi w zatgczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych.
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3. Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentow

Instytucja Zarzadzajgca opublikowata liste beneficjentow programu, zawierajgcg nazwy beneficjentow, tytuly operacji oraz
wielkos¢ wktadu publicznego / wktadu publicznego w czesci odpowiadajgcej KE i budzetowi panstwa* w Internecie pod
adresem: www.efs.gov.pl. W okresie sprawozdawczym lista beneficjentéw byta aktualizowana raz w miesigcu.

* niepotrzebne skresli¢

4. Informacja nt. wspotpracy IZ PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust. 3 Rozp. 1828/2006.

Prowadzgc dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajgca lub
instytucja wykonujgca zadania w jej imieniu wspoipracowata z nastepujgcymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3
Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006:

Witadze krajowe, regionalne lub lokalne

X oraz agencje rozwoju X Stowarzyszenia handlowe i zawodowe
X Partnerzy spoteczni i gospodarczy X Organizacje pozarzadowe
X Organizacje przedsiebiorcow (] Centra informacji europejskie;j

C] Przedstawicielstwo KE w Polsce C] Instytucje o$wiatowe

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace skutecznosci
i efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych?

X Tak Nie
O

5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dziatan lub analizy informacji zwrotnych Instytucja Zarzgdzajgca podijeta
nastepujace dziatania usprawniajgce:

Plan komunikacji PO KL

3 czerwca 2008 r. zatwierdzona zostata pierwsza wersja dokumentu. 5 sierpnia 2009 r. wprowadzone zostaty pierwsze zmiany
w dokumencie dotyczgce wskaznikdw dla dziatan komunikacyjnych i metody ich badan. Zaktualizowane zostaty réwniez dane
kontaktowe. Kolejne zmiany w dokumencie wprowadzone zostaty 6 grudnia 2011 r. i dotyczyty m.in.: dodania oséb 45+ do
grup docelowych odbiorcéw z uwagi na ich trudng sytuacje na rynku pracy; dodania uczestnikow projektéw i
potencjalnych uczestnikéw projektow do schematu przeptywu informacji w komunikacji wertykalnej; aktualizacji listy stron
internetowych Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych |l stopnia oraz dodania nowych instytucji: NCBIiR
oraz ORE; modyfikacji zapiséw dotyczgcych zakupu gadzetéw (zmiany podyktowane byly rekomendacjami wynikajacymi
z badania ,Ocena zakresu wykorzystania materiatéw informacyjno-promocyjnych (gadzetéw) w projektach realizowanych
przez beneficjentéw w ramach PO KL”); modyfikacji warto$ci docelowych poszczegdlnych wskaznikéw dla dziatan
komunikacyjnych i metod ich badan (wartosci zostaty zmienione ze wzgledu na fakt, ze do systemu sprawozdawczos$ci w
zakresie dziatan informacyjno-promocyjnych zostaty dotgczone: Krajowy Osrodek EFS, Regionalne Osrodki EFS i Krajowa
Instytucja Wspomagajgca). Zaktualizowana zostata réwniez kwota indykatywnego budzetu przeznaczonego na kategorie
interwencji 86 — informacja, promocja i ewaluacja oraz dokonano aktualizacji kwot indykatywnego budzetu w podziale na lata
(rok 2012 i 2013). Nastepne zmiany zostaty wprowadzone 31 grudnia 2013 r. i dotyczyty m.in. zmian w harmonogramie
realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych i budzetu.

Badania ewaluacyjne dotyczyty dokonania catosciowej oceny funkcjonowania systemu
i efektow realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych, na poszczegélnych poziomach wdrazania programu w latach 2007-
2013. Zalecenia przekazane przez ewaluatoréw zostaty wziete pod uwage podczas tworzenia dokumentéw dot. Informaciji i
promocji dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;.

Najistotniejsze byto przeprowadzone badanie ewaluacyjne pn. "Ewaluacja strategiczna dziatari informacyjno-promocyjnych
realizowanych w ramach PO KL"

Ewaluacja zostata przeprowadzona w okresie: czerwiec - wrzesien 2014 roku, w zwigzku z koncowym etapem realizacji
Programu Kapitat Ludzki oraz potrzebg dokonania cato$ciowej oceny funkcjonowania systemu i efektow realizacji dziatan
informacyjno-promocyjnych w latach 2007-2013 na poszczegdlnych poziomach wdrazania Programu. Wyniki badania sg
réwniez istotne z punktu widzenia wiasciwego zaprojektowania wsparcia w obszarze informacji i promocji dziatan
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w okresie programowania 2014-2020. Celem gtéwnym ewaluacji
byta ocena zaréwno samego procesu realizacji, jak i uzyskanych efektow dziatarn komunikacyjnych prowadzonych w ramach PO
KL. Ocenie poddano m.in. trafnos¢ i uzyteczno$¢ podejmowanych dziatan w kontek$cie potrzeb os6b i instytucji
uczestniczacych w realizacji Programu lub zainteresowanych efektami projektéw wspotfinansowanych z EFS (beneficjentéw,
uczestnikow projektow, mediow, mieszkancéw Polski), a takze skuteczno$¢ wybranych narzedzi i srodkéw komunikacji w
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dotarciu do poszczegdlnych grup odbiorcéw wsparcia z EFS oraz realizacji celéw, jak réwniez osigganiu rezultatow i
wskaznikéw okreslonych w Planie Komunikacji PO KL.

Ocena prowadzonych dziatan

Woyniki przedmiotowej ewaluacji pokazuja, ze planowanie dziatan informacyjno-promocyjnych na poziomie instytucji systemu
wdrazania PO KL odbywato sie przede wszystkim w oparciu o przyjete zatozenia programowe. Plan Komunikacji PO KL zostat
oceniony przez jego uzytkownikéw, jako narzedzie uzyteczne i dobrze organizujgce proces informacji i promocji Programu.
Natomiast dla wigkszosci beneficjentow dziatania informacyjno — promocyjne sg drugorzednym elementem realizacji projektow.
Dlatego tez, planujgc i dobierajgc narzedzia komunikacji, beneficjenci najczesciej wybierajg najprostsze z nich, ograniczajgc ich
liczbe do minimum (zamieszczanie informacji na stronie internetowej - 85% wskazan badanych beneficjentow; tablice
informacyjne - 69%; plakaty, billboardy oraz ulotki, broszury - po 67%; artykuty w prasie - 64%). Najrzadziej siegano po
kampanie lub audycje prowadzone w radiu lub telewizji (odpowiednio 12% i 7%).

Beneficjenci czujg sie dobrze poinformowani na temat zasad przygotowania wniosku o dofinansowanie, jaki wymogow
zwigzanych z realizacjg i rozliczaniem projektu. Jednakze dla mniej doswiadczonych beneficjentéw duzym obcigzeniem
pozostaje mnogos¢ i poziom skomplikowania dokumentéw i wytycznych regulujgcych Program, jak réwniez obecnosc
urzedniczego jezyka utrudniajgcego zrozumienie tresci. Jesli chodzi natomiast o stan wiedzy uczestnikdw projektéow na temat
EFS i PO KL to jest on dos¢ wysoki, a skojarzenia na ogot poprawne. Nazwy programéw nie zostaty silnie utrwalone, na co
wskazuje stosunkowo niska warto$¢ wskaznika znajomosci spontanicznej (19%), jednakze niemal wszyscy badani uczestnicy
projektéw potwierdzajg znajomosé PO KL (94% z nich) oraz znaczna wigkszo$¢ - EFS (72% z nich) w pytaniu wspomaganym.

W okresie 2007-2013 stopniowo pogtebiata sie réwniez wiedza mieszkancow kraju na temat Programu oraz EFS. Co wiecej,
jest ona najwigksza w poréwnaniu do wszystkich pozostatych krajowych programéw operacyjnych. Az 2/3 populacji dorostych
Polakéw (66%) rozpoznaje marke PO KL w pytaniu wspomaganym (10% wskazuje na nig spontanicznie), a prawie potowa
populacji mieszkancéw Polski (46%) potwierdza, ze zetkneto si¢ z nazwg EFS (spontanicznie EFS wymienia 5%). Wyniki
ewaluacji potwierdzity réwniez, ze Polacy na ogét dobrze rozumiejg przedmiot dziatalnosci PO KL i potrafig go odrozni¢ od
obszaréw wtasciwych innym programom operacyjnym.

System wskaznikow dziatarn komunikacyjnych PO KL opiera sie na podejsciu produktowym, co w sposéb ograniczony umozliwia
pokazanie poziomu osiggniecia celow. Zresztg, sami pracownicy instytucji nie traktujg systemu wskaznikow jako miernika
efektywnosci dziatan i zrédta wiedzy o koniecznych zmianach. System jest traktowany jako proste narzedzie do rozliczania
budzetu. Widoczny jest takze brak systemowego podejScia do realizacji badan ewaluacyjnych dotyczgacych dziatan
komunikacyjnych w PO KL. Wyniki badan cechuje brak cyklicznosci, duza fragmentarycznos¢. Badania zazwyczaj wynikajg z
indywidualnych potrzeb pojedynczych instytucji i dotyczg waskiego zakresu dziatan komunikacyjnych.

Rekomendacje na okres 2014 — 2020:
. udoskonalenie systemu monitoringu dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczacych EFS,
. udoskonalenie systemu ewaluacji dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczacych EFS,

. usprawnienie systemu informacyjnego poprzez biezace upowszechnianie do ogélnej wiadomosci informacji na temat
pojawiajgcych sie aktualizacji dokumentéw, wytycznych oraz ich interpretacji, obowigzujacych potencjalnych i
faktycznych beneficjentéow EFS,

e uproszczenie jezyka dokumentacji konkursowej obowigzujacej wnioskodawcow.

Raport z badania dostepny jest na stronie:

http://www.efs.2007-
2013.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx#strona=1&zakladka=2& strona=1& zakladka=1

5.3. Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych Instytucja Zarzadzajgca
zidentyfikowata istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji?

Tak X Nie
O

5.4. Czego dotyczyty zidentyfikowane istotne zagrozenia i w jaki sposéb 1Z im przeciwdziatata:

6. Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe — wszystkie informacje, ktére nie zostaty podane w pkt. 1 — 5, a ktérych podanie IZ uzna za celowe,
dotyczace:

- sposobu, w jaki w danym okresie sprawozdawczym wiasciwe instytucje na wszystkich szczeblach wdrazania programu
wywigzywaty sie z zobowigzan w zakresie informacji i komunikacji;
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http://www.efs.2007-2013.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx#strona=1&zakladka=2&_strona=1&_zakladka=1
http://www.efs.2007-2013.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx#strona=1&zakladka=2&_strona=1&_zakladka=1

- typow przeprowadzonych dziatar informacyjnych i promocyjnych;

- sposobu koordynacji i zapewnienia komplementarno$ci dziatani informacyjnych pomiedzy instytucjami zaangazowanymi we
wdrazanie, w odniesieniu do realizacji strategii komunikacji;

- innych zagadnien.

Opis realizowanych dziatari powinien wyrozniaC dziatania skierowane do potencjalnych beneficjentow (partnerzy spoteczni
i ekonomiczni, organizacje pozarzadowe, instytucje promujgce réwnoS$¢ szans kobiet i mezczyzn) oraz szerokiej opinii
publiczney.
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