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szkolnictwa wyższego wpisanych do ZRK    
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Słownik podstawowych pojęć i skrótów 

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (cz. 1) 

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) – wyodrębniona część Krajowego Systemu Kwalifikacji, w 

której obowiązują określone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu 

Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady włączania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu 

Kwalifikacji i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a także zasady i standardy 

certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakości nadawania kwalifikacji. 

 

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) – rejestr publiczny ewidencjonujący kwalifikacje włączone 

do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. 

 

Kwalifikacja – określony zestaw efektów uczenia się (zgodnych z ustalonymi standardami), których 

osiągnięcie zostało formalnie potwierdzone przez upoważnioną instytucję. W obecnej prezentacji, gdy 

mowa jest o kwalifikacji, dotyczy to kwalifikacji spoza systemów oświaty i szkolnictwa wyższego. 

 

Polska rama kwalifikacji (PRK) – opis krajowej struktury poziomów kwalifikacji w ZSK. 

 

Sektorowa rama kwalifikacji (SRK) – opis poziomów kwalifikacji funkcjonujących w danym sektorze 

lub branży; poziomy Sektorowych ram kwalifikacji odpowiadają odpowiednim poziomom Polskiej Ramy 

Kwalifikacji. 

 

 

 

 

 



Słownik podstawowych pojęć i skrótów 

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (cz. 2) 

 

Minister koordynator ZSK – minister właściwy do spraw oświaty i wychowania wykonuje zadania 

ministra koordynatora Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. 

 

Minister właściwy – wg ustawy o ZSK minister kierujący działem administracji rządowej jest właściwy w 

sprawach włączania do ZSK kwalifikacji uregulowanych i rynkowych należących do działu, którym kieruje oraz 

w sprawach dotyczących funkcjonowania tych kwalifikacji w ZSK, w tym nadzoru nad walidacją, 

certyfikowaniem i zapewnianiem jakości. 

 

Instytucja certyfikująca (IC) – podmiot, który uzyskał uprawnienia do certyfikowania, tzn. do nadawania 

określonych kwalifikacji włączonych do ZSK. 

 

Podmiot zewnętrznego zapewniania jakości (PZZJ) – instytucja, której  minister właściwy powierzył 

funkcję zewnętrznego zapewniania jakości wobec instytucji certyfikującej. 

 

 

 

 

 

 



Zintegrowany System Kwalifikacji 



Korzyści z funkcjonowania ZSK 

Pomoże przedstawić swoje 
kwalifikacje w sposób     
zrozumiały dla pracodawców  
na polskim i europejskim rynku 
pracy, 

 

Ułatwi osobom niemającym 
formalnego wykształcenia 
potwierdzanie swojej wiedzy  
i umiejętności zawodowych,  
a tym samym uzyskanie 
świadectw / certyfikatów 
niezbędnych przy poszukiwaniu 
pracy, 

 

Zwiększy możliwości i sposoby 
kształcenia się osobom  
bezrobotnym lub zagrożonym 
bezrobociem, 

 

Uprości zmianę zawodu. 

Pomoże w określeniu swojej 
wiedzy, umiejętności i kompetencji 
społecznych, 

 

Wesprze ustalanie własnej ścieżki 
kariery i planowanie osobistego 
rozwoju zawodowego, 

 

Pozwoli na uniknięcie zbędnego 
powtarzania zajęć i kursów na 
różnych poziomach uczenia się, 

 

Pozwoli ocenić, ile są warte 
zdobywane przez nas dyplomy 
czy certyfikaty, 

 

Zachęci do uczenia się przez całe 
życie. 
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Proces włączania kwalifikacji do ZSK 

uwzględniający kluczowe podmioty 

 

 

 

 

 

Ministrowie właściwi  
Podmiot 

prowadzący 

ZRK 

Podmiot 

wnioskujący 

o włączenie 

kwalifikacji do 

ZSK 

PZZJ 

IC 

Opisana 

kwalifikacja 

Kwalifikacja 

wpisana do 

ZRK 

Minister koordynator ZSK 



Wsparcie dla ZSK w projektach PO WER 

Wdrażanie 
Zintegrowanego 

Systemu 
Kwalifikacji: 

ZSK1 ZSK2 
ZSK3 

Wsparcie 
ministra 

koordynatora 
ZSK i 

ministrów 
właściwych 

Opracowanie 
sektorowych 

ram 
kwalifikacji 

(SRK) 

Monitorowa- 

nie ZSK 

Upowszech-
nianie 

Wsparcie w 
opisie 

kwalifikacji 

Wsparcie 
instytucji 

certyfikują-
cych i 

walidujących 

Wsparcie 
podmiotów 

zewn. 
zapewniania 

jakości 
(PZZJ) 



Uwarunkowania realizacji projektów ZSK (cz. 1) 

 

1. Etapowanie projektów – realizacja interwencji w pięciu projektach 

podzielonych na dwie wiązki  
 

• zapisy Umowy Partnerstwa (str. 239): „Dodatkowo, przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym 

realizacji będą dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie uzależniona od osiągnięcia 

rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych)”.  

 

2. Realizacja interwencji w trybie pozakonkursowym  

 
• dotychczasowe doświadczenia w realizacji interwencji - brak możliwości stworzenia w konkursach 

mechanizmu wyboru opisów kwalifikacji w taki sposób, aby się one nie powielały 

• mechanizm zastosowany na poziomie projektów pozakonkursowych polega na podziale sektorów, w 

których będą wpisywane kwalifikacje na poszczególne projekty (więcej informacji w slajdzie pt. „Sektory 

objęte wsparciem w ZSK1, ZSK 2 i ZSK3”). 

 



Uwarunkowania realizacji projektów ZSK (cz. 2) 

 

3. Powierzenie realizacji projektów pozakonkursowych IBE wynika z art. 89 ust. 2 

ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. 19 stycznia 2016 r. Minister Edukacji Narodowej 

(minister koordynator ZSK) upoważnił IBE do realizacji zadań, o których mowa w art. 89 ust. 1 pkt 

1,3,4,6 i 7.  

 

4. Celem interwencji jest realizacja następujących wskaźników: 
 

• wskaźnika rezultatu Liczba wydanych świadectw i certyfikatów nadawanych poza systemami oświaty 

i szkolnictwa wyższego z przypisanym poziomem PRK,  wartość docelowa: 270 000 

 

• wskaźnika produktu Liczba kwalifikacji cząstkowych spoza systemu oświaty i szkolnictwa wyższego 

wpisanych do ZRK,  wartość docelowa: 200  

 



Harmonogram realizacji projektów ZSK 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

ZSK 1 ZSK 3 ZSK 5 

ZSK 2 ZSK 4 

Wiązka 1 

Wiązka 2 

• Wiązka 1: projekty wspierające obszary wdrażania ZSK 

 

• Wiązka 2: projekty interwencyjne 



Planowane zarządzanie projektami ZSK w IBE 

Minister Edukacji Narodowej (Minister koordynator ZSK)  

Instytut Badań Edukacyjnych 

ZSK 1 ZSK 3 ZSK 5 

ZSK 2 ZSK 4 

Wiązka 1 

Wiązka 2 

Zastępca Dyrektora ds. ZSK 



Podsumowanie realizacji ZSK1 

Osiągnięte kamienie milowe 

 
1. Szkolenia i warsztaty w wybranych ministerstwach dla pracowników 

biorących udział w rozpatrywaniu wniosków o włączenie kwalifikacji do 

ZSK, 

2.  25 opisów kwalifikacji spoza systemów oświaty i szkolnictwa 

wyższego do włączenia do ZSK, 

3. Materiały szkoleniowe dla podmiotów zewnętrznego zapewniania 

jakości, zawierających przykładowe metody i narzędzia do 

przeprowadzania ewaluacji działań instytucji certyfikującej oraz 

procesów certyfikacji i walidacji, 

4. 2 sektorowe ramy kwalifikacji (usługi szkoleniowe, budownictwo), 

5. Baza dobrych praktyk - pierwsze przykłady dobrych praktyk w 

zakresie identyfikacji i dokumentacji kompetencji osób ubiegających 

się o kwalifikacje. 

 

 

 



Podsumowanie realizacji ZSK1 

Kamienie milowe w trakcie realizacji 

  

1. Udostępnienie pierwszych dobrych praktyk z zakresu walidacji i 

zapewniania jakości na stronie IBE, 

2. Koncepcja dot. opracowania wewnętrznego systemu zapewniania 

jakości IC we współpracy z podmiotami   objętymi wsparciem, 

3. W przygotowaniu dwie sektorowe ramy kwalifikacji dla sektorów 

mody i handlu, 

4. Przygotowanie opisów kolejnych 30 kwalifikacji spoza systemów 

oświaty i szkolnictwa wyższego do włączenia do ZSK. 



Podsumowanie realizacji ZSK1 

Wybrane działania w okresie VIII 2016-VI 2017 r. 

(cz. 1) 
 

W celu osiągnięcia wartości docelowej wskaźników zrealizowano następujące działania: 

 

1. 11 seminariów dla kadr ministerstw z 15 zaplanowanych, 

2. 12 procedur dla ministerstw, dotyczących współpracy z ministrem koordynatorem ZSK 

oraz innymi ministrami właściwymi, a także z innymi podmiotami zaangażowanymi w 

proces włączania kwalifikacji do ZSK, 

3. 15 seminariów dla JST, 

4. 11 seminariów informacyjnych dla podmiotów zainteresowanych włączaniem kwalifikacji 

rynkowych do ZSK, łącznie dla ok. 250 osób, 

5. 9 spotkań konsultacyjnych dotyczących opisywania kwalifikacji rynkowych, łącznie dla ok. 

300 osób, 

6. 150 spotkań roboczych dot. opisu kwalifikacji dla 199 ekspertów reprezentujących 49 

podmiotów,  

7. opisano łącznie 16 kwalifikacji rynkowych i 15 kwalifikacji z obszaru rzemiosła. 



Podsumowanie realizacji ZSK1 

Wybrane działania w okresie VIII 2016-VI 2017 r. 

(cz. 2) 

 
 

8. Wyłoniono 8 z 10 potencjalnych instytucji certyfikujących, które objęto wsparciem, 

9. Opracowano koncepcję bazy on-line dobrych praktyk z zakresu walidacji i zapewniania 

jakości, katalogu metod stosowanych w walidacji i e-learningu nt. walidacji oraz rozpoczęto 

realizację zamówień na te produkty, 

10. udzielono wsparcia Ministrowi Koordynatorowi w uruchomieniu naboru na listę podmiotów 

zewnętrznego zapewniania jakości, przygotowaniu prac komisji oceniającej wnioski o wpis 

na listę PZZJ oraz obsługi pracy komisji, 

11. 2 projekty sektorowych ram kwalifikacji dla sektora usług szkoleniowych (rozwojowych) oraz 

dla sektora budownictwa, 

12. opracowano i wydano zestaw poradników merytorycznych skierowanych bezpośrednio do 

osób zaangażowanych w prace nad systemem, m.in.: Słownik Zintegrowanego Systemu 

Kwalifikacji , Polska Rama Kwalifikacji. Poradnik użytkownika, Opisywanie kwalifikacji 

nadawanych poza systemami oświaty i szkolnictwa wyższego, Włączanie kwalifikacji do 

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, Walidacja – nowe możliwości zdobywania kwalifikacji, 

Przypisywanie poziomu PRK do kwalifikacji, Sektorowe ramy kwalifikacji w sporcie, 

Sektorowe ramy kwalifikacji w telekomunikacji. 

 



ZSK 2 a ZSK 1 i ZSK 3 – różnice   

Zadania przewidziane w realizacji ZSK 2: 

 

1. Utworzenie (we wszystkich miastach wojewódzkich) sieci regionalnych doradców, 

promotorów rozwoju ZSK w regionach: 

• wsparcie przy tworzeniu kwalifikacji, 

• wsparcie w przygotowaniu do pełnienia roli IC lub prowadzenia walidacji, 

• organizacja regionalnych seminariów, 

• przygotowanie i prowadzenie grupy coachów-trenerów kwalifikacji, 

2. Narzędzie do diagnozowania i weryfikacji wybranych kompetencji społecznych, 

3. Udoskonalenie metody bilansu kompetencji, 

4. Włączanie istniejących sieci doradztwa zawodowego i edukacyjno-zawodowego w 

proces uzyskiwania kwalifikacji przez dorosłych Polaków, 

5. Opracowanie rozwiązań dla dwóch innowacyjnych sektorów (produkcja przemysłowa 

oraz motoryzacja), w tym: 

• Opracowanie 10 kwalifikacji, 

• Scenariusza walidacji, 

• 2 SRK. 



Wsparcie ministra koordynatora ZSK oraz 

ministrów właściwych w podziale na projekty 

ZSK1 ZSK2 ZSK3 

1. Wsparcie ministra 

koordynatora ZSK, 

2. Wsparcie ministrów 

właściwych, 

3. 12 procedur dla ministrów 

właściwych wspierających 

realizację zadań 

wynikających z ustawy 

o  Zintegrowanym Systemie 

Kwalifikacji, 

4. Publikacje (podręczniki, 

materiały informacyjne, 

słownik), 

5. Ewaluacja procesu 

włączania kwalifikacji, 

6. Prowadzenie Portalu ZSK, 

7. Współpraca z 

interesariuszami, 

8. Seminaria i warsztaty. 

 

1. Dedykowane działania 

usprawniające proces 

włączania kwalifikacji 

rynkowych do ZSK 

(doradcy ministerstw w 

zakresie wdrażania ZSK), 

2. Analiza kosztów 

funkcjonowania ZSK w 

ministerstwach, 

3. Poradniki dedykowane dla 

ministrów. 

 

1. Wsparcie ministra 

koordynatora ZSK, 

2. Wsparcie ministrów 

właściwych, 

3. Debata społeczna, 

4. Monitorowanie 

funkcjonowania Ustawy o 

ZSK – rekomendacje zmian 

legislacyjnych, 

5. Prowadzenie portalu ZSK, 

6. Współpraca z 

interesariuszami, 

7. Seminaria i warsztaty, 

 



Sektory objęte wsparciem w ZSK1, ZSK 2 i ZSK3 
ZSK 1 ZSK 2 ZSK 3 

Opisy kwalifikacji 

 przemysł 

 budownictwo  

 handel  

 oświata i wychowanie  

 ochrona zdrowia i opieka 

społeczna  

 kultura fizyczna, turystyka 

i wypoczynek  

 finanse i ubezpieczenia  
 usługi rozwojowe  

Wsparcie sektorów kluczowych dla 

rozwoju polskiej gospodarki, w tym 

innowacyjnych i potrzebnych 

społecznie: 
 

ochrona środowiska naturalnego,  

kwalifikacje stanowiące odpowiedź na 

wyzwania starzejącej się ludności,  

kwalifikacje skierowane do osób 

bezrobotnych, wykluczonych społecznie oraz 

zagrożonych bezrobociem lub wykluczeniem 

społecznym,  

kwalifikacje skierowane do osób z 

ograniczeniami sprawności,  

kwalifikacje związane z handlem, sprzedażą 

i obsługą klienta (uzupełniające do ZSK 1),  

kwalifikacje związane z branżą IT,  

kwalifikacje związane z branżą finansów i 

bankowości (uzupełniające do ZSK 1), 

kwalifikacje związane ze sportem i turystyką 
(uzupełniające do ZSK 1), 

 energetyka 

 moda 

 kwalifikacje stanowiące 

odpowiedź na potrzeby 

regionalne, zgodne ze 

specjalizacjami regionów 

 

 

 inkubator kwalifikacji (forma 

współpracy z instytucjami 

opisującymi kwalifikacje),  

 opracowanie uniwersalnych 

zestawów efektów uczenia 

się, wykorzystywanych do 

opisywania różnych 
kwalifikacji 

 

Sektorowe ramy kwalifikacji (wstępne wskazania) 

Część sektorów powiązanych z działaniem 2.12 PO WER 

 

 Usługi rozwojowe 

 Budownictwo  

 Moda i innowacyjne tekstylia 
 Handel 

  

 

Sektor przemysłowy 

Sektor motoryzacyjny 

 Sektor oświaty i wychowania 

 Rolnictwo 

 Sektor energetyczny 

 Sektor  pomocy społecznej 

 Sektor ochrony środowiska 



Wsparcie (bezpośrednie) instytucji certyfikujących (IC), 

walidujących oraz podmiotów zewnętrznego 

zapewniania jakości (PZZJ) (cz. 1) 

ZSK1 ZSK2 ZSK3 

1. Przygotowanie instytucji 

certyfikujących i walidujących do 

wdrażania rozwiązań w zakresie 

nadawania kwalifikacji, m.in. w 

zakresie: 

• wytycznych dla rozwoju 

wewnętrznego i zewnętrznego 

systemu zapewniania jakości, 

• analizy pod kątem ich 

funkcjonowania i rozwoju, 

• stworzenia bazy dobrych praktyk w 

zakresie funkcjonowania 

wewnętrznego i zewnętrznego 

systemu zapewniania jakości, 

2. Wypracowywanie i wdrożenie 

katalogu metod weryfikacji efektów 

uczenia się (grupa docelowa: 

instytucje szkoleniowe i inne 

przygotowujące się do roli instytucji 

certyfikujących i walidujących). 

Nie dotyczy bezpośredniego 

wsparcia skierowanego IC,  

walidujących oraz PZZJ. 

1. Przygotowanie ogółu podmiotów 

mogących pełnić funkcję instytucji 

certyfikujących do wdrażania 

rozwiązań w zakresie nadawania 

kwalifikacji i zapewniania jakości tego 

procesu, w tym m.in.:  

• otwarte seminaria informacyjne na 

temat walidacji efektów uczenia się 

oraz zapewniania jakości procesu 

nadawania kwalifikacji, 

• przygotowanie rekomendacji w 

zakresie funkcjonowania IC w ZSK, 

2. Przygotowanie kolejnych 10 

wybranych podmiotów do pełnienia 

roli instytucji certyfikujących w ZSK. 



Wsparcie (bezpośrednie) instytucji certyfikujących (IC), 

walidujących oraz podmiotów zewnętrznego 

zapewniania jakości (PZZJ)   (cz. 2) 

 ZSK1 ZSK2 ZSK3 

3. Przygotowanie systemu 

wsparcia dla podmiotów 

zewnętrznego zapewniania 

jakości do przeprowadzania 

ewaluacji zewnętrznych, w tym 

m.in.: 

• opracowanie przykładowych 

metod i narzędzi ewaluacji 

wykorzystywanych w 

zewnętrznym i wewnętrznym 

systemie zapewniania jakości, 

• opracowanie "modelowej" 

procedury ewaluacji 

zewnętrznej do wdrożenia 

przez podmioty zewnętrznego 

zapewniania jakości,  

• opracowanie podręczników i 

informatorów,  

• monitoring przeprowadzanych 

ewaluacji jakości. 

Nie dotyczy bezpośredniego 

wsparcia IC, walidujących oraz 

PZZJ. 

3. Wsparcie 3 instytucji 

certyfikujących  funkcjonujących 

w systemie (od stycznia 2019). 

 

4. Wdrożenie systemu wsparcia 

dla podmiotów zewnętrznego 

zapewniania jakości zawierające 

działania i instrumenty dla 

podmiotów wybranych do wsparcia 

(łącznie ok 20 PZZJ) w oparciu o 

wypracowany w projekcie ZSK 1 

system wsparcia, w tym 

testowanie rozwiązań 

wypracowanych w projekcie ZSK1, 

ich dalsze udoskonalanie. 

 

5. Budowanie wspólnoty 

praktyków (community of practice) 

zewnętrznego zapewniania jakości 

w ZSK. 

 



Liczba kwalifikacji cząstkowych spoza systemu oświaty 

i szkolnictwa wyższego wpisanych do ZRK: 200 

 

ZSK 1:   55 kwalifikacji wpisanych do ZRK. 

 

ZSK 2:   50 kwalifikacji wpisanych do ZRK 

 

ZSK 3:   60 kwalifikacji wpisanych do ZRK  

 

ZSK 4:   15 kwalifikacji wpisanych do ZRK. 

ZSK 5:   20 kwalifikacji wpisanych do ZRK  

 

 



Podsumowanie  

• Włączenie kwalifikacji do ZSK wymaga łącznego: (i) opisania kwalifikacji w oparciu o 

zapisy Polskiej Ramy Kwalifikacji; (ii) zaplanowania procesu i narzędzi walidacji;      

(iii) zgłoszenia zainteresowanej instytucji certyfikującej, w tym przygotowania 

wewnętrznego systemu zapewniania jakości; (iv) przypisania podmiotu zewnętrznego 

zapewniania jakości.  

• Wsparcie pełnej sekwencji procesów (i – iv) wspomagających włączanie kwalifikacji do 

ZSK,  zaplanowana jest w projektach ZSK 1 i ZSK 3, a następnie ZSK 5 (wiązka 

projektów nr 1), 

• Projekt ZSK 2 jest uzupełnieniem i odpowiada na potrzeby wynikłe podczas wdrażania 

ZSK 1. W ZSK 2 nie przewiduje się dedykowanego wsparcia dla instytucji certyfikujących 

(IC) i walidujących oraz zewnętrznego zapewniania jakości (PZZJ) w osobnych zadaniach 

projektowych, 

• Kontynuacja działań z ZSK 2 planowana jest w projekcie ZSK 4 (wiązka projektów nr 2), 

• Kluczową korzyścią z realizacji projektów ZSK finansowanych w ramach PO WER jest 

zaktywizowanie społeczeństwa do uczenia się przez całe życie oraz umożliwienie 

porównywalności kwalifikacji w skali europejskiej i krajowej. 

 

 

 



 

 

Dziękujemy za uwagę. 

 

 

 


