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• Szkolenia kluczowych i 
merytorycznych pracowników 

IRP w zakresie wyłącznie: 
 

a) indywidualizacji wsparcia 
udzielanego osobom 

bezrobotnym, poszukującym 
pracy oraz pracodawcom przez 
pracowników PSZ pełniących 

funkcję doradcy klienta, 
 

b) Profesjonalizacji usług 
świadczonych na rzecz osób 

znajdujących się w 
najtrudniejszej sytuacji na rynku 

pracy, w tym lepsze 
przygotowanie pracowników do 
świadczenia usług dla tych osób 
(z wyłączeniem szkoleń, które 

nie są związane bezpośrednio z 
zadaniami wykonywanymi na 
zajmowanych stanowiskach). 

Konkurs 

II kwartał 
2016 r.  

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu) 

400 pracowników instytucji 
rynku pracy, innych niż PSZ, 

objętych wsparciem w 
programie 

2000 pracowników Publicznych 
służb zatrudnienia objętych 

wsparciem w programie 

Modernizacja publicznych i niepublicznych służb zatrudnienia oraz lepsze 
dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy (2.4) 



• Opracowanie 
modelowych 

procedur działań 
IRP w zakresie 
współpracy z 

pracodawcami  

Konkurs 

IV kwartał 
2016 r.  

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu) 

Opracowanie 2 modelowych 
procedur działania 

Modernizacja publicznych i niepublicznych służb zatrudnienia oraz lepsze 
dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy (2.4) 



• Opracowanie 
modelowych 

procedur działań 
IRP w zakresie 
zlecania zadań 

przez PSZ innym 
podmiotom 

Konkurs 

IV kwartał 
2016 r.  

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu) 

Opracowanie 1 modelowej 
procedury działania 

Modernizacja publicznych i niepublicznych służb zatrudnienia oraz lepsze 
dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy (2.4) 



• Wdrożenie 
usprawnień 

organizacyjnych w 
jednostkach 

organizacyjnych 
pomocy 

społecznej przez 
nakierowanie 

działań na 
poprawę obsługi 

Konkurs 

II kwartał 
2016 r.  

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu) 

 80 jednostek 
organizacyjnych pomocy 
społecznej, w których w 

wyniku wsparcia EFS 
nastąpiło oddzielenie zadań 
związanych z prowadzeniem 

postępowania 
administracyjnego od 

wykonywania pracy socjalnej 
oraz świadczenia usług 

socjalnych 

Skuteczna pomoc społeczna (2.5) 



• Opracowanie i 
wdrożenie narzędzia 

agregowania, 
analizowania  

i monitorowania na 
poziomie krajowym 

danych pochodzących 
z oceny zasobów 

pomocy społecznej, 
przeprowadzanej na 
poziomie jednostek 

samorządu 
terytorialnego 

Projekt 
pozakonkurs

owy  

III kwartał 
2016 

(złożenie 
wniosku o 

dofinansowa
nie) 

Opracowane narzędzie 
agregowania, analizowania i 
monitorowania na poziomie 

krajowym danych pochodzących 
z oceny zasobów pomocy 

społecznej przeprowadzanej na 
poziomie JST 

Skuteczna pomoc społeczna (2.5) 



• Dokonanie przeglądu 
systemu orzekania o 
niepełnosprawności i 

stworzenie 
rekomendacji dla zmian, 

pozwalających na 
precyzyjne 

identyfikowanie osób, 
do których ze względu 
na niepełnosprawność 

powinny być kierowane 
instrumenty wsparcia 

Konkurs 

IV kwartał 
2016 

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu)  

1 wypracowany i wdrożony 
instrument pozwalający na 
precyzyjne identyfikowanie 

osób, do których ze względu na 
niepełnosprawność powinny 
być kierowane instrumenty 

wsparcia 

Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia społecznego i zawodowego osób 
niepełnosprawnych (2.6) 



• Wyposażenie 
przedsiębiorstw 
społecznych w 

wiedzę i 
umiejętności z 

zakresu 
wykorzystania 

prawa zamówień 
publicznych 

Konkurs 

III kwartał 
2016 

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu)  

750 przedsiębiorstw 
społecznych, których 

pracownicy zostali objęci 
wsparciem szkoleniowym w 

zakresie prawa zamówień 
publicznych 

Rozwój ekonomii społecznej (2.9) 

50% przedsiębiorstw 
społecznych, które po 
opuszczeniu programu 

zwiększyły częstotliwość 
udziału w postępowaniach o 

udzielenie zamówienia 
publicznego 



• Sieciowanie OWES i 
koordynacja współpracy 
sieci OWES z innymi 
sieciami np. Krajową 
Siecią Usług, Ośrodkami 
Doradztwa Rolniczego, 
Lokalnymi Grup 
Działania itp. 

 

• Podnoszenie 
kompetencji kadr OWES, 
w tym w zakresie 
standardów usług OWES 
i w zakresie 
przygotowania  
konsultantów OWES do 
wspierania PES w 
zakresie ubiegania się o 
zamówienia publiczne. 

Konkurs 

II kwartał 
2016 

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu)  100 konsultantów regionalnych 

przygotowanych do 
świadczenia usług w zakresie 

udziału w zamówieniach 
publicznych 

Rozwój ekonomii społecznej (2.9) 

500 pracowników OWES, 
którzy w wyniku wsparcia EFS 

podnieśli kompetencje w 
zakresie standardów usług oraz 

zamówień publicznych 

50 akredytowanych OWES, 
które współpracują w ramach 

utworzonych sieci 



• Działania rzecznicze i 
doradztwo na 

poziomie 
regionalnym i 

ponadregionalnym w 
zakresie spójności 

polityk publicznych w 
obszarze ekonomii 

społecznej oraz 
współpraca w tym 

zakresie z ROPS, m.in. 
opracowywanie 
rekomendacji i 

wytycznych 

Konkurs 

II kwartał 
2016 

(planowany 
termin 

ogłoszenia 
konkursu)  

Rozwój ekonomii społecznej (2.9) 

 2 zestawy rekomendacji/wytycznych dla 
samorządów terytorialnych 

sporządzonych na podstawie raportów 
podsumowujących działalność rzeczniczą 
oraz doświadczeń z doradztwa (1 rocznie) 

2 raporty podsumowujących działalność 
rzeczniczą dla organów centralnych (1 

roczne podsumowanie, wnioski i 
rekomendacje) 

2 raporty z diagnozy potrzeb doradczych 
dla przedstawicieli samorządu 

regionalnego (1 rocznie) 

16 jednostek samorządu regionalnego 
(ROPS), które zostały objęte wsparciem i 
których pracownicy nabyli kompetencje 

w ramach doradztwa w zakresie 
spójności polityk publicznych w obszarze 

ekonomii społecznej 
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