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FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu

Wdrozenie nowoczesnych narzedzi budzetowania, rachunku kosztéw oraz kontroli
zarzadczej przez Ministerstwo Sprawiedliwosci

Cel szczegotowy

Usprawnienie procesow zarzgdzania i komunikacji w sgdownictwie i prokuraturze

Dziatanie /
Poddziatanie

2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwosci

Typ/typy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Utworzenie i rozwdj centrow ustug w zakresie zarzadzania finansami i kadrami,
zarzgdzania ustugami oraz zarzadzania informatyka w sgdownictwie powszechnym.

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcg

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktéry
bedzie
wnioskodawca®

Wiascicielem proceséw oraz jedynym uprawnionym podmiotem do ksztattowania
i wdrazania zmian w zakresie narzedzi zwigzanych z obstugg finansowg sadow
powszechnych jest Minister Sprawiedliwosci, stad wnioskodawcg bedzie Ministerstwo
Sprawiedliwosci jako obstugujacy go urzad.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(miesigc oraz rok)

IV kwartat 2015 r.

Przewidywany okres
realizacji projektu

Data zakonczenia
(miesigc oraz rok)

Data rozpoczecia
(miesigc oraz rok)

lipiec 2015 r. grudzien 2020 r.

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

Szacowana kwota wydatkéw w projekcie w podziale na lata i ogétem

w roku 2014

w roku 2015

w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem

47 220

1069 216 1235605 1571980 6 760 023

Szacowana catkowita warto$¢ wydatkéw kwalifikowalnych w projekcie (PLN)

6 760 023

' W szczegdlnosci w $wietle odpowiednich przepiséw ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




Szacowany wkfad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK (PLN) NIE NIE DOTYCZY

Szacowany wkfad UE (PLN)

5697 347

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym?

Celem projektu jest poprawa efektywnosci wydatkowania srodkdw w sgdach powszechnych poprzez wdrozenie
modelu zarzadzania finansami sgdéw opartego o integracje kontroli zarzgdczej z budzetowaniem produktéw oraz
zarzgdzaniem kosztami i wartoscig.

Zadania zaplanowane w ramach projektu sg nierozerwalnie zwigzane z funkcjami zarzadczymi i nadzorczymi
Ministra Sprawiedliwosci nad dziatalnoscig administracyjng sgdoéw powszechnych oraz z zadaniami dysponenta
czesci budzetowej odpowiadajacej sgdom powszechnym.

Stosownie do zapiséw art. 8 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (Dz. U. z 2013 r.
poz. 427 ze zm.) dziatalno$¢ administracyjna sadéw polega na zapewnieniu odpowiednich warunkéw techniczno-
organizacyjnych oraz majatkowych funkcjonowania sadu i wykonywania przez sgd zadan z zakresu sprawowania
wymiaru sprawiedliwosci oraz ochrony prawnej, a takze zapewnieniu wtasciwego toku wewnetrznego urzgdowania
sadu, bezposrednio zwigzanego z wykonywaniem przez sad tychze zadan. W mys$l postanowien art. 9 i 9a
przywotanej ustawy nadzoér administracyjny nad dziatalnoscig saddw, o ktorej mowa w art. 8, sprawuje Minister
Sprawiedliwosci. W zakresie dotyczacym nadzoru nad zapewnieniem odpowiednich warunkéw techniczno-
organizacyjnych oraz majgtkowych funkcjonowania sgdéw Minister Sprawiedliwosci sprawuje ten nadzér na
zasadach okreslonych w dziale | rozdziale 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.
Nr 157, poz. 1240, ze zm.). Stosownie do postanowien art. 69 ust. 2 przedmiotowej ustawy, funkcjonowanie
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej w dziale administracji rzgdowej Sprawiedliwosc
(obejmujgcym m.in. sgdy powszechne), w zakresie spraw niezastrzezonych odrebnymi przepisami do kompetenc;ji
innych organdw panstwowych i z uwzglednieniem zasady niezawistosci sedziowskiej, zapewnia Minister
Sprawiedliwosci. Jednoczesnie, zgodnie z art. 177 § 1 ustawy — Prawo o ustroju sgdéw powszechnych Minister
Sprawiedliwosci petni funkcje dysponenta czesci budzetowej odpowiadajgcej sgdom powszechnym (czes¢ 15 -
Sady powszechne). Zgodnie z § 2 wskazanego artykulu dyrektor sadu apelacyjnego wykonuje zadania
i kompetencje dysponowania budzetem sadéw na obszarze apelacji oraz sprawuje kontrole gospodarki finansowej
i gospodarowania mieniem Skarbu Panstwa przez te sady, przy czym dyrektorzy sagdéw okregowych i rejonowych
podlegajg dyrektorowi przetozonego sgdu apelacyjnego, a dyrektor sgdu apelacyjnego podlega bezposrednio
Ministrowi Sprawiedliwosci.

Zadania i kompetencje dysponenta czesci budzetowej odpowiadajgcej sadom powszechnym reguluje
szczego6towo rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 19 grudnia 2012 r. w sprawie szczegdétowych zasad
prowadzenia gospodarki finansowej i dziatalnosci inwestycyjnej sgdéw powszechnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1476,

ze zm.). Zgodnie z zapisami § 3 ust. 5 obejmujg one m.in.:

2 W szczegdlnosci w Swietle odpowiednich przepiséw ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




e przygotowywanie i przedstawianie projektu budzetu, w tym w uktadzie zadaniowym, a nastepnie
wykonywanie budzetu, w tym w uktadzie zadaniowym, w czesci odpowiadajgcej sgdom;

e przekazywanie $rodkéw z rachunku biezgcego wydatkéw dysponenta czesci budzetowej na rachunki
biezgce wydatkow dysponentow budzetu saddédw na obszarze apelacji, na podstawie rocznego
harmonogramu realizacji budzetu sagdéw na obszarze apelac;ji;

e sprawowanie nadzoru i kontroli nad catoscig gospodarki finansowej sgdéw, w tym nad gospodarowaniem
mieniem Skarbu Panstwa oraz nad efektywnoscig i skutecznoscig realizacji planéw w uktadzie
zadaniowym, na podstawie miernikbw stopnia realizacji celéw, jak rowniez przestrzegania dyscypliny
finansow publicznych;

e zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej;

e dokonywanie kwartalnych ocen przebiegu wykonania zadah w czesci budzetu pahstwa odpowiadajgcej
sgdom oraz dochoddw i wydatkéw sadéw;

e dokonywanie kwartalnych ocen przebiegu realizacji planu wydatkéw w uktadzie zadaniowym;

e inicjowanie i wprowadzanie efektywnych form zarzgdzania finansami i majatkiem sadow oraz
koordynowanie i nadzorowanie tych procesow.

Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze wiascicielem proceséw oraz
jedynym uprawnionym podmiotem do ksztattowania i wdrazania zmian w zakresie narzedzi zwigzanych z obstugg
finansowa, w tym planowaniem, budzetowaniem i sprawozdawczoscig, nadzorem nad gospodarka finansowa oraz
systemem kontroli zarzagdczej w sgdach powszechnych, (obejmujgcym m.in. rozwigzania i narzedzia zmierzajgce
do zwiekszenia efektywnosci wydatkowania s$rodkéw publicznych przez sady powszechne) jest Minister
Sprawiedliwosci (wraz z podlegtymi mu dyrektorami sgdéw i kierowanymi przez nich pionem finansowym oraz
czesciowo pionem kadrowym), co z zatozenia wyklucza zastosowanie trybu konkursowego do wyboru tego typu

projektow.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Celem projektu jest poprawa efektywnosci wydatkowania srodkdw w sgdach powszechnych poprzez wdrozenie
modelu zarzadzania finansami sgdéw opartego o integracje kontroli zarzgdczej z budzetowaniem produktéw oraz
zarzadzaniem kosztami i wartoscia.
W praktyce sgdéw dominuje tradycyjny sposob planowania wydatkéw oparty o metode przyrostowg i kalkulacje
kosztéw utrzymania dotychczasowych zasobéw. W pracach legislacyjnych dotyczgcych procedury karnej i cywilnej
nie uwzglednia sie ponadto kryteriow ekonomicznych oraz nie dokonuje sie analizy wartosci proponowanych
rozwigzan dla uczestnikdw postepowania sagdowego. W rezultacie aktualny stan prowadzi do niewtasciwej alokacji
Ssrodkéw publicznych oraz do przyjmowania rozwigzan prawnych, ktére skutkujg wydtuzeniem czasu trwania
postepowania sgdowego.
Diugofalowe korzysci z realizacji projektu to wdrozenie rozwigzan pozwalajgcych bardziej racjonalnie
rozdysponowywac srodki publiczne poprzez:
1. zastgpienie obecnego modelu planowania wydatkow opartego o koszty zasobéw (budzetowanie
zasobdw) modelem opartym o wptyw spraw (budzetowanie produktéw);
2. benchmarking kosztéow jednostkowych ustug realizowanych przez sgdy powszechne;
wdrozenie zarzgdzania wartoscig i kosztami w oparciu o kalkulacje kosztow uzytecznosci
poszczegolnych elementdw procedury karnej i cywilnej, co pozwoli na identyfikacje gtownych elementéw
kosztotwdrczych oraz zarzgdzanie nimi w celu ograniczenia ich kosztéw.
Projekt oparty jest na zatozeniu, ze wdrozenie modelu zarzgdzania finansami sgdéw opartego o integracje kontroli

zarzadczej z budzetowaniem produktéw oraz zarzadzaniem kosztami i wartoscig wymaga zintegrowanych dziatan




obejmujgcych: wdrozenie podsystemu budzetowania wydatkéw w uktadzie zadaniowym opartego o planowanie
wydatkéw na Miejscach Powstawania Kosztéw oraz uwzgledniajgcych planowanie rzeczowe dla potrzeb
centralnych zakupdéw i planowanie dziatalnosci dla potrzeb kontroli, rozbudowe systemu budzetowania
0 podsystem planowania wieloletniego integrujgcego planowanie strategiczne, kontrole zarzadczg oraz wieloletnie
planowanie finansowe; rozbudowe systemu budzetowania o podsystem rachunku kosztéw sprawy sgdowej
i planowania opartego o koszty sprawy, koszty dziatan i koszty poszczegdlnych czynnosci procesowych.
Zoptymalizowane w ramach niniejszego projektu procesy bedg realizowane na poziomie Centrow Ustug
Wspolnych planowanych do utworzenia na szczeblu poszczegolnych apelacji (produkt projektu Budowa,
uruchomienie i rozw¢j Centrow Ustug Wspdinych). W konsekwencji projekt bedzie realizowat wskaznik PO WER

dot. liczby centréw ustug dla sagdownictwa powszechnego objetych wsparciem EFS.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Ministerstwo Sprawiedliwosci wypracowato w ostatnich latach koncepcje zarzadzania w oparciu o strategie
i przyjeto koncepcje budzetu zadaniowego bazujgcego na budzetowaniu produktéw. Czynnikiem, ktory sprzyja
i umozliwia odejscie od tradycyjnego modelu budzetowania wydatkow w sadach jest wdrozenie w sadach
powszechnych centralnego i zintegrowanego systemu obslugujacego procesy finansowe i kadrowe
(Zintegrowanego Systemu Rachunkowosci i Kadr — ZSRK) opartego na oprogramowaniu firmy SAP AG. System
ten zawiera juz komponenty, ktére mogg (po odpowiedniej konfiguracji) by¢ wykorzystane dla potrzeb realizacji
celdw projektu. Ministerstwo Sprawiedliwosci wdrozyto juz trzy podstawowe komponenty ZSRK, ktére bedg
rozwijane w ramach proponowanego projektu, a mianowicie: ewidencje kosztow na zleceniach kontrolingowych
i Miejscach Powstania Kosztéow (Modut SAP CO), planowanie budzetowe w ukladzie paragrafowym (SAP BPC)
oraz rachunek kosztéw oparty na kalkulacji wspétczynnikowej (SAP CO i SAP BW).

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwenc;ji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Obecnie funkcjonujgce przepisy pozwalajg na realizacje projektu w pelnym zakresie. Projekt wpisuje sie
w dziatalno$¢ dysponenta czesci budzetowej 15 ,Sady powszechne” w zakresie usprawniania proceséw
zarzgdzania gospodarkg finansowag sadownictwa, obejmujgce m.in. wdrazanie kolejnym modutéw ZSRK oraz
wsparcie wdrozenia w ramach aktualnie obowigzujgcej umowy. Dziatalno$¢ ta obejmuje réwniez wdrazanie innych
narzedzi wspomagajgcych poprawe alokacji srodkéw budzetowych i zasobdéw kadrowych w sgdownictwie.
Dziatania podejmowane przez Ministerstwo Sprawiedliwosci w ramach projektu sg takze $cisle powigzane z
rozwijanym budzetowaniem zadaniowym na poziomie Budzetu Panstwa oraz rozwojem szeroko rozumianego
systemu kontroli zarzgdczej. Podejmowane dziatania sg zwigzane réwniez z zatozonym w dokumentach
strategicznych resortu sprawiedliwos$ci zarzagdzaniem przez cele.

Uwzgledniajgc zakres planowanych dziatan oraz planowane do dostarczenia produkty projektu, projekt odpowiada
typowi operacji pn. Utworzenie i rozwéj centrow ustug w zakresie zarzgdzania finansami i kadrami, zarzgdzania
ustugami oraz zarzgadzania informatykg w sgdownictwie powszechnym.

Podkreslic nalezy, ze planowane do osiggniecia dtugofalowe korzysci projektu, takie jak alokacja $rodkow
budzetowych dostosowana do obcigzenia pracg poszczegdlnych sgdow, obnizenie kosztow obstugi finansowej
sprawy sgdowej oraz obnizenie kosztéw procesu planowania i zarzgdzania wydatkami budzetowymi zostang
uzyskane przy zatozeniu iz komplementarnie realizowany bedzie projekt Budowa, uruchomienie i rozwéj Centrow
Usfug Wspdinych. Dodatkowo, wsrod istotnych zatozen projektu, przyjeto, ze zoptymalizowane w ramach
niniejszego projektu procesy bedg realizowane na poziomie Centrow Ustug Wspdlnych planowanych
do utworzenia na szczeblu poszczegdlnych apelacji (produkt projektu Budowa, uruchomienie i rozwéj Centrow

Ustug Wspodinych). W konsekwencji projekt bedzie realizowat wskaznik PO WER dot. liczby centréw ustug




dla sadownictwa powszechnego objetych wsparciem EFS.

Warunkiem skutecznej realizacji projektu jest takze zaangazowanie wszystkich interesariuszy, takich jak
Kierownictwo  Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, przedstawiciele jednostek organizacyjnych sgdownictwa
powszechnego (kierownictwa i pracownikéw stuzb finansowych), przedstawicieli wspoétpracujgcych Ministerstw —
Infrastruktury i Rozwoju oraz Finanséw. Szczegotowa analiza interesariuszy zostanie dokonana w ramach
projektu, w jej ramach zostang okreslone dziatania majgce na celu skuteczng komunikacje i wigczenie

interesariuszy w prace projektowe.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Poza projektem realizowane beda dziatania przypisane dysponentowi czesci budzetowej 15 ,Sady powszechne”,
zwigzane z usprawnianiem proceséw finansowych w sgdach powszechnych oraz inne dziatania wptywajgce
na automatyzacje i informatyzacje procesow funkcjonujgcych w sgdownictwie. Po zakonczeniu realizacji projektu
planowane jest podejmowanie kolejnych dziatan sprzyjajgcych osiagnieciu zatozonych celéw, jak réwniez
pogtebianie efektéw projektu, w tym dodatkowe szkolenia dla pracownikéw stuzb finansowych. Rozwazane bedzie
rowniez wieksze niz dotychczas uwzglednienie kryteriow ekonomicznych podczas prac legislacyjnych w zakresie
procedury karnej i cywilnej. Pozwoli to w dtuzszym okresie na poprawe alokacji srodkéw publicznych w zakresie

sgdownictwa powszechnego.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:® . o
Ogétem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba sadéw oraz jednostek organizacyjnych
prokuratury, w ktérych wdrozono usprawnienia 373

w zakresie zarzadzania i komunikacji

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:* . C
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba «centrow ustug dla sadownictwa
powszechnego dofinansowanych ze $rodkoéw 12
EFS

® Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktory projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzié.
* Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.




2.

Liczba pracownikow wymiaru sprawiedliwosci
objetych wsparciem w zakresie zarzadzania i
komunikacji

1790

Liczba wdrozonych w ZSRK procesow wj
zakresie zarzadzania finansami objetych
projektem, do ktérych zalicza sie:

budzetowanie MPK i budzetowanie
rzeczowego; 6
budzetowanie wieloletnie wydatkow;
budzetowanie produktow;
zarzadzanie kosztami sprawy;
zarzadzanie wartoscig sprawy;
budzetowania dziatah CUW

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

W celu zapobiezenia ryzyku powielenia sie dziatan podejmowanych w perspektywach
finansowych 2007-2013 oraz 2014-2020 realizacja projektu rozpocznie sie po zakonczeniu
realizacji projektu Zwiekszenie efektywnosci realizacji zadan przez jednostki wymiaru
sprawiedliwosci wdrazanego w ramach Dziatania 5.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
oraz w przypadku zrealizowania wszystkich rezultatbw zatozonych we wniosku
o dofinansowanie ww. projektu.




FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu

Budowa, uruchomienie i rozwéj Centréw Ustug Wspolnych

Cel szczegotowy

Usprawnienie procesow zarzgdzania i komunikacji w sgdownictwie i prokuraturze

Dziatanie /
Poddziatanie

2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwosci

Typ/typy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Utworzenie i rozwdj centrow ustug w zakresie zarzadzania finansami i kadrami,
zarzgdzania ustugami oraz zarzadzania informatyka w sgdownictwie powszechnym.

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcg

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktéry
bedzie
wnioskodawca®

Wiascicielem proceséw oraz jedynym uprawnionym podmiotem do ksztattowania i
wdrazania zmian w zakresie narzedzi zwigzanych z obstugg finansowg sgdow
powszechnych jest Minister Sprawiedliwosci, stad wnioskodawcag bedzie Ministerstwo
Sprawiedliwosci jako obstugujacy go urzad.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(miesigc oraz rok)

IV kwartat 2015 r.

Przewidywany okres
realizacji projektu

lipiec 2015 r. Data zakonczenia czerwiec 2020 r.

(miesigc oraz rok)

Data rozpoczecia
(miesigc oraz rok)

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

Szacowana kwota wydatkéw w projekcie w podziale na lata i ogétem

w roku 2014

w roku 2015

w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem

537 000

3981 086 4 879 086 5071 960 18 106 544

Szacowana catkowita warto$¢ wydatkéw kwalifikowalnych w projekcie (PLN)

18 106 544

® W szczegolnosci w $wietle odpowiednich przepisow ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




Szacowany wktad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK (PLN) NIE NIE DOTYCZY

Szacowany wkfad UE (PLN)

15 260 195

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym®

Celem projektu jest poprawa efektywnosci wydatkowania srodkéw w sgdach powszechnych poprzez konsolidacje
w Centrach Ustug Wspdlnych obstugi finansowej oraz kadrowej sagdéw powszechnych.

Zadania zaplanowane w ramach projektdw sg nierozerwalnie zwigzane z funkcjami zarzadczymi i nadzorczymi
Ministra Sprawiedliwosci nad dziatalnoscig administracyjng sgdow powszechnych oraz z zadaniami dysponenta
czesci budzetowej odpowiadajacej sgdom powszechnym.

Stosownie do zapiséw art. 8 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (Dz. U. z 2013 r.
poz. 427 ze zm.) dziatalno$¢ administracyjna sgdéw polega na zapewnieniu odpowiednich warunkéw techniczno-
organizacyjnych oraz majatkowych funkcjonowania sadu i wykonywania przez sgd zadan z zakresu sprawowania
wymiaru sprawiedliwosci oraz ochrony prawnej, a takze zapewnieniu wlasciwego toku wewnetrznego urzedowania
sgdu, bezposrednio zwigzanego z wykonywaniem przez sad tychze zadan. W mys$| postanowien art. 9 i 9a
przywofanej ustawy nadzér administracyjny nad dziatalnoscig sadéw, o ktérej mowa w art. 8, sprawuje Minister
Sprawiedliwosci. W zakresie dotyczgcym nadzoru nad zapewnieniem odpowiednich warunkéw techniczno-
organizacyjnych oraz majagtkowych funkcjonowania sgdéw Minister Sprawiedliwosci sprawuje ten nadzér na
zasadach okreslonych w dziale | rozdziale 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U.
Nr 157, poz. 1240, ze zm.). Stosownie do postanowien art. 69 ust. 2 przedmiotowe] ustawy, funkcjonowanie
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej Sprawiedliwosc
(obejmujgcym m.in. sgdy powszechne), w zakresie spraw niezastrzezonych odrebnymi przepisami do kompetenc;ji
innych organdéw panstwowych i z uwzglednieniem zasady niezawisto$ci sedziowskiej, zapewnia Minister
Sprawiedliwosci. Jednoczesnie, zgodnie z art. 177 § 1 ustawy Prawo o ustroju sgdéw powszechnych Minister
Sprawiedliwosci petni funkcje dysponenta czesci budzetowej odpowiadajgcej sgdom powszechnym (czes¢ 15 -
Sady powszechne). Zgodnie z § 2 wskazanego artykutu dyrektor sadu apelacyjnego wykonuje zadania
i kompetencje dysponowania budzetem sadéw na obszarze apelacji oraz sprawuje kontrole gospodarki finansowej
i gospodarowania mieniem Skarbu Panstwa przez te sady, przy czym dyrektorzy sagdéw okregowych i rejonowych
podlegajg dyrektorowi przetozonego sgdu apelacyjnego, a dyrektor sadu apelacyjnego podlega bezposrednio
Ministrowi Sprawiedliwosci.

Zadania i kompetencje dysponenta czesci budzetowej odpowiadajgcej sadom powszechnym reguluje
szczegotowo rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 19 grudnia 2012 r. w sprawie szczegétowych zasad
prowadzenia gospodarki finansowej i dziatalnosci inwestycyjnej sgdéw powszechnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1476,
ze zm.). Zgodnie z zapisami § 3 ust. 5 obejmujg one m.in.:

e przygotowywanie i przedstawianie projektu budzetu, w tym w ukfadzie zadaniowym, a nastepnie

® W szczegdlnosci w swietle odpowiednich przepiséw ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




wykonywanie budzetu, w tym w uktadzie zadaniowym, w czesci odpowiadajgcej sgdom;

e przekazywanie $rodkéw z rachunku biezgcego wydatkéw dysponenta czesci budZzetowej na rachunki
biezgce wydatkow dysponentéw budzetu sadéw na obszarze apelacji, na podstawie rocznego
harmonogramu realizacji budzetu sagdéw na obszarze apelac;ji;

e sprawowanie nadzoru i kontroli nad catoscig gospodarki finansowej sgdéw, w tym nad gospodarowaniem
mieniem Skarbu Panstwa oraz nad efektywnoscig i skutecznoscig realizacji planéw w uktadzie
zadaniowym, na podstawie miernikbw stopnia realizacji celéw, jak rowniez przestrzegania dyscypliny
finanséw publicznych;

e zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzagdczej;

e dokonywanie kwartalnych ocen przebiegu wykonania zadah w czesci budzetu pahstwa odpowiadajgcej
sgdom oraz dochoddéw i wydatkéw sadéw;

e dokonywanie kwartalnych ocen przebiegu realizacji planu wydatkéw w uktadzie zadaniowym;

e inicjowanie i wprowadzanie efektywnych form zarzgdzania finansami i majatkiem sadéw oraz
koordynowanie i nadzorowanie tych procesow.

Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze wiascicielem proceséw oraz
jedynym uprawnionym podmiotem do ksztattowania i wdrazania zmian w zakresie narzedzi zwigzanych z obstugg
finansowa, w tym planowaniem, budzetowaniem i sprawozdawczoscig, nadzorem nad gospodarka finansowa oraz
systemem kontroli zarzgdczej w sgdach powszechnych, (obejmujgcym m.in. rozwigzania i narzedzia zmierzajgce
do zwiekszenia efektywnosci wydatkowani $rodkéw publicznych przez sady powszechne) jest Minister
Sprawiedliwosci (wraz z podleglymi mu dyrektorami sadéw i kierowanymi przez nich pionem finansowym oraz
czesciowo pionem kadrowym), co z zatozenia wyklucza zastosowanie trybu konkursowego do wyboru tego typu
projektow.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Celem projektu jest poprawa efektywnosci wydatkowania srodkéw w sgdach powszechnych poprzez konsolidacje
w Centrach Ustug Wspdlnych obstugi finansowej oraz kadrowej sgdéw powszechnych w ramach poszczegdlnych
apelaciji, co pozwoli na:

- zmniejszenie liczby pracownikow zajmujgcych sig obstugg finansowg i kadrowg saddw;

- zwiekszenie efektywnosci pracownikéw obstugi dziatajgcych w CUW;

- zmniejszenie kosztdw pracowniczych wynikajgcych z przeniesienia do CUW;

- poprawe jakosci ustug dotyczgcych obstugi finansowej i kadrowej;

- wykorzystanie ekonomii skali;

- poprawe wydajnosci;

- realokacje zasobéw ludzkich;

- zmniejszenie kosztow archiwizowania dzieki zcentralizowanej lokalizacij;

- zmniejszenie czasu potrzebnego na audyt wewnetrzny.
Projekt oparty jest na zatozeniu, ze uruchomienie Centrow Ustug Wspdinych dla proceséw finansowych
i kadrowych wymaga zintegrowanych dziatan obejmujgcych: dostosowanie Zintegrowanego Systemu
Rachunkowosci i Kadr do konsolidacji obstugi finansowej i kadrowej, a zwlaszcza rozwoju samoobstugi
pracowniczej i menedzerskiej oraz automatyzacji proceséw; wypracowania docelowego modelu proceséw
finansowych i kadrowych; przygotowanie modelu organizacyjnego CUW oraz modelu dziatania; zmiany organizacji
i zasad dziatania sgdéw w obszarze zarzgdzania finansami i zarzadzania kadrami; przygotowanie odpowiednich
zmian prawnych w postaci rozporzadzen i zarzgdzen Ministra Sprawiedliwosci (np. rozporzadzenia Ministra

Sprawiedliwosci z dnia 19 grudnia 2012 r. w sprawie szczegotowych zasad prowadzenia gospodarki finansowej




i dziatalnosci inwestycyjnej sadow powszechnych (Dz. U. poz. 1476) lub zarzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
zdnia 16 wrzesnia 2014 r. w sprawie wskazania zamawiajgcego do przygotowywania i przeprowadzania
postepowan o udzielenie zamodwienia publicznego, udzielania zamdwien oraz zawierania uméw ramowych
narzecz sadéw powszechnych (Dz. Urz. Min. Sprawiedl. poz. 153) oraz zarzgdzen kierownikéw jednostek
organizacyjnych sadownictwa powszechnego powotujgcych nowe struktury organizacyjne celem wsparcia
sgdownictwa powszechnego w zakresie zarzadzania finansami i kadrami.; nabycie odpowiedniej wiedzy przez

pracownikow zaangazowanych w CUW oraz pozostatych pracownikéw sgdow.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwenc;ji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Tworzenie Centrow Ustug Wspdlnych w ramach sadéw apelacyjnych mozliwe jest w wyniku nowelizacji z dnia
15 stycznia 2015 r. (ustawa z dnia 15 stycznia 2015 r. o zmianie ustawy — Prawo o ustroju sgdéw powszechnych
oraz niektorych innych ustaw) ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sgdow powszechnych (Dz. U.
z 2013 r. poz. 427, z p6zn. zm.).

Dodatkowym czynnikiem, ktory sprzyja i umozliwia odejscie od tradycyjnego, kosztownego modelu organizacji
stuzb finansowo-ksiegowych, jest dokonane juz w sgdach powszechnych wdrozenie centralnego i zintegrowanego
systemu obstugujgcego procesy finansowe i kadrowe (Zintegrowanego Systemu Rachunkowosci i Kadr — ZSRK)

oparte na oprogramowaniu firmy SAP AG.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

W ptaszczyznie dziatania sgdownictwa powszechnego rozwigzanie polegajace na wprowadzeniu centrum ustug
wspolnych na szczeblu sgdéw apelacyjnych jest juz mozliwe w obecnie istniejgcych ramach prawnych, réwniez
w zakresie struktury budzetowej sadownictwa. Tworzenie Centréw Ustug Wspdlnych w ramach sgadéw
apelacyjnych mozliwe je w wyniku nowelizacji z dnia 15 stycznia 2015 r. (ustawa z dnia 15 stycznia 2015 r.
0 zmianie ustawy — Prawo o ustroju sgdow powszechnych oraz niektorych innych ustaw) ustawie z dnia 27 lipca
2001 r. — Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (Dz. U. z 2013 r. poz. 427, z p6zn. zm.). Zgodnie z art. 20a. USP
Minister Sprawiedliwosci moze powierzyé prezesowi sgdu apelacyjnego prowadzenie dokumentacji dotyczacej
spraw organizacyjnych i etatowych sedzidéw, asystentéw sedzidw, referendarzy i kuratorow zawodowych sgadow
dziatajgcych na obszarze apelacji, a zgodnie z art. 179a. § 1 Prawa o ustroju sgdéw powszechnych Minister
Sprawiedliwosci moze powierzyé dyrektorowi sadu apelacyjnego wykonywanie na rzecz sgdow dziatajgcych na
obszarze apelacji okreslonych zadan z zakresu dziatalnosci administracyjnej, o ktérej mowa w art. 8 pkt 1,
dotyczacych:

1. gospodarki finansowej tych sadow;

2. prowadzenia spraw organizacyjnych, etatowych i osobowych pozostajgcych w kompetencji dyrektoréw

tych sadéw.

Zachowanie tego stanu prawnego, powigzane z innymi ewentualnymi zmianami w zakresie struktury
organizacyjnej sgdownictwa jest warunkiem skutecznej realizacji zaplanowanych dziatan.
Projekt wpisuje sie w dziatalno$¢ dysponenta czesci budzetowej 15 ,Sady powszechne” w zakresie usprawniania
proceséw zarzgdzania gospodarka finansowg sgdownictwa, obejmujgce m.in. wdrazanie kolejnym modutéw ZSRK
oraz wsparcie wdrozenia w ramach aktualnie obowigzujgcej umowy w tym zakresie. Dziatania sg $cisle zwigzane
ze zmianami organizacyjnymi w sgdownictwie wplywajgcymi na jego funkcjonowanie oraz z sukcesywnym
wdrazaniem menedzerskiego modelu zarzgdzania sgdami powszechnymi.
Ponadto planowane do osiggniecia dtugofalowe korzysci projektu Wdrozenie nowoczesnych narzedzi
budzetowania, rachunku kosztéw oraz kontroli zarzgdczej przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, takie jak alokacja

srodkéw budzetowych dostosowana do obcigzenia pracg poszczegolnych sgdéw, obnizenie kosztow obstugi




finansowej sprawy sgdowej oraz obnizenie kosztow procesu planowania wydatkéw budzetowych wpisujg sie
w zatozenia projektu Budowa, uruchomienie i rozwéj Centrow Ustug Wspélnych, zas zoptymalizowane w ramach
projektu procesy bedg realizowane na poziomie Centrow Ustug Wspdinych planowanych do utworzenia
na szczeblu poszczegodlnych apelacii.

Warunkiem skutecznej realizacji projektu jest zaangazowanie wszystkich interesariuszy, takich jak Kierownictwo
Ministerstwa Sprawiedliwosci, przedstawiciele jednostek organizacyjnych sadownictwa powszechnego
(kierownictwa, sedzidw i pracownikow stuzb kadrowych i finansowych), przedstawicieli wspétpracujgcych
Ministerstw — Infrastruktury i Rozwoju oraz Finanséw, Krajowa Rada Sadownictwa. Szczegdtowa analiza
interesariuszy zostanie dokonana w ramach projektu, w jej ramach zostang okreslone dziatania majgce na celu

skuteczng komunikacje i wigczenie interesariuszy w prace projektowe.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajace ich
skuteczne wykonanie

Po zakonczeniu realizacji projektu planowane jest podejmowanie kolejnych dziatan sprzyjajgcych osiggnieciu
zatozonych celdw, jak rowniez pogtebianie efektow projektu. W tym zakresie bedg mogly by¢ realizowane m.in.
dodatkowe szkolenia pracownikéw stuzb finansowo-ksiggowych w celu ich przekwalifikowania dla wykonywania
czynnosci merytorycznych w sadach. Po zakonczeniu realizacji projektu mozliwy bedzie ponadto przeglad
proceséw funkcjonujgcych w sgdownictwie, nieobjetych procesami centralizacji i optymalizacji w ramach projektu,
w celu przeanalizowania celowosci realizacji czgsci z nich na poziomie Centréw Ustug Wspdlnych planowanych

do utworzenia na szczeblu poszczegdlnych apelaciji.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:’ . L
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba saddéw oraz jednostek organizacyjnych

prokuratury, w ktérych wdrozono
- . L 373
usprawnienia w zakresie zarzgdzania i

komunikacji

2. Wskaznik dynamiki kosztow obstugi finansowej
i kadrowej sadéw powszechnych, tj. relacja

0,
kosztéw obstugi finansowej i kadrowej w roku 80%

2020 do analogicznych kosztéw w roku 2014

3. Liczba zoptymalizowanych, dzieki wsparciu
EFS, makroprocesow w sgdach
powszechnych w obszarze: 4
- zarzadzania finansami,

- zarzadzania zakupami,

" Rozbicie wartosci docelowych na pte¢ jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.




zarzadzania kadrami,

zarzgdzania ptacami.

WSKAZNIKI PRODUKTU

Warto$¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:

Kobiety

Mezczyzn

Ogotem w projekcie

Liczba centréow ustug dla sgdownictwa

powszechnego dofinansowanych ze srodkéw 12
EFS

Liczba pracownikdw wymiaru sprawiedliwosci

objetych wsparciem w zakresie zarzgdzania 6 000

i komunikaciji

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

NIE DOTYCZY




FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres
projektu

Opracowanie standardow obstugi interesanta w sgdownictwie powszechnym

Cel szczegotowy

Usprawnienie procesow zarzgdzania i komunikacji w sgdownictwie i prokuraturze

Dziatanie /
Poddziatanie

2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwosci

Typ/typy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Wdrozenie standardow i procedur obstugi interesanta w sagdownictwie powszechnym

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcg

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktéry
bedzie
wnioskodawca®

Projekt winien by¢ realizowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci ze wzgledu na
wystepowanie prawnego obowigzku realizacji okreslonych zadan przez sady powszechne
wynikajgce bezposrednio z przepisow prawa, w tym Ustawy o ustroju
sgdow powszechnych i zwigzanych z tymi przepisami decyzjami podejmowanymi przez
Ministra Sprawiedliwosci, w zbiegu z dokumentami strategicznymi, m.in. Strategig
modernizacji przestrzeni sprawiedliwo$ci na lata 2014-2020, na podstawie ktérych dziata
Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(miesigc oraz rok)

IV kwartat 2015 r.

Przewidywany okres
realizacji projektu

Data zakonczenia marzec 2017 r.

(miesigc oraz rok)

Data rozpoczecia
(miesigc oraz rok)

styczen 2016 r.

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem

w roku 2014

w roku 2015

w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogoétem

0 429 000 858 500 0 1287500

Szacowana catkowita wartos¢ wydatkéw kwalifikowalnych w projekcie (PLN)

8 W szczegolnosci w Swietle odpowiednich przepisow ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




1287 500

Szacowany wkfad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK (PLN) NIE NIE DOTYCZY

Szacowany wkfad UE (PLN)

1085 105

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym®

Sady poprzez Biura Obstugi Interesantéw realizujg zadania okreslone w przepisach prawa, w szczegoélnosci zas
okreslone w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. - Prawo o ustroju sadéw powszechnych (Dz. U. z 2013 r. poz. 427 ze
zm.) i odpowiednio w aktach wykonawczych. W szczegdlnosci katalog obowigzkéw realizowanych przez
pracownikow BOI znajduje odzwierciedlenie w Rozporzadzeniu z dnia 23 lutego 2007 roku (Dz.U.2014.259 - j.t.)
Regulamin urzedowania sgdéw powszechnych. Niemniej jednak obowigzki realizowane przez BOI sg czesciowo
okreslone réwniez w innych rozporzadzeniach wykonawczych (przykladowo Rozporzgdzenie z dnia 28 stycznia
2002 r. Szczegodtowe czynnosci sgdow w sprawach z zakresu miedzynarodowego postepowania cywilnego oraz
karnego w stosunkach miedzynarodowych Dz.U.2014.1657 - j.t. czy tez Rozporzgdzenie z dnia 5 marca 2004 r.
Przechowywanie akt spraw sgdowych oraz ich przekazywanie do archiwéw panstwowych lub do zniszczenia
Dz.U.2014.991 - j.t.), zas pracownicy BOI realizujg jednoczes$nie obowigzki wobec stron procesu i innych
obywateli, okreslone w przepisach procedur prawnych w poszczegdlnych typach postepowan przed sgdami

powszechnymi.

Katalog zadan wykonywanych przez pracownikéw BOI musi by¢ realizowany zgodnie z priorytetami ustalonymi
w ramach zarzadzania jakoscig pracy w dziale, za$ wytyczne i standardy w tym zakresie powinny by¢ jednolite
w skali kraju. Takie podejscie wynika z prostej analogii do powszechnie obowigzujgcego systemu prawa. Obywatel
podlega takiemu samemu systemowi prawnemu, niezaleznie od tego, w kidérym sadzie dochodzi swoich praw
i w zwigzku z tym sposéb obstugiwania jego sprawy powinien by¢ obwarowany jednolitymi standardami. Proces
ten jest dokonywany za posrednictwem wytycznych przekazywanych poprzez kontrole zarzgdczg i proces
planowania dla jednostek w dziale (na podstawie art.69 ust.2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach
publicznych (Dz.U z 2013 roku poz. 885 - j.t., Minister Sprawiedliwosci organizuje dziatalno$¢ zarzadczg w dziale

administracji rzgdowej sprawiedliwosc).

Kwestia centralnego opracowania standardéw podjeta zostata rowniez w dokumencie programowym podpisanym
przez Ministra Sprawiedliwosci i Prokuratora Generalnego w lutym 2014 roku, tj. Strategii modernizacji przestrzeni

sprawiedliwosci na lata 2014-2020.

Uwzgledniajgc powyzsze stwierdzi¢ nalezy, iz wlasciwym jest centralne opracowania standardéw obstugi

i funkcjonowania BOI.

® W szczegdlnosci w Swietle odpowiednich przepisow ustawy o z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146) oraz zapisow Umowy
Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r.




Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktorej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

Wprowadzenie standardéw dotyczgcych dziatania BOl w ramach projektu przyczyni sie do usprawnienia procesow
zarzgdzania i komunikacji w sgdownictwie powszechnym, znacznego odcigzenia sekretariatow wydziatéw oraz
podniesie jakos¢ obstugi klienta. W diuzszej perspektywie dziatania projektowe w sposéb posredni przyczynig sie
rowniez do usprawnienia funkcjonowania catego systemu. Przewiduje sie bowiem, ze wynikiem planowanych
dziatan bedzie znaczgce odcigzenie sekretariatow wydziatdw od bezposredniego kontaktu ze stronami, co
wybitnie poprawi organizacje pracy, a takze skréci sciezki komunikacji pomiedzy stronami.

Realizacja projektu obejmie nastepujgce dziatania:

- przeprowadzenie badania polegajgcego na pogtebionej analizie obowigzujgcych przepiséw prawnych
(ustawy, rozporzadzenia, zarzadzenia, inne dokumenty o charakterze strategicznym, zarzgdczym)
regulujgcych prace BOI,

- przeprowadzenie badan ankietowych na dwdch grupach docelowych: pracownicy BOI oraz kadra
zarzgdzajgca,

- przeprowadzenie badania ankietowego oczekiwan klientéw,

- przeprowadzenie wywiadow pogtebionych z pracownikami komoérek organizacyjnych sadéw, w ktérych
funkcjonuje BOI,

- przeprowadzenie wizyt studyjnych w wybranych sadach i na ich podstawie zaproponowanie optymalnych
rozwigzan w zakresie wizualizacji BOI,

- opracowanie ekspertyzy w zakresie rekomendac;ji dla obstugi interesantéw w sgdach, wstepna koncepcja
biznesowa dla wdrozenia modelu funkcjonowania centralnych BOI na poziomie kazdej apelacji, zasady
funkcjonowania zcentralizowanej obstugi klienta poprzez call center oraz ewentualnie inne rozwigzania
majgce wplyw na optymalizacje i poprawe efektywnosci BOI, a tym samym poprawe obstugi klienta,

- opracowanie standardow obstugi interesanta w sgdownictwie powszechnym w oparciu o przeprowadzone

badania, wywiady i analizy, w tym opracowanie katalogu zawierajgcego jednolite procedury i procesy.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwenc;ji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Dotychczas, dzieki wsparciu EFS, wypracowane zostaty tzw. dobre praktyki w zakresie funkcjonowania obstugi
interesanta w sgdach — dziatanie realizowane w ramach projektu Krajowej Szkoty Sgdownictwa i Prokuratury pn.
Edukacja w dziedzinie zarzadzania czasem | kosztami postepowan sgdowych — case management.

Whnioskodawca zobowigzany zostanie do wykorzystania doswiadczen z ww. projektu.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Ze wzgledu na wystepowanie prawnego obowigzku realizacji okreslonych zadan przez sgdy powszechne,
wynikajgce bezposrednio z przepiséw prawa, w tym Ustawy o ustroju sgdéw powszechnych, i zwigzanych z tymi
przepisami decyzjami podejmowanymi przez Ministra Sprawiedliwosci, w zbiegu z dokumentami strategicznymi,
m.in. Strategia modernizacji przestrzeni sprawiedliwo$ci na lata 2014-2020, na podstawie ktérych dziata
Ministerstwo Sprawiedliwosci, realizujac projekt, nalezy uwzgledni¢ przede wszystkim uwarunkowania prawne.
Zadania zaplanowane w ramach projektu sg bowiem nierozerwalnie zwigzane z funkcjami zarzgdczymi
i nadzorczymi Ministra Sprawiedliwo$ci nad dziatalnoscig administracyjng sgdéw powszechnych.

Stosownie do zapiséw art. 8 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (j.t. Dz. U. z
2013 r. poz. 427, ze zm.) dziatalno$¢ administracyjna sagdéw polega na zapewnieniu odpowiednich warunkéw
techniczno-organizacyjnych oraz majgtkowych funkcjonowania sgdu i wykonywania przez sad zadan z zakresu

sprawowania wymiaru sprawiedliwosci oraz ochrony prawnej, a takze zapewnieniu wiasciwego toku
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wewnetrznego urzedowania sgdu, bezposrednio zwigzanego z wykonywaniem przez sad tychze zadan. W mysl
postanowien art. 9 i 9a przywotanej ustawy nadzér administracyjny nad dziatalnos$ciag sgdow, o ktorej mowa w art.
8, sprawuje Minister Sprawiedliwosci. W zakresie dotyczacym nadzoru nad zapewnieniem odpowiednich
warunkéw techniczno-organizacyjnych oraz majgtkowych funkcjonowania sadow, Minister Sprawiedliwosci
sprawuje ten nadzér na zasadach okreslonych w dziale | rozdziale 6 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240, ze zm.). Stosownie do postanowien art. 69 ust. 2 przedmiotowej ustawy,
funkcjonowanie adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej w dziale administracji rzadowe;j
Sprawiedliwo$¢ (obejmujgcym m.in. sady powszechne), w zakresie spraw niezastrzezonych odrebnymi przepisami
do kompetencji innych organéw panstwowych i z uwzglednieniem zasady niezawisto$ci sedziowskiej, zapewnia
Minister Sprawiedliwosci.

Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze wtascicielem proceséw oraz jedynym uprawnionym podmiotem
do ksztattowania i wdrazania zmian w zakresie narzedzi zwigzanych z szeroko pojetg obstugg i funkcjonowaniem
sgdow powszechnych (obejmujgcym m.in. rozwigzania i narzedzia zmierzajgce do zwiekszenia efektywnosci
wydatkowani $rodkéw publicznych przez sgdy powszechne) jest Minister Sprawiedliwosci (wraz z podlegtymi mu
dyrektorami sadow i kadrg zarzgdzajgca). Uwzgledniajgc powyzsze nalezy odpowiednio zapewni¢ nadzor Ministra
Sprawiedliwosci takze nad procesem wdrozenia wypracowanych standardéw obstugi BOI, czy wdrozenia
centralnych BOI.

Warunkiem skutecznej realizacji projektu jest takze zaangazowanie wszystkich interesariuszy, w tym przede
wszystkim  Kierownictwa Ministerstwa Sprawiedliwo$ci oraz przedstawicieli jednostek organizacyjnych
sgdownictwa powszechnego. Szczegotowa analiza interesariuszy zostanie dokonana w ramach projektu, w jej
ramach zostang okreslone dziatania majgce na celu skuteczng komunikacje i wigczenie interesariuszy w prace

projektowe.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Poza dziataniami majgcymi na celu wypracowanie ujednoliconych procedur oraz standaryzacje proceséw obstugi
stacjonarnych BOI, kolejnym, nieroziagcznym komponentem interwencji ukierunkowanej na usprawnienie obstugi

interesanta w sadach powszechnych jest wdrozenie wypracowanych rozwigzan w poszczegdlnych sadach

powszechnych.
Ponadto, biorgc pod uwage potrzebe sprostania oczekiwaniom interesariuszy, ktérzy majg prawo do pozyskania
uzasadnionych ich uprawnieniami informacji w mozliwie jak najkrotszym czasie, w kolejnych etapach wdrozenia

przewiduje sie réwniez stworzenie centralnych BOI funkcjonujgcych na poziomie kazdej apelacii.

Dzieki wprowadzeniu nowego modelu funkcjonowania BOI, z uwzglednieniem konsolidacji udzielania informacji
drogg telefoniczng na wzér call center na poziomie apelacji (centralne BOI), wyraznie odcigzeni zostang
pracownicy sekretariatow wydziatdw i w efekcie mozliwe bedzie zwiekszenie ich obowigzkéw merytoryczng. Co
wiecej, wprowadzone zostang znaczgce utatwienia dla interesantéw, ktérzy pod tym samym numerem telefonu
(telefondw) uzyskujg objete wiasciwosciag call center informacje z obszaru catej apelacji. Planowana konsolidacja
zaktada bowiem pelng automatyzacje w zakresie udzielania prostych informacji dotyczgcych sprawy sgdowe;j,
np. terminéw wokand. Wprowadzona automatyzacja komunikacji przyczyni sie takze do zwigekszenia efektywnosci
pracownikéw stacjonarnych BOI, a takze znaczgco podniesie efektywno$é komunikacji na poziomie sad-obywatel.
W wyniku realizacji dalszych etapow Interesariusze uzyskaja nowoczesne narzedzie dostepu do szerokiego
spektrum informacji ogdinych oraz nieograniczony, telefoniczny dostep do uzasadnionych uprawnieniami
informacji o szczegotach toczacych sie postepowan, bez koniecznosci sktadania wizyty w danej jednostce.

W dalszych etapach planowane jest takze przeprowadzone badania zadowolenia klientéw w zakresie

funkcjonowania ustandaryzowanych BOI oraz centralnych BOI.
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Reasumujgc kompleksowa realizacja interwencji obejmuje przede wszystkim nastepujgce dziatania:

1. Zestandaryzowane pod wzgledem procesow i procedur Biura Obstugi Interesanta we wszystkich sgdach;

2. Utworzenie centralnych BOI na poziomie kazdej apelacji — konsolidacja na poziomie sgdu apelacyjnego
udzielania informacji telefonicznej (call center);

3. Automatyzacja prostych informacji dotyczacych sprawy sadowej (np. terminy wokand) na poziomie
centralnych BOI;
Konsolidacja BOI — w przypadku réznych sgdéw mieszczacych sie w tym samym budynku;
Wprowadzenie jednolitych standardéw obstugi w BOI — m.in. poprzez udzielanie kompleksowej informacji dot.
sprawy sgdowej — przed wszczeciem postepowania, w jego trakcie oraz po zakonczeniu procesu;

6. Przekazywanie kompletu dokumentéw bedgcych wynikiem procesu oraz rozszerzenie wykorzystania
jednolitych formularzy.

Nalezy podkresli¢, ze efektem planowanej interwencji bedzie zwigkszenie efektywnos$ci funkcjonowania sgdow

powszechnych poprzez rozwdj nowoczesnych narzedzi zarzgdzania oraz standaryzacje i zwiekszenie katalogu

ustug dla klientéw wymiaru sprawiedliwosci, co w sposob bezposredni przetozy sie¢ na podniesienie poziomu

obstugi i sposobu komunikacji w sgdownictwie, a dzigki poprawie sprawnosci i zwigkszeniu spodjnosci dziatania

stuzb sgdowych pozytywnie wptynie na stopier zadowolenia i postrzeganie sgdownictwa przez obywatela.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:* . o
Ogétem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba sadéw oraz jednostek organizacyjnych
prokuratury, w ktérych wdrozono usprawnienia w 0

zakresie zarzgdzania i komunikaciji

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na:'* . o
Ogotem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba opracowanych w ramach projektu
standarddéw i procedur obstugi interesanta w 1
sgdownictwie powszechnym

% Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetniane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.
! Rozbicie wartosci docelowych na pteé jest nieobowigzkowe — wypetiane w zaleznosci od specyfiki wsparcia i samego
projektu oraz zidentyfikowanego problemu, ktéry projekt ma rozwigzac¢ lub ztagodzi¢.




. Liczba wypracowanych w ramach projektu 3 (dla kazdego
katalogow ustug dla klientow wymiaru poziomu struktury
sprawiedliwosci w zakresie pracy BOI organizacyjnej)

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

NIE DOTYCZY




FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE

Tytut lub zakres KRK 2.0
projektu
Cel szczegétowy PO ) . i . . e
Poprawa jakosci wydawanych orzeczen oraz zwiekszenie skutecznosci ich

WER, w ramach
ktérego projekt
bedzie realizowany

egzekwowania.

Dziatanie /
Poddziatanie

2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwosci

Typltypy projektow
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Utworzenie i modernizacja centralnych rejestrow sgdowych

Podmiot zgtaszajgcy
projekt

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Podmiot, ktéry bedzie
wnioskodawcg

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Uzasadnienie wyboru
podmiotu, ktory
bedzie wnioskodawcag

Wiascicielem proceséw oraz jedynym podmiotem uprawnionym do ksztattowania i
wdrazania zmian w zakresie Krajowego Rejestru Karnego jest Minister Sprawiedliwosci,

stagd wnioskodawcg bedzie Ministerstwo Sprawiedliwosci jako obstugujacy go urzad.

Czy projekt bedzie
realizowany w
partnerstwie?

TAK NIE X

Podmioty, ktére beda
partnerami
w projekcie
i uzasadnienie ich
wyboru

nie dotyczy

Przewidywany termin
ztozenia wniosku
o dofinansowanie
(kwartat albo miesigc
oraz rok)

IV kwartat 2015 r.

Przewidywany okres
realizacji projektu

| kwartat 2015 r. Data zakonczenia

(miesigc oraz rok)

Data rozpoczecia
(miesigc oraz rok)

| kwartat 2018 r.

SZACOWANY BUDZET PROJEKTU

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogétem (PLN)

w roku 2014

w roku 2015

w roku 2016 w roku 2017 w roku 2018 ogotem




0 0 13 203 000 5797 000 1 000 000 20 000 000

Szacowany wktad wtasny beneficjenta (PLN)

TAK (PLN) NIE NIE DOTYCZY

Szacowany wkfad UE (PLN)

16 856 000

OPIS PROJEKTU

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym

Projekt budowy, uruchomienia, rozwoju i promocji systemu teleinformatycznego dla Krajowego Rejestru Karnego
(KRK) zwigzany jest z zadaniami realizowanymi przez Ministra Sprawiedliwosci i zawiera sie w zakresie
obowigzkoéw wynikajgcych z przepisdw prawa. Projekt spojny jest z dokumentami strategicznymi, na podstawie
ktorych dziata Ministerstwo Sprawiedliwosci, m.in. z zapisami Strategii modernizacji przestrzeni sprawiedliwosci na
lata 2014-2020 odnoszacymi sie do konsolidacji organizacji pracy i konsolidacji systeméw informatycznych oraz
dostepnosci i otwartosci wymiaru sprawiedliwosci.

Poprzez zrealizowanie zatozonych celéw projektu, jakimi sg m.in.:

- poprawa zdolnosci instytucjonalnej i skutecznosci administracji publicznych oraz ustug publicznych w celu
przeprowadzenia reform, z uwzglednieniem lepszego stanowienia prawa i dobrych rzadow.

- poprawa efektywnosci wydatkowania srodkéw na obstuge i utrzymanie Krajowego Rejestru Karnego
poprzez konsolidacje organizacji, przeprojektowanie proceséw biznesowych.

- zaprojektowanie i stworzenie nowego systemu teleinformatycznego, wspierajgcego procesy oraz
konsolidujgcego istniejgce systemy teleinformatyczne.

- uproszczenie dostepu do danych utrzymywanych w Krajowym Rejestrze Karnym dla uprawnionych
podmiotow,

projekt przyczyni sie do poprawy warunkéw administracyjno-prawnych dla rozwoju gospodarki, wpisujgc sie w

jeden z celéw okreslonych w dokumencie strategicznym dla perspektywy finansowej 2014-2020, jakim pozostaje
Umowa Partnerstwa.

Podstawg do podjecia dziatan projektowych jest Ustawa z dn. dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym,
regulujgca takze dwa istotne zagadnienia z projektowanym systemem teleinformatycznym: zwigzane =z
odpowiedzialnoscig oraz dostepem do bazy (wprowadzaniem danych, zmianami i udostepnianiem).

Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania legislacyjne jednoznacznie mozna stwierdzi¢, ze jedynym wiasciwym
trybem dla modernizaciji rejestru pozostaje tryb pozakonkursowy.

Zasadnicze zatozenia interwencji publicznej, ktérej wsparcie zaplanowano w ramach projektu

W ramach projektu przewiduje sie dziatania majgce na celu:
- poprawe szybkosci wydawania zaswiadczen z KRK,
- poprawe i usprawnienie procesow KRK,
- dostosowanie systemu ST KRK do wymagan architektonicznych obowigzujgcych w MS,

- poprawe stanowienia prawa, poprzez utatwienie i przyspieszenie dostepu do informacji znajdujacych sie
w ST KRK.

Dziatania do przeprowadzenia w projekcie bedg polegaty na:

- zaprojektowaniu i zoptymalizowaniu proceséw KRK, uwzgledniajgc konieczne zmiany organizacyjne w
Resorcie Sprawiedliwosci,




- przeprowadzeniu zmian legislacyjnych w zakresie niezbednym do sprawnego funkcjonowania KRK,
- zaprojektowaniu i utworzeniu nowego systemu teleinformatycznego KRK (tzw. KRK 2.0),
- przeszkoleniu pracownikow.

Wsrdd dtugofalowych korzysci powstatych w wyniku realizacji projektu wymieni¢ nalezy:

- zapewnienie nowoczesnego narzedzia pozwalajgcego na udostgpnianie danych z Krajowego Rejestru
Karnego na kolejne lata,

- obnizenie kosztéw obstugi, zmian, modernizacji i serwisu systemu (np. poprzez utworzenie elastycznego
modutu raportowego, co wyeliminuje konieczno$¢ corocznych postepowan na wykonanie statystyk),

- wsparcie automatyzacji procesow, co w duzej mierze pozwoli wyeliminowac¢ btedy zwigzane z czynnikiem
ludzkim (tak po stronie Sgdéw, KRK jak i innych interesariuszy systemu) oraz przyspieszy realizacje
zadan (udostepnianie statystyk, wydawanie zaswiadczen).

Ponadto realizacja projektu wpisuje sie w cele Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa (PZIP):

- cel strategiczny, jakim jest zwiekszenie podazy oczekiwanych przez spoteczenstwo wysokiej jakosci publicznych
e-ustug w Polsce, jak i poziomu ich wykorzystania,

- cel operacyjny, jakim jest zapewnienie interoperacyjnosci istniejgcych oraz nowych systeméw
teleinformatycznych administracji publicznej przy réwnoczesnym eliminowaniu powielajgcej sie funkcjonalnosci, co
doprowadzi do stworzenia spdjnego, logicznego i sprawnego systemu informacyjnego panstwa, dostarczajgcego
na poziomie wewnatrzkrajowym i europejskim ustugi kluczowe dla obywateli i przedsiebiorcow, w sposéb
efektywny kosztowo i jakosciowo.

Szczegodtowy sposob realizacji celow PZIP zostanie okreslony w studium wykonalnosci projektu.

Zasadnicze dziatania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas
przez wnioskodawce lub inne instytucje

Ministerstwo Sprawiedliwosci rozpoczeto prace nad okresleniem nowych proceséw organizacyjnych na podstawie
ktérych zostang szczegétowo okresleni interesariusze projektu oraz wymagania na system.

Okreslenie proceséw organizacyjnych bedzie miato bezposredni wptyw na rodzaj i ilos¢ zmian w polskim prawie.
Szczegdtowa identyfikacja interesariuszy pozwoli na doktadne doprecyzowanie wymagan na systemy tychze
interesariuszy oraz na akty prawne ich obowigzujgce.

Dotychczas zostata okreslona wizja projektu wraz z szerokimi ramami jego oddziatywania.

Uwarunkowania skutecznej realizacji zatozen interwenc;ji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.)

Warunkiem skutecznej realizacji projektu bedg zmiany prawne, jak i zaangazowanie wszystkich interesariuszy, w
tym przedstawicieli komdrek organizacyjnych MS.

Dalsze etapy planowane do wdrozenia poza projektem, o ile zostang spetnione warunki umozliwiajgce ich
skuteczne wykonanie

Po zakonczeniu realizacji projektu planowane jest podejmowanie kolejnych dziatan sprzyjajgcych osiagnieciu
zatozonych celdéw, jak rowniez pogtebianie efektow projektu. W tym zakresie bedg mogty by¢ realizowane m.in.
dodatkowe szkolenia pracownikow w celu ich przekwalifikowania dla wykonywania czynnosci zwigzanych z
systemem, przeglad funkcjonalnosci systemu pod katem ciggtej aktualizacji. Po zakonczeniu realizacji projektu
mozliwy bedzie ponadto przeglad proceséw funkcjonujgcych w KRK, nieobjetych procesem zmian
organizacyjnych.

ZAKLADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIK| REZULTATU

Nazwa wskaznika Wartos$¢ docelowa




W podziale na: Ogoétem w projekcie

Kobiety Mezczyzn
1. Liczba utworzonych i zmodernizowanych 1
centralnych rejestréw sgdowych
2. Liczba Zmian legislacyjnych 1

przeprowadzonych dzieki wsparciu EFS

3. Liczba zmian organizacyjnych w Resorcie
Sprawiedliwosci  przeprowadzonych  dzieki 1
wsparciu EFS

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa

Nazwa wskaznika W podziale na: ) o
Ogodtem w projekcie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba zmienionych dzieki wsparciu EFS
przepisow prawnych (ustaw, rozporzgdzen, 1
innych)

2. Liczba wdrozonych baz danych (bez
zapasowych i archiwum), dofinansowanych 1
ze $rodkow EFS

3. Liczba centralnych rejestrow sadowych

: . . 1
dofinansowanych ze srodkéw EFS
4. Liczba pracownikow sadéw,
administratorébw systemu i pracownikéw
. . 253
merytorycznych objetych  wsparciem
szkoleniowym w ramach projektu
5. Liczba kampanii promocyjnych 1

dofinansowanych ze srodkéw EFS

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU

KRYTERIA DOSTEPU

NIE DOTYCZY




PODPIS OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODEJMOWANIA DECYZJI W ZAKRESIE PLANU DZIALANIA

Pieczec i podpis
Miejscowosc, data osoby
upowaznionej

DATA ZATWIERDZENIA PLANU DZIALANIA ALBO FISZKI PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO
I IDENTYFIKACJI PROJEKTOW POZAKONKURSOWYCH, KTORYCH FISZKI ZAWARTO W PLANIE DZIAtANIA

(wypetnia Instytucja Zarzgdzajgca POWER, wprowadzajqgc Plan dziatania jako zatgcznik do Szczegéfowego Opisu Osi
Priorytetowych POWER)

30 pazdziernik 2015 r.




