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Załącznik do uchwały nr 387 Komitetu Monitorującego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój z dnia 22 listopada 2022 roku 

 

Sprawozdanie z ewaluacji w latach 2015-2023  

w zakresie realizacji Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój  

 

 

1. Przegląd prac ewaluacyjnych.  

a. Charakterystyka wdrażania Programu 

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój (POWER) ma charakter krajowy, a interwencja wdrażana w jego ramach trafia do mieszkańców, 
podmiotów i instytucji zlokalizowanych na terenie całej Polski. Jego realizacja odbywa się poprzez osiem osi priorytetowych (OP) przy czym OP 
VI dotyczy Pomocy technicznej, a OP VII i VIII nowego instrumentu REACT-UE, który został uruchomiony w 2021 r.  

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój charakteryzuje się dużym stopniem złożoności, zarówno w odniesieniu do obszarów objętych 
wsparciem, jak również szerokiej gamy instytucji zaangażowanych w jego wdrażanie. POWER wdrażany jest łącznie przez 23 instytucje pełniące 
rolę instytucji pośredniczących (IP). Są to zarówno instytucje regionalne, jak i resorty administracji centralnej, ale również inne, 
wyspecjalizowane w danych obszarach jednostki jej podległe jak Narodowe Centrum Badan i Rozwoju czy Centrum Projektów Europejskich. 
Aby zapewnić partycypacyjność procesu wdrażania interwencji, instytucje te wspierane są przez niezależne ciała opiniotwórcze, w tym przede 
wszystkim przez Komitet Monitorujący, jak również przez liczne Grupy robocze w skład których wchodzi szerokie grono ekspertów 
wyspecjalizowanych w poszczególnych obszarach wsparcia POWER.  

W ramach całego Programu wdrażane są aż 43 działania. Oprócz OP I, gdzie wdrażane były działania nakierowane na bezpośrednie wsparcie 
osób młodych, pozostała część POWER była ukierunkowana przede wszystkim na wsparcie systemów i struktur kluczowych dla rozwoju szeroko 
rozumianego kapitału społecznego kraju. Skalę działań podejmowanych w ramach Programu obrazować również może fakt, iż od czasu jego 
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uruchomienia, przeprowadzono w jego ramach blisko 800 naborów wniosków oraz podpisano ponad 7,5 tysiąca umów o dofinansowanie na 
kwotę ok 25 mld zł, co stanowi ponad 95% alokacji całego Programu.  

 

b. Ogólne założenia systemu ewaluacji PO WER 

Przebieg i harmonogram całego procesu ewaluacji w ramach POWER regulowany jest przez dokument pn. „Plan ewaluacji POWER 2014-2020”. 
Łączna kwota przeznaczonych na badania ewaluacyjne środków to prawie 23 mln zł. W całym okresie wdrażania  POWER zaplanowano 
przeprowadzenie 64 badań realizowanych przez IZ i IP POWER w ponad 120 etapach oraz dodatkowo 3 badania realizowane przez Krajową 
Jednostkę Ewaluacyjną, które swoim zakresem obejmowały POWER i dotyczą systemu realizacji, polityk horyzontalnych oraz kwestii 
zatrudnienia. Łącznie daje to 68 badań ewaluacyjnych dotyczących POWER. Na moment tworzenia niniejszego podsumowania zdecydowana 
większość badań została już wykonana lub znajduje się  na zaawansowanym etapie realizacji. Należy wskazać, że duży udział w realizacji 
ewaluacji biorą -  oprócz instytucji zarządzającej (IZ) – wspomniane wcześniej IP POWER. Ich doświadczenie, zdobyte podczas wdrażania 
poprzednich perspektyw finansowych pozwoliło nie tylko utrzymać wysoki poziom realizowanych badań, ale również wzmacniać potencjał 
instytucjonalny w zakresie formułowania interwencji publicznej w oparciu o obiektywne wyniki.  Dzięki ich zaangażowaniu, wzmacniana była 
również kultura ewaluacyjna w Polsce. Łącznie, w realizowanie  ewaluacji w ramach POWER zaangażowanych było 11 instytucji 
pośredniczących, w tym wszystkie IP działające na poziomie centralnym oraz 4 IP na poziomie regionalnym (WUP). Mała liczba WUP 
realizujących ewaluację wynikała z faktu, iż w założeniu miały one realizować wyłącznie takie badania, których nie podjęto na poziomie 
centralnym, przez co ich liczba była niewielka i stricte dostosowana do kontekstu regionalnego. Należy pamiętać, że IP regionalne w dużym 
stopniu były zaangażowane w proces ewaluacji w Regionalnych Programach Operacyjnych, a obszar interwencji realizowanej przez te instytucje 
został dogłębnie przebadany w ramach wieloetapowego badania ewaluacyjnego poświęconego wyłącznie interwencji realizowanej na rzecz 
osób młodych w Programie, zleconego przez IZ PO WER.  

Z kolei IZ POWER oprócz realizacji badań w obszarze wdrażanego przez siebie Programu pełniła również rolę instytucji koordynującej dla EFS. 
Mając na uwadze powyższe, w celu lepszej koordynacji ewaluacji, utrzymania wysokiej rzetelności otrzymanych wyników, jak również 
zapewnienia maksymalnej efektywności kosztowej, IZ POWER przejęła na siebie obowiązek wyliczania wartości części wskaźników 
długoterminowych dla całego EFS (nie tylko dla PO WER, ale także w pewnym zakresie interwencji 16 RPO, w części współfinansowanej z EFS). 
Wskazane wyżej informacje obrazują bardzo szeroki zakres interwencji, a tym samym „podążającej” za nią ewaluacji, realizowanej w ramach 
POWER. Mając na uwadze powyższe, proces ewaluacji musiał zostać odpowiednio przygotowany i skoordynowany. Celowi temu służą m.in.:  
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 „Wytyczne w zakresie ewaluacji polityki spójności na lata 2014-2020”, które dotyczą wszystkich programów i funduszy polityki spójności 
wdrażanych w Polsce; 

 Plan Ewaluacji PO WER – opisany powyżej; 
 Zintegrowany System Wdrażania Rekomendacji (SWR) – w którym umieszczane są wszystkie rekomendacje opracowane w ramach 

realizowanych badań ewaluacyjnych polityki spójności, wraz ze wskazaniem adresata rekomendacji, sposobu oraz terminu jej 
wdrożenia. SWR umożliwia również wszystkim instytucjom systemu przegląd, a także cykliczną aktualizację statusów wdrażania 
przyjętych rekomendacji (corocznie). Dzięki temu IZ POWER ma pewność, że realizowane badania i jak również  wypracowywane w ich 
ramach rekomendacje będą spójne i skoordynowane w ramach całego systemu. 

 

c. Zakres prowadzonych badań 

Zakres przeprowadzonych w Programie ewaluacji jest bardzo szeroki – obejmuje zarówno ocenę działań podejmowanych  w Programie, na 
poziomie poszczególnych osi priorytetowych czy priorytetów inwestycyjnych, jak również weryfikuje osiągnięte efekty czy dokonuje oceny 
zastosowanych mechanizmów wdrażania. Szczególnym rodzajem badań są badania ad hoc, zlecane na potrzeby konkretnych zagadnień 
pojawiających się niespodziewanie w trakcie procesu wdrażania. Dzięki temu proces ewaluacji jest elastyczny i dostosowany do rzeczywistych 
potrzeb. W obecnym okresie ich liczba była jednak zdecydowanie mniejsza niż w przypadku Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (poprzedni 
program krajowy z EFS wdrażany w latach 2007-2013) – co można przypisać m.in. efektywnemu i kompleksowemu zaplanowaniu badań w 
Planie Ewaluacji POWER (zaplanowano nie tylko badania obligatoryjne, ale również dużą listę badań fakultatywnych).  

Należy zaznaczyć, że realizacja badań w zakresie POWER stanowi najważniejszy element   procesu ewaluacji wszystkich programów 
finansowanych z EFS w  perspektywie finansowej 2014 – 2020 w Polsce. Ponieważ łącznie jest 17 programów finansowanych z EFS (POWER + 16 
programów regionalnych) w sumie dla nich zaplanowano aż 312 różnych badań ewaluacyjnych (w tym 68 w zakresie interwencji PO WER) oraz 
244 w zakresie RPO (dane na podstawie Planów ewaluacji dla poszczególnych PO). W związku z tym, konieczne było zwiększenie koordynacji w 
zakresie badań realizowanych w obszarze EFS, tak by wzajemnie czerpać z wyników badań realizowanych w podobnych obszarach w różnych 
instytucjach i programach. W tym celu powołano Grupę Sterującą Ewaluacją PO WER, w skład której wchodzą przedstawiciele wszystkich IP 
oraz partnerzy społeczno–gospodarczy. Współpraca zarówno na tym forum, jak i podczas bieżących kontaktów obejmowała m. in. konsultacje 
założeń badawczych,  prezentacje wyników badań ewaluacyjnych  itp. 
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Szczególną rolę w procesie ewaluacji PO WER pełni także Komitet Monitorujący (KM).  W przypadku PO WER została podjęta decyzja, że 
jednym z działań KM będzie zatwierdzenie poszczególnych tabel rekomendacji z przeprowadzonych w Programie badań. Gremium to czuwa 
również nad postępem we wdrażaniu wyników z badań. Dodatkowo, corocznie rozpatruje i zatwierdza aktualizację Planu Ewaluacji. Pozwoliło 
to na ograniczenie liczby badań terenowych, zwiększenie wykorzystania danych zastanych, a tym samym ograniczenie kosztów oraz obciążenia 
dla respondentów. 

Należy również wspomnieć, że przedstawiciele IZ PO WER brali aktywny udział w inicjatywach Komisji Europejskiej nakierowanych na 
budowanie potencjału ewaluacyjnego wśród państw członkowskich. Szczególnie interesującym i  pomocnym było skorzystanie z możliwości  
oceny jakościowej badania ewaluacyjnego w ramach projektu „peer review” oferowanego przez Komisję Europejską.  W przypadku Polski 
weryfikacji podlegał proces badawczy (od etapu stworzonej dokumentacji przetargowej aż do przeglądu raportów powstałych w ramach 
badania) związanych z badaniem efektów wsparcia realizowanego na rzecz osób młodych w ramach POWER. Ocena pracy zarówno IZ PO WER, 
jak również  ewaluatorów była pozytywna, a szczególną wartością dodaną była możliwość wykorzystania doświadczenia zdobytego dzięki 
udziałowi w projekcie, co zaowocowało zarówno zwiększeniem jakości pozostałych etapów tego badania, jak również pozostałych badań 
realizowanych przez IZ POWER. 

 

2. Ogólne ustalenia   

Zawarte w rozdziale 2 podsumowanie tabelaryczne zawiera najważniejsze ustalenia z przeprowadzonych ewaluacji. Ze względu na dużą liczbę 
badań do zestawienia wybrano tylko ważniejsze wnioski z badań o charakterze przekrojowym. Jak można zauważyć, zakres tematyczny oraz 
szczegółowość poszczególnych ustaleń jest bardzo różna. Cechą wspólną zaprezentowanych ustaleń jest jednak maksymalna  konkretyzacja 
wniosków z badań, co przekłada się na większą możliwość ich wdrożenia w praktyce. 

Wyniki prowadzonych badań ewaluacyjnych dla poszczególnych obszarów wsparcia, jak również ocena systemu wdrażania pokazują, iż 
realizacja POWER postępuje w sposób planowy i właściwy. Dobór działań oraz ich zakres tematyczny z reguły był adekwatny do potrzeb w 
danym obszarze. Przykładem tego mogą być zrealizowane analizy podsumowujące pewnych obszarów, np.: zdrowia, czy ocena działań w 
zakresie współpracy ponadnarodowej w ramach OP IV. Kwestie do poprawy widziano tam raczej na poziomie technicznych lub finansowych 
regulacji oraz problemów natury zewnętrznej, jak pandemia COVID-19.  
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Innym przykładem są również wyniki analizy społeczno-gospodarczej, przeprowadzanej na potrzeby okresu programowania 2021-2027. 
Prowadzone analizy pozwoliły np. oszacować udział alokacji POWER w stosunku do przewidywanych środków budżetowych przeznaczonych 
na realizację działań publicznych w głównych obszarach interwencji (m. in. w odniesieniu do rynku pracy było to – 0,21%, w obszarze wsparcia 
rodziny – 4,53%, w obszarze oświaty i wychowania oraz wsparcia konkurencyjności i innowacyjności gospodarki – 0,34%, w obszarze 
szkolnictwa wyższego i nauki – 0,14%, a w zakresie ochrony zdrowia – 0,25%).  

Pomimo stosunkowo niewielkich nakładów Programu w stosunku do interwencji publicznej, efekty Programu są zauważalne a jakość wsparcia 
bardzo wysoka. Przykładem są m. in. ustalenia, że od początku okresu programowania do projektów współfinansowanych z EFS przystąpiły 
ponad 3 miliony niepracujących uczestników. Sześć miesięcy po zakończeniu udziału w projekcie pracę posiadało około ośmiuset tysięcy 
uczestników projektów. Oszacowano również, że jeżeli po udziale w projekcie uczestnik EFS podejmuje pracę i utrzymuje ją przez 13 miesięcy, 
to jest to okres wystarczający, by nakłady finansowe przeznaczone na jego wsparcie zwróciły się w postaci zwiększonych wpływów do budżetu 
publicznego z tytułu płaconych podatków i składek oraz oszczędności związanych z brakiem konieczności wypłacania zasiłków. Opracowano 
również inne wnioski przekrojowe, m. in. odnośnie zasady równości kobiet i mężczyzn oraz zasady równości szans i niedyskryminacji w 
funduszach UE. W okresie programowania 2014-2020 administracja centralna w Polsce zrobiła znacznie więcej w zakresie prawidłowej realizacji 
zasady równości kobiet i mężczyzn niż to wynikało to z obowiązków nakładanych przez KE w tym zakresie. 

Jednocześnie, badania ewaluacyjne pomogły usprawnić działanie Programu i zarządzanie nim w pewnych aspektach. Przykładem jest 
przekrojowa ocena skuteczności i trafności kryteriów wyboru projektów POWER. Z przeprowadzonej analizy wynika, że skala występowania 
problemów dotyczących sposobu formułowania kryteriów wyboru projektów okazała się relatywnie niewielka, zaś zidentyfikowane problemy – 
mające charakter specyficzny i zindywidualizowany, nie zaś systemowy.  

W dużym stopniu badania ewaluacyjne uzupełniają również system monitorowania POWER, w szczególności poprzez realizację badań pomiaru 
wskaźników, w tym wskaźników rezultatu długoterminowego. Dzięki weryfikacji wskaźników, możliwe było nie tylko uchwycenie zmiany o 
charakterze ilościowym, ale również jego ocena jakościowa. Inne badania, w szczególności dotyczące przeglądu śródokresowego (mid-term) 
pozwalały na odpowiednie reagowanie w przypadku zaburzeń osiągania wartości wskaźników, poprzez doprecyzowanie definicji lub 
skorygowanie ich wartości (w porozumieniu z KE).  

Bardziej szczegółowe ustalenia przedstawiono w poniższej tabeli.  
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Oś 
prioryteto
wa 

PI Ustalenia z ewaluacji i 
komentarze (jeśli są) 

Powiązane 
wskaźniki 
produktu (1) 

Powiązane  
wskaźniki 
rezultatu (2) 

Podjęte działania (3) (opcjonalnie) Identyfikator 
badania 

ewaluacyjnego (4) 
OP 1-5 Wszyst

kie 
W nowej perspektywie 
finansowej wskazane 
jest ograniczenie 
stosowania wskaźnika 
rezultatu 
długoterminowego PO 
WER, dotyczącego 
zmiany sytuacji na rynku 
pracy osób pracujących, 
objętych wsparciem w 
programie, w 6 miesięcy 
od zakończenia udziału 
w projekcie, tylko do 
tych interwencji, które 
jako cel stawiają sobie 
poprawę sytuacji osób 
pracujących na rynku 
pracy. 

Nie dotyczy Liczba osób 
znajdujących 
się w lepszej 
sytuacji na 
rynku pracy 
sześć 
miesięcy po 
opuszczeniu 
programu” 

Decyzja w tej sprawie podjęta może 
być na poziomie KE, której 
przekazano wyniki badan z 
ewaluacji. 

5 

OP 1-5 Wszyst
kie 

Oceniono, że w 
wybranych priorytetach 
inwestycyjnych (PI 8ii 
oraz PI 8 iv) kobiety 
stanowiły większość 
wśród osób 
uczestniczących w 
projektach. Całościowo 

Wszystkie Wszystkie Aby jeszcze bardziej wesprzeć aspekt 
równości płci opracowane zostały 
Wytyczne w zakresie realizacji 
zasady równości szans…, Agenda 
działań na rzecz równości szans…; 
Poradnik Jak realizować zasadę 
Równości szans… Ponadto, 
powołana została Grupa robocza ds. 

13 
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w POWER udział ten 
wahał się od 55% w 
przypadku PI 8 ii do 77% 
w PI iv). Analiza ta daje 
argument, że oferowane 
wsparcie trafnie 
adresowało problem 
nierównego traktowania 
ze względu na płeć w 
obszarze zatrudnienia. 

równości szans…. Wskazano również 
rekomendacje na przyszły okres 
programowania, które są brane pod 
uwagę w procesie programowania w 
celu kontynuacji i zachowania 
dużego udziału kobiet wśród 
uczestników projektów.  

OP 1-5 Wszyst
kie 

Podejście dual approach w 
zakresie równości szans 
powinno być stosowane w 
ramach programów 
operacyjnych EFS na 
szerszą skalę. Podejście to 
powinno wykraczać poza 
problem dyskryminacji w 
obszarze rynku pracy, 
sprowadzający się 
wyłącznie do kwestii braku 
rozwiązań systemowych w 
zakresie opieki nad 
małymi dziećmi do lat 3. 

Wszystkie Wszystkie W ramach programów należy na szerszą 
skalę stosować podejście dual 
approach. Zaproponowano 
podejmowanie działań dedykowanych 
zasadzie, jak również stosowanie 
podejścia horyzontalnego. Może być to 
osiągnięte poprzez:  

- wskazanie celów tematycznych 
dedykowanych zasadzie; 

- organizowanie konkursów 
dedykowanych równości szans kobiet i 
mężczyzn w ramach poszczególnych 
Działań/Poddziałań; 

- stosowanie kryteriów dostępu 
bezpośrednio wspierających zasadę 
równości kobiet i mężczyzn; 

- stosowanie kryteriów premiujących z 
tytułu ponadstandardowych rozwiązań 
na rzecz równości kobiet i mężczyzn.  

13 
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IZ  lub upoważniona  do tego instytucja 
w ramach przygotowania dokumentacji 
konkursowej powinna analizować 
obszar podlegający konkursowi pod 
kątem równości kobiet i mężczyzn. 
Zawarte w dokumentacji rezultaty tej 
analizy (np. wskazówki gdzie występują 
bariery równościowe)  mogą być 
pomocne dla beneficjenta przy 
tworzeniu projektów bardziej 
wrażliwych na płeć. Ponadto tego 
rodzaju analiza mogłaby również 
stanowić uzasadnienie do 
zaproponowania kryteriów dostępu i 
premiujących, w ramach których zasada 
równości szans kobiet i mężczyzn 
powinna być szczególnie uwzględniona 
w działaniach projektów.  
KM powinny być przedstawiane np.  
dwa razy w okresie programowania w 
ramach sprawozdania z realizacji 
Programu, w tym z realizacji zasady 
równości szans kobiet i mężczyzn.  

OP 1-5 Wszyst
kie 

W zakresie oceny 
kryteriów wyboru 
projektów w ramach 
POWER należy podjąć 
działania zorientowane 
na zwiększenie 
użyteczności i 
adekwatności kryteriów 
wyboru projektów 

Wszystkie Wszystkie Doprecyzowanie informacji w treści 
kryterium oraz instrukcji jakie 
beneficjent jest zobligowany 
zawrzeć we wniosku o 
dofinansowanie w celu wykazania 
potencjału kadrowego oraz 
technicznego. Rezygnacja z 
wykazywania potencjału 
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dotyczących potencjału 
technicznego, 
finansowego, 
kadrowego i 
społecznego. 

finansowego w kryteriach 
merytorycznych dotyczącego 
potencjału beneficjenta. Ponadto, 
przeformułowanie kryterium 
formalnego dotyczącego potencjału 
beneficjenta, aby w większym 
stopniu weryfikowało zdolność 
beneficjenta do dysponowania 
środkami finansowymi oraz 
uwzględniało specyfikę jednostek 
sektora finansów publicznych. 
Odnośnie kryterium społecznego 
rezygnacja z potwierdzenia 
opisanego potencjału społecznego 
przez podmioty zewnętrzne we 
wniosku o dofinansowanie. 
Doprecyzowanie w Instrukcji 
wypełniania wniosku o 
dofinansowanie z września 2017 r., 
poprzez podanie przykładów 
obrazujących, w jakim przypadku 
może zostać uznane to kryterium za 
spełnione bądź nie. 

OP 1 PI 8i  Za pozytywne należy 
uznać utworzenie 
nowego działania (1.5) 
w ramach PO WER 
dedykowanego osobom 
z 
niepełnosprawnościami, 

Liczba osób 
bezrobotnych 
(osoby z 
niepełnospra
wnościami) 
objętych 

Liczba osób z 
niepełnospra
wnościami, 
które 
uzyskały 
kwalifikacje 
lub nabyły 

W nowym okresie finansowym 
planowane są działania m. in. w 
zakresie wdrożenia i przetestowania 
rozwiązań dotyczących zatrudnienia 
wspomaganego.  

25 
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w którym przewidziano 
wykorzystanie takich 
instrumentów jak np. 
zatrudnienie 
wspomagane oraz 
zaplanowano, jako 
działanie uzupełniające, 
wsparcie pracodawców, 
mające na celu 
przygotowanie ich do 
zatrudnienia osób z 
niepełnosprawnościami. 

wsparciem w 
programie; 
Liczba osób 
biernych 
zawodowo 
(osoby z 
niepełnospra
wnościami) 
objętych 
wsparciem w 
programie; 
Liczba osób 
pracujących 
(osoby z 
niepełnospra
wnościami) 
objętych 
wsparciem w 
programie 

kompetencje 
po 
opuszczeniu 
programu; 
Liczba osób 
pracujących 
(osoby z 
niepełnospra
wnościami), 
łącznie z 
prowadzący
mi 
działalność 
na własny 
rachunek, po 
opuszczeniu 
programu 

OP 1 PI 8ii W perspektywie 2014-
2020 system udzielania 
wsparcia w ramach OP 1 
był rozproszony i 
nieprzejrzysty. Wsparcie 
udzielane było przez 
szereg podmiotów, o 
zróżnicowanych 
warunkach wsparcia, 
kierujący ofertę do 
różnych grup (np. pod 

Wszystkie  Wszystkie Ustalenie dotyczy więcej niż jednego 
programu i będzie realizowane w 
poszczególnych programach w miarę 
ich specyficznych potrzeb.  
Zaproponowano rezygnację z 
podziału wiekowego uczestników 
otrzymujących wsparcie w obszarze 
rynku pracy na poziomie 
poszczególnych programów 
(rezygnacja ze stosowania kryterium 
wieku przy planowaniu wsparcia, 

6 
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względem wieku, 
sytuacji na rynku pracy). 
Zarekomendowano 
odejście w nowym 
okresie programowania 
od podziału wiekowego 
jako warunku 
dostępowego.  

poza szczególnymi przypadkami, 
kiedy wsparcie jest dedykowane np. 
osobom młodym). 

OP 1 PI 8ii Indywidualizacja 
wsparcia i elastyczność 
była niewystarczająca w 
przypadku osób z 
niepełnosprawnościami 
(dopasowania do 
specyficznych potrzeb 
wynikających z danego 
rodzaju 
niepełnosprawności). W 
nowym okresie 
programowania należy 
kontynuować  
indywidualizację 
wsparcia osób 
niepracujących, a nawet 
w miarę możliwości 
zwiększyć ją w 
przypadku osób z 
niepełnosprawnościami. 

Nie dotyczy Liczba osób 
w 
niekorzystnej 
sytuacji 
społecznej, 
pracujących, 
łącznie z 
prowadzący
mi 
działalność 
na własny 
rachunek, 
sześć 
miesięcy po 
opuszczeniu 
programu; 
Liczba osób z 
niepełnospra
wnościami 
pracujących 6 
miesięcy po 
opuszczeniu 

Utrzymanie wymogów dotyczących 
indywidualizacji wsparcia (np. 
opracowania Indywidualnego Planu 
Działania) w nowym okresie 
programowania. Wpisanie do 
krajowych wytycznych EFS 
uregulowań dotyczących 
indywidualizacji wsparcia osób z 
niepełnosprawnościami, w tym 
dostosowania wsparcia do rodzaju 
niepełnosprawności. 

6 
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programu 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) 

OP 1 PI 8ii Poprawa sytuacji na 
rynku pracy powoduje 
spadek liczby 
potencjalnych 
uczestników (osoby 
długotrwale 
bezrobotne) projektów 
realizowanych w 
ramach PI 8ii. Dlatego 
należy przeanalizować 
możliwości obniżenia 
wartości docelowej 
wskaźnika liczba osób 
długotrwale 
bezrobotnych objętych 
wsparciem w programie 
o 25% tj. do 132 705 
osób. 

Liczba osób 
długotrwale 
bezrobotnych 
objętych 
wsparciem w 
programie 

Nie dotyczy IZ przeanalizowała wartość 
docelową wskaźnika pod kątem 
ryzyka jej nieosiągnięcia. 
Jednocześnie podjęto negocjacje z 
KE w zakresie zmiany zasad 
udzielania wsparcia zgodnie z GdM – 
w ciągu 4 miesięcy od przystąpienia 
do projektu (zamiast 4 miesięcy od 
rejestracji w urzędzie pracy), co 
umożliwia wsparcie większej liczby 
osób długotrwale bezrobotnych. 

5 

OP 1 8ii Badanie ewaluacyjne 
wykazało, że dotacje 
stanowią skuteczne 
narzędzie do aktywizacji 
osób młodych bez 
pracy. Spośród 10141 
firm założonych w 

- Liczba osób 
bezrobotnych 
(łącznie z 
długotrwale 
bezrobotnymi
) objętych 

- Liczba osób 
bezrobotnyc
h, 
uczestniczący
ch w 
kształceniu/ 
szkoleniu lub 

Wnioski i rekomendacje zostały 
przekazane do instytucji 
odpowiedzialnych za 
programowanie działań w nowej 
perspektywie finansowej UE. 
Modyfikacje instrumentu powinny 
dotyczyć m.in.: 

11 
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latach 2015-2020 z 
dotacją POWER w 
momencie realizacji 
badania aktywnych 
pozostawało 68% z nich. 
14% działalności zostało 
zamkniętych, ale ich 
właściciele wykorzystali 
zdobyte doświadczenie 
do znalezienia innej 
pracy.  
Wysoka przeżywalność 
firm z dotacją (wyższa 
aniżeli ogółu firm 
założonych w 
analogicznym czasie) 
oraz zadowolenie 
młodych z otrzymanego 
wsparcia wskazują, że 
główne założenia dot. 
przyznawania dotacji w 
Małopolsce były 
poprawne. 

wsparciem w 
programie 
 
- Liczba osób 
długotrwale 
bezrobotnych 
objętych 
wsparciem w 
programie 
 
- Liczba osób 
biernych 
zawodowo, 
nieuczestniczą
cych w 
kształceniu 
lub szkoleniu, 
objętych 
wsparciem w 
programie 
 
- Liczba osób 
bezrobotnych 
niezarejestro
wanych w 
ewidencji 
urzędów 
pracy 
objętych 

uzyskujących 
kwalifikacje 
lub 
pracujących 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) po 
opuszczeniu 
programu 
 
- Liczba osób 
długotrwale 
bezrobotnyc
h, 
uczestniczący
ch w 
kształceniu/ 
szkoleniu lub 
uzyskujących 
kwalifikacje 
lub 
pracujących 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) po 
opuszczeniu 
programu 
 

 rozwoju doradztwa 
biznesowego (przed i po 
założeniu firmy) 

 ukierunkowania działań 
informacyjnych na grupę 
kobiet 

 wyłączenia z katalogu 
komplementarnych form 
wsparcia, wsparcia 
pomostowego w postaci 
pomocy finansowej. 
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wsparciem w 
programie 
 
- Liczba osób 
poniżej 30 lat 
z 
niepełnospra
wnościami 
objętych 
wsparciem w 
programie 
 
- Liczba osób 
biernych 
zawodowo 
objętych 
wsparciem w 
programie 

- Liczba osób 
biernych 
zawodowo 
nieuczestnicz
ących w 
kształceniu 
lub szkoleniu, 
uczestniczący
ch w 
kształceniu/ 
szkoleniu lub 
uzyskujących 
kwalifikacje 
lub 
pracujących 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) po 
opuszczeniu 
programu 
 
- Liczba osób 
poniżej 30 
lat, 
pracujących 6 
miesięcy po 
opuszczeniu 
programu 
(łącznie z 
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pracującymi 
na własny 
rachunek) 
 
- Liczba osób 
pracujących 
po 
opuszczeniu 
programu 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) 
 
- Liczba osób 
pracujących 6 
miesięcy po 
opuszczeniu 
programu 
(łącznie z 
pracującymi 
na własny 
rachunek) 
 
- Liczba osób 
pracujących 
na własny 
rachunek 6 
miesięcy po 
zakończeniu 
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udziału w 
programie 

OP 1 8ii  
 

Podział środków na EFS i 
YEI niepotrzebnie 
komplikował 
sprawozdawczość i 
zmniejszał elastyczność 
wydatkowania środków 
w ramach YEI (tylko 
NEET), nie wnosząc 
zauważalnej wartości 
dodanej (poza 
dostępnością 
dodatkowych środków 
na aktywizację 
młodych). 

Wszystkie w 
zakresie 
działań 1-4 OP 
1 

Wszystkie w 
zakresie 
działań 1-4 
OP 1 

W nowym okresie programowania 
na lata 2021-2027 nastąpi 
rezygnacja z takiego podziału i całość 
interwencji na rzecz osób młodych 
będzie realizowana w ramach EFS+.  
 

25 

OP 2 8v W zakresie projektów 
szkoleniowo-doradczych  
(w ramach działań 2.2 i 
2.21) przedsiębiorcy 
wysoko oceniają proces 
rekrutacji do projektu, 
podkreślano bardzo 
dobre przygotowanie 
merytoryczne 

Liczba 
pracowników, 
w tym 
pracowników 
dużych 
przedsiębiorst
w1 objętych 
wsparciem w 
zakresie 

Liczba 
pracowników
, w tym 
pracowników 
dużych 
przedsiębiors
tw2, którzy 
podnieśli 
kompetencje 

Utrzymany jest dotychczasowy 
sposób realizacji wsparcia w POWER 
2014-2020, z zachowaniem poziomu 
merytorycznego prowadzonych 
szkoleń i doradztwa. Następuje 
włączanie przedstawicieli Rady 
Sektorowej w silniejsze promowanie 
oferty Biur usług Rozwojowych 
(BUR) wśród przedsiębiorców 

10 

 
1 Liczba pracowników dużych przedsiębiorstw nie może przekroczyć odsetka 25% liczby osób objętych wsparciem. Limit nie dotyczy osób uciekających z terenu Ukrainy w 
związku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę, które przybyły legalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r. 
2 Liczba pracowników dużych przedsiębiorstw nie może przekroczyć odsetka 25% liczby osób objętych wsparciem. Limit nie dotyczy osób uciekających z terenu Ukrainy w 
związku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę, które przybyły legalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r. 
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prowadzących oraz 
wysoką jakość szkoleń i 
doradztwa. Wskaźniki 
zadowolenia z 
poszczególnych 
aspektów projektów 
szkoleniowych i 
doradczych wynosiły 
ponad 90%. Podobny 
poziom zadowolenia był 
w przypadku oceny 
stopnia korzystania z 
wiedzy i umiejętności 
zdobytych w ramach 
projektu. 

rekomendow
anym przez 
sektorowe 
rady ds. 
kompetencji; 
Liczba 
pracowników 
objętych 
wsparciem w 
zakresie 
zarządzania 
przedsiębiorst
wem, w tym 
zarządzania 
zasobami 
ludzkimi; 
Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w objętych 
wsparciem 
przez 
partnerów 
społecznych w 
zakresie 
opracowania 
analizy 
potrzeb 
rozwojowych; 

w zakresie 
rekomendow
anym przez 
sektorowe 
rady ds. 
kompetencji; 
Liczba 
pracowników
, którzy 
podnieśli 
kompetencje 
w zakresie 
zarządzania 
przedsiębiors
twem, w tym 
zarządzania 
zasobami 
ludzkimi; 
Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiors
tw objętych 
wsparciem 
przez 
partnerów 
społecznych 
w zakresie 
opracowania 
analizy 

pochodzących z sektora, który 
reprezentuje Rada. 
W kolejnej perspektywie zachowany 
zostanie dotychczasowy sposób 
realizacji wsparcia, z zachowaniem 
poziomu merytorycznego 
prowadzonych szkoleń oraz 
wysokiego poziomu diagnozy 
potrzeb przedsiębiorstwa.  
W związku z niewielkimi 
możliwościami uczestnictwa w 
partnerstwach publiczno-
prywatnych (PPP) firm, ze względu 
na niedojrzałość rynku PPP w Polsce 
m.in. związaną z finansowaniem 
przedsięwzięć publicznych z 
funduszy europejskich w szkolenia z 
zakresu zamówień publicznych 
włączony zostanie moduł 
szkoleniowy związany z PPP. 
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Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
przedstawiciel
e nabyli 
wiedzę w 
zakresie 
zamówień 
publicznych; 
Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
przedstawiciel
e nabyli 
wiedzę dot. 
realizacji 
przedsięwzięć 
w formule 
partnerstwa 
publiczno – 
prywatnego; 
Liczba firm 
rodzinnych, 
które 
wdrożyły 

potrzeb 
rozwojowych
; 
Liczba 
mikroprzedsi
ębiorstw oraz 
małych i 
średnich 
przedsiębiors
tw, których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem w 
zakresie 
zamówień 
publicznych 
Liczba 
mikroprzedsi
ębiorstw oraz 
małych i 
średnich 
przedsiębiors
tw, których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem w 
zakresie 
realizacji 
przedsięwzię
ć w formule 
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rozwiązania w 
zakresie 
sukcesji w 
firmach 
rodzinnych. 

partnerstwa 
publiczno-
prywatnego; 
Liczba firm 
rodzinnych, 
które 
otrzymały 
wsparcie w 
zakresie 
sukcesji w 
firmach 
rodzinnych 

OP 2 8v Inne badanie wskazuje 
na konieczność  
poprawy 
funkcjonalności Bazy 
Usług Rozwojowych 
(BUR), zwiększenia jej 
rozpoznawalności i 
weryfikacji, czy 
wprowadzone 
preferencje dla 
niektórych grup osób 
nie przyczynią się do 
ograniczenia wydatków 
ze względu na możliwy 
brak zainteresowania 
udziałem we wsparciu. 
Usługi w BUR 

Wszystkie dla 
działania 2.2 

Wszystkie dla 
działania 2.2 

Prowadzona jest ogólnopolska 
kampania promocyjna BUR 
skierowana do dorosłych Polaków ze 
szczególnym uwzględnieniem MŚP 
oraz podmiotów świadczących usługi 
rozwojowe.  
Udoskonalono wyszukiwarkę usług 
rozwojowych, doprecyzowano 
kategorie i podkategorie usług także 
na poziomie technicznym. 

29 
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odpowiadają wizji 
rozwoju gospodarczego. 
Jednak przedsiębiorcy 
nie sięgają po nie. 

OP 2 8v W zakresie działania 
Sektorowych Rad ds. 
Kompetencji (SRK) w 
wyniku badania 
pozytywnie oceniono 
skład Rad, zwrócono 
uwagę na 
niedostateczną 
wymianę informacji 
wewnątrz niektórych 
rad. Zwrócono również 
uwagę na występujące 
ryzyko zaprzestania lub 
znacznego ograniczenia 
działalności Rad po 
zakończeniu ich 
finansowania ze 
środków publicznych. 
Pomimo szerokiego 
wachlarza narzędzi i 
działań informacyjno-

Liczba 
pracowników, 
w tym 
pracowników 
dużych 
przedsiębiorst
w3 objętych 
wsparciem w 
zakresie 
rekomendow
anym przez 
Sektorowe 
Rady ds. 
Kompetencji 

Liczba 
pracowników
, w tym 
pracowników 
dużych 
przedsiębiors
tw4, którzy 
podnieśli 
kompetencje 
w zakresie 
rekomendow
anym przez 
sektorowe 
rady ds. 
kompetencji 

W celu dalszego rozwoju systemu 
SRK konieczne jest zapewnienie 
dalszego finansowania tych gremiów 
np. poprzez wykorzystanie środków 
europejskich w ramach kolejnej 
perspektywy finansowej (2021-
2027) i w związku z tym FERS 
przewiduje identyfikację potrzeb 
kompetencyjnych i zawodowych na 
rynku pracy oraz wykorzystanie w 
tym procesie potencjału Rad 
Sektorowych. 

23 

 
3 Liczba pracowników dużych przedsiębiorstw nie może przekroczyć odsetka 25% liczby osób objętych wsparciem. Limit nie dotyczy osób uciekających z terenu Ukrainy w 
związku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę, które przybyły legalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r. 
4 Liczba pracowników dużych przedsiębiorstw nie może przekroczyć odsetka 25% liczby osób objętych wsparciem. Limit nie dotyczy osób uciekających z terenu Ukrainy w 
związku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukrainę, które przybyły legalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r. 
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komunikacyjnych, z 
którego korzystają, 
sektorowe rady ds. 
kompetencji 
charakteryzują się 
niskim stopniem 
rozpoznawalności. 

OP 2 8v Ewaluacja wykazała, że 
realizacja projektów 
szkoleniowo-doradczych 
z obszaru zamówień 
publicznych i 
partnerstwa publiczno-
prywatnego podniosła 
konkurencyjność 
przedsiębiorców. 
Założenia dotyczące 
kształtu i zakresu 
wsparcia były trafne. 
Potencjał 
przedsiębiorców MŚP 
do uczestnictwa w 
szkoleniach z zakresu 
PPP, z uwagi na niski 
poziom wiedzy na temat 
tego instrumentu oraz 
istniejące bariery 
dostępu do rynku PPP, 
okazał się 
niewystarczający aby 

Liczba 
mikroprzedsię
biorstw oraz 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem w 
zakresie 
zamówień 
publicznych; 
Liczba 
mikroprzedsię
biorstw oraz 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem w 

Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiors
tw, których 
przedstawicie
le nabyli 
wiedzę w 
zakresie 
zamówień 
publicznych; 
Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiors
tw, których 
przedstawicie
le nabyli 
wiedzę dot. 
realizacji 
przedsięwzię
ć w formule 
partnerstwa 

W ofertach wykonawców usług 
szkoleniowo-doradczych pojawiły się 
zapisy dotyczące uwzględniania 
zmian przepisów prawnych 
wchodzących w życie w trakcie 
realizacji projektów.  
Projekty zwiększające aktywność 
MŚP na rynku zamówień publicznych 
skierowano przede wszystkim do 
przedsiębiorców na nim 
nieobecnych. Wskaźniki realizacji 
tego celu formułowano z 
ostrożnością, ze względu na istnienie 
czynników zniechęcających do 
udziału w rynku zamówień 
publicznych. 

40 
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zrealizować założone 
wskaźniki. 

zakresie 
realizacji 
przedsięwzięć 
w formule 
partnerstwa 
publiczno-
prywatnego 

publiczno – 
prywatnego 

OP 2 PI 9i Wartość docelowa 
wskaźnika: liczba 
kluczowych 
pracowników instytucji 
pomocy i integracji 
społecznej, objętych 
wsparciem w programie 
jest zbyt wysoka  biorąc 
pod uwagę 
dotychczasowy postęp 
w realizacji działań 
edukacyjnych. 

Liczba osób 
zarządzającyc
h i 
pracowników 
instytucji 
pomocy i 
integracji 
społecznej 
oraz 
pracowników 
socjalnych 
zatrudnionych 
poza 
systemem 
pomocy i 
integracji 
społecznej, 
objętych 
wsparciem w 
programie 

Nie dotyczy IZ we współpracy z IP 
przeanalizowały 
możliwość  poszerzenia zakresu 
działań adresowanych do 
pracowników instytucji pomocy i 
integracji społecznej. W związku z 
tym zmienił się zakres tego 
wskaźnika oraz zmienił on nazwę na: 
Liczba osób zarządzających i 
pracowników instytucji pomocy i 
integracji społecznej oraz 
pracowników socjalnych 
zatrudnionych poza systemem 
pomocy i integracji społecznej, 
objętych wsparciem w programie. 

5 

OP 2 PI 9i W zakresie wsparcia 
osób 

Liczba 
wdrożonych 

Nie dotyczy Odnośnie pierwszego wskaźnika, 
czyli dotyczącego typu projektu 

5  
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niepełnosprawnych, w 
przypadku 
następujących 
wskaźników zagrożone 
jest osiągnięcie wartości 
docelowej:  
Liczba osób, 
stanowiących kadrę 
publicznych i 
niepublicznych 
podmiotów działających 
na rzecz osób 
niepełnosprawnych, 
objętych wsparciem w 
programie oraz  
odpowiadający mu 
wskaźnik rezultatu; 
Liczba wdrożonych 
instrumentów, 
wspierających 
zatrudnienie i 
utrzymanie się na rynku 
pracy osób 
niepełnosprawnych 

instrumentów
, 
wspierających 
zatrudnienie i 
utrzymanie 
się na rynku 
pracy osób 
niepełnospra
wnych 
 

„Działania szkoleniowe w zakresie 
zmian organizacyjno-prawnych dla 
członków zespołów ds. orzekania o 
niepełnosprawności (wyłącznie po 
dokonaniu zmian w systemie 
orzekania o niepełnosprawności) 
oraz kadry pozostałych publicznych i 
niepublicznych podmiotów 
działających na rzecz osób 
niepełnosprawnych, w tym 
warsztatów terapii zajęciowej”. IZ 
podjęła negocjacje z Komisją 
Europejską w zakresie usunięcia 
wskazanego typu operacji i 
związanych z nim wskaźników. 
Odnośnie drugiego wskaźnika IP 
zapewniła szybkie rozpoczęcie 
realizacji projektu i koncentrację na 
elementach wdrożeniowych. 

OP 2 PI 9i Działanie 2.7  
PO WER było 
komplementarne na 
poziomie założeń z 
Programem integracji 

Wskaźnik 
produktu 
„Liczba 
Romów 
objętych 

Wskaźnik 
rezultatu 
„Liczba 
Romów 
pracujących 

W związku z dużym zasięgiem 
Programu integracji społeczności 
romskiej na lata 2014-2020 oraz 
doświadczeniami beneficjentów 
współwystępował on w konkretnych 
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społeczności romskiej 
na lata 2014-2020. 
Program przyczynił się 
do ukształtowania 
potencjału 
wnioskodawców 
aplikujących do 
Działania 2.7  
PO WER  natomiast 
samo Działanie 
stworzyło możliwość 
kolejnego kroku  
w procesie integracji, 
szczególnie  
w zakresie zatrudnienia. 
Do głównych barier 
zatrudnienia Romów 
należą deficyty 
wykształcenia.  

wsparciem w 
programie” 
 
 

po 
opuszczeniu 
programu” 
 

lokalizacjach z Działaniem 2.7 PO 
WER 2014-2020. Zmiana zapisów 
dokumentacji konkursowej nt. form 
wsparcia wskazująca, aby wsparcie 
aktywizujące obejmowało 
kompetencje kluczowe. 
Wartość docelowa wskaźnika 
produktu to: 2 179  
Wartość osiągnięta:  
2 308 
Podobnie, wartość docelowa 
wskaźnika rezultatu to: 20% 
Wartość osiągnięta:  
28% (140%) 

OP 2 PI 9iv W przypadku 2 
wskaźników tego PI 
zagrożone było 
osiągnięcie wartości 
docelowej: 
Liczba mikro, małych i 
średnich 
przedsiębiorstw, których 
przedstawiciele nabyli 
wiedzę dot. realizacji 

Liczba mikro, 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
przedstawiciel
e nabyli 
wiedzę dot. 
realizacji 
przedsięwzięć 
w formule 

Nie dotyczy IZ w uzgodnieniu z IP przekazało do 
KE propozycje zmian w programie 
służące ograniczeniu wartości 
docelowych wskaźników. 
Wprowadzono zmiany zwiększające 
szanse na ich osiągnięcie (np. 
włączenie kwestii PPP do szkoleń z 
zakresu Prawa Zamówień 
Publicznych). IP będzie promować 
korzyści jakie wynikają z PPP wśród 
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przedsięwzięć w formule 
partnerstwa publiczno – 
prywatnego, 
Liczba 
mikroprzedsiębiorstw 
oraz małych i średnich 
przedsiębiorstw, których 
pracownicy zostali 
objęci wsparciem w 
zakresie realizacji 
przedsięwzięć w formule 
partnerstwa publiczno-
prywatnego. 
 

partnerstwa 
publiczno – 
prywatnego; 
Liczba 
mikroprzedsię
biorstw oraz 
małych i 
średnich 
przedsiębiorst
w, których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem w 
zakresie 
realizacji 
przedsięwzięć 
w formule 
partnerstwa 
publiczno-
prywatnego. 

przedsiębiorstw oraz będzie 
konsultować ew. zmiany w zakresie 
wsparcia z interesariuszami. 
Wskaźniki dotyczące PPP zostały 
uwzględnione w konkursie 
"Zamówienia publiczne dostępne dla 
wszystkich" dzięki włączeniu modułu 
tematycznego poświęconego PPP do 
obowiązkowego zakresu 
tematycznego szkoleń. Realizacja 
tego konkursu poprzedzona została 
intensywnymi działaniami 
promocyjnymi. 
 

OP 2 PI 9v W przypadku 3 
wskaźników tego PI 
zagrożone było 
osiągnięcie wartości 
docelowej. 
1. liczba podmiotów 
ekonomii społecznej, 
które skorzystały ze 
zwrotnych 

Liczba 
podmiotów 
ekonomii 
społecznej, 
które 
skorzystały ze 
zwrotnych 
instrumentów 
finansowych 

Liczba 
podmiotów 
ekonomii 
społecznej, 
które po 
opuszczeniu 
programu 
zwiększyły 
częstotliwość 

IZ podjęła działania zmierzające do 
wynegocjowania z KE wprowadzenia 
odpowiednich działań polegających 
na: 
obniżeniu wartości docelowej 
wskaźnika;  
obniżeniu wartości docelowej 
wskaźnika i/lub zmiany definicji 
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instrumentów 
finansowych 
2. liczba przedsiębiorstw 
społecznych, których 
pracownicy zostali 
objęci wsparciem 
szkoleniowym w 
zakresie prawa 
zamówień publicznych 
3. liczba przedsiębiorstw 
społecznych, które po 
opuszczeniu programu 
zwiększyły częstotliwość 
udziału w 
postępowaniach o 
udzielenie zamówienia 
publicznego. 

Liczba 
podmiotów 
ekonomii 
społecznej, 
których 
pracownicy 
zostali objęci 
wsparciem 
szkoleniowym 
w zakresie 
prawa 
zamówień 
publicznych 

udziału w 
postępowani
ach o 
udzielenie 
zamówienia 
publicznego 
 

wskaźnika na obejmującą podmioty 
ekonomii społecznej; 
obniżeniu wartości docelowej 
wskaźnika do poziomu 30%, 
dostosowaniu definicji do 
zmienionej definicji 
odpowiadającego wskaźnika 
produktu. 

OP 2 PI 9v W zakresie 
przedsiębiorstw 
ekonomii społecznej 
bardzo 
przydatnym 
instrumentem dla licznej 
grupy podmiotów 
ekonomii społecznej 
(PES), na bazie środków 
z okresu 2007-2013, 
mogłaby być pożyczka 
obrotowa, 

Liczba 
podmiotów 
ekonomii 
społecznej, 
które 
skorzystały ze 
zwrotnych 
instrumentów 
finansowych 
w programie; 
Liczba 
podmiotów 

Nie dotyczy Uruchomiono, na bazie środków z 
okresu 2007-2013 (rewolwing), 
instrument pożyczki obrotowej dla 
PES o wartości maksymalnej do 
100 tys. zł. Środki dystrybułowane są 
przez wyłonionych pośredników 
finansowych, udzielających pożyczek 
poszczególnym podmiotom. 
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która ułatwiłaby 
rozwiązanie 
problemów z płynnością 
finansową, odczuwaną 
przez 
wiele PES. Dodatkowo, 
tego typu 
wsparcie może być 
kluczowe dla 
przetrwania wielu 
podmiotów 
w okresie po pandemii 
koronawirusa. 

objętych 
wsparciem w 
zakresie 
zwalczania lub 
przeciwdziała
nia skutkom 
pandemii 
COVID-19 

OP 2 PI 10i Zagrożenie realizacji 
wskaźnika w zakresie 
tego PI: Liczba 
opracowanych w 
Programie e-
podręczników i 
dydaktycznych e-
materiałów 
towarzyszących. 

Liczba 
opracowanyc
h w programie 
e-materiałów 

Nie dotyczy Z uwagi na wyniki analizy, przy okazji 
aktualizacji SOOPZ w 2020 r. 
dokonano zmiany wskaźnika 
dotyczącego opracowanych w 
Programie e-podręczników i 
dydaktycznych e-materiałów 
towarzyszących na wskaźnik 
produktu: „liczba opracowanych w 
programie e-materiałów”. 

5 

OP 2 PI 10i  Jeśli chodzi o 
kompetencje cyfrowe 
nauczycieli oceniono, że 
są one zróżnicowane. 
Duże znaczenie ma 
dopasowanie tempa i 
poziomu takich szkoleń 

Liczba 
opracowanyc
h zestawów 
narzędzi 
edukacyjnych 
w  zakresie 

Odsetek 
szkół 
korzystającyc
h z 
opracowanyc
h w 
programie 

W 2020 roku została 
przeprowadzona przez MEiN 
kampania promocyjna, której 
jednym z elementów był moduł 
obejmujący e-materiały i 
Zintegrowaną Platformę Edukacyjną 
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do zróżnicowanych 
możliwości uczestników.  
Ponadto, wskazano, że 
tylko część szkół 
dysponuje 
odpowiednim 
potencjałem w zakresie 
możliwości korzystania z 
e-materiałów, a 
potencjał 
wykorzystywanego 
przez szkoły sprzętu i 
oprogramowania różni 
się pod względem 
terytorialnym. Główne 
osie podziału 
przebiegają wg typu 
gminy, w której znajduje 
się szkoła oraz wg 
województwa.  

określonym w 
programie. 
Liczba 
opracowanyc
h w 
programie e-
materiałów. 

narzędzi 
edukacyjnych 
w  wymiarze 
co najmniej 
25% 
przedmiotów
. 

(ZPE), na której są one 
udostępniane.  
Działania informacyjno-promocyjne 
w ramach kampanii będą 
realizowane w radiu, prasie, 
internecie, w mediach 
społecznościowych, planowane są 
także wydarzenia zewnętrzne oraz 
współpraca z influencerami. 
Informacje o e-materiałach są 
również cyklicznie zamieszczane na 
stronach internetowych i w mediach 
społecznościowych ministerstwa i 
podległych mu instytucji, a także 
przesyłane do szkół i nauczycieli za 
pośrednictwem systemu informacji 
oświatowej. 
E-materiały i ZPE są również 
osadzone w projektach 
szkoleniowych z zakresu metodyki 
nauczania z wykorzystaniem technik 
informacyjno-komunikacyjnych (TIK) 
oraz rozwijających umiejętności 
cyfrowe, realizowanych w  ramach 
obecnej perspektywy finansowej 
Rozwój bazy e-materiałów do 
kształcenia zawodowego i ogólnego 
oraz osadzanie tych materiałów w 
procesie kształcenia, zaplanowano 
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również w ramach perspektywy 
finansowej na lata 2021-2027. 
Planowane działania w zakresie 
szkoleń dla nauczycieli będą oparte 
o diagnozę potrzeb oraz na analizie 
skuteczności dotychczas 
zrealizowanych działań zarówno na 
poziomie centralnym, jak i 
regionalnym. 
Aby zwiększyć możliwości 
wykorzystywania e-materiałów w 
procesie kształcenia, równocześnie z 
rozwijaniem umiejętności cyfrowych 
uczniów i nauczycieli, realizowane 
działania rozwijające infrastrukturę 
szkół w zakresie dostępu do 
szerokopasmowego internetu oraz 
doposażenie szkół w sprzęt i 
narzędzia umożliwiające 
wykorzystywanie e-materiałów na 
zajęciach i poza nimi – np. podczas 
nauki w domu.  
Kontynuacją projektu OSE 
(finansowanego z POPC) są 
zaplanowane w ramach KPO 
działania rozwijające i wzmacniające 
infrastrukturę sieciową na terenie 
szkół. 
Stale rozwijana jest również 
Zintegrowana Platforma Edukacyjna, 
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która umożliwia korzystanie z e-
materiałów nie tylko na komputerze, 
lecz również na smartfonach 
(dedykowana aplikacja). Obecnie 
możliwe jest już również korzystanie 
z e-materiałów w sytuacji, kiedy brak 
jest dostępu do internetu. 
Procedura dystrybucji sprzętu w 
ramach KPO, jak i działania 
zmierzające do zwiększania dostępu 
do internetu dla gospodarstw 
domowych będzie uwzględniać 
zróżnicowane potrzeby szkół w 
zależności i uwarunkowań 
regionalnych, jak i lokalnych (np.: w 
kontekście wykluczenia cyfrowego 
mieszkańców danego terenu). 

OP 2 PI 10i  W zakresie tego PI 
zdiagnozowano również 
potrzebę lepszej 
współpracy między 
poradniami 
psychologiczno-
pedagogicznymi a 
szkołami oraz  specjali- 
stami z sektora zdrowia 
(np. psychiatrami, 
neurologami). 
Organizacja szkoleń, 
warsztatów czy 

Liczba 
opracowanyc
h i 
wdrożonych 
dzięki EFS 
zestawów 
narzędzi 
diagnostyczny
ch 
wspierających 
pomoc 
psychologiczn
o- 

Odsetek 
poradni 
psychologicz
no- 
pedagogiczny
ch 
stosujących 
wypracowan
e 
narzędzia do 
pracy z 
uczniami o 
specjalnych 

Rozwiązania na rzecz wdrożenia 
ustaleń z badania wprowadzono w 
krajowych aktach prawnych, w tym 
w projekcie ustawy o wsparciu 
dzieci, uczniów i rodzin wpisanej do 
wykazu prac legislacyjnych rządu 
Wpisane zostały do niej m. in.: 
kwestie dotyczące przepływu 
informacji (budowa systemu 
informatycznego, wspierającego 
prace poradni i pozostałych 
instytucji w systemie) oraz 
przebudowy systemu pomocy 

30 



 

31 
 

konferencji – nie tylko 
dla specjalistów z 
zakresu pomocy 
psychologiczno- 
-pedagogicznej oraz 
kadry szkół, ale również 
dla rodziców. 
Wskazano również na 
zapotrzebowanie na 
standardy 
ujednolicające 
funkcjonowanie pomocy 
psychologiczno-
pedagogicznej oraz 
narzędzia 
wspomagające pracę 
poradni, a także 
przebudowę systemu 
pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, 
zwiększenia dostępności 
kadry specjalistycznej w 
szkołach czy 
usprawnienia przepływu 
informacji. 

pedagogiczną 
dla uczniów o 
specjalnych 
potrzebach 
edukacyjnych. 
Liczba 
pracowników 
poradni 
psychologiczn
o-
pedagogiczny
ch objętych 
wsparciem w 
programie w 
zakresie 
pomocy dla 
uczniów o 
specjalnych 
potrzebach 
edukacyjnych. 

potrzebach 
edukacyjnych 
dzięki 
wsparciu z 
EFS. 

psychologiczno-pedagogicznej (m.in. 
poprzez wprowadzenie oceny 
funkcjonalnej i zmian we wczesnym 
wspomaganiu rozwoju); tworzenie 
lokalnych sieci wsparcia i krajowego 
systemu wsparcia dzieci, uczniów i 
rodzin, które zapewniają współpracę 
międzysektorową; ujednolicenie 
standardów pracy poradni oraz 
przygotowanie systemu 
informatycznego wspierającego 
pracę poradni.  
Z kolei, dostępność specjalistów 
została zagwarantowana nowelizacją 
ustawy – Karta Nauczyciela z 12 
maja 2022 roku (Dz. U. 2022 poz. 
1116), w której wprowadzono 
obowiązkowe minimalne standardy 
zatrudnienia specjalistów w 
przedszkolach i szkołach zależne od 
liczebności dzieci/uczniów.  
Organizowane są konferencje, 
warsztaty i spotkania dla różnych 
grup interesariuszy, w tym rodziców 
– co najmniej dwie roczne. Ponadto 
szczegółowe rozwiązania w tym 
zakresie przygotowywane są na 
zlecenie MEiN przez zespół 
międzyuczelniany, składający się ze 
specjalistów m.in. z polskich uczelni 
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wyższych. Narzędzia wspierające 
pracę PPP są przygotowywane w 
PO WER i zostaną udostępnione w III 
i IV kw. 2022 roku. 

OP 2 PI 10iii Badania wskazały, iż 
trwałość efektów 
interwencji w zakresie 
Zintegrowanego 
Systemu Oświaty 
wymaga zapewnienia 
mechanizmów 
finansowania systemu 
po zakończeniu 
wsparcia z PO WER i 
zmian w ustawie o 
Zintegrowanym 
Systemie Kwalifikacji 
(ZSK).  
Potrzebne są też 
znaczące fundusze na 
obsługę informatyczną i 
merytoryczną 
Zintegrowanego rejestru 
kwalifikacji (ZRK) oraz 
całego systemu oraz 
upowszechnianie ZSK 
oraz pewnych postaw 
społecznych. 
Problemem jest 
natomiast wydłużony 

Funkcjonujący 
Zintegrowany 
Rejestr 
Kwalifikacji. 
Liczba 
kwalifikacji 
cząstkowych 
spoza 
systemu 
oświaty i 
szkolnictwa 
wyższego 
opisanych 
przy wsparciu 
działań 
realizowanych 
w ramach 
interwencji 
nakierowanej 
na ZSK. 
Liczba 
ministrów 
właściwych, 
którym w 
ramach 
projektu 

Odsetek 
pełnych 
kwalifikacji 
wpisanych do 
ZRK 
Liczba 
kwalifikacji 
cząstkowych 
spoza 
systemu 
oświaty i 
szkolnictwa 
wyższego 
wpisanych do 
ZRK 
Liczba 
ministrów 
właściwych, 
którzy 
wdrożyli 
rozwiązania 
na rzecz 
optymalizacji 
jakości 
kwalifikacji 

W II kwartale 2022 r. MEiN podjął – 
we współpracy z Instytutem Badań 
Edukacyjnych prace nad nowelizacją 
ustawy o Zintegrowanym Systemem 
Kwalifikacji. Do głównych 
planowanych obszarów nowelizacji 
należą: usprawnienie procedury 
włączania kwalifikacji do ZSK, 
modyfikacja systemu zewnętrznego 
zapewniania jakości kwalifikacji w 
ZSK w celu zwiększenia jego 
efektywności oraz zmniejszenia 
kosztów, jak również kwestie 
związane z finansowaniem ZSK. 
W ramach projektów FERS 
wspierających wdrażanie i 
funkcjonowanie ZSK planowane są 
m.in. działania obejmujące: 
przygotowanie propozycji 
niezbędnych zmian prawnych, 
organizacyjnych i finansowych 
służących zwiększaniu efektywności 
ZSK; opracowaniu procedur i 
narzędzi dla instytucji realizujących 
zadania wynikające z ustawy ZSK, jak 
również upowszechnianiu wiedzy na 
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proces oceny i włączania 
kwalifikacji 
w ministerstwach 
właściwych. 
 

udzielono 
wsparcia na 
rzecz 
optymalizacji 
jakości opisów 
kwalifikacji 
włączanych 
do ZSK. 
 

włączonych 
do ZSK 
 

temat możliwości uzyskania 
kwalifikacji włączonych do ZSK w 
celu ułatwienia zainteresowanym 
podmiotom korzystanie z rozwiązań 
wprowadzonych ustawą o ZSK. 
Ogólnym celem ww. działań jest 
opracowanie i wdrożenie przepisów, 
rozwiązań, procedur, narzędzi 
informatycznych itp. pozwalających 
na funkcjonowanie ZSK po 
zakończeniu wsparcia w ramach 
FERS, w tym obejmujących 
zapewnienie odpowiednich 
mechanizmów finansowania. 

OP 2 10iii Powszechne 
wykorzystywanie 
modelu doradztwa 
edukacyjnego w 
szkołach zależne będzie 
od możliwości 
finansowych 
samorządów w 
odniesieniu do 
wyposażenia pracowni, 
w których odbywają się 
zajęcia oraz 
doskonalenia kadr 
doradztwa. 

Liczba 
wypracowany
ch ramowych 
programów 
doradztwa 
edukacyjno - 
zawodowego 
oraz 
rozwiązań 
organizacyjny
ch. 
Liczba osób 
przygotowany
ch do 
realizacji 
ramowych 

Odsetek 
szkół i 
placówek dla 
młodzieży 
i dorosłych, 
w których 
funkcjonuje 
doradztwo 
edukacyjno-
zawodowe 
zgodnie z 
wypracowan
ymi 
wzorcami. 

Do ustawy Prawo oświatowe 
wprowadzono art. 26a, zgodnie  
z którym przedszkola, oddziały 
przedszkolne w szkołach 
podstawowych i inne formy 
wychowania przedszkolnego oraz 
szkoły, z wyjątkiem szkół 
artystycznych, prowadzą 
zaplanowane i systematyczne 
działania w zakresie doradztwa 
zawodowego, w celu wspierania 
dzieci i uczniów w procesie 
rozpoznawania zainteresowań i 
predyspozycji zawodowych oraz 
podejmowania świadomych decyzji 
edukacyjnych i zawodowych, w tym 
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programów 
doradztwa 
edukacyjno-
zawodowego 
opracowanyc
h w 
programie. 
Liczba 
zawodów, dla 
których 
przygotowano 
informacje 
edukacyjno - 
zawodowe dla 
dzieci, 
młodzieży i 
dorosłych. 

przygotowania do wyboru kolejnego 
etapu kształcenia i zawodu. 
Treści programowe określono 
rozporządzeniem Ministra Edukacji 
Narodowej  
z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie 
doradztwa zawodowego (Dz.U. poz. 
325). 
W raporcie końcowym pn. 
„Ewaluacja wsparcia doradztwa 
zawodowego w obszarze oświaty” 
m.in. zawarto wniosek, z którego 
wynika, że w okresie realizacji PO 
WER dostęp uczniów do doradztwa 
zawodowego uległ wyraźniej 
poprawie. Więcej szkół zatrudnia 
doradców zawodowych. Są oni lepiej 
wykwalifikowani i lepiej 
przygotowani do pełnienia swoich 
zadań. Lepszy jest dostęp do 
materiałów dydaktycznych. W 
zdecydowanej większości szkół dla 
dzieci i młodzieży odbywają się 
wyodrębnione zajęcia z zakresu 
doradztwa zawodowego. W 85,2% 
szkół funkcjonuje doradztwo 
zawodowe zgodne z 
wypracowanymi wzorcami. Jest to 
wartość znacznie powyżej 
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założonego w Programie rezultatu 
50%. 
Jednym z efektów realizacji 
projektów w ramach POWER było 
wejście w życie rozporządzenia 
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 
12 lutego 2019 r. w sprawie 
doradztwa zawodowego. Z punktu 
widzenia jakości doradztwa 
zawodowego, istotne znaczenie 
miało też opracowanie 
przykładowych programów 
doradztwa, scenariuszy zajęć oraz 
modelowych rozwiązań 
organizacyjnych.  

OP 2 10iii Efekty takie jak program 
Kwalifikacyjnych Kursów 
Zawodowych wymagać 
będą upowszechnienia i 
przygotowania 
instruktorów do ich 
stosowania. 

Liczba kursów 
dla osób 
dorosłych, dla 
których 
opracowano  
modelowe 
programy 
nauczania. 

Odsetek 
szkół i 
placówek 
prowadzącyc
h 
pozaszkolne 
formy 
kształcenia 
dorosłych, 
które stosują 
modelowe 
programy 
nauczania dla 
kursów 
opracowanyc

Modelowe programy kwalifikacyjnych 
kursów zawodowych (KKZ) zostały 
upowszechnione na stronie Ośrodka 
Rozwoju Edukacji w Warszawie. 
Modelowe programy KKZ zawierają 
wstęp określający zasady stosowania 
danego programu KKZ. 
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h w 
programie. 

OP 2 10iv W logice interwencji 
Działania 2.15 
zauważalny jest brak 
wsparcia skierowanego 
do kadry kierowniczej i 
nauczycieli szkół 
zawodowych w zakresie 
przygotowania do 
stosowania 
wypracowywanych 
rozwiązań. Niezbędne 
jest wypełnienie tej luki 
poprzez opracowanie 
modułowych 
programów szkoleń z 
zakresu wypracowanych 
rozwiązań oraz 
uruchomienie działań 
szkoleniowych. 

Liczba 
utworzonych 
dzięki EFS 
zespołów 
partnerów 
społecznych 
dla 
kształcenia 
zawodowego. 
Liczba 
zawodów, dla 
których 
zmodernizow
ano podstawy 
programowe 
dzięki 
wsparciu z 
EFS. 
Liczba 
zawodów, dla 
których 
zostały 
wypracowane 
rozwiązania 
organizacyjne 
w zakresie 
praktycznej 
nauki zawodu. 

Odsetek 
ponadpodsta
wowych 
publicznych 
szkół 
zawodowych 
dla 
młodzieży, 
które 
realizują 
kształcenie w 
zawodach 
objętych 
modernizacją 
w oparciu o 
zmodernizow
ane we 
współpracy z 
pracodawca
mi podstawy 
programowe; 
Odsetek 
ponadpodsta
wowych 
publicznych 
szkół 
zawodowych 
dla młodzieży 

W nowej perspektywie finansowej 
2021-2027 w ramach Programu FERS 
zaplanowano działania dotyczące 
kształcenia i doskonalenia kadr 
kształcenia zawodowego, w tym 
m.in. przygotowanie założeń, 
koncepcji organizacji studiów i 
praktyk oraz koncepcji pozyskiwania 
specjalistów z rynku, jak również 
organizacji studiów podyplomowych 
przygotowujących do wykonywania 
zawodu nauczyciela w kształceniu 
zawodowym. 
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Podstawy programowe 
zawierają rozdziały o 
warunkach nauczania, w 
których nie ma mowy o 
dostępności 
pomieszczeń i sprzętów 
dla osób z 
niepełnosprawnościami. 
Należy podjąć działania, 

W nowej perspektywie finansowej w 
ramach Programu  
FERS zaplanowano przegląd podstaw 
programowych kształcenia w 
zawodach szkolnictwa branżowego 
pod kątem dostosowania oferty 
kształcenia na I i II poziomie Polskiej 
Ramy Kwalifikacji (odpowiadających 
poziomowi I i II Europejskich Ram 
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aby szkoły i placówki 
prowadzące kształcenie 
zawodowe były 
dostępne dla osób z 
niepełnosprawnościami. 

Liczba 
opracowanyc
h i 
upowszechnio
nych e-
materiałów 
do kształcenia 
zawodowego. 
Liczba 
zawodów, dla 
których 
opracowano 
przykładowe 
rozwiązania w 
zakresie 
współpracy 
szkół 
zawodowych 
z wyższymi. 

kształcących 
na poziomie 
kwalifikacji 
technika, 
wykorzystują
cych 
wypracowan
e w 
programie 
rozwiązania 
organizacyjne 
w zakresie 
praktycznej 
nauki 
zawodu; 
Odsetek 
publicznych 
szkół 
ponadpodsta
wowych 
prowadzącyc
h kształcenie 
zawodowe 
korzystającyc
h z 
tworzonych 
w ramach 

Kwalifikacji - ERK) dla uczniów z 
niepełnosprawnościami. 
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programu e-
materiałów.5 
Odsetek 
szkół 
prowadzącyc
h kształcenie 
zawodowe w 
zawodach 
objętych 
wsparciem, 
które 
wykorzystują 
wypracowan
e rozwiązania 
w zakresie 
współpracy 
ze szkołami 
wyższymi. 

OP 2 PI 10i  
 

W zakresie kształcenia 
wyższego na kierunkach 
medycznych  oceniono, 
ze konieczne jest 
wspieranie również 
nauczycieli w 
stosowaniu nowych 
metod pracy po 
zakończeniu projektu 
oraz dbanie o 

Liczba 
pracowników 
systemu 
wspomagania 
szkół oraz 
trenerów 
objętych 
wsparciem w 
zakresie 

Odsetek 
szkół 
korzystającyc
h z 
kompleksow
ego modelu 
wspierania 
pracy 

W przepisach prawa są wbudowane 
stałe mechanizmy zobowiązujące 
placówki doskonalenia nauczycieli 
(publiczne i niepubliczne) do 
realizacji różnych form i metod  
pracy zgodnie ze zgłaszanymi 
potrzebami. Od 2018 r. placówki 
doskonalenia nauczycieli zostały 
zobowiązane do: 
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5 Ze względu na zmianę koncepcji pomiaru wskaźnika, ogólne wnioski są analogiczne jak do PI 10i w zakresie e-materiałów. 
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różnorodność form 
pracy. 

określonym w 
programie. 
Liczba szkół 
objętych 
wsparciem w 
celu 
przygotowani
a i 
doskonalenia 
zawodowego 
nauczycieli 
(szkoła 
ćwiczeń) w  
zakresie 
określonym w 
programie. 
Liczba 
przedstawiciel
i kadry 
kierowniczej 
systemu  
oświaty 
objętych 
wsparciem w 
zakresie 
określonym w 
programie. 

szkoły dzięki 
wsparciu z 
EFS. 
 

- zapewniania nowoczesnej bazy 
dydaktycznej, w tym nowoczesnego 
wyposażenia dydaktycznego 
umożliwiającego stosowanie 
różnorodnych form i metod pracy 
wynikających z potrzeb i specyfiki 
realizowanego doskonalenia 
zawodowego nauczycieli,  
- zapewnienia sprzętu 
komputerowego i dostępu do 
internetu odpowiednio do potrzeb i 
specyfiki form realizowanego 
doskonalenia zawodowego 
nauczycieli,  
- systematycznego unowocześniania 
bazy dydaktycznej, zgodnie z 
aktualnymi potrzebami i postępem 
technicznym.  
Zobowiązania te są warunkiem 
uzyskania przez placówki 
doskonalenia nauczycieli akredytacji, 
która jest obowiązkowa i 
przyznawana na 5 lat przez kuratora 
oświaty. 

Zgodnie z rozporządzeniem Ministra 
Edukacji Narodowej z dnia 28 maja 
2019 r. w sprawie placówek 
doskonalenia nauczycieli publiczne 
placówki doskonalenia nauczycieli są 
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też zobowiązane do organizowania i 
prowadzenia doskonalenia 
zawodowego nauczycieli w zakresie 
wynikającym z kierunków polityki 
oświatowej państwa  ustalonych na 
dany rok szkolny przez Ministra 
Edukacji i Nauki.  

Dodatkowo, w 2021 r. Minister 
Edukacji i Nauki zlecił (i planuje 
zlecić w 2022 r.) uczelniom realizację 
studiów podyplomowych z 
informatyki dla nauczycieli 
(finansowane z budżetu państwa). 
Ponadto, zgodnie ze standardem 
kształcenia przygotowującego do 
wykonywania zawodu nauczyciela 
określonego w rozporządzeniu 
Ministra Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego z dnia 25 lipca 2019 r. w 
sprawie standardu kształcenia 
przygotowującego do wykonywania 
zawodu nauczyciela absolwent 
studiów potrafi m.in. adekwatnie 
dobierać, tworzyć i dostosowywać 
do zróżnicowanych potrzeb uczniów 
materiały i środki, w tym z zakresu 
technologii informacyjno-
komunikacyjnej, jak również 
dobierać efektywne środki 
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dydaktyczne, w tym korzystać z 
zasobów internetowych 
wspomagających nauczanie 
przedmiotu lub prowadzenie zajęć. 

OP 2 PI 11i Zdiagnozowano błędne 
oszacowanie wartości 
docelowej wskaźnika: ” 
Liczba jednostek 
samorządu 
terytorialnego, które 
wdrożyły rozwiązania 
usprawniające pracę 
urzędu w obszarze 
zarządzania 
nieruchomościami”, 
która przekracza liczbę 
jednostek będących w 
posiadaniu zasobów 
nieruchomości. 

Nie dotyczy Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialneg
o, które 
wdrożyły 
rozwiązania 
usprawniając
e pracę 
urzędu w 
obszarze 
zarządzania 
nieruchomoś
ciami 

IZ we współpracy z IP podjęły 
działania i doprowadzono do 
zmniejszenia wartości docelowej 
wskaźnika: Liczba jednostek 
samorządu terytorialnego, objętych 
wsparciem w zakresie modernizacji 
zarządzania nieruchomościami, z 
1405 do 820. 

5 

OP 2 PI 11i W związku z 
wprowadzeniem zmian 
programowych 
rozszerzających zakres 
interwencji o operacje 
ukierunkowane na 
zwiększenie dostępności 
architektonicznej dla 
osób z 
niepełnosprawnościami. 

Liczba 
pracowników 
administracji 
publicznej 
wykonujących 
zadania z 
zakresu 
planowania i 
zagospodarow
ania 

Nie dotyczy IZ podjęła negocjacje z KE w ramach 
przeglądu śródokresowego w 
zakresie zmiany programu, 
polegającej na zmniejszeniu wartości 
docelowej wskaźnika do poziomu 
6187. 

5 
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konieczne stało się 
realokowanie środków 
na tego typu działania 
szkoleniowe oraz 
obniżenie wartości 
docelowej wskaźnika: 
Liczba pracowników 
administracji publicznej 
wykonujących zadania z 
zakresu planowania i 
zagospodarowania 
przestrzennego lub 
zagadnień geodezyjnych 
i kartograficznych 
objętych wsparciem 
szkoleniowym. 

przestrzenneg
o lub 
zagadnień 
geodezyjnych 
i 
kartograficzny
ch  objętych 
wsparciem 
szkoleniowym   

OP 2 PI 11i W odniesieniu do 
jednostek samorządu 
terytorialnego 
rekomendowano 
prowadzenie działań 
ukierunkowanych na 
wsparcie w tworzeniu 
infrastruktury oraz 
merytorycznego i 
kadrowego zaplecza 
obsługi inwestora, ale 
także wspierania 
lokalnych 
przedsiębiorców. W tym 

Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialnego
, objętych 
wsparciem w 
zakresie 
obsługi 
inwestora 

Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialneg
o, które 
wdrożyły lub 
zmodernizow
ały procedury 
obsługi 
inwestora; 
Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialneg

Zrealizowano pilotażowy projekt 
pozakonkursowy w woj. warmińsko-
mazurskim oraz realizowany jest 
proces upowszechniania standardów 
obsługi inwestora w pozostałych 15 
województwach. Zrealizowano także 
zakładane projekty z zakresu 
wsparcia obsługi podatkowej 
przedsiębiorców w urzędach 
jednostek samorządu terytorialnego 
(JST). 
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celu istotnym jest 
prowadzenie działań 
zmierzających do 
rozpowszechnienia w 
jednostkach samorządu 
terytorialnego spójnych 
rozwiązań z zakresu 
promocji gospodarczej 
na terenach Jednostek 
Samorządu 
Terytorialnego (JST) i 
współpracy 
międzyinstytucjonalnej. 

o, które 
wdrożyły 
rozwiązania 
usprawniając
e pracę 
urzędu w 
obszarze 
obsługi 
podatkowej 
przedsiębiorc
ów. 

OP 2 PI 11i Główne rekomendacje 
w zakresie wsparcia JST 
dotyczyły: 
-dalszego realizowania 
działań wspierających 
proces cyfryzacji back 
office w urzędach 
administracji 
samorządowej 
-kontynuacji działań 
szkoleniowych w 
zakresie obsługi 
podatkowej oraz 
zarządzania 
nieruchomościami (w 
tym z zakresu cyfryzacji 

Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialnego
, objętych 
wsparciem w 
zakresie 
obsługi 
podatkowej 
przedsiębiorc
ów 
 
Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialnego
, objętych 

Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialneg
o, które 
wdrożyły 
rozwiązania 
usprawniając
e pracę 
urzędu w 
obszarze 
obsługi 
podatkowej 
przedsiębiorc
ów 
 

Działania w przedmiotowym 
obszarze zbliżają się do końca. 
Obecnie w fazie realizacji znajdują 
się ostatnie projekty wspierające 
samorządy w tym obszarze 
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usług w przedmiotowym 
obszarze). 

wsparciem w 
zakresie 
modernizacji 
zarządzania 
nieruchomośc
iami 

Liczba 
jednostek 
samorządu 
terytorialneg
o, które 
wdrożyły 
rozwiązania 
usprawniając
e pracę 
urzędu w 
obszarze 
zarządzania 
nieruchomoś
ciami 

OP 3 PI 10ii W obszarze edukacji 
osób o specjalnych 
potrzebach ważna jest 
indywidualizacja 
kształcenia/edukacja 
włączająca, w tym 
działania 
świadomościowe dla 
kadry kierowniczej. 
Ponadto, w tym zakresie 
ważna jest partycypacja 
studentów z 
niepełnosprawnościami 
w procesy 
podejmowania 
dotyczących ich decyzji.  

Wszystkie dla 
działania 3.5 
OP 3 

Wszystkie dla 
działania 3.5 
OP 3 

Zidentyfikowano dobre praktyki w 
zakresie zwiększania dostępności 
uczelni dla osób o specjalnych 
potrzebach i projektowania 
uniwersalnego, które mogę zostać 
wykorzystane przez uczelnie będące 
na początkowym etapie zwiększania 
swojej dostępności.   

2 
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OP 3 PI 10ii Zarekomendowano 
kontynuowanie 
programów 
rozwojowych uczelni i  
aspektu doktoranckiego 
z uwzględnieniem m. in. 
1) wsparcia na prace 
koncepcyjne na etapie 
przygotowania wniosku 
o dofinansowanie,  
2) wsparcia kompetencji 
cyfrowych i obsługi 
sprzętu, 
oprogramowania (np. w 
celu diagnozowania 
kompetencji, 
monitorowania 
postępów doktoranta),  
3) funduszu 
szkoleniowego dla 
doktorantów, 
4) wykorzystania 
programu do 
kompleksowego 
wsparcia kształcenia w 
szkołach doktorskich (w 
tym opracowania 
programów kształcenia). 

Liczba osób 
objętych 
wsparciem 
EFS w ramach 
programów 
studiów 
doktoranckich 

Liczba 
absolwentów 
programów 
studiów 
doktoranckic
h 
dofinansowa
nych ze 
środków EFS 

W programie FERS zaplanowano 
wsparcie dla doktorantów w celu 
podnoszenia ich kompetencji 
(niezbędnych do zarządzania i 
prowadzenia prac badawczych). Nie 
przewiduje się wspierania 
opracowywania programów 
kształcenia oraz działań związanych z 
procesem kształcenia w szkołach 
doktorskich. 
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OP 3 PI 10ii Kontynuowanie 
wsparcia dotyczącego 
kształtowania 
kluczowych kompetencji 
studentów z 
uwzględnieniem:  
1) ukierunkowania 
programu na 
zwiększanie potencjału 
uczelni w zakresie 
diagnozy, oceny i 
kształtowania 
kompetencji kluczowych 
z punktu widzenia rynku 
pracy, 
2) rozszerzenia wsparcia 
na wszystkie lata 
studiów  
3) większej 
indywidualizacja 
wsparcia i włączenie do 
programu modelu 
mentoringu 

Nie dotyczy Wskaźnik 
rezultatu 
długotermino
wego: 
„Odsetek 
objętych 
wsparciem 
EFS 
absolwentów 
uczelni, 
którzy podjęli 
zatrudnienie 
w ciągu 12 
miesięcy od 
zakończenia 
kształcenia.” 

- W programie FERS planowana jest 
organizacja konkursów 
uwzględniająca wskazane ustalenia. 
 

34 

OP 3 PI 10ii Polskie uczelnie 
dokonały znacznego 
postępu w zakresie 
umiędzynarodowienia 
swojej działalności na 
przestrzeni ostatnich 
dwóch dekad.  

Wszystkie Wszystkie Utrzymanie i uwzględnienie w 
kolejnej perspektywie programowej 
i w dokumentach programowych 
zapisów zabezpieczających dalszą 
realizację wsparcia.  
Ponadto, w utrzymanie i 
uwzględnienie w kolejnej 

22 
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Ponadto, większość 
polskich uczelni 
uwzględnia wymiar 
międzynarodowy w 
swoich strategiach 
rozwoju, jednak rzadko 
powstają strategie 
umiędzynarodowienia 
uczelni. 

perspektywie programowej i w 
dokumentach programowych 
zapisów zabezpieczających dalszą 
realizację wsparcia.  
Ponadto, planuje się wdrożyć 
wsparcie finansowe dla uczelni 
podejmujących prace związane z 
opracowaniem strategii 
umiędzynarodowienia. 

OP 3 PI 10ii Konieczne jest 
zwiększenie 
elastyczności w procesie 
typowania kompetencji, 
w które należy 
inwestować w ramach 
projektów, lepsze 
przygotowanie 
zespołów i 
indywidualnych osób 
oceniających złożonych 
przez uczelnie 
projektów 
oraz zwiększenie 
elastyczności projektów 
mających na celu rozwój 
kompetencji studentów. 

Nie dotyczy Wskaźnik 
rezultatu 
długotermino
wego: 
„Odsetek 
objętych 
wsparciem 
EFS 
absolwentów 
uczelni, 
którzy podjęli 
zatrudnienie 
w ciągu 12 
miesięcy od 
zakończenia 
kształcenia.” 

Zaplanowanie zmian zapisów w 
dokumentacji konkursowej, 
pozostawienie większej swobody 
wyboru zakresu kompetencji 
wnioskodawcy 
- Organizacja szkoleń/ warsztatów 
dla członków komisji oceny 
projektów (KOP) oceniających 
wnioski (i cena skuteczności tych 
szkoleń) 
- Wprowadzenie rozwiązań 
zwiększających elastyczność 
projektów: np. poszerzenie grupy 
docelowej (o młodsze roczniki), 
większa elastyczność w oferowanej 
liczbie szkoleń, większa możliwość 
wyboru tematyki wsparcia dla 
studentów, rozluźnienie stawek 
jednostkowych stosowanych w 
projektach (stawki rynkowe). 

34 
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OP 4 Wszyst
kie PI 

Sposób oceny projektów 
innowacyjnych, w tym 
stosowane kryteria 
oceny, nie 
wystarczająco 
uwzględniają specyfikę 
tych projektów.  
Kryteria oceny powinny 
być dostosowane do 
zakresu tematycznego 
konkursu, skupiając się 
na charakterze 
innowacji.  
W procesie oceny 
merytorycznej 
projektów powinni brać 
udział eksperci będący 
specjalistami w 
dziedzinie konkursu, a 
proces oceny powinien 
umożliwiać dyskusję 
między oceniającymi.  

Liczba 
innowacji 
przyjętych do 
dofinansowan
ia w skali 
makro 
Liczba 
innowacji 
społecznych 
podlegających 
skalowaniu 
Liczba 
utworzonych 
sieci 
współpracy 
podmiotów 
zajmujących 
się 
innowacjami 
społecznymi 

Liczba 
przetestowan
ych innowacji 
społecznych 
w skali makro 
Liczba 
przeskalowan
ych innowacji 
społecznych 
Liczba 
podmiotów, 
które 
uzyskały 
wsparcie w 
zakresie 
upowszechni
ania idei 
innowacji 
społecznych 

W ramach makro innowacji należy w 
szczególności brać pod uwagę 
planowane podejście do 
monitorowania i oceny postępów i 
efektów testowania oraz do 
współpracy z partnerami 
(finansowymi i pozafinansowymi). W 
przypadku mikro-innowacji – na 
docieraniu do innowatorów i 
sposobie pracy z innowatorami w 
procesie tworzenia i testowania 
innowacji.  
Ewentualne kryteria premiujące 
powinny odnosić się wyłącznie do 
przedmiotu konkursu.  
Ocena projektów (w części oceny 
merytorycznej) powinna być 
dokonywana przez ekspertów, 
wyłanianych do danego konkursu 
tak, by zapewnić udział w ocenie 
wysokiej klasy specjalistów  

15 

OP 4 Wszyst
kie PI 

Limit ryczałtu na koszty 
pośrednie w przypadku 
projektów partnerskich 
jest zdecydowanie zbyt 
mały i prowadzi do 
niekorzystnych różnic 
między partnerami. 
Dlatego też konieczne 

Wszystkie  Wszystkie Ustanowienie podwyższonego 
jednolitego limitu na koszty 
pośrednie w projektach partnerskich 
na wzór rozwiązania stosowanego w 
ramach Programu Operacyjnego 
Kapitał Ludzki 2007-2013, tj. 
zwiększenie o 2 pkt procentowe dla 
każdego partnera, jednak nie więcej 
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jest zwiększenie limitu 
na koszty pośrednie.  
 

niż łącznie o 10 pkt procentowych w 
ramach projektu.  
Ponadto, na etapie projektowania 
rozwiązań dla nowego okresu 
finansowania należy wykorzystać 
opcje zawarte pkt. c art. 68 ust. 1 
rozporządzenia 1303 (o ile tego typu 
opcja zostanie przewidziana w 
nowych regulacjach), który mówi o 
obliczaniu stawki ryczałtowej dla 
kosztów pośrednich wg stawki 
ryczałtowej stosowanej do kosztów 
bezpośrednich kwalifikowalnych na 
podstawie istniejących metod i 
odpowiednich stawek stosowanych 
w ramach innych polityk Unii w 
przypadku podobnego rodzaju 
operacji i beneficjenta.  

OP 4 Wszyst
kie PI 

Projekty w ramach 
schematu mikro 
natrafiają na bariery 
dotyczące braku 
doświadczeń w Polsce w 
tego typu projektach.  
Dlatego rekomenduje 
się zastosowanie 
silniejszego wsparcia dla 
inkubatorów ze strony 
Instytucji Organizującej 
Konkurs (IOK).  

Liczba 
innowacji 
przyjętych do 
dofinansowan
ia w skali 
mikro 

Nie dotyczy Opracowano optymalne 
rekomendowane zestawy procedur 
dla inkubatorów mające charakter 
ramowy, zostawiając pewną 
swobodę podmiotom wyłonionym 
do pełnienia roli inkubatorów  
Ponadto, udostępniono 
inkubatorom profesjonalną, 
aktualizowaną bazę innowacji, aby 
obowiązek nałożony na inkubatory, 
dotyczący weryfikacji 

15 
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 innowacyjności rozwiązania nadal 
pozostanie pewną fikcją.  
Usunięto wymóg, stawiany 
inkubatorom, zapewnienia 
porównywalności kosztów 
innowacji.  
Wprowadzono jednoznaczne 
określenie sposobu rozliczenia 
grantu. Skoro wystarczające ma być 
oświadczenie grantobiorcy o 
wydatkowaniu grantu w pełnej 
wysokości (wraz z protokołem 
odbioru innowacji), a inkubator nie 
ma prawa do kontrolowania 
wydatków innowatora, to za 
nieuzasadnione należy uznać zapisy 
stanowiące o odpowiedzialności 
inkubatora za to, że wydatki zostały 
poniesione zgodnie z prawem i w 
sposób oszczędny.  
Pilną kwestią staje się uruchomienie 
meta-inkubatora, który wesprze IOK 
w realizacji jej zadań.  

OP 4 Wszyst
kie PI 

Warunki wdrażania 
projektów 
innowacyjnych są takie 
same jak dla projektów 
standardowych, 
pomijają ich większą 
złożoność i czas trwania. 

Wszystkie dla 
OP 4 

Wszystkie dla 
OP 4 

Wskazane jest zwiększenie kwoty, 
od której wymagane jest stosowanie 
zasady konkurencyjności do kwoty 
30 000 Euro netto. 
Trwają prace nad dopuszczeniem do 
zwolnienia z obowiązku stosowania 
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Dlatego też, proponuje 
się wprowadzenie 
bardziej elastycznych 
zasad wdrażania 
projektów 
innowacyjnych. 

zasady konkurencyjności przy 
wyłanianiu ekspertów: 
wskazanych imiennie we wniosku o 
dofinansowanie w części dotyczącej 
potencjału wnioskodawcy. 
W celu zapewnienia maksymalnej 
elastyczności przy wdrażaniu 
projektów warto dopuścić 
możliwość swobody wyboru przez 
wnioskodawcę sposobu rozliczania 
określonych kategorii wydatków 
(koszty rzeczywiste czy stawki 
jednostkowe) i zmiany tego sposobu 
w trakcie realizacji projektu (za 
zgodą IZ). 

OP 4 Wszyst
kie PI 

Projekty współpracy 
ponadnarodowej zdają 
się wyczerpywać swój 
potencjał, a 
jednocześnie zmniejsza 
się różnica między 
„mikro-innowacją” a 
„nowym rozwiązaniem”, 
wypracowywanym w 
ramach projektów 
współpracy 
ponadnarodowej. 

Liczba 
instytucji, 
które podjęły 
współpracę z 
partnerem 
zagranicznym 
w programie 

Liczba 
instytucji, 
które 
wdrożyły 
nowe 
rozwiązania 
dzięki 
współpracy z 
partnerem 
zagranicznym 

IZ w ramach naborów do projektów 
innowacyjnych uwzględni 
preferencje dla projektów z 
komponentem ponadnarodowym. w 
ramach projektów innowacyjnych 
proponujemy w ramach naborów 
przewidzieć preferencje dla 
projektów z komponentem 
współpracy ponadnarodowej. 

5 

OP 4 Wszyst
kie PI 

W zakresie współpracy 
ponadnarodowej wyniki 
badania nie pokazują 

Liczba 
instytucji, 
które podjęły 

Nie dotyczy W odpowiedzi na ustalenia ewaluacji 
planuje się: 
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zależności pomiędzy 
jakością i skutecznością 
realizacji współpracy w 
ramach partnerstwa a 
obszarem interwencji 
EFS realizowanych 
projektów, rodzajem 
działania współpracy 
ponadnarodowej oraz 
faktem stosowania 
zasady wzajemności. 
Jakość partnerstwa i 
skuteczność są wyżej 
oceniane wśród 
grantobiorców, 
ponieważ są to mniejsze 
przedsięwzięcia, 
prostsze w realizacji i 
sposobie zarządzania. 

współpracę z 
partnerem 
zagranicznym 

- organizację naborów na 
operatorów grantów z 
uwzględnieniem wsparcia w postaci 
„inkubatora” współpracy 
ponadnarodowej tak, aby umożliwić 
rozpoczęcie współpracy 
ponadnarodowej podmiotom o 
mniejszym potencjale. 
 

OP 4 Wszyst
kie PI 

Realizatorzy projektów 
dotyczących współpracy 
ponadnarodowej 
napotykają na 
problemy, które jednak 
nie wpływają na 
efektywność realizacji 
głównych założeń 
projektu.  
Rozwiązania 
opracowane w 

Nie dotyczy Liczba 
instytucji, 
które 
wdrożyły 
nowe 
rozwiązania 
dzięki 
współpracy z 
partnerem 
zagranicznym 

nNe dotyczy 
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projektach zostały 
ocenione jako w 
zdecydowanej 
większości wysoce 
użyteczne. Również 
skuteczność Działania 
4.3, rozumiana jako 
sprawność w realizacji 
projektów, jest bardzo 
duża. W ramach 
projektów udaje się 
wdrożyć ich główne 
założenia, o czym 
świadczy bardzo wysoki 
poziom osiągniętych 
wskaźników. 

OP 4 Wszyst
kie PI 

Rozwiązania dotyczące 
współpracy 
ponadnarodowej były 
zróżnicowane pod 
względem poziomu 
nowatorstwa. Zgodnie z 
przyjętą definicją 
rozwiązanie może być 
nowe „w całości”, „w 
części” lub „w 
określonej formie”. 
Około połowa rozwiązań 
(ok. 70) było nowych „w 
określonej formie”.  

Nie dotyczy Liczba 
instytucji, 
które 
wdrożyły 
nowe 
rozwiązania 
dzięki 
współpracy z 
partnerem 
zagranicznym 

W odpowiedzi na ustalenia ewaluacji 
planuje się: 
- doprecyzowanie w regulaminach 
konkursu definicji „nowości” w taki 
sposób, aby zwiększyć nacisk na jego 
wartość dodaną wynikającą ze 
współpracy ponadnarodowej, np. 
było lepszej jakości, obejmowało 
nowe podejście, lub w inny sposób 
stanowiło ulepszenie względem 
rozwiązań dotychczas stosowanych 
w Polsce. 
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OP 5 PI 8vi 
PI 9iv 
PI 10ii 
PI 10iii 

W zakresie ochrony 
zdrowia 
zarekomendowano 
przeprowadzenia badań 
ewaluacyjnych 
długofalowych efektów 
interwencji: w zakresie 
tworzenia programów 
zdrowotnych wpływ na 
zdrowie odbiorców i ich 
sytuację na rynku pracy, 
podnoszenia kwalifikacji 
medycznych (wpływ na 
dostępność i jakość 
usług zdrowotnych) oraz 
kwalifikacji w obszarze 
zarządzania w służbie 
zdrowia (wpływ na 
poprawę efektywności 
szeroko pojętego 
zarządzania placówkami 
zdrowotnymi i w 
konsekwencji na 
poprawę jakości opieki 
zdrowotnej).  

Wszystkie Wszystkie W ramach Planu Ewaluacji PO WER 
zostały zaplanowane badania dot. 
efektów interwencji w ochronie 
zdrowia. Są to badania: Ocena 
trafności i skuteczności programów 
profilaktycznych oraz  Ocena jakości 
i efektów realizacji osi priorytetowej 
V PO WER – Wsparcie dla obszaru 
zdrowia.  

37 

OP 5 8vi Badanie w zakresie 
programów 
profilaktycznych 
pokazało, że 

Liczba 
opracowanyc
h programów 
profilaktyczny

Liczba 
wdrożonych 
programów 
profilaktyczn

Dzięki realizacji badania 
zidentyfikowano zestaw 10 
wniosków i rekomendacji, które 
mogą przyczynić się do lepszego, 
bardziej trafnego zaplanowania 

47 
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pracodawcy są 
potencjalnie ważnym 
partnerem dla 
Państwowej Opieki 
Zdrowotnej (POZ) i 
beneficjentów jako 
aktorzy, którzy mogą 
odgrywać istotną rolę 
mobilizującą 
pracowników do udziału 
w programach 
profilaktycznych. 

Wyniki pokazały także, 
że realizatorzy oraz 
poszczególne grupy 
odbiorców programy 
polityki zdrowotnej 
(PPZ) pozytywnie 
oceniają przydatność 
uzyskanej wiedzy.  

Wyniki ewaluacji 
potwierdziły 
konieczność dalszego 
wsparcia profilaktyki i 
dużych kampanii 
promocyjnych. 

ch w zakresie 
chorób 
negatywnie 
wpływających 
na zasoby 
pracy 

Liczba osób, 
współpracując
ych lub 
pracujących 
na rzecz 
placówek 
podstawowej 
opieki 
zdrowotnej, 
które zostały 
przeszkolone 
z zakresu 
wdrażania 
programów 
profilaktyczny
ch 
opracowanyc
h ze środków 
EFS 

ych w 
zakresie 
chorób 
negatywnie 
wpływającyc
h na zasoby 
pracy 

Liczba osób, 
które 
skorzystały z 
usługi 
medycznej w 
programie 
profilaktyczn
ym 
dofinansowa
nej w ramach 
EFS 

Liczba osób 
współpracują
cych lub 
pracujących 
na rzecz 
placówek 
podstawowej 
opieki 
zdrowotnej, 
którzy dzięki 

interwencji w obszarze profilaktyki 
chorób i promocji zdrowia w okresie 
programowania 2021-2027. Zostały 
one wykorzystanie w procesie 
programowania dalszej interwencji 
w obszarze profilaktyki 
współfinasowanej z EFS+. 
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EFS podnieśli 
swoje 
kompetencje 
z zakresu 
wdrażania 
programów 
profilaktyczn
ych 
opracowanyc
h ze środków 
EFS 

OP 5 
 

9iv Badanie wykazało 
pozytywną ocenę 
działania Dziennych 
Domów Opieki 
Medycznej (DDOM) i 
rekomendował te formę 
wsparcia do dalszego 
upowszechniania w 
ramach regionalnych 
programów 
operacyjnych, po 
dokonaniu niezbędnych 
korekt  zapisów 
Standardu DDOM oraz 
finansowanie jej w 
ramach koszyka 
świadczeń 
gwarantowanych przez 
płatnika publicznego. W 

Liczba 
podmiotów 
leczniczych, 
które zostały 
objęte 
narzędziami 
deinstytucjon
alizacji opieki 
nad osobami 
zależnymi 

Liczba 
zdeinstytucjo
nalizowanych 
miejsc opieki 
nad osobami 
zależnymi, 
które zostały 
utworzone w 
ramach 
programu 

Wyniki badań posłużyły 
zweryfikowaniu treści Standardu 
DDOM. Odbiorcami wyników 
badania byli w szczególności 
instytucja zarządzające regionalnymi 
programami operacyjnymi, gdyż na 
poziomie regionalnym będą w 
założeniu współfinansowane 
projekty dotyczące prowadzenia 
DDOM w oparciu w przetestowany 
w ramach PO WER i poddany 
niniejszej ewaluacji Standard.  
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wyniku wdrożenia 
rekomendacji z 
przedmiotowego 
badania zmodyfikowany 
został Standard DDOM.  
Ponadto, w drugim 
raporcie (etapie) 
badania wskazano, iż 
sytuacja osób, które 
skorzystały z pomocy 
DDOM jest nieco lepsza 
niż pacjentów, którzy z 
takiej pomocy nie 
skorzystali.  

Pacjenci DDOM co do 
zasady dobrze oceniają 
swój stan zdrowia – 
łącznie 48% 
pozytywnych 
odpowiedzi.  Łącznie 
93% badanych uważa, 
że udział w projekcie 
miał wpływ na poprawę 
ich stanu zdrowia. 

OP 5 10iii Zdiagnozowano ryzyko 
nie osiągnięcia 
wskaźnika rezultatu 
związanego z 

Nie dotyczy Liczba 
lekarzy, 
którzy dzięki 
EFS podnieśli 
swoje 

IZ we współpracy z IP 
przeanalizowała możliwość zmiany 
sposobu liczenia wskaźnika rezultatu 
oraz ujednolicenia wymagań 
dotyczących intensywności 
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nabywaniem przez 
lekarzy kwalifikacji. 
Jednym z powodów jest 
zbyt ambitny sposób 
szacowania wskaźnika. 
Zaproponowano 
modyfikację sposobu 
szacowania wskaźnika 
„Liczba lekarzy, którzy 
dzięki EFS podnieśli 
swoje kwalifikacje 
zawodowe. 

kwalifikacje 
zawodowe w 
obszarach 
związanych z 
potrzebami 
epidemiologi
czno-
demograficzn
ymi. 

dofinansowania kursów 
specjalizacyjnych i obniżą go do 50%, 
bez względu na ścieżkę. 

OP 5 

 

8vi, 9iv, 
10ii, 
10iii 

Wyniki ewaluacji ex post 
OP V potwierdziły, że 
udzielone wsparcie  
odpowiadało na 
najważniejsze istniejące 
wyzwania dotyczące 
opieki zdrowotnej.  

Jednocześnie ewaluacja 
dostarczyła licznych 
dowodów na to, że było 
ono skuteczne i 
użyteczne dla 
odbiorców oraz miało 
wpływ na wzrost wiedzy 
i poprawę umiejętności 
kadr medycznych, a 

Wszystkie dla 
OP 5 

Wszystkie dla 
OP 5 

Wyniki badania potwierdziły 
założenia przyjęte już wcześniej 
przez Ministerstwa Zdrowia w 
trakcie programowania działań na 
lata 2021-2027 współfinansowanych 
ze środków polityki spójności. 
Możliwe było zatem ich 
wykorzystanie w procesie 
opracowywania działań 
planowanych do dofinasowania ze 
środków EFS+ w ramach nowych 
programów krajowych i 
regionalnych. 
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także zdrowie 
mieszkańców kraju.  

OP 5 

 

8vi, 9iv, 
10ii, 
10iii 

W wyniku realizacji 
badania sformułowane 
zostały rekomendacje w 
zakresie: 

- przyspieszenia 
utworzenia katalogu 
gotowych programów 
profilaktycznych nie 
wymagających Agencji 
Oceny Technologii 
Medycznych i Taryfikacji 
(AOTMiT), a także kilka 
rekomendacji 
strategicznych i 
operacyjnych 
dotyczących; 

- zmiany metody naboru 
w Działaniu 5.1; 

- wprowadzenia działań 
informacyjno-
motywacyjnych dla 
pracowników POZ 
uczestniczących w PPZ; 

- rozszerzenia w ramach 
kolejnej perspektywy  

Wszystkie dla 
OP 5 

 

Wszystkie dla 
OP 5 

 

 

Wszystkie rekomendacje z badania 
poza jedną (dotyczącą odstąpienia w 
konkursach ogłaszanych w ramach 
Działania 5.1 od podziału na 
makroregiony) zostały już wdrożone. 
W ramach prac dotyczących 
programowania interwencji z EFS+ 
na lata 2021-2027 wskazywano 
natomiast na potrzebę rozszerzenia 
zakresu potencjalnych grup 
docelowych o przedstawicieli 
„zawodów okołomedycznych”.  
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finansowej zakresu 
wspieranych zawodów o 
przedstawicieli 
„zawodów 
okołomedycznych”. 

OP 5 10ii W zakresie kształcenia 
podyplomowego 
wykazano, że wsparcie 
w bardzo dużym stopniu 
odpowiada na wyzwania 
i cele stojące przed 
szkolnictwem wyższym 
w dziedzinie ochrony 
zdrowia.  

Poprawa bazy 
dydaktycznej w postaci 
budowy Centrów 
Symulacji Medycznej 
(CSM) wpłynęła w 
dużym stopniu na 
wzrost jakości 
kształcenia we 
wspartych placówkach. 
Działania w ramach 
projektów były zostały 
uznane za potrzebne i 
były pożądane ze strony 
odbiorców. 

Liczba 
programów 
rozwojowych 
uczelni 
kształcących 
na kierunkach 
medycznych 
opracowanyc
h dzięki 
wsparciu z 
EFS  

Liczba osób 
na kierunku 
pielęgniarstw
o lub 
położnictwo 
objętych 
wsparciem w 
ramach 
programu  

Liczba 
wdrożonych 
programów 
rozwojowych 
na uczelniach 
kształcących 
na 
kierunkach 
medycznych 
opracowanyc
h dzięki 
wsparciu z 
EFS 

Liczba osób, 
które dzięki 
wsparciu 
programu 
uzyskały 
uprawnienia 
do 
wykonywania 
zawodu 

Rekomendacje z badania były brane 
pod uwagę przez Ministerstwo 
Zdrowia w pracach dotyczących 
programowania interwencji z EFS+ w 
latach 2021-2027 oraz zakresu 
wsparcia dotyczącego ochrony 
zdrowia w ramach Krajowego Planu 
Odbudowy i Zwiększania Odporności 
(KPO). 
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pielęgniarki 
lub położnej 

 

 

3. Ogólne konkluzje.  
 

W powyższym zestawieniu uwzględniono wnioski i rekomendacje z badań, których realizacja została już zakończona. Koncentrowano się 
głównie na wnioskach kluczowych, o oddziaływaniu horyzontalnym oraz takich, które miały zasadniczy wpływ na system wdrażania i realizacji 
POWER. Należy też zauważyć, że znaczna część rekomendacji i ustaleń poczynionych w poszczególnych ewaluacjach, miała charakter 
systemowy lub obejmowała wiele zagadnień i nie było możliwe przyporządkowanie do nich wprost konkretnego wskaźnika produktu lub 
rezultatu. Co więcej, niektóre dotyczyły nie tyle priorytetów inwestycyjnych co całych osi priorytetowych lub typów interwencji - jednak w 
części przypadków zostały również uwzględnione w niniejszej tabeli.  

Proces ewaluacji koncentrował się na wszystkich głównych obszarach interwencji POWER. Całościowy obraz zakresu tematycznego, który 
obejmowała ewaluacja w ramach POWER ukazuje poniższa tabela i wykres. 
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Jak wynika z powyższego wykresu, najwięcej badań realizowano w obszarach: wykluczenie społeczne  – 11 badań, rynek pracy - 11, edukacja – 
10, zdrowie – 6 oraz szkolnictwo wyższe – 6. Niemniej, system ewaluacji POWER został przygotowany w taki sposób, aby obejmował wszystkie 
obszary realizacji programu i w zakresie każdego z nich zrealizowano przynajmniej jedno badanie ewaluacyjne. 

Znaczną część wskazanych wyżej badań realizowały IP odpowiedzialne za dany obszar wdrażania POWER. Warto również zwrócić uwagę, że w 
badaniach POWER starano się uchwycić różne perspektywy oceny danego obszaru. Przykładem takiego ujęcia może być wieloetapowe badanie 
kroczące dotyczące problematyki innowacji społecznych. W badaniu tym udało się wyodrębnić zarówno całościowy obraz realizacji interwencji 
dotyczącej innowacji społecznych, jak też poszczególnych jego elementów, w tym ocenę i opis dobrych praktyk. Innym przykładem jest 
ewaluacja TIK w edukacji. Podejście takie pozwalało na stworzenie bardzo konkretnych rekomendacji pozwalających na szczegółowe 

Liczba badań

Edukacja Sprawna administracja

Całościowe Rynek pracy

Polityki horyzontalne Informacja i promocja

Innowacje społeczne System realizacji polityki spójności

Wykluczenie społeczne Zdrowie

Szkolnictwo wyższe Współpraca ponadnarodowa

Nowy okres programowania Adaptacyjność przedsiębiorstw

Obszar tematyczny 
Liczba 
badań 

Edukacja 10 
Sprawna administracja 4 
Całościowe 3 
Rynek pracy 11 
Polityki horyzontalne 2 
Informacja i promocja 1 
Innowacje społeczne 1 
System realizacji polityki 
spójności 4 
Wykluczenie społeczne 11 
Zdrowie 6 
Szkolnictwo wyższe 7 
Współpraca ponadnarodowa 1 
Nowy okres programowania 1 
Adaptacyjność przedsiębiorstw 6 
Razem 68 
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korygowanie dokumentów wdrożeniowych, takich jak dokumentacja dla Wnioskodawców, kryteria wyboru projektów czy dokumentacja 
konkursowa. 

Ewaluacja była także ważnym narzędziem monitorowania postępu wdrażania POWER oraz diagnozowania zagrożeń dla jego realizacji. W tym 
celu wykorzystywane były między innymi ewaluacje wskaźnikowe, w tym wybranych wskaźników rezultatu długoterminowego oraz wskaźników 
produktu i rezultatu. W efekcie poczynionych ustaleń możliwe było podjęcie kroków zaradczych, w tym zmianę wartość wskaźników, dla 
których osiągnięcie zakładanych wartości było zagrożone. Możliwe było również relokowanie środków, modyfikowanie brzmienia lub 
wprowadzenie zupełnie nowych wskaźników, tak by w lepszym stopniu odzwierciedlały i monitorowały one efekty realizowanej interwencji. Dla 
części wskaźników, w przypadku których zdiagnozowano ryzyko nieosiągnięcia wartości docelowej, przeprowadzono pogłębioną analizę 
prawdopodobieństwa osiągnięcia tej wartości, a także sformułowano rekomendacje, jak zwiększyć to prawdopodobieństwo.  

Oprócz samych wyliczeń wskaźników, tego typu badania dają również szereg innych możliwości. Informacje w nich zawarte poniekąd 
uzupełniają system zbierania danych na poziomie krajowym m. in. w zakresie zatrudnienia i rynku pracy, w tym osób młodych. Ponadto, 
badania takie dawały możliwość agregacji pozyskanych danych, analiz i przez to wyciągnięcie bardziej szczegółowych wniosków. Jako przykład 
można wskazać badania wyliczenia wskaźników rezultatu długoterminowego dla osób pracujących w momencie przystąpienia do projektu. 
Oprócz samego szacowania obejmowały również wiele jakościowych efektów działań jakość i trwałość miejsc pracy, możliwe zmiany we 
wdrażaniu czy też wpływ na zatrudnienie czynników zewnętrznych jak pandemia COVID-19. 

Jeśli chodzi o metodykę badań trzeba zauważyć, iż zdecydowanie mniej było ewaluacji kontrfaktycznych. Wynika to przede wszystkim z 
trudności, jakie pojawiły się wraz z wejściem w życie ustawy o RODO, w dostępnie do danych. W znacznym stopniu skomplikowało, a czasami 
uniemożliwiło pozyskanie i przetwarzanie specyficznych danych, które mogłyby służyć takiej analizie porównawczej.  

Z innych kwestii warto wskazać na zwiększone trudności z pozyskiwaniem zwrotów ankiet i odpowiedzi w ramach badań ilościowych, 
szczególnie realizowanych drogą elektroniczną. Wynika to prawdopodobnie z jednej strony z dużej ilości przeprowadzanych w ten sposób 
badań (nie tylko ewaluacyjnych realizowanych przez instytucje publiczne, ale również przez firmy komercyjne w ramach ich działalności), z 
drugiej zaś z uwagi na nieświadomość uczestników odnośnie zobowiązań dotyczących udziału w badaniach ewaluacyjnych składanych w 
momencie przystępowania do projektu. Aby zniwelować ten trend podejmuje się wraz z wykonawcami szereg środków zaradczych, jak 
zwiększenie liczby respondentów czy dodatkowe powiadomienia elektroniczne. 
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Załącznik 1 – Identyfikatory badań ewaluacyjnych w ramach POWER. 


