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Załącznik nr 1 do uchwały nr 386 Komitetu Monitorującego Program Operacyjny 
Wiedza Edukacja Rozwój z dnia 22 listopada 2022 roku 

 

DZIAŁANIE PO WER 2.5 Skuteczna pomoc społeczna 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres 
projektu 

Nowe specjalności II stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny odpowiedzią na 
nowe wyzwania. 

Cel szczegółowy PO 
WER, w ramach 
którego projekt 
będzie realizowany 

Cel nr 2: Wzmocnienie potencjału instytucji  działających na rzecz włączenia społecznego 

Priorytet inwestycyjny 
PI 9i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz aktywnego 
uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Typ/typy projektów 
przewidziane do 
realizacji w ramach 
projektu 

-Opracowanie, przetestowanie i wdrożenie standardów kształcenia w zakresie trzech 
nowych specjalności zawodowych w pracy socjalnej, których wdrożenie wynika z 
planowanych zmian w systemie pomocy społecznej:  

- asystentura i mediacja socjalna,  

- organizator usług socjalnych,   

- animator społeczności lokalnych. 

-Działania edukacyjne na rzecz kadry zarządzającej i pracowników instytucji pomocy i 
integracji społecznej oraz pracowników socjalnych zatrudnionych poza systemem 
pomocy i integracji społecznej 

Cel główny projektu 

Celem głównym projektu jest dostarczenie pracownikom socjalnym nowych narzędzi w 
zakresie prowadzenia pracy socjalnej różnymi metodami, poprzez umożliwienie im 
nabycia nowych kwalifikacji specjalistycznych w zawodzie pracownik socjalny wg. 
jednolitych standardów  kształcenia a także wzmocnienie potencjału instytucji 
działających na rzecz włączenia społecznego poprzez umożliwienie pracownikom 
instytucji pomocy i integracji społecznej nabycie nowych kwalifikacji i kompetencji w 
zawodzie pracownik socjalny wg jednorodnych standardów nauczania. 

Opracowanie, przetestowanie i  wdrożenie standardów kształcenia dla trzech nowych 
specjalności w ramach szkoleń z zakresu II stopnia specjalizacji zawodowej w zawodzie 
pracownik socjalny a także realizacja specjalizacyjnych działań edukacyjnych, umożliwi 
pracownikom instytucji pomocy i integracji społecznej, w tym kluczowym pracownikom 
oraz kadrze zarządzającej podwyższenie kwalifikacji i kompetencji w obszarze pracy z 
rodzinami i osobami wykluczonymi, nowymi metodami pracy socjalnej o określonym 
standardzie poprzez uczestnictwo w szkoleniach specjalizacyjnych oraz w studiach 
podyplomowych  z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej. Nabyte wyższe 
kwalifikacje i kompetencje pracowników instytucji pomocy i integracji społecznej  wpłyną 
na  rozwój kadr pomocy i integracji społecznej, wzmocnią potencjał instytucji działających 
na rzecz włączenia społecznego i przyczynią się do indywidualizacji pracy z osobami 
zagrożonymi ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, pozwolą dostosować pomoc do 
potrzeb tych osób oraz zwiększyć trafność tej pomocy. Wdrożenie nowych metod pracy 
jest szczególnie ważne w kontekście zmian w organizacji pracy ośrodków pomocy 
społecznej ukierunkowanych na świadczenie pracy socjalnej, rozwój profilaktyki i rozwój 
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usług. W chwili obecnej pracownik socjalny prowadzi pracę socjalną głównie metodą 
indywidulanych przypadków, pracując z osobą lub rodziną bez zaangażowania 
środowiska lokalnego (w tym instytucji, które znajdują się na danym terenie). Taki rodzaj 
pracy nie zawsze przynosi pożądane rezultaty. Wprowadza też pewien rodzaj izolacji 
osób wykluczonych, które nie potrafią włączyć się w działania lokalnej społeczności. 
Doświadczenia z realizacji projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 
2007-2013 pokazują wyraźnie, że pracownicy socjalni oraz osoby kierujące ośrodkami 
pomocy społecznej są chętne do podejmowania nowych metod pracy socjalnej, jednakże 
wymagają wskazania kierunku działania. Pokazuje to również realizowany w ramach PO 
WER konkurs na wprowadzenie zmian w organizacji pracy ośrodków pomocy społecznej 
z zaznaczeniem roli pracy socjalnej i usług – brak jest pomysłów na prowadzenie 
szerszych działań z wykorzystaniem w pracy socjalnej różnorodności metod. Wyniki 
badań przeprowadzanych wśród pracowników socjalnych obrazują, że pracownicy 
socjalni są grupą wewnętrznie zróżnicowaną ze względu na poziom własnej świadomości 
zawodowej. Dotyczy ona zarówno obszaru rozumienia istoty pracy socjalnej, jak i relacji 
pomocowej w stosunku do klienta. Zróżnicowana świadomość zawodowa, obraz samego 
siebie, klienta, czy pracy socjalnej nie sprzyja budowaniu profesjonalnej relacji 
pomocowej. Konieczna jest znajomość nowych metod pracy  
i posiadanie specjalistycznej wiedzy w tym zakresie. Schematyzm i rutyna pracy socjalnej 
nie sprzyja „skutecznemu pomaganiu”.  Pracownicy  socjalni są świadomi braków w 
swoich kwalifikacjach i chcą je uzupełniać poprzez poznanie nowych metod pracy, 
narzędzi i nabycie nowych umiejętności, co będzie miało odzwierciedlenie w „skutecznym 
pomaganiu” i wpłynie na osobistą satysfakcję. Wypracowanie trzech nowych specjalności 
umożliwi efektywniejsze, przynoszące rezultaty przeciwdziałanie ubóstwu i wykluczeniu 
społecznemu osób, rodzin i grupa specjalistyczne szkolenia i działania edukacyjne 
pozwolą na  rozwój kadr pomocy i integracji społecznej, wzmocnią potencjał instytucji 
działających na rzecz włączenia społecznego i przyczynią się do zwiększenia trafności 
udzielanej pomocy środowiskowej a także wpłyną na  efektywniejsze przechodzenie od 
opieki o charakterze instytucjonalnym do opieki świadczonej w środowisku rodzinnym i 
społeczności lokalnej. 

Kamienie milowe 
projektu 

I. Kamień milowy (12 m-cy od daty rozpoczęcia projektu) 
Opracowanie programów szkoleń w zakresie doskonalenia zawodowego w ramach 
specjalizacji zawodowej II stopnia w zawodzie pracownik socjalny: 
- asystentura i mediacja socjalna,  
- organizator usług socjalnych,   
- animator społeczności lokalnych. 
Programy szkolenia zostaną opracowane z wykorzystaniem rezultatów projektu pn. 
„Tworzenie i rozwijanie standardów usług pomocy i integracji społecznej” zrealizowanego 
w PO KL 2007-2013. W Zadaniu 3 ww. projektu opracowano wiele produktów z zakresu 
organizowania społeczności lokalnej między innymi serię poradniczą ABC, która zawiera 
pozycje: Organizator społeczności lokalnej – refleksyjny praktyk, Organizowanie 
społeczności lokalnej – metoda pracy środowiskowej, Organizowanie społeczności 
lokalnej – usługa społeczna,  stanowiące kompendium wiedzy z zakresu aktywizowania i 
mobilizowania społeczności lokalnej do samopomocy oraz propozycje rozwiązań 
organizacyjnych. Każdy poradnik jest pewną odrębną pozycją, ale wszystkie trzy razem 
stanowią całościowe podejście i spojrzenie. W pierwszej publikacji Organizator 
społeczności lokalnej – refleksyjny praktyk prezentowana jest rola „agenta zmiany”, czyli 
właśnie organizatora społeczności lokalnej jako nowo tworzącej się profesji. Druga 
pozycja Organizowanie społeczności lokalnej – metoda pracy środowiskowej poświęcona 
jest w całości kwestii, jak krok po kroku pracować w społeczności, podsuwa użyteczne 
wskazówki, pokazuje narzędzia i konkretne przykłady. Trzeci poradnik Organizowanie 
społeczności lokalnej – usługa społeczna to pokazanie pewnych rozwiązań prawno-
organizacyjnych, które można zastosować w lokalnym samorządzie i wdrożyć usługę 
organizowania społeczności. Model Organizowania Społeczności Lokalnej i seria 
poradnicza ABC organizowania społeczności lokalnej stanowią komplementarną 
propozycję pracy i pozytywnej zmiany w społecznościach lokalnych w Polsce. Na 
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podstawie tych i innych produktów zostaną opracowane i przyjęte do realizacji trzy 
programy szkolenia specjalistycznego stanowiące standard. 
 
II. Kamień milowy (46 m-cy od zakończenia I. Kamienia milowego)   
Przeprowadzenie  pilotażu w postaci szkoleń specjalizacji II stopnia w zawodzie 
pracownik socjalny dla pracowników socjalnych w zakresie trzech nowych specjalności 
(50 osób na każdą specjalność), opracowanie raportów z oceny przeprowadzonych 
szkoleń zawierających rekomendacje dotyczące oceny i ewentualnego wprowadzenia 
zmian w programach szkoleń i opracowanie ostatecznej wersji programów szkoleń. 
Wybrany w konkursie Partner – podmiot posiadający zgodę ministra ds. zabezpieczenia 
społecznego na prowadzenie specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny – po 
uzyskaniu zgody ministra na prowadzenie specjalizacji w trzech nowych wypracowanych 
specjalnościach, przeprowadzi szkolenia specjalizacyjne dla 150 osób – kluczowych 
pracowników pomocy i integracji społecznej (zgodnie z definicją zawartą w PO WER). 
Szkolenia specjalizacyjne zakończą się wydaniem zaświadczenia o ukończeniu 
szkolenia. Absolwenci szkoleń w okresie do 1 miesiąca od zakończenia szkolenia złożą 
wniosek o przystąpienie do egzaminu przed Centralną Komisją Egzaminacyjną ds. stopni 
specjalizacji zawodowej pracowników socjalnych i przystąpią do egzaminu w terminie 
wyznaczonym przez Komisję. Po zakończeniu szkoleń specjalizacyjnych nastąpi 
wdrożenie nowych specjalności  do prawa krajowego poprzez wprowadzenie zmian w 
Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012 roku w 
sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. poz. 486). Po zakończeniu 
szkoleń specjalizacyjnych, nowe specjalności zostaną wpisane do w/w rozporządzenia 
Ministra. 
Wnioskodawca  przeprowadzi również  ogólnopolskie działania edukacyjno –szkoleniowe 
dla innych podmiotów realizujących szkolenia specjalizacyjne, prezentujące 
wypracowane standardy, rekomendujące,  osiągnięte rezultaty oraz sposób prowadzenia 
pracy socjalnej wypracowanym standardem  kształcenia. 
W II kamieniu milowym ponadto zostaną przeprowadzone następujące działania: 
-   Badanie potrzeb szkoleniowych w obszarze pracowników socjalnych wraz z  
określeniem poziomu stosowania w praktyce superwizji pracy socjalnej. 
 Badanie nie będzie dotyczyło jedynie zbadania „potrzeb szkoleniowych” w kontekście 
zapotrzebowania na dany rodzaj szkolenia. Jego celem będzie określenie  obecnej 
kondycji zawodowej pracowników socjalnych, ich przygotowania do pełnienia roli 
zawodowej w obszarze posiadanych kompetencji miękkich. Badanie będzie miało zasięg 
ogólnopolski. Metodologia i sposób przeprowadzenia badania zostanie określone przez 
MRPiPS razem z Partnerem projektu. Wyniki badania zostaną uwzględnione przy 
planowaniu działań z obszaru włączenia społecznego w latach 2021 – 2027. 
 
- Szkolenia dla pracowników socjalnych  z obszaru kompetencji  miękkich  
niezbędnych w prowadzeniu   pracy socjalnej oraz z  zapewnienia bezpieczeństwa 
pracownikom socjalnym podczas wykonywania czynności zawodowych: 
-   prowadzenie pracy socjalnej; 
-   realizacja projektu socjalnego; 
-   bezpieczeństwo pracownika socjalnego podczas wykonywania zadań;  
-  przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu; 
-  superwizja dla pracowników socjalnych. 
Wprowadzenie nowych działań w postaci szkoleń dla pracowników socjalnych jest 
odpowiedzią na wyniki kontroli Najwyższej Izby Kontroli (NIK) zawartych w raporcie NIK 
„Organizacja i warunki pracy pracowników socjalnych w gminach”, lipiec 2019 rok. 
Wprowadzone działania są zgodne z potrzebami pracowników socjalnych, którzy 
wskazują brak szkoleń w zakresie podwyższania kompetencji miękkich niezbędnych przy 
wykonywaniu pracy socjalnej oraz brak szkoleń w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa 
pracowników socjalnych przy wykonywaniu czynności zawodowych. Jak wynika z raportu  
pracownicy socjalni bardzo krytycznie wypowiadali się w ankietach dla NIK na temat 
szkoleń. Dominowały odpowiedzi, że jest ich mało, są niskiej jakości, bo pracodawca 
wybiera przypadkowe darmowe, a nie te naprawdę potrzebne, a z wypaleniem 
zawodowym i stresem, muszą sobie radzić sami, bo nie tylko nie mają zapewnionej 
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superwizji, ale nawet wsparcia psychologa.  Dlatego realizacja projektu skupi się na 
szkoleniach praktycznych – warsztatowych. W ogólnopolskim badaniu ankietowym NIK, 
ponad połowa uczestników (53%) wskazało, że pracodawca nie zapewnił im żadnych 
miękkich szkoleń, w tym dotyczących zarządzania emocjami, komunikacji 
interpersonalnej, pracy zespołowej, ale zwłaszcza stresu w pracy i wypalenia 
zawodowego. Kolejną ważną kwestią poruszaną w raporcie NIK jest brak szkoleń dla 
pracowników socjalnych z zakresu ich bezpieczeństwa podczas kontaktu z klientem 
trudnym, agresywnym,  który posuwa się do gróźb (często przy pomocy narzędzi 
uważanych za niebezpieczne jak siekiera, łom) bądź w sposób faktyczny zagraża 
pracownikowi naruszając jego cielesność (uderzenie, oplucie itp.). 
Szkoleniami zostanie objętych 1300 osób, w tym dla 600 osób zostanie zrealizowana 
superwizja pracy socjalnej. Tematyka szkoleń jest zgodna z zakresem pracy 
pracowników socjalnych. Większość szkoleń przeprowadzona zostanie w formie 
warsztatów. Szkolenia zostaną zrealizowane przez Partnerów realizujących projekt. 
 
- Studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej dla 
pracowników instytucji pomocy i integracji społecznej oraz kadry zarządzającej. 
Studiami podyplomowymi z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej zostanie 
objętych 75 osób (3 grupy po 25 os.) - pracowników instytucji pomocy i integracji 
społecznej a także kadra zarządzająca. Tematyka studiów jest zgodna z nowym 
Rozporządzeniem Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 22 października 2021 r. w 
sprawie minimalnych wymogów programowych dla studiów podyplomowych z zakresu 
metodyki i metodologii pracy socjalnej w uczelni realizującej studia na kierunku praca 
socjalna lub w zakresie pracy socjalnej. Studia kwalifikacyjne zgodnie z obowiązującym 
rozporządzeniem dwusemestralne. Studia realizowane w modelu hybrydowym. 
 
III. Kamień milowy (2  m-ce od zakończenia II. Kamienia milowego) 
-  Kompleksowe podsumowanie przeprowadzonych działań w projekcie – 
opracowanie raportu z projektu.  
W związku z opracowaniem trzech nowych specjalności w specjalizacji II stopnia w 
zawodzie pracownik socjalny oraz ich przestestowaniem i wdrożeniem do prawa 
krajowego jak również wprowadzeniem nowych działań do projektu zasadne wydaje się 
kompleksowe podsumowanie działań projektu w postaci jednego raportu z jego realizacji.  

Podmiot zgłaszający 
projekt 

Departament Wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego, MRiPS 

Podmiot, który będzie 
wnioskodawcą 

Departament Pomocy i Integracji Społecznej, MRiPS 

Uzasadnienie wyboru 
podmiotu, który 
będzie wnioskodawcą 

Minister właściwy ds. zabezpieczenia społecznego określa minimum programowe dla 
specjalizacji I i II stopnia w zawodzie pracownik socjalny, specjalności obowiązujące dla 
specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny. Celem specjalizacji jest 
zapewnienie odpowiedniego poziomu przygotowania pracowników socjalnych do 
wykonywania przez nich specjalistycznych zadań z zakresu pracy socjalnej oraz 
odpowiedniego poziomu usług świadczonych przez pracowników socjalnych. Zgodnie z 
art. 23 ust. 1 pkt 5  ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, do zadań 
ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego należy między innymi inspirowanie i 
promowanie nowych form i metod działania oraz nadzór merytoryczny nad szkoleniem w 
odniesieniu do specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej i specjalizacji w 
zawodzie pracownik socjalny. Obecnie Minister właściwy ds. zabezpieczenia 
społecznego zatwierdza programy specjalizacji dla różnych specjalności przedstawione 
do oceny przez podmioty prowadzące specjalizację. Programy są opracowane zgodnie z 
obowiązującym rozporządzeniem mogą się jednak nieznacznie różnić między sobą. 
Opracowanie jednolitego standardu kształcenia w zakresie trzech nowych, istotnych z 
punktu zapotrzebowania społecznego specjalności, odpowiada zapisom ustawy 
dotyczącym zadań ministra w zakresie inspirowania nowych form i metod działania. 



 

Strona 5 z 10 

Czy projekt będzie 
realizowany w 
partnerstwie? 

TAK X NIE  

Podmioty, które będą 
partnerami  
w projekcie  
i uzasadnienie ich 
wyboru 

Wnioskodawca zrealizuje projekt w partnerstwie. Partner zostanie wybrany zgodnie z 
procedurą określoną w art. 33 ust.1 ustawy z dn.11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji 
programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014-
2020 (Dz. U. z 2020 r., poz. 818, z późn. zm). Umowa partnerska potwierdzi partycypację 
w zadaniach oraz wkład zasobów ludzkich, organizacyjno-technicznych i finansowych. 
Realizacja projektu w partnerstwie przyczyni się do osiągnięcia planowanych rezultatów 
projektu i osiągniecia produktów najwyższej jakości. Do realizacji projektu Wnioskodawca 
wybierze w otwartym konkursie dwóch partnerów: podmiot posiadający zgodę Ministra 
Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej na prowadzenie szkoleń z zakresu specjalizacji II 
stopnia w zawodzie pracownik socjalny w ramach specjalności będących przedmiotem 
konkursu oraz uczelnię wyższą prowadzącą studia na kierunku praca socjalna. Taki 
wybór partnerów jest spowodowany faktem, że do opracowania standardów kształcenia w 
zakresie trzech nowych specjalności, a następnie do ich przetestowania należy wybrać 
podmioty specjalizujące się w dziedzinie pracy socjalnej (uczelnia wyższa) i realizacji 
szkoleń specjalizacyjnych (podmiot posiadający zgodę na prowadzenie szkoleń). Taki 
wybór partnerów jest uwarunkowany prawidłowym opracowaniem programu, 
przeprowadzeniem szkoleń specjalizacyjnych, w ramach testu i opracowania raportu 
ewaluacyjnego. 

Czy projekt będzie 
projektem 
grantowym? 

TAK  NIE X 

Przewidywany termin  
złożenia wniosku  
o dofinansowanie 
(kwartał albo miesiąc 
oraz rok) 

I kwartał 2018 r.  

Przewidywany okres 
realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 
(miesiąc oraz rok) 

 I 2019 Data zakończenia 
(miesiąc oraz rok) 

 XII 2023 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku  2019 w roku  2020 w roku  2021 w roku  2022 w roku  2023 ogółem 

 

617 518,10 

 

 

2 335 855,54 

 

2 057 843,79 

 

1 743 471,84 

 

 

129 303,24 

 

 

 

6 883 992,51 

 

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK  ...……………………………….…………………………… (PLN) NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 
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5 801 828,88 

OPIS PROJEKTU 

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym 

Realizacja projektu w trybie pozakonkursowym wynika z zapisów art. 23 ust. 1 pkt 5  oraz art. 118 ustawy z dnia 
12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, zgodnie z którymi do zadań ministra właściwego ds. zabezpieczenia 
społecznego należy między innymi inspirowanie i promowanie nowych form i metod działania, szkolenie kadr oraz 
nadzór merytoryczny nad szkoleniem w zakresie organizacji pomocy społecznej i specjalizacji w zawodzie 
pracownik socjalny. Minister właściwy ds. zabezpieczenia społecznego określa również minimum programowe dla 
specjalizacji I i II stopnia w zawodzie pracownik socjalny, specjalności obowiązujące dla specjalizacji II stopnia w 
zawodzie pracownik socjalny. Działania te służą zapewnieniu odpowiedniego poziomu prowadzonych szkoleń i 
poziomu świadczonych usług, zapewnieniu odpowiedniego poziomu, przygotowania pracowników socjalnych do 
wykonywania przez nich specjalistycznych zadań z zakresu pracy socjalnej oraz odpowiedniego poziomu usług 
świadczonych przez pracowników socjalnych. 

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu 

Założeniem interwencji publicznej jest wprowadzenie do szkolenia specjalistycznego pracowników socjalnych 
(szkolenia w zakresie specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny) trzech nowych specjalności: 
asystentura i mediacja socjalna, organizator usług socjalnych, animator społeczności lokalnych. Wypracowanie 
nowych specjalności i wpisanie ich jako standardu do rozporządzenia dotyczącego specjalizacji w zawodzie 
pracownik socjalny przyczyni się do popularyzacji nowych metod pracy socjalnej zgodnie z wymogami 
zmieniającej się rzeczywistości społecznej. Pracownicy socjalni podwyższając swoje kwalifikacje otrzymają 
jednocześnie nowe narzędzia pracy socjalnej. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

I Kamień milowy (12 m-cy od daty rozpoczęcia projektu) 

Zadanie 1 
Opracowanie programów w zakresie kształcenia specjalizacyjnego: 
- asystentura i mediacja socjalna,  
- organizator usług socjalnych,   
- animator społeczności lokalnych 
W ramach zadania Partner (podmiot posiadający zgodę ministra ds. zabezpieczenia społecznego na prowadzenie 
specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny ) opracuje trzy programy kształcenia specjalizacyjnego w 
trzech nowych specjalnościach, które będą stanowiły  standard kształcenia w zakresie tych specjalności. Po 
opracowaniu programów kształcenia zostaną one przekazane do konsultacji Regionalnym Ośrodkom Polityki 
Społecznej, do których zgodnie z ustawą o pomocy społecznej należy organizacja kształcenia oraz szkolenia 
zawodowego kadr pomocy społecznej. Po przeprowadzeniu konsultacji nowe programy specjalizacji zostaną 
przekazane do Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w celu wydania opinii. 
Zostaną naniesione ewentualne poprawki i po uzyskaniu pozytywnej opinii programy zostaną zatwierdzone przez 
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. 

 
Zadanie 2 

Przeprowadzenie procedury związanej z uzyskaniem przez Partnera zgody na prowadzenie szkoleń 
specjalizacyjnych z zakresu II stopnia specjalizacji zawodowej w zawodzie pracownik socjalny, na podstawie 
przepisów ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268) i rozporządzenia 
Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik 
socjalny (Dz. U. poz. 486).  

Partner wystąpi do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej o wydanie zgody na prowadzenie szkoleń 
specjalizacyjnych II stopnia w zawodzie pracownik socjalny.  
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II Kamień milowy (46 m-cy od zakończenia I Kamienia milowego) 

Zadanie 1 

Przeprowadzenie szkoleń na podstawie uzyskanej zgody ministra właściwego do spraw zabezpieczenia 
społecznego. 

W ramach zadania zostaną przeprowadzone szkolenia specjalizacyjne dla 150 kluczowych pracowników pomocy i 
integracji społecznej. Szkolenia zostaną  przeprowadzone  zgodnie z nowymi programami specjalizacji – 
stanowiącymi standard kształcenia w 3 specjalnościach. 

Zadanie 2 

Przeprowadzenie oceny  zrealizowanych szkoleń. Wybrany Partner – uczelnia wyższa przeprowadzi pogłębioną 
ocenę zrealizowanych szkoleń specjalizacyjnych.  

Zadanie 3 

Opracowanie raportu z przeprowadzonej oceny zrealizowanych szkoleń, zawierającego rekomendacje dotyczące 
treści programów szkoleń oraz ich upowszechnienie. 

Zadanie 4  

Przygotowanie projektu nowelizacji rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. 
w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. poz. 486) w zakresie dotyczącym wprowadzenia 
nowych specjalności. 

Zadanie 5 

Przeprowadzenie badania potrzeb szkoleniowych w obszarze pracowników socjalnych wraz z  określeniem 
poziomu stosowania w praktyce superwizji pracy socjalnej. 

 Badanie nie będzie dotyczyło jedynie zbadania „potrzeb szkoleniowych” w kontekście zapotrzebowania na dany 
rodzaj szkolenia. Jego celem będzie określenie  obecnej kondycji zawodowej pracowników socjalnych, ich 
przygotowania do pełnienia roli zawodowej w obszarze posiadanych kompetencji miękkich. Będzie miało zasięg 
ogólnopolski. Metodologia i sposób przeprowadzenia badania zostanie określone przez MRPiPS razem z 
Partnerem projektu. Wyniki badania zostaną uwzględnione przy planowaniu działań z obszaru włączenia 
społecznego w latach 2021 – 2027. 

Zadanie 6 

- Przeprowadzenie szkoleń dla pracowników socjalnych  z obszaru kompetencji  miękkich  niezbędnych w   
prowadzeniu pracy socjalnej oraz z zapewnienia bezpieczeństwa pracownikom socjalnym podczas wykonywania 
czynności zawodowych: 

- szkolenia z prowadzenia pracy socjalnej; 

- szkolenia z realizacji projektu socjalnego; 

- bezpieczeństwo pracowników socjalnych;  

- przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu; 

- superwizja dla pracowników socjalnych 

Wsparciem w postaci szkoleń zostanie objętych 1300 osób, w tym 600 osób zostanie objętych superwizją pracy 
socjalnej (7 godzin superwizji). Szkolenia będą realizowane w cyklu dwudniowym -  16 g dydaktycznych, 
prowadzone w formie warsztatów, grupy od 20 - 25 osób. Uczestnicy otrzymają materiały dydaktyczne oraz 
zostaną objęci wsparciem dodatkowym w postaci wyżywienia, noclegu, zwrotu za dojazdy (zgodnie z 
obowiązującym standardem i przepisami). W ramach zadania zostanie przeprowadzony konkurs (2 edycja) Projekt 
socjalny dla rodziny – środowiskowe formy wsparcia rodziny. 

II. Przeprowadzenie studiów podyplomowych z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej dla pracowników 
instytucji pomocy i integracji społecznej oraz kadry zarządzającej. 

W ramach zadania 6 zostaną przeprowadzone także studia podyplomowe  z ww. zakresu -  kształceniem zostanie 
objętych 75 osób (pracowników instytucji pomocy i integracji społecznej oraz pracowników socjalnych 
zatrudnionych poza systemem pomocy i integracji społecznej oraz kadra zarządzająca).Tematyka studiów jest 
zgodna z nowym Rozporządzeniem Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 22 października  2021 r. w 
sprawie minimalnych wymogów programowych dla studiów podyplomowych z zakresu metodyki i metodologii 
pracy socjalnej w uczelni realizującej studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej. Studia 
kwalifikacyjne zgodnie  
z obowiązującym rozporządzeniem 2 semestralne. Studia realizowane w modelu hybrydowym. 
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III Kamień milowy (2  m-ce od zakończenia II Kamienia milowego) 

Zadanie 1 

Kompleksowe podsumowanie przeprowadzonych działań w projekcie – opracowanie raportu z projektu  

W związku z opracowaniem trzech nowych specjalności w specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny 
oraz ich przestestowaniem i wdrożeniem do prawa krajowego jak również wprowadzeniem nowych działań do 
projektu zasadne jest kompleksowe podsumowanie działań projektu w postaci jednego raportu z jego realizacji 

. 

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane dotychczas 
przez wnioskodawcę lub inne instytucje 

W ramach projektu „Tworzenie i rozwijanie usług pomocy i integracji społecznej” (PO KL 2007-2013) zostały 
wypracowane standardy i modele pracy socjalnej między innymi metodą środowiskową. Wypracowane przez 
Centrum Aktywności Lokalnej produkty wymagają uporządkowania, ujednolicenia i nadania im ram przyjętych dla 
programów szkolenia. Wobec powyższego celowe byłoby wprowadzenie nowych specjalności w ramach 
specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego, co przyczyniłoby się do podniesienia poziomu świadczonych 
usług przez pracowników tej grupy zawodowej. Nowe specjalności zostaną wpisane do rozporządzenia Ministra 
Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny.  

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

W celu realizacji przez inne podmioty prowadzące szkolenia specjalizacyjne standardu kształcenia w zakresie  
wypracowanych w ramach projektu specjalności  , konieczne jest wprowadzenie nowych specjalności do treści 
rozporządzenia. Treść obecnie obowiązującego rozporządzenia nie uwzględnia projektowanych specjalności. 
Wprowadzenie ich do treści rozporządzenia umożliwi większej liczbie pracowników socjalnych zdobycie nowych 
kwalifikacji zawodowych, istotnych w wykonywaniu pracy socjalnej wg. ustalonego standardu. Kwalifikacje te będą 
potwierdzone dyplomem uzyskania II stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w odniesieniu do jednej 
z nowowprowadzonych specjalności:   

- asystentura i mediacja socjalna,  

- organizator usług socjalnych,   

- animator społeczności lokalnych.  

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 
skuteczne wykonanie 

Wydanie przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej nowelizacji rozporządzenia  w sprawie specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny.  

Po przeprowadzeniu szkoleń z zakresu specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny w odniesieniu do 
jednej z  nowowprowadzonych specjalności, opracowaniu raportu ewaluacyjnego oraz wprowadzeniu 
rekomendacji wynikających z raportu dokonane zostaną zmiany w przepisach prawa, umożliwiające realizacje 
szkoleń  
i uzyskiwanie dyplomów II stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w odniesieniu do jednej  
z nowowprowadzonych specjalności przez znaczącą liczebnie grupę pracowników socjalnych. Wypracowane 
programy zachęcą inne podmioty do wykorzystania rezultatów projektu i ubiegania się o uzyskanie zgód na 
prowadzenie szkoleń specjalizacyjnych dotyczących nowowprowadzonych specjalności.  

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na: Ogółem w projekcie 



 

Strona 9 z 10 

Kobiety Mężczyzn 
 

1. Liczba nowych specjalności zawodowych, 
dotyczących pracy socjalnej, wprowadzonych 
do systemu kształcenia 

  3 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na: 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba wypracowanych standardów 
kształcenia, dotyczących nowych specjalności 
zawodowych w pracy socjalnej 

  3 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca zapewni włączenie wypracowanych standardów kształcenia do systemu kształcenia 
pracowników socjalnych  

Uzasadnienie: 

Włączenie wypracowanych standardów kształcenia do systemu kształcenia pracowników 
socjalnych zapewni trwałość interwencji.  

Kryterium weryfikowane jest na podstawie treści złożonego wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

2. Realizacja projektu w partnerstwie z podmiotem prowadzącym szkolenia specjalizacyjne oraz uczelnią 
wyższą prowadząca kierunek praca socjalna oraz podmiotem realizującym szkolenia specjalizacyjne w 
zakresie specjalizacji II stopnia w zawodzie pracownik socjalny pozwoli osiągnąć najwyższe rezultaty. 

Uzasadnienie: 

Biorąc pod uwagę zakres zadań do wykonania w ramach projektu wymagane jest połączenie 
potencjałów realizacyjnych wskazanych w kryterium podmiotów, co zapewni odpowiednią 
jakość produktów i rezultatów projektu. 

Kryterium weryfikowane jest na podstawie treści złożonego wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

3. Wykorzystanie produktów i rezultatów  projektu „Tworzenie i rozwijanie standardów usług pomocy i integracji 
społecznej” (PO KL 2007-2013). 

Uzasadnienie: 

Wnioskodawca oraz Partnerzy wspólnie zapewnią wykorzystanie rezultatów i 
kompatybilność z wypracowanymi  w projekcie rozwiązaniami modelowymi w zakresie 
nowych specjalności..  

Kryterium weryfikowane jest na podstawie treści złożonego wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 
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