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2 PRZEGLĄD WDRAŻANIA PROGRAMU OPERACYJNEGO  
 

Do końca 2018 r. zawarto 4 808 umów w PO WER na łączną kwotę ponad 3,5 mld EUR (wkład UE: 3,1 mld EUR). 

Najwięcej umów podpisano w Osi I – 2,2 tys. i Osi III – 1,3 tys. We wszystkich osiach zakontraktowano ponad 

połowę alokacji – najwięcej w Osi IV (75%) i V (72,1%). Do kontraktacji do końca okresu wdrażania pozostaje 

zatem co najmniej 35,07 % przyznanej alokacji (1 913 mln EUR). Rozliczono wnioski o płatność na 1,5 mld EUR 

(wkład UE: 1,3 mld EUR), tj. 27,0% alokacji PO, z czego 61% w Osi I. 

Do Komisji Europejskiej certyfikowano wydatki na kwotę 535 mln EUR. Do końca 2018 r. poświadczono do KE 

wydatki na kwotę ok. 1,5 mld EUR, co stanowi 27% wartości alokacji. Oznacza to, że do końca 2023 r. powinno 

zostać rozliczonych jeszcze minimum 73% dostępnej alokacji (ok. 4 mld EUR).  

Do końca 2018 r. ogłoszono 549 naborów, z czego 55% to konkursy (301 naborów). Łączny budżet naborów 

wyniósł 4,7 mld EUR, w tym ponad 2,5 mld EUR w trybie konkursowym, a blisko 2,2 mld EUR – 

pozakonkursowym. Do końca 2018 r. 490 naborów było zakończonych, 40 – w toku, a 19 – unieważniono. 

IZ na bieżąco monitorowała postęp finansowo-rzeczowy we wdrażaniu PO WER, w szczególności w kontekście 

wykonania zasady n+3. Zasada n+3 na koniec 2018 r. dla całego programu została wykonana. IZ regularnie 

spotykała się z IP w celu identyfikacji zagrożeń, omówienia ewentualnych problemów i ich potencjalnego 

wpływu na wykonanie przyjętych założeń oraz kwartalnego harmonogramu dojścia do celów finansowych. 

Wprowadziła też uproszczenia w zakresie rozliczania projektów, w celu zmniejszenia obciążeń 

administracyjnych.  Niezależnie od powyższego, wg analiz IZ PO WER nie ma zagrożenia realizacji zasady n+3 na 

koniec 2019 i 2023 r. 

Do końca 2018 r. wsparciem objęto 782,6 tys. osób (59% to kobiety). Większość uczestników to os. bezrobotne 

– 433,4 tys. osób (55,4% uczestników). 92% wszystkich os. bezrobotnych objętych wsparciem brało udział w 

projektach w Osi I. Ok. 1/3 os. bezrobotnych w projektach to osoby długotrwale bezrobotne. Co czwarty 

uczestnik to osoba bierna zawodowo (187,8 tys. osób). Najwięcej os. biernych zawodowo to uczestnicy 

projektów w Osi III (studenci) – 38,7% spośród wszystkich uczestników biernych zawodowo. Po ok. 28% 

biernych zawodowo uczestniczyło w projektach w Osi I (os. z kategorii NEET) i Osi IV (uczniowie, studenci, 

absolwenci szkół). Wsparto też 161,5 tys. osób pracujących (20,6% uczestników projektów PO WER), z czego 

najwięcej w zakresie edukacji kadr medycznych (33,8 tys.) i podnoszenia kompetencji pracowników 

administracji publicznej (32,9 tys.). Względem danych na koniec 2017 r. w największym stopniu zwiększyła się 

liczba uczestników pracujących (wzrost o 81%), następnie biernych zawodowo (o 46%), a stosunkowo najmniej 

– bezrobotnych (o 24%). 

Ponad połowę uczestników stanowiły osoby, które nie ukończyły 25 r. życia (415,5 tys. os.). Natomiast osoby 

powyżej 54 r. życia stanowiły 3,8% uczestników (29,6 tys. os.). Osoby z niepełnosprawnościami to 3,5% 

uczestników projektów PO WER (27,1 tys. os.). 

Większość uczestników projektów PO WER to osoby z wykształceniem ponadgimnazjalnym lub policealnym 

(388,7 tys. os., 49,7%), następnie wyższym (277,1 tys. os., 35,4%), a najmniej podstawowym lub gimnazjalnym 

(114,8 tys. os., 14,7%). 

303,5 tys. osób po zakończeniu udziału w projekcie uzyskało pracę (48,9% osób biernych i bezrobotnych 

uczestników), a 108,9 tys. osób uzyskało dzięki EFS kwalifikacje. 189,9 tys. os. w niekorzystnej sytuacji 

społecznej rozpoczęło poszukiwanie pracy, wzięło udział w kształceniu lub szkoleniu, zdobyło kwalifikacje lub 

podjęło zatrudnienie po opuszczeniu projektu. 
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Zawarte w raporcie dane dot. wskaźników rzeczowych pochodzą z zatwierdzonych do końca 2018 r. wniosków 

o płatność i formularzy monitorowania uczestników i odnoszą się do całkowicie lub częściowo zrealizowanych 

projektów (w zależności od zaawansowania projektu). 

W projekcie w Działaniu 2.9 PO WER realizowanym częściowo z wykorzystaniem instrumentów finansowych 

(pożyczki i reporęczenia dla podmiotów ekonomii społecznej) do końca 2018 r Fundusz Funduszy (Bank 

Gospodarstwa Krajowego) wypłacił środki publiczne do pięciu pośredników finansowych w kwocie EFS  15 429 

241,32 EUR. Do 31 grudnia 2018 r. pośrednicy finansowi wypłacili pożyczki dla PES w łącznej kwocie  10 618 

854,11 EUR.  

W Działaniu 4.1 PO WER Instytucja Zarządzająca dokonała wyboru (zamówienie publiczne) podmiotu 

zarządzającego instrumentem finansowym, w ramach którego oferowane są wejścia kapitałowe i quasi-

kapitałowe dla podmiotów ekonomii społecznej. Instytucja Zarządzająca do końca 2018 r. wypłaciła środki 

publiczne do pośrednika finansowego w kwocie EFS 755 280,28 EUR.
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3 WDRAŻANIE OSI PRIORYTETOWEJ 

3.1 PRZEGLĄD WDRAŻANIA 

 

NR 

IDENTYFIKACYJNY 

Oś priorytetowa Kluczowe informacje na temat wdrażania osi priorytetowej w 
odniesieniu do kluczowych zmian, znaczących problemów i 

działań podjętych w celu rozwiązania tych problemów 

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś I Osoby młode 

na rynku pracy 

Realizacja osi I PO WER ma na celu wsparcie osób w wieku 15-29 

lat, w tym osób z niepełnosprawnościami, pozostających bez 

pracy, w tym szczególności osób, które nie uczestniczą w 

kształceniu i szkoleniu (tzw. kategoria NEET), jak również z 

następujących grup docelowych: osoby odchodzące z rolnictwa 

i ich rodziny, tzw. ubodzy pracujący, osoby zatrudnione na 

umowach krótkoterminowych, pracujący w ramach umów 

cywilno-prawnych oraz imigranci i reemigranci. Wsparcie 

realizowane jest ze środków Inicjatywy na rzecz zatrudnienia 

ludzi młodych i EFS. Realizowane działania koncentrują się na 

aktywizacji zawodowej i zwiększaniu szans młodych ludzi na 

rynku pracy np. poprzez rozwój przedsiębiorczości oraz 

mobilności międzysektorowej i geograficznej, uzupełnienie 

braków kompetencyjnych, zdobycie doświadczenia zawodowego. 

Na realizację wsparcia przewidziano środki w wys. blisko 2,1 mld 

EUR, w tym ponad 585,1 mln EUR w ramach Inicjatywy.  

Do końca 2018 r. rozpoczęto 134 nabory, w tym 61 w trybie 

konkurs. na kwotę 312,1 mln EUR oraz 73 w trybie pozakonkurs. 

na około 1,1 mld EUR.  

Podpisano 3196 umów na kwotę dofinansowania ponad 1,3 mld 

EUR (1,2 mld EUR dofinans. UE), co stanowi 65,5% alokacji Osi. 

Najwięcej umów (1368) podpisano w Dz. 1.1 z PUP. 

W ramach zawartych umów do certyfikacji zatwierdzono 

wnioski o płatność na kwotę 899,1 mln EUR (798,8 mln EUR 

dofinans.UE), co stanowi 43,7% alokacji Osi. 

W projektach Osi I do końca 2018 r. wzięło udział 454,2 tys.  

osób, z czego 56% to kobiety. Największa grupa to osoby 

bezrobotne (400,5 tys. os.), następnie bierne zawodowo (53,6 

tys. os.).  288,8 tys. os. biernych i bezrobotnych uzyskało po 

projekcie pracę, a 64 tys. os. uzyskało kwalifikacje. 

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś II Efektywne 

polityki publiczne 

dla rynku pracy, 

gospodarki i 

edukacji 

W Osi II realizowane są działania należące do CT 8, 9, 10 i 11 z 

alokacją 947,8  mln EUR w zakresie wzmocnienia efektywności 

polityk publicznych dot. zatrudnienia, włączenia społecznego, 

kształcenia oraz wsparcia zdolności instytucjonalnych i 

skuteczności administracji publicznej. 

Do końca 2018 r. rozpoczęto 263 nabory, w tym 149 w trybie 
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konkursowym na 463,8 mln EUR i 114 naborów 

pozakonkursowych na 356,5 mln EUR. Najwięcej naborów (86 na 

153,2 mln EUR) ogłoszono w działaniach nakierowanych na 

usprawnienie funkcjonowania administracji. 

Dotychczas zawarto 658 umów na 500,4 mln EUR (421,1 mln EUR 

dofinansowania UE), tj. 52,8% alokacji. Oznacza to wzrost 

kontraktacji w stosunku do 2017 r. o blisko 50%. Najwięcej umów 

zawarto w działaniach dot. poprawy funkcjonowania 

administracji (209 umów na 91,6 mln EUR). Umowy na najwyższą 

łączną wartość podpisano natomiast w CT 9 (włączenie 

społeczne) – 168,5 mln EUR (188 umów) i CT 10 (edukacja) – 

167,7 mln EUR (157 umów). 

Beneficjenci zadeklarowali wydatki na kwotę 143,8 mln EUR, tj. 

15,2% alokacji osi. Oznacza to wzrost wydatkowania o blisko 

120% w stosunku do 2017 r. 

W projektach w Osi II wzięło udział 95,2 tys. osób, z czego 58,2% 

to kobiety. Zdecydowana większość uczestników to osoby 

pracujące (65,7 tys., 69% uczestników), głównie biorące udział w 

projektach nakierowanych na usprawnienie funkcjonowania 

administracji (32,9 tys. osób). Osoby bezrobotne stanowiły 27,3% 

uczestników (26 tys. osób), z czego większość to osoby 

odbywające karę pozbawienia wolności uczestniczące w 

projekcie dot. aktywizacji społeczno-zatrudnieniowej (24,6 tys. 

osób). Osoby bierne zawodowo to zaledwie 3,7% uczestników 

projektów w Osi II (3,5 tys. osób). 

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś III Szkolnictwo 

wyższe dla 

gospodarki i 

rozwoju 

W osi III wsparcie ukierunkowane jest na rozwój szkolnictwa 

wyższego i poprawę jakości kształcenia. Alokacja na oś wynosi 

1,25 mld EUR.  

Do końca 2018 r. ogłoszono 47 naborów na 1,3 mld EUR, w tym 

28 w trybie konkursowym (1,2 mld EUR) i 19 w trybie 

pozakonkursowym (156 mln EUR). Najwięcej naborów 

konkursowych ogłoszono w Dz. 3.1 na projekty służące 

rozwojowi kompetencji (15 na 458 mln EUR) oraz w Dz. 3.5 na 

zintegrowane programy uczelni (7 na 523 mln EUR). Jeden nabór 

w Dz. 3.4 na programy antyplagiatowe został w 2015 r. 

unieważniony, ale interwencję zrealizowano następnie w trybie 

konkursowym. 

Podpisano 1304 umowy o wartości 825,5 mln EUR (696 mln EUR 

dofinansowania UE), tj. 66%. Najwięcej umów (946) podpisano w 

Dz. 3.1 nakierowanym na podnoszenie kompetencji osób 

kształcących się na poziomie wyższym. Beneficjenci 

zadeklarowali wydatki na 99,2 mln EUR, tj. 8%. 

W projektach w Osi III wzięło udział 99,9 tys. osób, w tym 72,7 

tys. os. biernych zawodowo (studenci i doktoranci) oraz 23,8 tys. 

os. pracujących (nauczyciele akademiccy). Po zakończeniu 

udziału w projektach, 4,9 tys. osób uzyskało kwalifikacje, 5 tys. 



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

9 

 

osób podjęło kształcenie lub szkolenie, a 5,2 tys. osób podjęło 

zatrudnienie. 

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś IV Innowacje 

społeczne i 

współpraca 

ponadnarodowa 

Realizacja osi IV PO WER ukierunkowana jest na wsparcie 

innowacji społ. oraz mobilności i współpracy ponadnarodowej. W 

tej osi przewidziano realizację wszystkich PI określonych w CT 8-

11. Na działania w osi IV przewidziano środki w wys. 634,9 mln 

EUR.  

Na wsparcie innowacji społecznych przewidziano 175,8 mln EUR 
. Do końca 2018 r. ogłoszono 18 naborów, w tym 15 w trybie 
konkursowym na kwotę 170,5 mln EUR i 3 w trybie 
pozakonkursowym na 14,7 mln EUR. Realizowane projekty 
obejmują zasięgiem cały kraj.  

Podpisano 84 umowy o wartości 96,4 mln EUR (wkład UE 90,7 
mln EUR), co stanowi 54,7% alokacji na ten cel. W 2018 r. 
nastąpił zauważalny wzrost wartości wydatków deklarowanych 
we wnioskach o płatność. Beneficjenci wykazali wydatki na 
kwotę 19,9 mln EUR (11,3% alokacji), z tego aż 16,7 mln EUR 
(9,5% alokacji) zadeklarowano w r. 2018. 

Do dofinansowania przyjęto 662 innowacje, w tym 32 w skali 

makro i 630 w skali mikro. 

Na wsparcie programów mobilności ponadnarodowej 

przewidziano 339,9 mln EUR. Do końca 2018 r. ogłoszono 25 

naborów, w tym 8 w trybie konkursowym na kwotę 44,4 mln EUR 

oraz 17 w trybie pozakonkursowym na 262 mln EUR. Podpisano 

63 umowy o wartości 305,4 mln EUR (wkład UE 288,3 mln EUR). 

Realizowane projekty obejmują zasięgiem cały kraj. 

Na wsparcie współpracy ponadnarodowej przewidziano 100,39 

mln EUR. Do końca 2018 r. ogłoszono 21 naborów, w tym 15 w 

trybie konkursowym na kwotę 97,80 mln EUR oraz 6 w trybie 

pozakonkursowym na kwotę 44 mln EUR. Podpisano 97 umów o 

wartości dofinansowania 74,48 mln EUR (wkład UE 70,20 mln 

EUR). Realizowane projekty obejmują zasięgiem cały kraj.  

W Osi IV w projektach wzięło udział 74,1 tys. osób, z tego 52,4 

tys. os. biernych zawodowo, 19 tys. os. pracujących i 2,7 tys. os. 

bezrobotnych.  

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś V Wsparcie dla 

obszaru zdrowia 

W osi V wsparcie ukierunkowane jest na obszar zdrowia. 

Alokacja na oś V wynosi 414,9 mln EUR.  

Do końca 2018 r. ogłoszono 37 naborów na prawie 400 mln 

EUR, w tym 25 w trybie konkursowym (269 mln EUR) i 12 w 

trybie pozakonkursowym (131 mln EUR). W Działaniu 5.1 

ogłoszono 7 naborów konkursowych (na 32,5 mln EUR), w 

Działaniu 5.2 5 naborów  (na 27 mln EUR), w Działaniu 5.3 

również 5 naborów  (na 149 mln EUR), w Działaniu 5.4 – 6 

naborów  (na 39,5 mln EUR), a w Działaniu 5.5 jeden nabór na 21 

mln EUR.  

Podpisano 302 umowy o wartości ponad 299 mln EUR (251,9 
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mln EUR dofinansowania UE), co stanowi 72,1% alokacji osi V. 

Najwięcej umów (93) podpisano w Działaniu 5.2 nakierowanym 

na działania projakościowe i rozwiązania organizacyjne w 

systemie ochrony zdrowia ułatwiające dostęp do niedrogich, 

trwałych oraz wysokiej jakości usług zdrowotnych. Beneficjenci 

zadeklarowali wydatki na kwotę 89,6 mln EUR, tj. 21,6% alokacji 

osi V.  

Ze wsparcia w Osi V skorzystało do końca 2018 r. blisko 59,2 tys. 

osób, w tym ponad 25 tys. pielęgniarek i położnych oraz 8,2 tys. 

lekarzy objętych zostało kształceniem podyplomowym obszarach 

związanych z potrzebami epidemiologiczno-demograficznymi. 

Generowany 

automatycznie 

przez SFC 

Oś VI Pomoc 

Techniczna 

Projekty realizowane w osi VI służą technicznemu i finansowemu 

wsparciu procesów zarządzania, wdrażania, monitorowania, 

ewaluacji oraz kontroli. Na realizację powyższych działań 

przewidziano środki w wysokości  194,7 mln EUR. 

Do końca 2018 ogłoszono 4 nabory w trybie pozakonkursowym o 

budżecie 116,9 mln EUR. Ocenę pozytywną otrzymało 105 

wniosków na kwotę blisko 106,2 mln EUR (89,5 mln wkładu UE). 

Podpisano 104 umowy o wartości 94 mln EUR (79,2 mln wkładu 

UE), tj. 48% alokacji osi. 

Beneficjenci zadeklarowali wydatki na kwotę 39,7 mln EUR (33,4 

mln wkładu UE), tj. 20% alokacji osi. 

Do końca 2018 r. odnotowano 6 133 611 odsłon portali 

informacyjnych/serwisów internetowych  poświęconych PO WER 

(104% celu). 

W 2018 r. znacząco wzrosła liczba materiałów informacyjnych lub 

promocyjnych wydanych w formie elektronicznej (78% celu) oraz 

liczba etatomiesięcy finansowanych ze środków pomocy 

technicznej (82% celu). 

W 2018 r. kontynuowano realizację zadań związanych ze 

wsparciem  IP PO WER oraz IZ PO WER we wdrażaniu PO. 

Ponadto, w 2018 r. realizowane były projekty wyłonione w 

konkursie dotacji na wsparcie działań z zakresu koordynacji, 

wymiany wiedzy i doświadczeń między IZ RPO, IP RPO oraz 

instytucjami zaangażowanymi we wdrażanie EFS. 

 

3.2 WSPÓLNE WSKAŹNIKI I WSKAŹNIKI SPECYFICZNE DLA PROGRAMU  

Tabela 2A. Wspólne wskaźniki rezultatu dla EFS (ze względu na oś priorytetową, priorytet inwestycyjny i 

kategorię regionu) – w załączeniu 

Tabela 2B. Wskaźniki rezultatu dla Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych według osi priorytetowej lub 

części osi priorytetowej (art. 19 ust. 3, załącznik I i II do rozporządzenia w sprawie EFS) – w załączeniu 



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

11 

 

Tabela 2C. Wskaźniki rezultatu specyficzne dla programu w odniesieniu do EFS (w stosownych przypadkach 

według osi priorytetowej, priorytetu inwestycyjnego i kategorii regionu); ma zastosowanie także do osi 

priorytetowej „Pomoc techniczna” – w załączeniu 

Tabela 4A. Wspólne wskaźniki produktu dla EFS (według osi priorytetowej, priorytetu inwestycyjnego i kategorii 

regionu) – w załączeniu 

Tabela 4B. Specyficzne dla programu wskaźniki produktu dla EFS (według osi priorytetowej, priorytetu 

inwestycyjnego i kategorii regionu; ma zastosowanie także do osi priorytetowych „Pomoc techniczna” – o ile 

jest finansowania z EFS) – w załączeniu 

3.3 CELE POŚREDNIE I KOŃCOWE OKREŚLONE W RAMACH WYKONANIA  

Tabela 5. Informacje na temat celów pośrednich i końcowych określonych w ramach wykonania – tabela w 

załączeniu 

3.4 DANE FINANSOWE  

Tabela 6. Informacje finansowe na poziomie osi priorytetowej i programu określone w tabeli 1 załącznika II do 

rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/20141 [wzór przekazywania danych finansowych] – w 

załączeniu 

Tabela 7. Kumulatywny podział danych finansowych według kombinacji kategorii interwencji dla EFRR, EFS i 

Funduszu Spójności (art. 112 ust. 1 i 2 rozporządzenia (UE) nr 1303/2013 i art. 5 rozporządzenia (UE) nr 

1304/2013), (jak określono w tabeli 2 załącznika II do rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 

[wzór do celów przedkładania danych finansowych]) – w załączeniu 

Tabela 8. Wykorzystanie finansowania krzyżowego (dotyczy wszystkich PO, w których może występować 

finansowanie krzyżowe) – w załączeniu 

Tabela 10. Wydatki poniesione poza obszarem objętym programem (EFS) 

Tabela 11. Alokacja zasobów między ludzi młodych spoza kwalifikujących się regionów na poziomie 
NUTS 2 w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych (art. 16 rozporządzenia (UE) 
nr 1304/2013) 

                                                                 
1 Rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. ustanawiające szczegółowe przepisy wykonawcze 
do rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorów służących do przekazywania Komisji 
określonych informacji oraz szczegółowe przepisy dotyczące wymiany informacji między beneficjentami a instytucjami zarządzającymi, 
certyfikującymi, audytowymi i pośredniczącymi (Dz.U. L 286 z 30.9.2014, s. 1). 
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4 PODSUMOWANIE PRZEPROWADZONYCH EWALUACJI 

W 2018 r. zrealizowano w PO WER 10 badań ewaluacyjnych, w ramach których powstało 11 raportów. 

Najważniejsze zawarte w nich wyniki badań przedstawiono kolejno niżej. 

Ewaluacja wpływu EFS na osiąganie celów w zakresie dobrego rządzenia określonych w ramach PO WER- II 

raport wskaźnikowy 

W ramach badania podjęto próbę oceny dotychczas realizowanego wsparcia w ramach PI 11i. Wsparcie 

generalnie oceniono jako trafne, lecz w niewielkim stopniu oddziałujące na wskaźniki kontekstowe, które 

swoim zakresem obejmują czynniki o znacznie szerszym kontekście niż możliwość realnego odziaływania 

wsparcia realizowanego w ramach PI 11i. W badaniu w szczególności zwrócono uwagę na następujące 

problemy: potencjalni wnioskodawcy mają niewystarczająca wiedzę o możliwości realizacji projektów 

dotyczących pogłębionych konsultacji i nie wiedzą, jakie korzyści niesie ze sobą taka formuła; większość 

projektów w zakresie wsparcia JST realizowana jest w regionach o wyższym poziomie rozwoju 

instytucjonalnego. Stwarza to ryzyko utrwalenia zróżnicowań regionalnych w tym zakresie. Występuje również 

duża rotacja kadr i zmieniające się przepisy wymagają ciągłego doskonalenia personelu administracji 

architektoniczno-budowlanej, szczególnie na szczeblu samorządowym. 

Ewaluacja innowacji społecznych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój – dwa raporty 

tematyczne 

Głównym celem badania była ocena i bieżący monitoring jakości wsparcia realizowanego w formie innowacji 

społecznych w Osi IV. W ramach pierwszego raportu tematycznego dokonano oceny inkubatorów mikro- 

innowacji. Z badania wynika, że większość innowatorów bardzo dobrze lub dobrze ocenia działanie i wsparcie 

inkubatorów. Najbardziej cenią gotowość do pomocy, otwartość na pomysł na innowację oraz wsparcie 

merytoryczne. Większość innowatorów nie zmieniłaby nic w działaniach inkubatora, który wspierał ich 

w rozwijaniu innowacji. W ramach drugiego raportu tematycznego zbadano skuteczność wsparcia 

realizowanego w ramach konkursu pn. Pomoc zwrotną jako popytowy instrument finansowania działań z 

zakresu kształcenia ustawicznego. Modele finansowania zwrotnego kształcenia zostały ocenione pozytywnie 

(jako adekwatna do potrzeb odbiorców ostatecznych forma wsparcia). Doceniono zwłaszcza możliwość 

realizowania projektów z rozliczaniem kosztów ryczałtowo (redukcja obciążeń administracyjnych).  Z kolei 

druga część raportu stanowi propozycję metodologii ewaluacji projektów realizowanych w ramach konkursu 

pn. Środowiskowy system wsparcia osób dorosłych z niepełnosprawnością intelektualną.  

Badanie efektów wsparcia zrealizowanego na rzecz osób młodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja Rozwój - II raport tematyczny 

Raport przedstawia wyniki ewaluacji wsparcia w ramach Osi I, skierowanego do osób w kategorii NEET, tj. 

niepracujących oraz niekształcących i nieszkolących się, w grupie wieku 15-29 lat. Wyniki badania wskazują, że 

84% uczestników w trakcie udziału w projektach otrzymało lub znalazło samodzielnie ofertę pracy, stażu, 

przygotowania zawodowego lub dalszej nauki. Wśród osób, które nie uzyskały takiej oferty, co trzecia uzyskała 

dotację na założenie działalności gospodarczej. 2/3 koordynatorów projektów sygnalizowało problemy z 

rekrutacją odpowiednich kandydatów do udziału w projektach. Był to najczęściej zgłaszany problem 

utrudniający sprawną realizację projektów. Przyczyną niskiego zainteresowania uczestnictwem w projektach 

był przede wszystkim ogólny brak motywacji, zbyt niskie stypendium oraz łatwość znalezienia lepiej płatnej 

pracy. Wyniki badania wskazują, że grupa docelowa ewaluowanego wsparcia obejmuje w coraz większym 

zakresie „trudnych klientów”, osoby długotrwale bezrobotne, bez doświadczenia zawodowego, osoby bez 

kwalifikacji zawodowych lub o niskiej motywacji, fakt ten należy ocenić bardzo pozytywnie. 

Badanie efektów wsparcia zrealizowanego na rzecz osób młodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja Rozwój - III raport wskaźnikowy 



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

13 

 

Wyniki przedstawione w raporcie dotyczą interwencji finansowanej ze środków Inicjatywy na rzecz 

zatrudnienia ludzi młodych (YEI). W 6 miesięcy po zakończeniu udziału w aktywizacji 63% uczestników 

projektów pracowało (włączając w to prowadzenie działalności na własny rachunek), natomiast 27% powróciło 

do kształcenia. 15% uczestników odniosło podwójny sukces, czyli zarówno powróciło do kształcenia, jak 

i rozpoczęło pracę lub prowadzenie działalności na własny rachunek. 23% uczestników Programu nie odniosło 

ani sukcesu zatrudnieniowego, ani edukacyjnego. Analiza pokazała, że uczestnicy projektów PUP mieli znacznie 

wyższe szanse na znalezienie zatrudnienia niż uczestnicy projektów konkursowych i OHP.  Więcej informacji 

dotyczących wyników tego badania zamieszczono w pkt 16 sprawozdania. 

Metaanaliza wyników badań ewaluacyjnych – III raport cząstkowy 

W raporcie podsumowano wyniki badań ewaluacyjnych realizowanych w 2017 roku, dotyczących wsparcia 

realizowanego ze środków EFS. Stwierdzono, że wskazują one na trafność podejmowanej interwencji. 

Szczególną uwagę poświęcono wsparciu osób z niepełnosprawnościami, zwłaszcza w kontekście ich 

zatrudnialności. Na podstawie analizy badań zagranicznych wskazano skuteczne rodzaje interwencji w tym 

obszarze i sformułowano wniosek, że optymalne dla wspierania zatrudnienia osób z niepełnosprawnościami 

wydaje się wsparcie zindywidualizowane i kompleksowe, obejmujące wiele powiązanych ze sobą działań. W 

ramach badania oszacowano ponadto wskaźniki rezultatu długoterminowego, w tym po raz pierwszy odsetka 

działalności gospodarczych powstałych przy udziale środków EFS, nadal funkcjonujących po 30 miesiącach od 

ich założenia. Wyniósł on 53%, co jest wartością zbliżoną do porównywalnych danych GUS, dotyczących 

przeżywalności ogółu przedsiębiorstw osób fizycznych w Polsce.  

Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego- I 
Raport cząstkowy 
Badanie dotyczyło trzech zagadnień: efektów doskonalenia nauczycieli w zakresie wykorzystania technologii 

informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w edukacji (w ramach PI 10i), komplementarności różnych form wsparcia 

wykorzystania TIK w edukacji (PI 10i) oraz efektów projektów dla uczniów szkół zawodowych uczestniczących w 

stażach i praktykach u pracodawców (PI 10iv). Celem badania było również wyliczenie wskaźników rezultatu 

długoterminowego w zakresie edukacji dla regionalnych programów operacyjnych. 

Ocena gotowości polskich przedsiębiorstw do realizacji zadań publicznych 

W badaniu ewaluacyjnym dokonano oceny realizacji i efektów projektów szkoleniowo-doradczych z obszaru 

zamówień publicznych i partnerstwa publiczno-prywatnego (PPP) realizowanych w ramach Działania 2.2. 

Wskazano na szereg czynników uniemożliwiających skuteczne wdrożenie wsparcia – wynikających zarówno z 

przyjętych rozwiązań realizacyjnych, ale też czynników zewnętrznych, związanych m.in. z niską aktywnością 

MŚP na rynku zamówień publicznych i brakiem potencjału sektora prywatnego i publicznego do stosowania 

formuły PPP. Sformułowano też rekomendacje dot. kwestii organizacji i zakresu szkoleń, rozszerzenia grup 

docelowych i modyfikacji oferowanych typów wsparcia, a także rekomendacje dot. kolejnego okresu 

programowania.  

Ewaluacja on going instrumentów skierowanych bezpośrednio do uczestników 

W II edycji ewaluacji przebadano firmy, które rozpoczęły (pomiar on-going) jak i zakończyły (ex-post, rok po) 

udział w projektach szkoleniowo-doradczych w Działaniu 2.2. Wyniki wskazują, że przedsiębiorcy są zadowoleni 

z oferowanych usług, a prowadzone działania są dostosowane do ich potrzeb (poziom zadowolenia utrzymuje 

się na poziomie ok. 90%). Wiedza uzyskana podczas szkoleń okazała się przydatna w praktyce (poziom 

zadowolenia oscyluje wokół 80%). Z kolei wykorzystywanie uzyskanej podczas szkolenia  wiedzy w praktyce 

deklaruje połowa badanych. W przypadku działań szkoleniowych lub doradczych w zakresie funkcjonowania na 

rynku zamówień publicznych (ZP), przed przystąpieniem do projektu w 2018 roku, ¼ firm w ogóle nie ubiegała 

się o zamówienia publiczne. W efekcie uczestnictwa w projekcie – zaledwie 7% deklaruje, że wciąż nie ubiega 

się o ZP lub nie będzie się ubiegać.  

Ewaluacja on-going realizacji celów szczegółowych V Osi Priorytetowej PO WER 
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W ramach badania dokonano całościowej oceny interwencji podejmowanej w obszarze zdrowia w PO WER. 

Ocenie poddano trafność wsparcia w odniesieniu do założeń ogólnokrajowych dokumentów strategicznych w 

obszarze zdrowia, dotychczasowe postępy w realizacji Osi V PO WER, w tym zidentyfikowano czynniki 

wspierające oraz ograniczające skuteczną realizację projektów. Oceniono również system wdrażania Osi V, w 

tym zdolność instytucjonalną Ministerstwa Zdrowia, które pełni rolę Instytucji Pośredniczącej PO WER. 

Sformułowano rekomendacje operacyjne nakierowane na poprawę skuteczności realizacji projektów, a także 

strategiczne odnoszące się do ram i wytycznych wdrażania interwencji w obszarze zdrowia. 

Ocena przydatności staży realizowanych w projektach Poddziałania 1.1.1 oraz 1.2.1 PO WER w wejściu na 

rynek pracy i zdobyciu doświadczenia zawodowego 

W raporcie przedstawiono ocenę przydatności, skuteczności i użyteczności staży adresowanych do osób w 

wieku 15-29 lat, realizowanych w ramach projektów Poddziałania 1.1.1 oraz 1.2.1 PO WER w województwie 

pomorskim. 2/3 uczestników badania przed rozpoczęciem stażu nigdy nie pracowało. Podmioty organizujące 

wsparcie dość powszechnie deklarowały, że napotkały trudności w rekrutacji uczestników. Jako główne 

przyczyny wskazywano przede wszystkim niskie bezrobocie i idącą za nim ograniczoną pulę osób, które 

spełniały warunki do skorzystania ze wsparcia oraz wysokie oczekiwania pracodawców względem stażystów. Do 

najczęstszych przyczyn przerywania staży zaliczały się: sytuacja życiowa uniemożliwiająca kontynuowanie staży, 

zbyt dużo obowiązków w trakcie stażu, zbyt niskie wynagrodzenie oraz atmosfera w miejscu pracy. Staże 

odznaczały się wysoką efektywnością zatrudnieniową bezpośrednio po zakończeniu, nieznacznie mniejszą w 

perspektywie długoterminowej (do 8-20 miesięcy po zakończeniu). Staże spełniły oczekiwania uczestników pod 

kątem zgodności z ich wykształceniem, predyspozycjami i umiejętnościami. Pozytywnie oceniono je również 

pod względem długości trwania, zakresu wykonywanych zadań oraz zaangażowania mentora/opiekuna.  

Załącznik – synteza ewaluacji 

5 INFORMACJE NA TEMAT WDRAŻANIA INICJATYWY NA RZECZ 

ZATRUDNIENIA LUDZI MŁODYCH 
Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi młodych (dalej: Inicjatywa) stanowi finansowe uzupełnienie Gwarancji dla 

młodzieży i wzmacnia wsparcie udzielane za pośrednictwem funduszy strukturalnych UE. W Polsce realizowana 

jest w PO WER w ramach osi priorytetowej I Osoby młode na rynku pracy. Jej celem jest zapewnienie wsparcia 

finansowego regionom najbardziej dotkniętym bezrobociem wśród młodzieży. Na początku, Inicjatywa była 

skierowana do osób młodych mieszkających w 10 województwach Polski, w których na koniec 2012 r. poziom 

bezrobocia wśród osób w wieku 15-24 lata przekroczył 25%. Jednocześnie, w celu udzielenia efektywnego 

wsparcia osobom młodym zamieszkałym we wszystkich regionach Polski, analogiczne wsparcie jak w ramach 

Inicjatywy udzielane jest w pozostałych województwach ze środków EFS. Od 2019 r. wsparcie z Inicjatywy 

przeznaczone będzie wyłącznie na województwo podkarpackie. Jest to jedyne województwo, w którym stopa 

bezrobocia wśród młodzieży nadal przekracza 25%. 

Na realizację Inicjatywy w Polsce przeznaczono blisko 585,1 mln EUR, w tym: 268,8 mln EUR ze specjalnej linii 

budżetowej przeznaczonej na realizację Inicjatywy, 268,8 mln EUR ze środków EFS oraz 47,4 mln EUR 

współfinansowania krajowego. 

W Polsce wsparcie w ramach Inicjatywy skierowane jest do osób między 15. a 29. rokiem życia kwalifikujących 

się do kategorii NEET (ang. not in employment, education or training). Wsparcie osób młodych realizowane jest 

zgodnie ze standardami określonymi w Planie realizacji Gwarancji dla młodzieży w Polsce. Oznacza to m. in., że 

w ciągu 4 miesięcy osobom młodym zapewniona jest wysokiej jakości oferta zatrudnienia, dalszego kształcenia, 

przyuczenia do zawodu lub stażu. Ponadto, udzielane wsparcie opiera się na instrumentach i usługach rynku 

pracy, które są indywidualnie identyfikowane jako konieczne dla poprawy sytuacji osób młodych na rynku 

pracy. Instrumenty i usługi rynku pracy są spójne z tymi, które zostały określone w Planie. 
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Do końca 2018 r. w ramach działań prowadzonych ze środków Inicjatywy wsparto ponad 240 tys. osób 

bezrobotnych (125,8 % celu), z czego 95,6  tys. to osoby długotrwale bezrobotne (130% celu), a także blisko 26  

tys. osób biernych zawodowo, nieuczestniczących w kształceniu lub szkoleniu (119,5 % celu). Udział w 

projektach zgodnie z zaplanowaną ścieżką zakończyło blisko 200 tys. bezrobotnych (114% celu), z czego blisko  

80 tys. miało status długotrwale bezrobotnych (116% celu) oraz 20,5 tys. osób biernych zawodowo (99% celu). 

W wyniku zrealizowanych projektów 144,5 tys. bezrobotnych (tj. 101% celu, w tym 59,1 tys. osób długotrwale 

bezrobotnych, czyli 105% celu dla tej grupy docelowej) oraz ponad 20,2 tys. biernych zawodowo (ponad 161% 

celu) otrzymało ofertę pracy, kształcenia ustawicznego, przygotowania zawodowego lub stażu. Natomiast 182,5  

tys. osób bezrobotnych (139% celu), w tym 69,4 tys. długotrwale (ponad 161% celu), oraz 21,1 tys. biernych 

zawodowo (99% celu) po zakończeniu udziału w projektach realizowanych w ramach Inicjatywy uczestniczyło w 

kształceniu lub szkoleniu, uzyskało kwalifikacje lub podjęło pracę (w tym na własny rachunek). W rezultacie 

zrealizowanych projektów 32,2 tys. osób młodych uzyskało kwalifikacje, co przyczyniło się do zwiększenia ich 

szans na rynku pracy. Wśród uczestników Inicjatywy ponad 180 tys. osób podjęło zatrudnienie lub prowadziło 

działalność na własny rachunek po zakończeniu udziału w projekcie.  

Spośród ogółu uczestników projektów (w wieku 15-29 lat) finansowanych ze środków Inicjatywy wsparto 161,4 

tys. osób poniżej 25. roku życia (co stanowi  61% osób dotychczas objętych wsparciem), ponad 143,1  tys. osób 

pochodzących z obszarów wiejskich (54% objętych wsparciem) oraz ponad 9,3 tys. osób z 

niepełnosprawnościami. Analizując strukturę wykształcenia uczestników, można zauważyć, że dominowały 

osoby z wykształceniem ponadgimnazjalnym lub policealnym (164 tys. osób, tj. 62% objętych wsparciem). 

Ponad 74,1 tys. uczestników posiadało wykształcenie wyższe (28% objętych wsparciem). Najmniej liczną grupę 

stanowiły osoby z wykształceniem podstawowym lub gimnazjalnym – ponad  27,7  tys. osób, co stanowi nieco 

ponad 10% objętych wsparciem. 

W ramach projektów realizowanych z Inicjatywy uczestnicy projektów otrzymali wsparcie w postaci m.in.: 

 określenia ścieżki zawodowej, w tym pośrednictwa pracy i doradztwa zawodowego; 

 uzupełnienia lub zdobycia nowych umiejętności i kompetencji, w tym kontynuacji nauki lub 

potwierdzenia kwalifikacji np. poprzez odpowiednie egzaminy, a także nabywanie kompetencji i 

kwalifikacji poprzez udział w szkoleniach; 

 nabywania lub uzupełniania doświadczenia zawodowego np. poprzez staże i praktyki oraz wsparcia 

zatrudnienia u przedsiębiorcy, np. poprzez pokrycie kosztów subsydiowania zatrudnienia, refundację 

wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy; 

 pokrycia kosztów dojazdu do pracy lub wstępnego zagospodarowania w nowym miejscu zamieszkania, 

m.in. poprzez zapewnienie środków na zasiedlenie; 

 bezzwrotnej dotacji na utworzenie przedsiębiorstwa oraz szkolenia umożliwiające uzyskanie wiedzy i 

umiejętności niezbędnych do podjęcia i prowadzenia działalności gospodarczej. 

Wyniki IV raportu monitorującego stopień realizacji wskaźników długoterminowych dla osób objętych 

wsparciem w ramach Inicjatywy,  które zakończyły udział w projektach pomiędzy 1 lipca 2017 a 30 czerwca 

2018 r. wskazały, że uczestnikom oferowano wsparcie oparte o analizę indywidualnych potrzeb. W ramach 

projektów PUP, oprócz form wskazanych jako obligatoryjne (doradztwo zawodowe, pośrednictwo pracy), 

niemal każdy z uczestników został objęty przynajmniej jedną formą wsparcia bardziej pogłębionego. 

Najpopularniejszą formą wsparcia były staże i praktyki, z których skorzystało 
2
/3 uczestników. Projekty 

prowadzone przez OHP były nieco bardziej kompleksowe – każdy z uczestników skorzystał średnio z ponad 11 

różnych form wsparcia. Wszyscy uczestnicy tych projektów skorzystali z doradztwa zawodowego lub 

pośrednictwa pracy. Ponad 90% uczestników OHP skorzystało z doradztwa psychologicznego, a także wzięło 

udział w szkoleniu lub kursie. 70% uczestników wzięło udział w stażu lub praktyce. Uczestnicy projektów 

konkursowych skorzystali średnio z blisko 5 form wsparcia. Oprócz form obligatoryjnych, większość 
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uczestników skorzystała z dwóch dodatkowych elementów: zdobywania wiedzy w ramach szkoleń i kursów oraz 

nabywania praktycznych umiejętności na stażu lub praktyce. 

Odsetek osób kształcących się sześć miesięcy po zakończeniu aktywizacji wyniósł 28,5%. Wartość ta niemal 

nie zmieniła się w porównaniu z poprzednią edycją badania. Połowa osób wskazała  studia wyższe jako formę 

kształcenia się. Nauka na niższych poziomach edukacji (szkoła policealna, liceum, technikum, gimnazjum) 

dotyczyła ok. 15% osób kształcących się. Co dziesiąta osoba ucząca się wskazała jako formę nauki szkolenia 

zawodowe. 7% osób kształciło się w ramach kwalifikacyjnych kursów zawodowych, a 6% w ramach stażu lub 

praktyk zawodowych. Sukces edukacyjny częściej osiągały kobiety – 31%, niż mężczyźni – 25%.  

Odsetek osób pracujących 6 miesięcy po zakończeniu udziału we wsparciu wyniósł 64,9% i był o 2 pp. wyższy 

w stosunku do poprzedniej edycji badania. Szansa na znalezienie zatrudnienia była silnie powiązana z wiekiem i 

poziomem wykształcenia uczestników. Najwyższe szanse mieli najstarsi aktywizowani, czyli osoby w wieku 25-

29 lat. Aktywizacja przez PUP wiązała się z wyższym wskaźnikiem sukcesu zatrudnieniowego, wynoszącym 69%.  

Odsetek osób, które prowadziły własną działalność gospodarczą 6 miesięcy po zakończeniu udziału w 

projekcie wyniósł 12,5% i był bardzo zbliżony do wartości odsetka z poprzedniej edycji badania (12,9%). 

Prowadzenie działalności gospodarczej przez uczestników wsparcia ściśle powiązane jest z przyznaniem dotacji 

na rozpoczęcie działalności gospodarczej. 89% osób prowadzących działalność gospodarczą uzyskało dotację w 

ramach projektu. Większość założonych działalności gospodarczych było prowadzonych przez mężczyzn. 

Odsetek osób w niekorzystnej sytuacji społecznej pracujących 6 miesięcy po zakończeniu udziału w 

Programie wyniósł 64%, a więc jedynie o 1 pp. mniej niż w przypadku ogółu uczestników. Spośród różnych grup 

osób znajdujących się w trudnej sytuacji społecznej, najniższy odsetek pracujących zidentyfikowano w 

przypadku osób niepełnosprawnych i wyniósł on w tej grupie 44%. 

Brak jakiegokolwiek sukcesu aktywizacyjnego dotyczył jedynie 20% uczestników wsparcia. 18% uczestników 
odniosło podwójny sukces, czyli zarówno powróciło do kształcenia, jak i rozpoczęło pracę lub działalność 
gospodarczą na własny rachunek. 
 
Wśród osób, które pracowały 6 miesięcy po zakończeniu wsparcia, prawie wszystkie pracowały w oparciu o 

pojedynczą umowę. 72% pracujących osób pracowało w oparciu o umowę o pracę, 18% prowadziło własną 

działalność gospodarczą, zaś 8% wykonywała umowę agencyjną, umowę zlecenia lub umowę o świadczenie 

usług. 29% osób pracujących na umowę o pracę zarabiało dokładnie płacę minimalną. Wartość przeciętna 

wynagrodzenia na umowę o pracę wzrosła w stosunku do poprzedniego roku o 16%. Jest to wzrost 

zdecydowanie wyższy niż 5% wzrost płacy minimalnej w analogicznym okresie. Kobiety na umowie o pracę 

zarabiały przeciętnie o 10% mniej niż mężczyźni. Jednocześnie z badania ankietowego wynika, że kobiety 

pracowały tygodniowo 10% mniej niż mężczyźni. 
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6 KWESTIE MAJĄCE WPŁYW NA WYKONANIE PROGRAMU I 

PODJĘTE DZIAŁANIA  

6.A KWESTIE MAJĄCE WPŁYW NA WYKONANIE PROGRAMU I PODJĘTE DZIAŁANIA 

W 2018 r. przyjęto zmiany w PO, które wspierają realizację programu Dostępność Plus (przyjętego przez Radę 

Ministrów 17 lipca 2018 r.). Chodzi o usuwanie barier w dostępie do usług publicznych – organizacyjnych oraz 

infrastrukturalnych – utrudniających życie m.in. osobom z niepełnosprawnościami i starszym. Wśród działań 

finansowanych z EFS przewidziano m.in.:  

 wypracowanie standardów  w zakresie modernizacji placówek służby zdrowia pod kątem dostępności i 

ich wdrożenie co najmniej w 100 przychodniach i szpitalach;  

 rozwiązania dotyczące poprawy dostępności architektonicznej i komunikacyjnej budynków 

wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej oraz stosowania projektowania 

uniwersalnego  w procesach inwestycyjno- budowlanych;  

 szkolenia dla pracowników sektora transportu w zakresie profesjonalnej obsługi osób z 

niepełnosprawnościami; 

 wypracowanie rozwiązań systemowych dla edukacji włączającej i przeprowadzenie pilotażu działań 

usługi asystenta ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi z przygotowaniem osób do pełnienia 

funkcji asystenta; 

 budowę potencjału administracji publicznej w zakresie zapewnienia dostępności w politykach 

publicznych: 

• stworzenie centrum koordynacji dostępności w strukturach rządowych, 

• zapewnienie funkcjonowania Rady do spraw Dostępności,  

• rewizję istniejących rozwiązań ustawowych w różnych obszarach polityk publicznych pod 

kątem uwzględnienia aspektu dostępności - analizy, ekspertyzy, propozycje zmian; 

 tworzenie modelowych serwisów oraz weryfikacji dostępnych stron i dokumentów, w tym wytycznych 

dla stosowanych w administracji systemów zarządzania treścią. 

Ponadto, zmiany w programie operacyjnym realizują decyzję Komisji Europejskiej o przesunięciu alokacji w 

ramach „Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych”, z 2020 r. na 2018 r. 

W 2018 r. wstrzymana została certyfikacja wydatków dotyczących dotacji na rozpoczęcie działalności 

gospodarczej i doposażenia/wyposażenia miejsc pracy w związku z wynikami audytów Komisji Europejskiej i 

Europejskiego Trybunału Obrachunkowego w zakresie niekwalifikowalności podatku VAT w ww. schematach 

wsparcia. Audytorzy uznali, że VAT, który w świetle przepisów krajowych może być w jakikolwiek sposób 

odzyskany przez dotacjobiorcę (uczestnika projektu lub pracodawcę), powinien być niekwalifikowalny w 

projekcie, nawet jeśli nie zdecydowano się na jego odzyskanie. Dotyczy to projektów realizowanych przez 

powiatowe urzędy pracy i beneficjentów konkursowych, którzy finansują wymienione formy wsparcia. Zgodnie 

z oczekiwaniami KE wynikającymi z ustaleń audytów Instytucja Zarządzająca PO WER podjęła działania 

naprawcze m.in. wprowadzono usprawnienia do systemu zarządzania i kontroli PO WER w zakresie udzielania i 

rozliczania zakwestionowanych form wsparcia. Komisja Europejska zaakceptowała zaproponowane przez 

stronę polską działania naprawcze. 

Dodatkowo w Dz.2.2 Wsparcie na rzecz zarządzania strategicznego przedsiębiorstw oraz budowy przewagi 

konkurencyjnej na rynku – w odniesieniu do projektów wdrażanych przez partnerów społecznych, mających na 
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celu opracowanie analizy potrzeb rozwojowych MMSP – Izby Skarbowe wydawały indywidualne interpretacje 

VAT dla Beneficjentów, zgodnie z którymi wypłacane Beneficjentom kolejne transze dofinasowania podlegają 

opodatkowaniu podatkiem VAT. W rezultacie Beneficjenci rezygnowali z realizacji projektów lub rozliczali niższą 

wartość wydatków i wskaźników w stosunku do wartości z umowy. Powstałe w taki sposób oszczędności 

realokowano na Dz. 2.21 PO WER, w tym na realizację Programu Dostępność Plus. 

6.B OCENA, CZY POSTĘPY POCZYNIONE W ZAKRESIE CELÓW POŚREDNICH SĄ WYSTARCZAJĄCE, 

ABY ZAPEWNIĆ ICH REALIZACJĘ, WSKAZANIE WSZELKICH PODJĘTYCH LUB PLANOWANYCH 

DZIAŁAŃ NAPRAWCZYCH. 

Cel pośredni wskaźnika finansowego ‘Całkowita kwota certyfikowanych wydatków kwalifikowalnych’ dla każdej 

osi priorytetowej został określony zgodnie z zasadą n+3 i warunkami jej wykonania na koniec 2018 r. Na 

poziomie całego Programu zasada n+3 została zrealizowana; natomiast na poziomie poszczególnych osi 

priorytetowych najniższe wykonanie dotyczy osi priorytetowej 3, w której wykonanie jest na poziomie 79%. 

Oznacza to, że na poziomie całej osi priorytetowej osiągnięto minimalną wartość celu pośredniego 

wyznaczonego dla tej osi priorytetowej. Niemniej jednak, z uwagi na finansowanie PO WER z wykorzystaniem 

mechanizmu pro-rata oraz koniecznością zapewnienia finansowania tzw. matching EFS dla środków YEI 

wyłącznie w ramach koperty regionów słabiej rozwiniętych, realizacja celu pośredniego wskaźnika finansowego 

określonego dla kopert poszczególnych regionów następowała nierównomiernie. W efekcie, najniższe 

wykonanie celu pośredniego wskaźnika finansowego odnotowano dla koperty regionów lepiej rozwiniętych w 

ramach 3 osi priorytetowej  – 50%.  

Niski poziom certyfikacji w ramach osi priorytetowej 3 wynika przede wszystkim z opóźnień we wdrażaniu 

projektów w obszarze szkolnictwa wyższego. Czynnikami wpływającymi na nieskuteczną realizację wsparcia 

była m.in. procedowana nowelizacja ustawy o szkolnictwie wyższym oraz zmiana koncepcji ministra właściwego 

ds. szkolnictwa wyższego dot. realizacji wsparcia dla uczelni, zgodnie z którymi uczelnie nie mogły realizować 

projektów w formule zintegrowanych programów uczelni. Obecnie nadrobiono opóźnienia w kontraktacji 

środków w obszarze szkolnictwa wyższego – na koniec 2018 r. zakontraktowano ponad 66% środków. Specyfika 

generowania wydatków w trakcie roku akademickiego powoduje jednak, że przyspieszenie rozliczania 

wydatków w ramach 3 osi priorytetowej nastąpi dopiero w II połowie 2019 r.  

IZ dążąc do ograniczenia ryzyka niewykonania celu pośredniego ww. wskaźnika finansowego zaproponowała w 

2018 r. zmiany w tabelach finansowych PO WER, które jednak – z uwagi na zapisy rozporządzenia 1311/2013 – 

nie zostały zaakceptowane.  
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7 STRESZCZENIE PODAWANE DO WIADOMOŚCI PUBLICZNEJ 
Streszczenie znajduje się w osobnym pliku. 

8 SPRAWOZDANIE Z WDRAŻANIA INSTRUMENTÓW 

FINANSOWYCH  
Załącznik I. Model przekazywania sprawozdań z wdrażania instrumentów finansowych (zgodnie z załącznikiem I 

do rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 821/2014) 

9 POSTĘPY W PRZYGOTOWANIU I WDRAŻANIE DUŻYCH 

PROJEKTÓW I WSPÓLNYCH PLANÓW DZIAŁANIA  

9.1 DUŻE PROJEKTY 

Nie dotyczy PO WER. 

9.2 WSPÓLNE PLANY DZIAŁANIA 

9.2.1 POSTĘP 
W styczniu 2018 r. IZ PO WER przekazała do Komisji Europejskiej celem zatwierdzenia pilotażowy wniosek 

dotyczący wspólnego planu działania (JAP) w ramach PO WER pt. „Aktywizacja osób młodych w regionie 

podkarpackim”.  Projekt dotyczył wsparcia dla osób z kategorii NEET z województwa podkarpackiego, które 

znajdowały się w trudnej sytuacji na rynku pracy i wymagały kompleksowego, zindywidualizowanego wsparcia. 

Źródłem finansowania JAP miały być dodatkowe środki finansowe przyznane Polsce w ramach Inicjatywy na 

Rzecz Zatrudnienia Ludzi Młodych 2017+ (YEI). 

W dniu 28 grudnia IZ PO WER otrzymała decyzję wykonawczą Komisji Europejskiej C(2018) 7684 z dnia 15 

listopada 2018 r. w sprawie projektu JAP przekazującą oficjalne uwagi KE, których strona polska nie mogła 

uwzględnić. Ponadto, z uwagi na konieczność pilnego zaangażowania środków YEI, ostatecznie IZ PO WER 

zrezygnowała z realizacji JAP. 

9.2.2 TABELA 13. WSPÓLNE PLANY DZIAŁANIA  
Nie dotyczy PO WER 

9.2.3 NAPOTKANE ZNACZĄCE PROBLEMY ORAZ PODJĘTE ŚRODKI ZARADCZE  
Nie dotyczy PO WER 

10 OCENA WDRAŻANIA PROGRAMU OPERACYJNEGO (ART. 50 UST. 4 I ART. 111 UST. 4 

ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013) 

10.1 INFORMACJE ZAWARTE W CZĘŚCI A I REALIZACJA CELÓW PROGRAMU (ART. 50 UST. 

4 ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013) 

10.1.1 OŚ I  
Realizacja osi I ma na celu wsparcie młodych w wieku 15-29 lat, w tym osób z niepełnosprawnościami, 

pozostających bez pracy, które nie uczestniczą w kształceniu i szkoleniu (tzw. kategoria NEET), jak również z 

grup takich jak: osoby odchodzące z rolnictwa i ich rodziny, tzw. ubodzy pracujący, osoby zatrudnione na 

umowach krótkoterminowych, pracujący w ramach umów cywilno-prawnych oraz imigranci i reemigranci. 
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Wsparcie realizowane jest zarówno ze środków Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych, jak i EFS. 

Realizowane działania koncentrują się na aktywizacji zawodowej i zwiększaniu szans młodych ludzi na rynku 

pracy np. poprzez rozwój przedsiębiorczości oraz mobilności międzysektorowej i geograficznej, uzupełnienie 

braków kompetencyjnych, zdobycie doświadczenia zawodowego. Wszystkie wskaźniki z ram wykonania osi I dla 

celu pośredniego zostały osiągnięte. W projektach realizowanych w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia 

ludzi młodych wzięło udział 240 354 osób bezrobotnych, co stanowi 136% celu pośredniego oraz 25 954 osób 

biernych zawodowo, co stanowi 119% celu pośredniego i końcowego. W projektach realizowanych w ramach 

Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach osi I wzięło udział 160 123 osób bezrobotnych, co oznacza 

osiągnięcie celu pośredniego na poziomie 185% oraz 27 657 osób biernych zawodowo, co oznacza osiągnięcie 

celu pośredniego na poziomie 206%.  

10.1.2 OŚ II  
W Osi II prawie wszystkie wskaźniki z ram wykonania zostały zrealizowane na poziomie bliskim 100%. 

W obszarze równości szans mężczyzn i kobiet 3115 przedstawicieli podmiotów tworzących i prowadzących 

instytucje opieki nad dzieckiem do lat 3 wzięło udział w szkoleniach w zakresie form opieki nad dziećmi do lat 3, 

co oznacza wykonanie celu pośredniego w 98%.   

W obszarze adaptacyjności w 2018 r. dokonano zmiany wskaźnika z ram wykonania ze względu na problemy w 

realizacji Dz. 2.2 (niekorzystne dla beneficjentów interpretacje dot. podatku VAT). Wsparciem w zakresie 

zamówień publicznych objęto pracowników 320 mikro, małych i średnich przedsiębiorstw. Od początku 

wdrażania PO w szkoleniach z zakresu PZP wzięli udział pracownicy z 1141 MMŚP, co oznacza wykonanie celu 

pośredniego w 113%. 

W zakresie modernizacji niepublicznych i publicznych służb zatrudnienia wsparciem objęto 1 749 

pracowników publicznych służb zatrudnienia  (190% wartości celu pośredniego i 38,2% wartości celu 

końcowego). Dodatkowo wsparciem objęto 436 pracowników instytucji rynku pracy innych niż PSZ (126% 

wartości celu pośredniego i 20,8% wartości celu końcowego). Opracowano zasoby informacyjne dla 354 

zawodów (141,6% wartości pośredniej i 35,4% wartości końcowej) oraz jeden zestaw rekomendacji dla polityki 

na rzecz aktywizacji zawodowej i zatrudnienia osób w wieku 50 lat i więcej (100% wartości celu pośredniego i 

33,3% wartości celu końcowego). 

W obszarze włączenia społecznego osób zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym zrealizowano 

wszystkie zakładane cele pośrednie. Do końca 2018 r. objęto wsparciem 2 031 kluczowych pracowników 

instytucji pomocy i integracji społecznej, co oznacza osiągnięcie 103% celu pośredniego. W projektach 

dotyczących zmiany systemu organizacyjnego jednostek organizacyjnych pomocy społecznej wzięły udział 84 

podmioty, co przekłada się na realizację celu pośredniego na poziomie 120%. Natomiast realizacja celu 

pośredniego dot. więźniów objętych wsparciem w PO WER przekroczyła 2,5-krotnie zakładany poziom. W 

projekcie Centralnego Zarządu Służby Więziennej (CZSW) ukierunkowanym na aktywizację społeczno-

zawodową os.odbywających karę pozbawienia wolności wzięło dotąd udział 23,2 tys. os., co odpowiada blisko 

100% realizacji celu końcowego. Umowa zawarta z CZSW określiła wartość docelową wskaźnika produktu na 

poziomie 2-krotnie wyższym niż wartość docelowa w PO WER, dlatego na półmetku wdrażania projektu 

osiągnięto ½ realizacji wskaźnika.  

W obszarze usług społecznych osiągnięte zostały wartości pośrednie obu wskaźników włączonych do oceny 

wykonania. W projekcie realizowanym przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych wypracowane zostały 3 

standardy usług opiekuńczych i asystenckich, co oznacza realizację nie tylko wartości pośredniej, ale również 

wartości docelowej wskaźnika liczba wypracowanych standardów usług asystenckich i opiekuńczych dla osób o 

różnym stopniu niesamodzielności. W przypadku wskaźnika liczba pracowników instytucji  sytemu wspierania  

rodziny i pieczy zastępczej objętych wsparciem w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej, w 

ramach 4 realizowanych projektów osiągnięto wartość 4 652, co stanowi 116% wartości pośredniej, a potencjał 
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wynikający z umów wynosi 54% wartości końcowej wskaźnika. W grudniu 2018 r. ogłoszono nabór, w ramach 

którego planowane jest zakontraktowanie projektów realizujących pozostałą do osiągniecia wartość wskaźnika.   

W obszarze ekonomii społecznej do końca 2018 r. 433 podmioty ekonomii społecznej (PES) skorzystały ze 

zwrotnych instrumentów finansowych, co oznacza realizację celu pośredniego na poziomie 107%. Działania te 

wdrażane są w projekcie Banku Gospodarstwa Krajowego od 30 kwietnia 2016 r. do grudnia 2023 r.  

W obszarze wsparcia edukacji ogólnej 2 spośród 3 wskaźników z ram wykonania nie osiągnęło zaplanowanej na 

2018 r. wartości. Wskaźnik liczba pracowników systemu wspomagania pracy szkół oraz trenerów, którzy zostali 

objęci wsparciem w zakresie określonym w programie osiągnął wartość 1859, co stanowi 80% celu pośredniego. 

W przypadku tego wskaźnika, pomimo działań zaradczych podejmowanych przez IP (ogłoszenie naboru 

otwartego, zakontraktowanie pełnej kwoty alokacji, zabezpieczenie realizacji wskaźnika w zawartych umowach 

o dofinansowanie, indywidualne negocjacje z beneficjentami w celu przyśpieszenia realizacji projektów), 

wynikały z trudności beneficjentów w spełnieniu niektórych warunków zawartych w kryteriach wybory 

projektów (dot. m. in. terminów realizacji poszczególnych działań w ramach projektów).  

Wskaźnik liczba opracowanych w Programie e-podręczników i dydaktycznych e-materiałów towarzyszących 

został zrealizowany na poziomie 90% (3046). Wskaźnik został osiągnięty na poziomie nieznacznie poniżej 

założeń ze względu na przyjęty sposób realizacji interwencji w tym typie operacji, zgodnie z którym propozycje 

konkretnych e-materiałów tworzone były przez beneficjentów wyłonionych w konkursie, natomiast ich 

weryfikacja i dopuszczenie do użytku prowadzone było w projekcie pozakonkursowym ORE. We wskaźniku 

wykazywane były e-materiały pozytywnie ocenione przez ORE. Na poziom osiągnięcia wskaźnika wpływ miały 

opóźnienia wynikające z niskiej jakości tworzonych e-materiałów, konieczności wielokrotnego wprowadzania 

poprawek do wytworzonych treści oraz kumulacji prowadzonych ocen eksperckich.  

W obszarze wyrównywania dostępu do uczenia się przez całe życie zrealizowano cel pośredni wskaźnika z ram 

wykonania liczba kwalifikacji cząstkowych spoza systemu oświaty i szkolnictwa wyższego wpisanych do 

Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji. W 2018 r. do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji zostało włączonych 41 

kwalifikacji cząstkowych, tj. 103% celu pośredniego. Dodatkowo został osiągnięty cel pośredni w przypadku 

drugiego wskaźnika w tym obszarze, tj. liczba szkół przygotowanych do pełnienia roli Lokalnego Ośrodka 

Wiedzy i Edukacji. Do końca 2018 r. do pełnienia roli Lokalnego Ośrodka Wiedzy i Edukacji zostało 

przygotowanych 50 szkół, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 250%.  

W obszarze kształcenia zawodowego wyłącznie wskaźnik liczba opracowanych i upowszechnionych e-zasobów 

do kształcenia zawodowego został zrealizowany na poziomie na poziomie nieznacznie poniżej założeń (98%) ze 

względu na przyjęty dla tego działania sposób realizacji interwencji, obejmujący 2 etapy: utworzenie e-zasobów 

oraz ich weryfikację i dopuszczenie do użytku.  

Postęp rzeczowy na koniec 2018 r. w zakresie dobrego rządzenia jest wewnętrznie zróżnicowany. Najsprawniej 

realizowane obszary to np. konkursy dla JST z zakresu usprawnienia obsługi podatkowej i zarządzania 

nieruchomościami oraz wzmocnienia procesu konsultacji społecznych w obszarze planowania i 

zagospodarowania przestrzennego. W tym przypadku wartości wskaźników osiągnięte na koniec 2018 r. 

znacznie przekraczają cele pośrednie (Liczba jednostek samorządu terytorialnego, objętych wsparciem w 

zakresie obsługi podatkowej przedsiębiorców – 339, co stanowi 161% celu pośredniego; Liczba jednostek 

samorządu terytorialnego, objętych wsparciem w zakresie modernizacji zarządzania nieruchomościami – 338, 

co stanowi 160% celu pośredniego, Liczba przeprowadzonych we współpracy z NGO konsultacji dokumentów 

dotyczących planowania przestrzennego: 156, co stanowi 156% celu pośredniego).  

Sprawnie przebiega też prowadzenie szkoleń dla kadr wymiaru sprawiedliwości. Na koniec 2018 r. zostało 

przeszkolonych 4 272 osób z zakresu zarządzania i komunikacji, tj. 138% wartości pośredniej oraz 3 289 osób z 

prawa cywilnego i gospodarczego, tj. 159% wartości pośredniej. Jednakże w zakresie wsparcia wymiaru 

sprawiedliwości występują również trudności, zwłaszcza związane z modernizacją rejestrów sądowych. 

Wsparcie to o bardzo istotnym znaczeniu dla poprawy warunków prowadzenia działalności gospodarczej 

natrafia na bariery związane ze zmianami koncepcji funkcjonowania rejestrów, a także problemy natury 



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

22 

 

wdrożeniowej. W ramach działań zaradczych IZ zobowiązała beneficjenta projektów (Ministerstwo 

Sprawiedliwości) do opracowania mapy drogowej dla projektów z zakresu budowy i modernizacji centralnych 

rejestrów sądowych oraz dokonywania regularnych przeglądów postępów prac. 

Kolejnymi obszarami, gdzie zrealizowano wartości pośrednie są: 

1. wsparcie z zakresu poprawy funkcjonowania administracji skarbowej (Liczba jednostek administracji 

skarbowej objętych wsparciem w celu doskonalenia ich funkcjonowania i obsługi przedsiębiorców – 

45, co stanowi 100% wartości pośredniej); 

2.  wsparcie z zakresu poprawy funkcjonowania nadzoru nad bezpieczeństwem obrotu żywnością (Liczba 

jednostek administracji publicznej objętych wsparciem w celu poprawy funkcjonowania nadzoru 

administracyjnego – 36, co stanowi 103% wartości pośredniej), 

3.  wsparcie szkoleniowe dla pracowników administracji publicznej wykonujących zadania z zakresu 

planowania i zagospodarowania przestrzennego lub zagadnień geodezyjnych i kartograficznych 

wartość pośrednia wskaźnika została przekroczona (przeszkolono 3 567 osób, tj. 123% wartości 

pośredniej).  

10.1.3 OŚ III  
W obszarze szkolnictwa wyższego w 2018 r. znacząco wzrósł stopień realizacji wskaźników z ram wykonania. W 

celu podniesienia kompetencji osób uczestniczących w edukacji na poziomie wyższym wsparciem objęto 32,6 

tys. osób, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 163%. Dodatkowo, 16,6 tys. osób objęto wsparciem w 

ramach tworzenia i realizacji programów kształcenia, co oznacza wykonanie celu pośredniego w  99%. Z kolei w 

celu zwiększenia jakości i efektywności kształcenia na studiach doktoranckich do końca 2018 r. objęto 

wsparciem 1,4 tys. doktorantów, co oznacza wykonanie celu pośredniego w  104%. 

10.1.4 OŚ IV  
Innowacje społeczne 

W ramach Dz. 4.1 monitorowane są wskaźniki obrazujące liczbę przetestowanych innowacji. W 2018 pojawiły 

się pierwsze przetestowane innowacje w skali mikro – 13 szt., co stanowi 15% wartości docelowej PO. 

Zarejestrowano też znaczny wzrost liczby innowacji przyjętych do dofinansowania – łącznie 662 szt. (w tym 472 

innowacje w 2018 r.), co stanowi 73% wartości docelowej na 2023 r. Wynika to głównie z dużego 

zainteresowania mikroinnowacjami społecznymi (630 szt.). 

Mobilność i współpraca międzynarodowa 

W przypadku Działania 4.2 dot. programów mobilności ponadnarodowej, na koniec 2018 r. zakontraktowano 

305,4 mln EUR, co stanowi prawie 90% całkowitej alokacji na Działanie. Najwyższej wartości umowy o 

dofinansowanie projektów zostały podpisane z Fundacją Rozwoju Systemu Edukacji. Projekty te wspierają m.in. 

mobilność kadry edukacji szkolnej, zagraniczne staże dla uczniów i absolwentów szkół zawodowych, mobilność 

studentów oraz szkolenia kadry kształcenia zawodowego. Głównym celem tych projektów jest podniesienie 

kompetencji zawodowych i kluczowych osób biorących udział w mobilnościach ponadnarodowych. 

W Działaniu 4.2 monitorowany jest wskaźnik dot. liczby osób objętych wsparciem w ramach programów 

mobilności ponadnarodowej, którego wartość na koniec 2018 r. wyniosła 59,4 tys. osób. Wykonanie wskaźnika 

stanowiło 256,8% celu pośredniego oraz 77% wartości docelowej.  

10.1.5 OŚ V  
W Osi V wszystkie wskaźniki z ram wykonania zostały zrealizowane na poziomie powyżej 100% ich wartości 

pośredniej, a dwa – w ponad 200%. Od początku wdrażania Programu w obszarze zdrowia: 

1) opracowano 11 programów profilaktycznych, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 137,5%; 
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2) 53 podmioty lecznicze zostały objęte narzędziami deinstytucjonalizacji opieki nad osobami zależnymi, co 

oznacza wykonanie celu pośredniego w 133%; 

3) opracowano 27 programów rozwojowych programów rozwojowych uczelni kształcących na kierunkach 

medycznych, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 225%; 

4) 25 087 pielęgniarek i położnych objęto kształceniem podyplomowym w programie w obszarach związanych 

z potrzebami epidemiologiczno-demograficznymi, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 250%; 

5) 8 246 lekarzy objęto kształceniem podyplomowym w obszarach związanych z potrzebami epidemiologiczno-

demograficznymi, co oznacza wykonanie celu pośredniego w 105%. 

10.1.6 OŚ VI  
Realizacja VI Osi ma na celu wsparcie w zakresie wdrażania PO WER m.in. w obszarze ewaluacji, informacji i 

promocji, zatrudnienia, podnoszenie kwalifikacji oraz kontroli. Wykonanie celu następuje poprzez realizację 

projektów pomocy technicznej Instytucji Pośredniczących (25 IP) oraz Instytucji Zarządzającej PO WER. 

Wydatki w projektach pomocy technicznej ponoszone są w ramach kategorii: Ewaluacja, Informacja i promocja, 

Kontrola, Koszty organizacyjne, techniczne i administracyjne, Podnoszenie kwalifikacji pracowników, Wsparcie 

procesu realizacji, Wsparcie eksperckie i prawne oraz Zatrudnienie. 

W ramach kategorii Ewaluacja zlecane były m.in. następujące badania ewaluacyjne:  

 PO WER dla zawodowców – ocena wsparcia udzielonego absolwentom szkół zawodowych w ramach 

PO WER w województwie podkarpackim w obszarach kluczowych dla rozwoju regionu; 

 Badanie ewaluacyjne nt. gotowości polskich przedsiębiorstw do realizacji zadań publicznych; 

 Ewaluacja pozaszkolnych form kształcenia dorosłych – badanie wartości wskaźnika rezultatu 

długoterminowego PO WER w obszarze oświaty. Odsetek szkół i placówek prowadzących pozaszkolne 

formy kształcenia dorosłych, które stosują modelowe programy nauczania dla kursów opracowanych 

w ramach Programu pt. „Ewaluacja pozaszkolnych form kształcenia dorosłych”; 

 Kolejny etap badania ewaluacji wpływu EFS na osiąganie celów w zakresie dobrego rządzenia 

określonych w ramach PO WER; 

 Drugi etap badania pn. „Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach 

Europejskiego Funduszu Społecznego”; 

 Ewaluacja innowacji społecznych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. 

W ramach kategorii Kontrola finansowano kontrole systemowe i kontrole realizacji pomocy technicznej w 

Instytucjach Pośredniczących oraz kontrole na miejscu realizacji projektów i wizyty monitoringowe. Część 

kontroli zlecana była firmom zewnętrznym. 

W ramach kategorii Koszty organizacyjne, techniczne i administracyjne ponoszono koszty zakupu materiałów 

biurowych, drobnego sprzętu biurowego, sprzętu komputerowego, oprogramowania, serwisu, wyposażenia 

biurowego, mebli, wydatków związanych z kosztami wynajmu pomieszczeń, sprzętu, samochodów, adaptacji 

pomieszczeń, opłat eksploatacyjnych, usług kurierskich i pocztowych, telefonicznych, łączy internetowych, 

kosztów archiwizacji, paliwa.  

W ramach kategorii Podnoszenie kwalifikacji pracowników realizowano szkolenia wspierające proces wdrażania 

PO WER. Szkolenia miękkie, rozwijające umiejętności społeczne i psychologiczne, dotyczące m.in. podnoszenia 

efektywności pracy, kierowania zespołem, prostego języka, komunikacji interpersonalnej. Szkolenia twarde, 

rozwijające specjalistyczne umiejętności, kwalifikacje i ścisłą wiedze merytoryczną z zakresu informatyki, 

uregulowań prawnych UE i krajowych, rozliczania i realizacji projektów, ochrony danych osobowych, zamówień 

publicznych, finansów publicznych. Realizowano również  szkolenia językowe, studia podyplomowe, spotkania 

tematyczne i warsztaty, wizyty studyjne. 

W ramach kategorii Zatrudnienie ponoszono koszty wynagrodzeń pracowników wdrażających PO WER, 

zatrudnionych w Wojewódzkich Urzędach Pracy. 
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W ramach kategorii Wsparcie eksperckie i prawne ponoszono koszty usług doradztwa prawnego, opinii i analiz 

oraz koszty zastępstwa procesowego. 

W ramach kategorii Informacja i Promocja finansowano wydatki przeznaczone na promocję Programu, m.in.: 

artykuły prasowe, utrzymanie stron internetowych, spoty radiowe informujące o możliwości korzystania ze 

środków EFS w ramach PO WER. Ponoszono również koszty związane z organizacją spotkań informacyjnych 

oraz szkoleń dla beneficjentów oraz potencjalnych beneficjentów PO WER, utrzymaniem infolinii oraz zakup 

materiałów promocyjnych. 

W kategorii Wsparcie procesu realizacji ponoszono koszty m.in. na wynagrodzenia dla ekspertów oceniających 

wnioski, wsparcie techniczne i utrzymanie systemów informatycznych, uczestnictwo pracowników IP oraz IZ PO 

WER w spotkaniach, konferencjach i grupach roboczych. 

Dodatkowo, w ramach projektu pomocy technicznej IZ PO WER realizowanego w 2018 r. kontynuowała 

realizację projektów w ramach konkursu dotacji przeprowadzonego w 2017 r., w którym Instytucje 

Zarządzające Regionalnymi Programami Operacyjnymi (IZ RPO) mogły ubiegać się o środki na wsparcie działań z 

zakresu koordynacji, wymiany wiedzy i doświadczeń między IZ RPO, Instytucjami Pośredniczącymi RPO, 

właściwymi instytucjami zaangażowanymi we wdrażanie EFS lub funkcjonującymi w otoczeniu obszarów 

interwencji funduszu oraz partnerami. 

10.2 SZCZEGÓLNE PRZEDSIĘWZIĘCIA MAJĄCE NA CELU PROMOWANIE 

RÓWNOUPRAWNIENIA PŁCI ORAZ ZAPOBIEGANIE DYSKRYMINACJI, W TYM 

W SZCZEGÓLNOŚCI ZAPEWNIENIE DOSTĘPNOŚCI DLA OSÓB Z 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI, I ROZWIĄZANIA WDROŻONE, ABY ZAPEWNIĆ 

WŁĄCZENIE PUNKTU WIDZENIA PŁCI DO PROGRAMÓW OPERACYJNYCH I OPERACJI 

(ART. 50 UST. 4 I ART. 111 UST. 4 AKAPIT DRUGI LIT. E) ROZPORZĄDZENIA (UE) 

NR 1303/2013) 

W 2018 r. zmienione zostały Wytyczne w zakresie realizacji zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasady równości szans kobiet i mężczyzn w ramach 

funduszy unijnych. Nowym elementem dokumentu stały się standardy dostępności dla polityki spójności 2014-

2020 dotyczące takich obszarów jak: cyfryzacja, transport, architektura, edukacja, szkolenia, informacja i 

promocja. Celem standardów jest zapewnienie osobom z niepełnosprawnościami na równi z osobami 

pełnosprawnymi dostępu do produktów i wsparcia oferowanego w ramach funduszy europejskich. Ponadto 

wprowadzone w Wytycznych zmiany dotyczyły w szczególności odejścia od neutralności projektów na rzecz 

neutralności produktów projektu; zdefiniowania wyjątków od zapewnienia dostępności; wprowadzenia 

wymogu wykazania we wniosku o dofinansowanie pozytywnego wpływu realizacji projektu na zasadę 

dostępności dla osób z niepełnosprawnościami.  

17 lipca 2018 r. uchwałą Rady Ministrów został przyjęty rządowy Program Dostępność Plus. W perspektywie 

2018-2025 przeznaczono na niego zostaną środki w wysokości 23 mld zł. Pochodzą one głównie z programów 

finansowanych z funduszy unijnych (PO WER, PO IŚ, PO IR, RPO), funduszy norweskich i EOG, krajowych 

środków publicznych (budżetu państwa, jednostek samorządu terytorialnego, funduszy celowych – np. PFRON, 

SWFON, czy Fundusz Rozwoju Kultury Fizycznej na działania w obszarze turystyki). Program opiera się na 

wykorzystaniu środków w zaplanowanych inwestycjach przy jednoczesnym objęciu ich wystandaryzowanymi 

normami dostępności. Do tej pory bowiem brak ujednoliconych standardów powodował, że kwestia ta była 

rozwiązywana w każdym projekcie finansowanym ze środków polityki spójności oddzielnie, co prowadziło do 

obniżania efektywności takich działań. Wykorzystanie środków w ramach europejskiej polityki spójności, w 

połączeniu z zapewnieniem ujednoliconego podejścia do dostępności (zapewnionego zmienionymi 
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Wytycznymi), stanowi doskonałą okazją do zaprojektowania lepszego, bardziej przyjaznego i dostępnego dla 

wszystkich otoczenia.  

Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju wskazane przez Prezesa Rady Ministrów jako koordynator Programu, 

realizuje 19 z 44 Działań przewidzianych w Programie. Stąd też w szeregu realizowanych inwestycji, 

współfinansowanych ze środków polityki spójności, uwzględniono element dostępności bądź też zaplanowano 

nowe projekty i konkursy, które realizują w całości lub częściowo cele Programu. W tym celu przeprowadzono 

także zmianę PO WER, która pozwoliła na przeznaczenie ok. 230 mln EUR na uruchomienie najbardziej 

potrzebnych i dojrzałych inicjatyw. Dotychczas dzięki zaangażowaniu środków PO WER zostały uruchomione 

między innymi: konkurs na nowe innowacyjne pomysły w zakresie rozwiązywania problemów z brakiem 

dostępności, pilotażowe wsparcie dla likwidację w barier w szkołach podstawowych, szpitalach, PZ i uczelniach 

wyższych, szkolenia dla pracowników służb architektoniczno-budowlanych.   

11 maja 2018 r. odbyło się połączone posiedzenie grupy roboczej ds. równości szans i niedyskryminacji, w tym 

dostępności dla osób z niepełnosprawnościami dla funduszy unijnych 2014-2020 oraz grupy roboczej ds. zasady 

równości szans kobiet i mężczyzn. Spotkanie poświęcone było przedstawieniu założeń Rządowego Programu 

Dostępność Plus oraz zaprezentowaniu najważniejszych zmian jakie wprowadzono w wyniku nowelizacji 

Wytycznych. 

10.3 ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ (ART. 50 UST. 4 I ART. 111 UST. 4 AKAPIT DRUGI LIT. 

F) ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013) – NIE DOTYCZY 

10.4 SPRAWOZDANIA DOTYCZĄCE WSPARCIA WYKORZYSTANEGO NA CELE DOTYCZĄCE 

ZMIANY KLIMATU (ART. 50 UST. 4 ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013) 

Dane obliczane automatycznie przez system SFC2014 na podstawie kategoryzacji danych. Opcjonalnie: 

wyjaśnienie podanych wartości 

10.5 ROLA PARTNERÓW WE WDRAŻANIU PROGRAMU (ART. 50 UST. 4 I ART. 111 UST. 3 

AKAPIT PIERWSZY LIT. C) ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013)  

W trakcie prac nad przygotowaniem założeń dokumentów program. na lata 2014-2020 ustalono, że 

programując wsparcie EFS należy zrezygnować z podejścia podmiotowego (instytucjonalnego) na rzecz 

problemowego w zakr. wsparcia partnerów społ. Przejawem zmiany dotychczasowego podejścia było 

odstąpienie od wydzielenia odrębnej alokacji dla partnerów społ.przeznaczonej na wsparcie rozwoju potencjału 

partnerów i budowanie dialogu społ. na rzecz włączania partnerów społ. w działania służące rozwiązaniu 

problemów występujących w poszcz. obszarach wsparcia. 

Ustalono szczególną rolę partnerów społ. w zakresie wspierania: 

 adaptacyjności przedsiębiorstw i pracowników (identyfikacja potrzeb rozwoj.przedsiębiorstw i 

przygotowanie propozycji planów rozwoju, w tym w obszarze zarządzania zasobami ludzkimi) 

 edukacji dostosowanej do potrzeb rynku pracy (utworzenie zespołów partnerów społ. 

reprezentatywnych dla obszarów kształcenia zawod., w skład których włączeni są przedstawiciele 

stowarzyszeń zawod., organizacji pracodawców i związków zawod.właściwi dla 25 grup zawodów) 

 podnoszenia efektywności usług publicznych na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym 

(wzmacnianie mechanizmów konsultacyjnych i współpracy w zakr.stanowienia i realizacji polityk 

publicznych i regulacji prawnych m.in. poprzez prowadzenie przez partnerów społ.działań w 

zakr.monitorowania prawa gospodarczego i prawa pracy, w tym podnoszenia kompetencji eksperckich 
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przedstawicieli partnerów społ. w zakr.niezbędnym do prawidłowego udziału w procesie stanowienia 

prawa) 

 oraz (po zmianie PO WER pod koniec 2017 r.) zwiększania udziału partnerów społ. w kształtowaniu 

strategii umiejętności i rozwoju kapitału ludzkiego, w celu lepszego ich dostosowania do potrzeb rynku 

pracy i gospodarki, w szczególności w zakresie poprawy funkcjonowania szkolnictwa zawod. (VET) i 

systemu kształcenia przez całe życie 

W pracach KM PO WER zastosowano zasadę partnerstwa poprzez: 

 zrównoważony udział w pracach KM przedstawicieli str.rządowej, samorządowej i partnerów społ. 

 przeznaczenie puli środków na szkolenia, ekspertyzy i konsultacje ze środowiskiem dla partnerów 

spoza administracji 

 konsultowanie kwestii spornych podczas warsztatów,  spotkań temat. oraz spotkań grupy roboczej ds. 

efektywności 

 tożsame dla wszystkich członków KM prawa, obowiązki i przywileje wynikające z Regulaminu KM 

 umożliwienie głosowania w trybie obiegowym w analogicznej formule jak podczas posiedzenia KM, tj. 

etap głosowania poprzedzony okresem 10 dni na zgłaszanie uwag do otrzymanych materiałów 

W 2018 r. w Osi VI IZ opracowała założenia konkursu dotacji na Upowszechnianie idei uczenia się przez całe 

życie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. Celem konkursu są działania 

upowszechniające ideę uczenia się przez całe życie (LLL) poza systemem edukacji formalnej. O dotacje mogą 

ubiegać się podmioty wchodzące w skład KM, z wyłączeniem podmiotów pełniących funkcje IP w PO WER. W 

konkursie przewidziano udzielenie 11 dotacji na łączną kwotę 550 tys. zł, po 50 tys. zł. na dotację. Przedmiotem 

składanego wniosku powinno być zaplanowanie i realizacja aktywności zaproponowanych w regulaminie lub 

autorskich pomysłów o podobnym charakterze, kt. promowałyby założenia, działania lub rezultaty wybranych 

inicjatyw finans. w PO WER. Działania mają być skierowane do podmiotów działających lub mogących działać w 

obszarze LLL – instytucji edukacyjnych lub jednostek odpowiedzialnych za prowadzenie podmiotów 

edukacyjnych. Realizację konkursu zaplanowano na 2019 r. 

11 OBOWIĄZKOWE INFORMACJE I OCENA ZGODNIE Z ART. 111 UST. 

4 AKAPIT PIERWSZY LIT. A) I B) ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013 

11.1 POSTĘPY W REALIZACJI PLANU EWALUACJI ORAZ WYKORZYSTANIE WYNIKÓW 

EWALUACJI 

Zgodnie z wymogami postanowionymi w ramach rozporządzenia nr 1303/2013 w 2015 r. został przyjęty przez 

Komitet Monitorujacy PO WER do realizacji Plan Ewaluacji PO WER. W jego ramach badania ewaluacyjne 

realizowane są zarówno przez Instytucję Zarządzającą, jak i niektóre Instytucje Pośredniczące PO WER (4 IP 

regionalne i wszystkie IP centralne). W celu zapewnienia pełnego dopasowania listy prowadzonych badań do 

aktualnych potrzeb informacyjnych oraz dostosowania zapisów Planu Ewaluacji do rzeczywistego tempa 

wdrażania Programu, raz do roku prowadzona jest aktualizacja dokumentu, która umożliwia jego modyfikację 

we wszystkich zawartych w nim obszarach.  

Obowiązujący Plan Ewaluacji PO WER obejmuje realizację 33 badań obligatoryjnych, zaplanowanych w 89 

etapach oraz realizację 35 badań fakultatywnych, zaplanowanych w 57 etapach. Do końca 2018 roku 
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zrealizowano 33 etapy w ramach 26 badań ewaluacyjnych (łącznie opracowano 35 raportów cząstkowych i 

końcowych). 

Zgodnie z danymi zawartymi w ramach bazy rekomendacji, w ramach PO WER wdrożono dotychczas 35% 

wszystkich rekomendacji. Na 93 rekomendacji przyjętych do realizacji przez KM PO WER rekomendacji 

wdrożonych zostało 31, 32 jest w trakcie wdrażania, w przypadku 30 kolejnych rekomendacji  termin wdrażania 

został zaplanowany na następne lata.  

Zrealizowane do końca 2018 roku badania pozwoliły m.in. na lepsze dopasowanie kryteriów wyboru projektów 

do rzeczywistych potrzeb, poprawę wsparcia na rzecz poszczególnych grup docelowych (m.in. osób młodych, 

kadr medycznych), jak również lepsze planowanie działań ewaluacyjnych w ramach projektów innowacyjnych.   

Zapisy Planu Ewaluacyjnego wskazują nie tylko na potrzebę realizacji badań ewaluacyjnych, ale również na 

budowanie potencjału i kultury ewaluacyjnej. W tym celu w latach 2015-2018 realizowano następujące  

działania: 

 IZ PO WER zorganizowała sześć spotkań Grupy Sterującej Ewaluacją PO WER (GSE PO WER). Grupa ma 

za zadanie zapewnić spójność i koordynację podejmowanych w ramach procesu ewaluacji działań. 

Stanowi również forum wymiany doświadczeń i wiedzy w zakresie ewaluacji. Na spotkaniach 

prezentowane są bieżące wyniki badań zrealizowanych przez IZ i IP PO WER, omawiane są również 

dalsze kierunki działań w zakresie ewaluacji PO WER. Członkowie i członkinie GSE PO WER zostali 

również przeszkoleni w 2017 r. z zakresu technik prowadzenia badań statystycznych w oparciu o excel, 

w tym w szczególności z uwzględnieniem zagadnień związanych z realizowaniem badań 

kontrfaktycznych.   

 Przedstawiciele IZ PO WER aktywnie biorą udział również w pracach Zespołu Sterującego Ewaluacją 

Polityki Spójności 2014-2020, w ramach którego współpracują z pozostałymi instytucjami 

zarządzającymi regionalnymi programami operacyjnymi m.in. przy wypracowywaniu wspólnego 

podejścia do wyliczania wartości wskaźników rezultatu długoterminowego EFS, czy uzgadnianiu 

kwestii związanych z realizowaniem badań ewaluacyjnych w obszarze EFS. Na forum Zespołu 

prezentowane są również najciekawsze wyniki i doświadczenia w zakresie wdrażania procesu 

ewaluacyjnego w PO WER. 

 Prowadzona jest strona internetowa Programu z oddzielną sekcją dotyczącą ewaluacji PO WER, za 

pośrednictwem strony publikowane są opracowania, wyniki analiz oraz badań ewaluacyjnych 

odnoszących się do oceny PO WER. W celu zwiększenia wykorzystania ewaluacji oraz docierania z jej 

wynikami do szerszego grona odbiorców, z każdego zrealizowanego przez IZ i IP PO WER badania 

oprócz streszczenia najważniejszych wyników dostępnych zarówno w języku polskim, jak również 

angielskim tworzona jest broszura informacyjna zawierająca opisane możliwie prostym językiem 

informacje na temat zrealizowanego badania, wykorzystanej w jego ramach metodologii oraz 

najciekawszych jego wyników. 

 W PO WER prowadzone są również bieżące działania w zakresie informowania przedstawicieli 

Komitetu Monitorującego PO WER o wynikach realizowanych badań ewaluacyjnych. Członkowie KM są 

zachęcani do formułowania zagadnień, które powinny zostać objęte badaniami. Pod obrady KM są 

również przedkładane rekomendacje ze wszystkich badań ewaluacyjnych zleconych przez IZ oraz IP PO 

WER. Ponadto, w celu poinformowania KM o wynikach procesu wdrażania rekomendacji, raz do roku 

przekazywana jest informacja na temat stanu wdrażania poszczególnych rekomendacji (tzw. przegląd 

rekomendacji), wynikających z badań zleconych przez IZ oraz IP PO WER. 

 W ramach współpracy zewnętrznej, w 2017 roku na zlecenie IZ PO WER Bank Światowy zrealizował 

serię warsztatów skierowanych do instytucji rynku pracy, podczas których uczestnicy zostali 
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przeszkoleni w zakresie skutecznego korzystania z dostępnych danych i prowadzenia badań 

ewaluacyjnych z wykorzystaniem metod kontrfaktycznych w szczególności w zakresie programów i 

projektów ukierunkowanych na aktywizację osób bezrobotnych.  

Warto również wspomnieć, że w celu zminimalizowania kosztów realizacji badań dot. wyliczenia wartości 

wskaźników rezultatu długoterminowego, IZ PO WER nawiązała współpracę z Zakładem Ubezpieczeń 

Społecznych. Dzięki podpisanemu porozumieniu IZ PO WER może weryfikować w bazie ZUS status 

(zatrudniony/niezatrudniony) uczestników projektów EFS, a także w przyszłości pozyskiwać informacje o 

statusie osób nieuczestniczących we wsparciu EFS, posiadających podobne cechy społeczno-demograficzne co 

uczestnicy projektów EFS, w celu szacowania efektów netto realizowanej interwencji.  

Załącznik – Postępy we wdrażaniu planu ewaluacji 

 

11.2 WYNIKI DZIAŁAŃ INFORMACYJNYCH I PROMOCYJNYCH FUNDUSZY POLITYKI 

SPÓJNOŚCI PROWADZONYCH W RAMACH STRATEGII KOMUNIKACJI 

W 2018 r. ramach działań informacyjno-promocyjnych Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju zleciło 

przeprowadzenie „Badania trafności i skuteczności działań informacyjno-promocyjnych oraz edukacyjnych 

skierowanych do beneficjentów krajowych programów operacyjnych”. Badanie objęło 5 krajowych 

programów operacyjnych. Celem badania było dostarczanie informacji na temat trafności i skuteczności działań 

informacyjno-promocyjnych oraz edukacyjnych skierowanych do beneficjentów i potencjalnych beneficjentów 

krajowych programów operacyjnych na lata 2014-2020. 

Beneficjenci w większości stwierdzili, że informacje na temat wsparcia finansowego w ramach PO WER można 

zdobyć bardzo łatwo lub łatwo (86% wskazań). Beneficjenci PO WER najczęściej czerpali wiedzę o możliwym 

wsparciu finansowym ze stron internetowych Programu (24%), a następnie z Portalu Funduszy Europejskich 

(20%). Jeśli to okazywało  się niewystarczające, beneficjenci zasięgali informacji przez konsultacje z Instytucją 

Pośredniczącą Programu (33%) lub na drodze telefonicznych konsultacji z opiekunem projektu (24%). 

Najczęściej wybieranymi przez beneficjentów PO WER sposobami przekazywania informacji potencjalnym 

uczestnikom były strona internetowa (33% wskazań), spotkania bezpośrednie (26% wskazań) oraz ogłoszenia w 

Internecie (16% wskazań). Stosunkowo wysoki udział przypadł również na ogłoszenia w prasie (11% wskazań). 

Dla aż 73% badanych sporządzenie wniosku o dofinansowanie nie było problematyczne. To bardzo dobry wynik 

na tle innych krajowych PO.  

Odsetek beneficjentów PO WER, którzy co najmniej dobrze oceniają udzieloną im pomoc w ubieganiu się o 

środki, wynosi 88%. Wartość wskaźnika odsetek beneficjentów, którzy co najmniej dobrze oceniają udzieloną 

im pomoc w realizacji projektów, wynosi natomiast 91%. W porównaniu z poprzednim rokiem oznacza to 

nieznaczny spadek wartości wskaźnika (~0,09 p.p.), który nie wpływa jednak na osiągnięcie zakładanego w 

Strategii Komunikacji PO WER celu 95% w roku 2023. 

W ubiegłym roku Ministerstwo zleciło również przeprowadzenie badania dotyczącego wiedzy i potrzeb 

informacyjnych polskich przedsiębiorstw w zakresie tematów związanych z Funduszami Europejskimi oraz 

oceny warunków prowadzenia działalności gospodarczej. 

Z badania wynika, że terminy Fundusze Europejskie oraz Fundusze Unijne są powszechnie znane wśród 

przedsiębiorców – 97% uczestników badania zetknęło się z tymi określeniami i ogromna większość wie co one 

oznaczają (89%). Firmy, które faktycznie ubiegały się o wsparcie, informacje o takiej możliwości czerpały 

najczęściej z Internetu (31%).  

Przedstawiciele przedsiębiorstw uważają, że firmy mogą otrzymać wsparcie z Funduszy Europejskich przede 

wszystkim na rozwój działalności (45%), zaś zagadnienia związane z rozwojem kapitału ludzkiego (zwłaszcza 

szkolenia) istotnie częściej wskazywane były przez duże przedsiębiorstwa. Przekonanie o tym, że Fundusze 
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Europejskie pomagają w rozwoju polskich przedsiębiorstw jest powszechne (87% pozytywnych odpowiedzi). 

Proces ubiegania się o Fundusze Europejskie najczęściej jest oceniany neutralnie (40,4%), ale w przypadku 

uzyskania wsparcia sam proces realizacji projektu jest oceniany zdecydowanie lepiej (69% ocen pozytywnych).  

Ponad połowa przedsiębiorstw spotkała się w roku poprzedzającym realizację badania z jakąś formą promocji 

Funduszy Europejskich (56%). Najczęstszym źródłem informacji był Internet (50%). Działania informacyjne, z 

jakimi zetknęli się przedsiębiorcy skłoniły ich do podjęcia dodatkowych aktywności: zachęciły 30% 

respondentów do ubiegania się o środki oraz 38% do dowiedzenia się więcej w jaki sposób można otrzymać 

środki. 

Podobnie jak w poprzednich latach, w 2018 r. Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju również zleciło wykonanie 

„Badania rozpoznawalności i wiedzy o Funduszach Europejskich w społeczeństwie polskim”. Głównym celem 

badania było określenie efektów działań informacyjnych i promocyjnych prowadzących do wzrostu poziomu 

wiedzy o Funduszach Europejskich. 

Z badania wynika, że znajomość określeń „fundusze europejskie” i „fundusze unijne” jest w społeczeństwie 

powszechna (91% spotkało się z nimi i rozpoznaje te określenia).  Z danymi powyżej koresponduje kolejna 

pozytywna konstatacja, wskazująca, że fundusze unijne przyczyniają się do rozwoju Polski – uważa tak aż 87% 

badanych. Jako najczęściej wskazywane aspekty tego rozwoju wymieniano: trzy rodzaje infrastruktury 

(drogową, przemysłową, edukacyjną). Bardzo dobre wizerunkowe postrzeganie funduszy europejskich 

potwierdza się też w kwestii ich wpływu na poprawę jakości życia. Wpływ ten jest widoczny dla 87% Polaków. 

Niemal 2/3 badanych (63%) uważa, że osobiście korzysta z FE lub ze zmian, jakie dzięki nim zachodzą.  

W tegorocznym badaniu, 8% Polaków deklarowało, że zamierza się starać o pozyskanie wsparcia z Funduszy 

Europejskich. O dofinansowanie częściej zamierzają się ubiegać osoby z wyższym wykształceniem (13%), 

mieszkańcy wsi (11%), rolnicy (39%), przedsiębiorcy (25%), uczniowie i studenci (12%).  

W latach 2017 i 2018  portal www.power.gov.pl odwiedziło prawie 600 tys. osób. Najpopularniejszą stroną była 

wyszukiwarka naborów wniosków. Na stronie zamieszczane są informacje o aktualnie realizowanych projektach 

(lista jest aktualizowana co miesiąc) i o efektach Programu. Natomiast strona www.funduszeeuropejskie.gov.pl, 

na której zbiorczo zamieszczane są wszystkie informacje dotyczące funduszy europejskich, w tym również EFS, 

zanotowała ponad 6 mln odsłon. 

Od 11 grudnia 2017 r. do 31 stycznia 2018 r.  w telewizji i Internecie realizowano kampanię „Zmień skalę 

działania”. Jej głównym celem było dotarcie do właścicieli mikro, małych i średnich przedsiębiorstw z 

informacją, że dzięki FE wspierane są innowacyjne projekty i rozwiązania, które podbijają nie tylko polski, ale 

również zagraniczne rynki. W trakcie kampanii zaprezentowano kilka prawdziwych historii sukcesów. W 

spotach wystąpili bohaterowie, których projekty dostały dofinansowanie z UE.  

W latach 2017-2018 w ramach współpracy z mediami tematyka PO WER była obecna w 144 materiałach, w tym 

w szczególności w artykułach prasowych i w wydaniach internetowych gazet, materiałach zamieszczanych na 

różnych stronach internetowych, jak również w licznych audycjach radiowych oraz audycjach telewizyjnych. 

Jak co roku również w maju 2018 r. zorganizowana została kolejna V edycja Dni Otwartych Funduszy 

Europejskich – ogólnopolskiej akcji promującej efekty wdrażania środków unijnych, organizowanej przez 

Departament Promocji Funduszy Europejskich MIiR i instytucje systemu wdrażania Funduszy Europejskich.  

Beneficjenci otwierali „drzwi” swoich projektów, oferując zniżki, darmowe wejścia lub po prostu prezentowali 

pomysły zrealizowane dzięki środkom unijnym, często niedostępne na co dzień.  W wydarzeniu wzięło udział 

ok. 133 tys. osób. Odbyło się około 558 wydarzeń w całej Polsce, wśród których 27 atrakcji było z PO WER i 6 z 

PO KL. Całości towarzyszyły zapowiedzi oraz relacja w mediach m.in. programie TVP „Pytanie na śniadanie” oraz 

w Polskim Radiu. 

 

http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/


Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

30 

 

12 DODATKOWE INFORMACJE, KTÓRE MOŻNA DOŁĄCZYĆ, W 

ZALEŻNOŚCI OD TREŚCI I CELÓW PROGRAMU OPERACYJNEGO 

(ART. 111 UST. 4 AKAPIT DRUGI LIT. A), B), C), D), G) I H) ROZPORZĄDZENIA 

(UE) NR 1303/2013) 

12.1 POSTĘPY W REALIZACJI ZINTEGROWANEGO PODEJŚCIA DO ROZWOJU 

TERYTORIALNEGO, W TYM ROZWOJU REGIONÓW, KTÓRE CIERPIĄ NA SKUTEK 

SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ ORAZ STAŁYCH LUB NATURALNYCH NIEKORZYSTNYCH 

WARUNKÓW, ZINTEGROWANYCH INWESTYCJI TERYTORIALNYCH, 

ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU OBSZARÓW MIEJSKICH ORAZ ROZWOJU LOKALNEGO 

KIEROWANEGO PRZEZ SPOŁECZNOŚĆ W RAMACH PROGRAMU OPERACYJNEGO.  

W ramach PO WER nie przewidziano zintegrowanego podejścia w formie ZIT lub RLKS 

12.2 POSTĘPY W REALIZACJI PRZEDSIĘWZIĘĆ MAJĄCYCH NA CELU ZWIĘKSZENIE 

ZDOLNOŚCI INSTYTUCJI I BENEFICJENTÓW W PAŃSTWACH CZŁONKOWSKICH W 

ZAKRESIE ZARZĄDZANIA FUNDUSZAMI I KORZYSTANIA Z NICH 

W 2018 r. odbyły się 3 posiedzenia funkcjonującej przy Komitecie Monitorującym PO WER Grupy roboczej ds. 

efektywności PO WER. Podczas posiedzeń omawiano następujące zagadnienia: 

 podstawy prawne do stosowania list sprawdzających do weryfikacji wniosków o płatność; 

 kwestię VAT w Dz. 2.2 PO WER; 

 konieczność przeprowadzania szacowania wartości zamówienia, o którym mowa w punkcie 1 

podrozdziału 6.5 „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach EFRR, EFS  

i FS na lata 2014-2020”; 

 możliwość ujmowania w kosztach bezpośrednich kosztów wynagrodzenia opiekuna szkoleń; 

 sumowanie zamówień; 

 wsparcie dla członków Komitetu reprezentujących partnerów spoza administracji; 

 funkcjonalność Systemu Obsługi Wniosków Aplikacyjnych (SOWA); 

 problemy związane z działaniem SL2014; 

 kwestie problemowe dotyczące stosowania zasady konkurencyjności; 

 propozycje zmian w „Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach EFRR, EFS i FS na 

lata 2014-2020”, ze szczególnym uwzględnieniem kwestii związanych ze stosowaniem zasady 

konkurencyjności, zgłoszone przez Instytucję Koordynującą EFS (IK EFS) oraz 

 kwestię stosowania reguły proporcjonalności w przypadku rozliczania projektów kwotami 

ryczałtowymi. 

Wypracowane w toku prowadzonych dyskusji wnioski i rekomendacje są wykorzystywane przez Instytucję 

Zarządzającą PO WER w ramach bieżących prac nad dokumentami, interpretacjami oraz systemami mającymi 

wpływ na realizację Programu. 

W roku 2018 trwały prace związane z utrzymaniem oraz rozwojem Systemu Obsługi Wniosków Aplikacyjnych 

dla PO WER, który jest  narzędziem informatycznym przeznaczonym do obsługi procesu ubiegania się o środki 

pochodzące z programu.  



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

31 

 

W ramach prac rozwojowych wprowadzono dodatkowe kanały komunikacji dla użytkowników systemu ze 

wsparciem technicznym. Rozszerzony został kontakt o możliwość prowadzenia rozmowy czat oraz rozmowę 

audio za pośrednictwem SOWA bez potrzeby używania zewnętrznego aparatu telefonicznego. 

Zaimplementowanych zostało szereg innych funkcjonalności, których zadaniem jest podnoszenie ergonomii 

systemu i lepsze dopasowanie rozwiązania do potrzeb użytkowników. Poszerzono między innymi mechanizm 

przekazywania konta beneficjenta innemu użytkownikowi u beneficjenta o konta użytkowników (pracowników 

beneficjenta), które wcześniej zostały zdefiniowane w systemie. Rozwiązanie ma za zadanie obsłużyć proces, w 

którym jeden użytkownik przestaje pełnić rolę beneficjenta na rzecz innej osobowy, która od tej pory będzie 

odpowiedzialna za projekt. Wprowadzono również funkcję wyróżniania kwot w budżecie projektu, które po ich 

automatycznym obliczeniu przez system zostały zmienione przez użytkownika. Zastosowane rozwiązanie 

umożliwia w szybki sposób weryfikację tych miejsc w budżecie projektu, które były przez beneficjenta 

edytowane. Wprowadzono dodatkowe walidacje, które zapobiegają przed złożeniem do instytucji organizującej 

konkurs niepoprawnie wypełnionego wniosku. Usprawniono definiowanie planowanych w projekcie stawek 

jednostkowych, które instytucja pośrednicząca może przypisywać do danego naboru. Objęto licznikiem znaków 

wszystkie pola, dla których istotne znaczenie ma liczba znaków, którą można wykorzystać. Usprawniono 

mechanizm składania wniosków o dofinansowanie projektów w ramach naborów, które są realizowane w 

rundach. Beneficjentowi umożliwiono utworzenie kopii wniosku o dofinansowanie, który następnie może 

zostać złożony w odpowiedzi na kolejną rundę.   

12.3 POSTĘPY W REALIZACJI WSZELKICH PRZEDSIĘWZIĘĆ MIĘDZYREGIONALNYCH I 

TRANSNARODOWYCH 

W ramach IV osi priorytetowej PO WER, Działanie 4.2 dotyczy projektów mobilności ponadnarodowej, zaś 

Działanie 4.3 projektów współpracy ponadnarodowej. W związku z powyższym Instytucja Zarządzająca PO WER 

bierze udział w Sieciach Tematycznych utworzonych pod auspicjami Komisji Europejskiej. Współpraca 

ponadnarodowa koordynowana jest przez organizację pozarządową AEIDL (fr. Association européenne pour 

l’information sur le développement locale). Instytucja Zarządzająca PO WER w ramach Działania 4.2 

zaangażowana jest w prace następujących sieci tematycznych: Employment, Inclusion, Youth employment oraz 

Social Economy, której pracom przewodniczy jako lider sieci. 

Polska uczestniczy również w spotkaniach państw członkowskich, które są zaangażowane w realizację konkursu 

skoordynowanego na projekty mobilności ponadnarodowej dla młodych osób z grupy NEET. Celem tych 

spotkań było początkowo wypracowanie założeń konkursu skoordynowanego, na podstawie których państwa 

ogłaszają krajowe/regionalne konkursy na ww. projekty, a następnie współpraca w celu zapewnienia jak 

najwyższej jakości projektów oraz wymiana informacji i doświadczeń w zakresie uzyskiwanych efektów. 

12.4 WKŁAD W STRATEGIE MAKROREGIONALNE I STRATEGIE MORSKIE 

Projekty realizowane w osi IV PO WER poświęcone są m.in. mobilności i współpracy ponadnarodowej. W tej osi, 

w obrębie wybranych PI, w tym tych zgodnych z niektórymi obszarami priorytetowymi Strategii UE dla regionu 

Morza Bałtyckiego (SUERMB), realizowane są projekty współpracy ponadnarodowej i projekty mobilności 

ponadnarodowej. Projekty te mogą być realizowane z partnerami z państw UE z regionu Morza Bałtyckiego. 

Instytucja Zarządzająca PO WER zaangażowana jest w Sieć Współpracy Państw Bałtyckich w zakresie 

Europejskiego Funduszu Społecznego (Baltic Sea Network – European Social Fund – BSN-ESF). BSN-ESF 

powstało w 2011 r. z inicjatywy Szwedzkiej Rady EFS w celu wzmocnienia współpracy ponadnarodowej 

pomiędzy IZ, IP i IW EFS w basenie Morza Bałtyckiego. Członkami Sieci są Estonia, Finlandia, Litwa, Łotwa, 

Polska, Szwecja, Wyspy Alandzkie i niemiecki kraj związkowy Hamburg. Wśród najważniejszych obszarów 

współpracy znajdują się: zatrudnienie młodych, włączenie społeczne i uczenie się przez całe życie. 
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Strategia UE dla regionu Morza Bałtyckiego (EUSBRS) – cel(-e), obszar(-y) polityki i działania horyzontalne, 

których dotyczy PO WER: 

Cel: Zwiększenie dobrobytu 

Obszary polityki: edukacja, zdrowie, innowacje 

Działania horyzontalne: zdolności, planowanie przestrzenne 

A. Czy koordynatorzy makroregionalni (przede wszystkim koordynatorzy krajowi, koordynatorzy obszarów 

polityki, koordynatorzy działań horyzontalnych lub członkowie komitetu sterującego / grup 

koordynacyjnych) są członkami komitetu monitorującego programu? 

Nie 

B. Czy w kryteriach wyboru przyznano dodatkowe punkty za szczególne środki wspierające EUSBSR? 

Nie 

C. Czy w ramach programu zainwestowano środki UE w EUSBSR? 

Tak 

Przybliżona lub dokładna kwota w euro zainwestowana w EUSBSR: 

EFS: 1 030 634,02 EUR 

D. Proszę wskazać uzyskane rezultaty w odniesieniu do EUSBSR (nie dotyczy 2016 r.) 

 zacieśnienie współpracy w regionie; 

 podjęcie działań, mających na celu zoptymalizowanie wykorzystania potencjału w regionie; 

 zoptymalizowanie działań mających na celu zrównoważony rozwój regionu. 

E. Czy Państwa program uwzględnia podcele EUSBSR (z odniesieniem do konkretnych celów i 

wskaźników), jak określono w „planie działania EUSBSR”? (Proszę określić cel i wskaźnik) 

W programie nie określono wskaźników odnoszących się do Strategii UE dla regionu Morza Bałtyckiego, ale PO 

WER realizuje cele Planu Działania Strategii, tj. wkład SUERMB w implementację Strategii Europa 2020 i 

poprawa globalnej konkurencyjności regionu Morza Bałtyckiego. 

12.5 POSTĘPY W REALIZACJI PRZEDSIĘWZIĘĆ W DZIEDZINIE INNOWACJI SPOŁECZNYCH 

Projekty w ramach umów o dofinansowanie podpisanych w 2018 r. wspierają m.in.  

 osoby z zaburzeniami i chorobami psychicznymi poprzez deinstytucjonalizację usług, w tym w 

szczególności w zakresie zdrowia psychicznego, rozumianą jako rozwój zindywidualizowanych usług w 

obrębie społeczności lokalnych, będących alternatywą dla opieki instytucjonalnej. Projekty mają na 

celu odbudowę relacji społecznych, wsparcie rodzin w funkcjonowaniu z chorym członkiem rodziny 

oraz zmianę świadomościową społeczeństwa; polegają na przetestowaniu modelu wypracowanego w I 

etapie konkursu. 

 podmioty ekonomii społecznej (PES) w zakresie finansowym i technicznym z innowacyjnego 

instrumentu finansowego – funduszu Social Venture Capital (SVC). Zakłada się, że SVC zwiększy 

możliwości rozwoju PES, podniesie ich potencjał, nie tylko w aspekcie finansowym, ale również 

merytorycznym oraz organizacyjnym. Fundusz będzie wspierał PES na terenie całego kraju. 

 osoby dorosłe z niepełnosprawnością intelektualną. Kluczowym wyzwaniem jest stworzenie 

kompleksowego środowiskowego modelu wsparcia w dorosłym, niezależnym życiu osób z 



Sprawozdanie z wdrażania PO WER w 2018 r. 

33 

 

niepełnosprawnością intelektualną, także ich rodzin/formalnych opiekunów, by sami czuli się gotowi i 

odpowiednio przygotowywali osoby niepełnosprawne intelektualnie do samodzielności lub do 

zapewnienia dalszego wsparcia w środowisku lokalnym. Projekty polegają na przetestowaniu modelu 

wypracowanego w I etapie konkursu. 

 dorosłych o niskich umiejętnościach podstawowych. Innowacyjne rozwiązania dotyczą wsparcia w 
zakresie nabywania podstawowych umiejętności (literacy, numeracy, ICT skills) oraz takich 
kompetencji społecznych jak komunikacja interpersonalna, dostosowanie do zmian, praca w zespole, 
podejmowanie decyzji, rozwiązywanie problemów. 

 osoby w różnym wieku, o zróżnicowanym doświadczeniu zawodowym, niezwiązane z branżą 

informatyczną, które mają potrzebę kształcenia w zakresie programowania. Celem głównym projektu 

jest opracowanie gotowego do upowszechnienia oraz włączenia do polityki i praktyki modelu 

kształcenia kompetencji niezbędnych na stanowiskach IT, w tym programistycznych poprzez 

przetestowanie modelu PROGRAMATOR i jego dostosowanie do potrzeb i możliwości szkoleniowych 

osób niezwiązanych z informatyką. Instrumentem wsparcia jest pożyczka, z możliwością pełnego 

umorzenia. 

12.6 POSTĘPY WE WDRAŻANIU DZIAŁAŃ W CELU ZASPOKOJENIA SZCZEGÓLNYCH POTRZEB 

OBSZARÓW GEOGRAFICZNYCH NAJBARDZIEJ DOTKNIĘTYCH UBÓSTWEM LUB GRUP 

DOCELOWYCH NAJBARDZIEJ ZAGROŻONYCH DYSKRYMINACJĄ LUB WYKLUCZENIEM 

SPOŁECZNYM, ZWŁASZCZA W ODNIESIENIU DO SPOŁECZNOŚCI 

ZMARGINALIZOWANYCH I OSÓB Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIAMI, DŁUGOTRWALE 

BEZROBOTNYCH ORAZ MŁODYCH LUDZI, KTÓRZY NIE PRACUJĄ, W TYM, W 

STOSOWNYCH PRZYPADKACH, WYKORZYSTANE ŚRODKI FINANSOWE. 

PO WER 2014-2020 wspiera ramy polityk publ., wdrażając nowe rozwiązania zmierzające do odp. na 

występujące w PL problemy społ. Założeniem interwencji EFS jest rozwiązywanie konkretnych problemów 

poprzez wsparcie poszcz. grup docelowych, a co za tym idzie, kierowanie interwencji bezpośrednio do os., kt. 

potrzebują wsparcia. 

Wsparcie na rzecz osób zagrożonych ubóstwem, dyskryminacją, wykluczeniem społ. oraz NEET realizowane jest 

głównie w osi I (młodzież NEET, osoby ubogie pracujące, matki przebywające w domach samotnej matki, 

opuszczający: pieczę zastępczą/ młodzieżowe ośrodki wychowawcze/ zakład karny lub areszt/ zakład 

poprawczy lub schronisko dla nieletnich/ specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze i specjalne ośrodki 

wychowawcze/ zakłady pracy chronionej), osi II (osoby odbywające karę pozbawienia wolności, przedstawiciele 

społeczności romskiej), i osi IV (grupy opisane poniżej). Łącznie w PO WER wsparciem objęto: 

 293,8 tys. os. z kategorii NEET 

 152 tys. os. długotrwale bezrobotnych 

 27,1 tys. os. z niepełnosprawnościami 

 10,1 tys. migrantów i cudzoziemców 

 2,5 tys. os. bezdomnych. 

Ponadto, w ramach innowacji społecznych realizowane są m.in.: 

 proj. skierowane do os. z zaburzeniami i chorobami psych. stanowiące krok do stworzenia w PL systemu 

pomocy, kt. pozwoli na wczesne wykrywanie i zapobieganie rozwojowi chorób i zaburzeń psych., na 

wsparcie os. w stanie lub po przebytym kryzysie psych. w jej środowisku lokalnym.  
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 proj. skierowane do os. z niepełnosprawnością intelekt., w tym z niepełnosprawnością sprzężoną; duży 

nacisk położono na działania mające na celu usamodzielnianie os, z niepełnosprawnością.  

 proj. w zakresie przeciwdziałania dziedziczonemu ubóstwu dotyczące 5 enklaw biedy („miejsc o uśpionym 

kapitale”). 

W 2018 r. rozpoczęto realizację 11 projektów mobilności ponadnarodowej ukierunkowanych na aktywizację 

zawodową os. młodych zagrożonych wykluczeniem społecznym w Programie IdA2 na kwotę 4,2 mln EUR (wkład 

UE 3,95 mln EUR). Grupa docelowa ww. proj. to os. należące do grupy NEET, tj. os., kt. nie przejawiają 

aktywności tak zawodowej, jak i na polu kształcenia. Wsparciem w projekcie były objęte nie tylko os. 

zarejestrowane w PUP jako bezrobotne, ale też os. bierne zawodowo, kt. nie figurują w publicznych rejestrach. 

Realizacja projektów przyczyni się do aktywizacji zawodowej i edukacyjnej młodych, biernych zawodowo 

uczestników.  Wsparciem w postaci programów mobilności ponadnarodowej zostanie objętych 550 os. z grupy 

NEET. Dodatkowo co najmniej 50% uczestników projektu to os. należące do min. 1 z nast. grup:  

 os., które opuściły zakłady poprawcze, schroniska dla nieletnich, młodzieżowe ośrodki wychowawcze 

młodzieżowe ośrodki socjoterapii 

 os. z niepełnosprawnościami 

 os., które przedwcześnie opuściły system edukacji 

 os. długotrwale bezrobotne 

 os. ze szczególnymi trudnościami w dostosowaniu się do warunków pracy i życia kwalifikujące się do 

wsparcia przez OHP. 

 

20 listopada 2018 Rada Ministrów przyjęła zmiany PO WER. Wprowadzone modyfikacje wynikające z programu 

Dostępność Plus mają na celu wzmocnienie działań w zakr. usuwania barier w dostępie do usług publ. m.in. os. 

z niepełnosprawnościami i starszym. Nowe zapisy PO wpisują się w realizację 19 z 44 działań zaplanowanych w 

programie Dostępność Plus. W PO przeznaczono na ten cel ok. 230 mln EUR. 

13 INFORMACJA FINANSOWA NA POZIOMIE OSI PRIORYTETOWYCH 

I POZIOMIE PROGRAMU (ART. 21 UST. 2 I ART. 22 UST. 7 

ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013)  
Ocenę postępów osiągnięcia celów pośrednich i końcowych wyznaczonych w odniesieniu do wskaźników 

finansowych w 2018 r. zawarto w tabeli 6 (kolumna 13). 

14 INTELIGENTNY, TRWAŁY WZROST GOSPODARCZY SPRZYJAJĄCY 

WŁĄCZENIU SPOŁECZNEMU (SPRAWOZDANIE Z POSTĘPÓW 

OSIĄGNIĘTYCH W RAMACH DANEGO WARIANTU) 
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 stanowi odpowiedź na wyzwania postawione w 

unijnej strategii na rzecz inteligentnego, zrównoważonego wzrostu sprzyjającego włączeniu społecznemu, tj. 

strategii Europa 2020, oraz jest jednocześnie instrumentem realizacji tej strategii. Działania wdrażane w PO 

WER bezpośrednio przyczyniają się do realizacji trzech z pięciu głównych celów strategii: w obszarze 

zatrudnienia, edukacji i szkolnictwa wyższego oraz ograniczenia ubóstwa i wykluczenia społecznego. Na 

działania w tych obszarach przeznaczono 5,1 mld EUR (4,4 mld EUR dofinansowania UE), czyli 93% alokacji 

całego Programu.  

1. Cel w zakresie zatrudnienia  
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Strategia Europa 2020 zakłada wzrost w Unii Europejskiej wskaźnika zatrudnienia osób w wieku 20-64 lat do 

poziomu 75%. W 2018 r. wskaźnik ten ukształtował się na poziomie 72,2%, co oznacza, że przekroczył wartość 

docelową dla Polski przyjętą na rok 2020 (71%). W PO WER na promowanie trwałego i wysokiej jakości 

zatrudnienia oraz wsparcie mobilności pracowników przeznaczono 2,4 mld EUR, co stanowi aż 44% alokacji 

całego Programu. Działania realizowane są w ramach następujących PI: 

 8i dostęp do zatrudnienia dla osób poszukujących pracy i osób biernych zawodowo, w tym długotrwale 

bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, także poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia 

oraz wspieranie mobilności pracowników; 

 8ii trwała integracja na rynku pracy ludzi młodych, w szczególności tych, którzy nie pracują, nie kształcą 

się ani nie szkolą, w tym ludzi młodych zagrożonych wykluczeniem społecznym i ludzi młodych 

wywodzących się ze środowisk marginalizowanych, także poprzez wdrażanie gwarancji dla młodzieży; 

 8iv równość szans mężczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym w dostępie do zatrudnienia, 

rozwoju kariery, godzenia życia zawodowego  i prywatnego; 

 8v. przystosowanie pracowników, przedsiębiorstw i przedsiębiorców do zmian; 

 8vi aktywne i zdrowe starzenie się; 

 8vii modernizacja instytucji działających na rynku pracy, takich jak publiczne i prywatne służby 

zatrudnienia, oraz lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy, w tym poprzez przedsięwzięcia 

służące zwiększaniu ponadnarodowej mobilności pracowników, oraz systemy mobilności oraz lepszej 

współpracy instytucji i właściwych zainteresowanych podmiotów. 

W ramach powyższych priorytetów, wnioskodawcy złożyli wnioski o dofinansowanie o wartości ogółem prawie 

2,8 mld EUR, w tym wkład UE wyniósł prawie 2,4 mld EUR. Zawarto umowy o dofinansowanie projektów na 

kwotę ogółem ok. 1,5 mld EUR, w tym dofinansowanie UE wynosi 1,3 mld EUR. Do końca 2018 r. beneficjenci 

rozliczyli 930 mln EUR (826 mln EUR wkładu UE) we wnioskach o płatność. 

2. Cele w zakresie edukacji 

W obszarze edukacji Strategia Europa 2020 zakłada: 

 spadek odsetka młodzieży niekontynuującej nauki, do poziomu poniżej 10%, 

 wzrost wartości wskaźnika osób w wieku 30-34 lata posiadających wykształcenie wyższe do poziomu 

co najmniej 40%. 

W przypadku pierwszego ze wskaźników Polska zadeklarowała dużo ambitniejszy cel krajowy – poniżej 4,5%. 

Odsetek osób w wieku 18-24 lata z niskim wykształceniem i niekontynuujących nauki systematycznie się obniża 

i w 2018 r. wynosił 4,8%. Również we wskaźniku odnoszącym się do wykształcenia wyższego Polska osiąga 

bardzo dobre wyniki. Dane z 2018 r. wskazują, że 45,7% populacji w wieku 30-34 lata posiada wykształcenie 

wyższe (czyli powyżej celu krajowego na 2020 r., wynoszącego 45%). W PO WER na inwestycje w kształcenie, 

szkolenie oraz szkolenie zawodowe na rzecz zdobywania umiejętności i uczenia się przez całe życie 

przeznaczono 2,2 mld EUR, co stanowi 41% alokacji całego Programu. Działania realizowane są w ramach 

następujących PI: 

 10i ograniczenie i zapobieganie przedwczesnemu kończeniu nauki szkolnej oraz zapewnianie równego 

dostępu do dobrej jakości wczesnej edukacji elementarnej oraz kształcenia podstawowego, 

gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego, z uwzględnieniem formalnych, nieformalnych i pozaformalnych 

ścieżek kształcenia umożliwiających ponowne podjęcie kształcenia i szkolenia; 

 10ii poprawa jakości, skuteczności i dostępności szkolnictwa wyższego oraz kształcenia na poziomie 

równoważnym w celu zwiększenia udziału i poziomu osiągnięć, zwłaszcza w przypadku grup w 

niekorzystnej sytuacji; 
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 10iii wyrównywanie dostępu do uczenia się przez całe życie o charakterze formalnym, nieformalnym i 

pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, poszerzanie wiedzy, podnoszenie umiejętności i 

kompetencji siły roboczej oraz promowanie elastycznych ścieżek kształcenia, w tym poprzez 

doradztwo zawodowe i potwierdzanie nabytych kompetencji; 

 10iv lepsze dostosowanie systemów kształcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy, ułatwianie 

przechodzenia z etapu kształcenia do etapu zatrudnienia oraz wzmacnianie systemów kształcenia 

i szkolenia zawodowego i ich jakości, w tym poprzez mechanizmy prognozowania umiejętności, 

dostosowania programów nauczania oraz tworzenia i rozwoju systemów uczenia się poprzez 

praktyczną naukę zawodu realizowaną w ścisłej współpracy z pracodawcami. 

Wartość wniosków o dofinansowanie złożonych w ramach powyższych obszarów wyniosła 1,8 mld EUR (w tym 

wkład UE prawie 1,6 mld EUR). Zawarto umowy o dofinansowanie projektów na kwotę ponad 1,5 mld EUR, w 

tym dofinansowanie UE wynosi 1,3 mld EUR. Wkład UE w ramach podpisanych umów o dofinansowanie 

stanowi 43% dofinansowania w ramach wszystkich podpisanych umów o dofinansowanie w Programie. Do 

końca 2018 r. beneficjenci rozliczyli 383 mln EUR (339 mln EUR wkładu UE) we wnioskach o płatność. 

3. Cel w zakresie walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym 

W obszarze tym strategia Europa 2020 zakłada zmniejszenie liczby osób zagrożonych ubóstwem lub 

wykluczeniem społecznym o 20 mln w odniesieniu do 2008 r. Jako cel dla Polski wskazano obniżenie liczby osób 

zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym o co najmniej 1,5 mln. Cel ten został przez Polskę 

osiągnięty już w 2013 r. W kolejnych latach wskaźnik dalej systematycznie się obniżał –  w 2017 r. populacja 

osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym zmniejszyła się o ponad 4,2 mln w stosunku do 

2008 r. Na walkę z ubóstwem i wykluczeniem społecznym w PO WER przeznaczono 488 mln EUR (413 mln EUR 

wkładu UE), czyli 9% alokacji Programu. Działania realizowane są w ramach następujących PI: 

 9i aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz aktywnego uczestnictwa i 

zwiększaniu szans na zatrudnienie; 

 9iv ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki 

zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych w interesie ogólnym; 

 9v wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej w przedsiębiorstwach społecznych 

oraz ekonomii społecznej i solidarnej w celu ułatwiania dostępu do zatrudnienia. 

W obszarze włączenia społecznego i walki z ubóstwem wnioskodawcy złożyli wnioski o dofinansowanie o 

wartości 557 mln EUR (492 mln EUR wkładu UE). Zawarto umowy na kwotę 334 mln EUR (289 mln EUR wkładu 

UE). 90 mln EUR (78 mln EUR wkładu UE) rozliczono we wnioskach o płatność.  

Krajowy Program Reform na rzecz realizacji strategii Europa 2020. Aktualizacja 2018/2019 

Głównym narzędziem realizacji Strategii Europa 2020, pokazującym działania podejmowane w zakresie pięciu 

wiodących celów strategii, jest co roku aktualizowany Krajowy Program Reform. W ramach PO WER 

realizowano wiele działań zawartych w Aktualizacji 2018/2019 KPR, wpisujących się w cele w zakresie 

zatrudnienia, edukacji oraz walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. W zakresie włączenia społecznego i 

poprawy zatrudnialności m.in. kontynuowano realizację „Gwarancji dla młodzieży” oraz działań na rzecz 

rozwoju ekonomii społecznej, w tym udzielanie pożyczek dla PES. W kontekście wyrównywania szans kobiet i 

mężczyzn na rynku pracy oraz godzenia życia zawodowego i rodzinnego, kontynuowano seminaria dla 

przedstawicieli średnich przedsiębiorstw na temat równości szans kobiet i mężczyzn w miejscu pracy, 

podpisano również umowę na działania skierowane do małych przedsiębiorstw. W ramach celów edukacyjnych, 

m.in. przygotowano ostateczną wersję modelu szkoły ćwiczeń oraz rekomendacji do zmian w przepisach prawa 

umożliwiających funkcjonowanie szkół ćwiczeń w systemie edukacji, a także kontynuowano konkursy na 

Zintegrowane Programy Uczelni w trzech ścieżkach. W zakresie celu dotyczącego walki z ubóstwem i 
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wykluczeniem społecznym, po przyjęciu Programu Dostępność Plus przez Radę Ministrów, przeprowadzono 

proces zmian w PO WER, by umożliwić realizację szeregu działań zwiększających dostępność przestrzeni i usług 

publicznych dla osób z niepełnosprawnościami i osób starszych. Nowe zapisy PO WER umożliwiają realizację 18 

spośród 44 działań zaplanowanych w programie Dostępność Plus. W 2018 r. ogłoszono pierwsze konkursy w 

tym zakresie. 

15 KWESTIE MAJĄCE WPŁYW NA WYKONANIE PROGRAMU I 

PODJĘTE DZIAŁANIA — RAMY WYKONANIA (ART. 50 UST.2 

ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1303/2013)  
Nie dotyczy. 

16 INICJATYWA NA RZECZ ZATRUDNIENIA LUDZI MŁODYCH ART. 19 

UST. 4 I 6 ROZPORZĄDZENIA (UE) NR 1304/2013 (W STOSOWNYCH 

PRZYPADKACH) 
Szczegółowe informacje dotyczące wdrażania Inicjatywy zawarto w pkt 5 sprawozdania. W niniejszej części 

przedstawiono ocenę jakości ofert zatrudnienia otrzymanych przez uczestników Inicjatywy oraz ocenę 

otrzymanego wsparcia przez jego uczestników. 

Wyniki II raportu tematycznego „Badanie efektów wsparcia zrealizowanego na rzecz osób młodych w ramach 

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój” obejmują okres od początku 2016 r. do kwietnia 2018 r. 

Badanie wykazało, że w ramach realizowanego projektu 27% osób otrzymało propozycję pracy, a 31% znalazło 

taką propozycję samodzielnie. Zgodnie z przyjętą w badaniu definicją oferta pracy wysokiej jakości to oferta, 

która jest adekwatna do zdobytych kwalifikacji, daje stabilność i ochronę zatrudnienia, godziwe wynagrodzenie 

oraz dobre warunki pracy, a także jest satysfakcjonująca dla osoby, która ją otrzymała. Ocena przedstawionych 

ofert zdecydowanej większości uczestników była pozytywna. 77% osób stwierdziło, że otrzymana przez nich 

oferta pracy była zgodna z ich wykształceniem lub dotychczasowym doświadczeniem zawodowym. Większość 

uczestników (68%) oceniła, że w momencie otrzymania oferty ich kwalifikacje były odpowiednie do 

wykonywania danej pracy. Około 76% osób oceniło, że otrzymana oferta pracy odpowiada ich oczekiwaniom. 

Za pozytywny należy uznać fakt, że aż 84% ofert pracy otrzymanych przez uczestników było w formie umowy o 

pracę. Ogółem, z otrzymanej oferty pracy zadowolonych było 67% uczestników. Najsłabszą stroną 

otrzymywanych ofert w ocenie uczestników projektów były oferowane warunki płacowe. 

Osoby w trudnej sytuacji społecznej podejmowały zatrudnienie z podobną częstością jak pozostali uczestnicy 

wsparcia. Wyraźnie niższe odsetki osób pracujących wśród osób w trudnej sytuacji niż wśród ogółu uczestników 

można było zauważyć jedynie w trzech podkategoriach: wśród osób w wieku 15-17 lat (o 6 pp.), wśród osób 

mieszkających na obszarach miejskich (o 11 pp.) oraz wśród osób z wykształceniem podstawowym lub 

gimnazjalnym (o 8 pp.).  

Większość uczestników projektów zakończonych w latach 2016-2017 oraz w pierwszym kwartale 2018 r. była w 

momencie przeprowadzenia ankiety osobami pracującymi (79%). Wskaźnik ten był niewiele niższy wśród osób 

w trudnej sytuacji społecznej i wyniósł 77%. Ponadto, co piąta osoba uczyła się w szkole lub na studiach (20%), 

a 13% badanych łączyło naukę z pracą. 11% uczestników projektu prowadziło działalność gospodarczą. Łącznie 

aż 84% wszystkich osób uczyło się lub pracowało w dniu przeprowadzenia badania. 

Częściej kształciły się kobiety – 21%, niż mężczyźni – 18%. Najwyższy odsetek uczestników kształcił się wśród 

osób, które do projektu przystąpiły między 15 i 17 rokiem życia (aż 66%). Nieco wyższy odsetek odnotowano 
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też wśród osób w wieku 18-24 (28%) zaś znacznie niższy w najstarszej grupie wieku (tylko 7%). Zauważalny jest 

także stosunkowo wysoki odsetek osób wracających do kształcenia wśród osób z niepełnosprawnością (26%). 

Powyższy raport wskazał też, jak otrzymane wsparcie oceniają osoby uczestniczące w projektach. Wsparcie 

oceniane jest b. wysoko, aż 95% osób było zadowolonych z uczestnictwa w projektach, z czego 61% —b. 

zadowolonych, a 34% raczej zadowolonych. Nie było różnic w ocenach osób aktywizowanych przez PUP i OHP. 

Jedynie wśród uczestników projektów konkursowych nieco mniej było osób najbardziej usatysfakcjonowanych 

z udziału w projekcie. 

W przypadku projektów realizowanych przez PUP, spośród fakultatywnych form wsparcia, ankietowani 

uczestnicy najlepiej oceniali bon szkoleniowy (100% osób zadowolonych z tej formy wsparcia), bon na 

zasiedlenie (98%) oraz dotację na prowadzenie działalności gospodarczej (93%). Jedną z przyczyn dużego 

zadowolenia ze wspominanych wyżej form wsparcia może być fakt, że ostatecznie to uczestnik projektu 

decyduje o tym, na co zostaną wykorzystane środki na aktywizację. W przypadku bonu na zasiedlenie uczestnik 

nie ma właściwie żadnych ograniczeń co do sposobu wydatkowania środków, a w przypadku dotacji, zakres 

dopuszczalnych wydatków kwalifikowalnych jest ustalany przez PUP. W przypadku bonu szkoleniowego, to 

uczestnik wybiera szkolenie na rynku, które w jego ocenie jest najlepiej dostosowane do jego potrzeb.  

Obok wyżej wspomnianych form wsparcia, bardzo wysoki jest też odsetek osób, które pozytywnie oceniły 

udział w szkoleniu lub kursie (92%). Najczęstszym rodzajem kursów i szkoleń realizowanych przez PUP były 

szkolenia zawodowe, znacząco rzadziej wykorzystywane były szkolenia z obsługi komputera, jęz. obcego i inne. 

Wysoko oceniane były również staże (87% osób zadowolonych z tej formy wsparcia), nieznacznie słabiej - 

obligatoryjne formy wsparcia, czyli doradztwo zawodowe (82%) i pośrednictwo pracy (79%). 

Projekty realizowane przez OHP różnią się od projektów konkursowych i projektów realizowanych przez PUP. 

Są one  bardziej kompleksowe, a oferowany zakres wsparcia jest szeroki, projekty często mają dłuższy okres 

realizacji. To wszystko stanowi atut projektów OHP i te elementy zostały docenione przez ankietowanych 

uczestników. Praktycznie każdy z pełnoletnich uczestników korzystał z minimum doradztwa zawodowego i 

psychologicznego, pośrednictwa pracy, kursu zawodowego i stażu oraz z wybranych kursów i szkoleń (np. 

obsługi komputera, jęz. obcego, prawa jazdy). W przypadku projektów OHP wyróżnia się b. pozytywna ocena 

wsparcia doradczego. Warto to odnotować, z tego względu, że doradztwem zawodowym/pośrednictwem pracy 

oraz doradztwem psychologicznym były objęte wszystkie osoby aktywizowane przez OHP. Wysoka ocena tego 

rodzaju wsparcia wynikała przede wszystkim z indywidualnego podejścia do każdego z uczestników i ich 

problemów. 

Spośród dostępnych szkoleń i kursów, uczestnicy projektów realizowanych przez OHP najczęściej pozytywnie 

oceniali kursy zawodowe (92%), nieco niżej ocenianie były szkolenia umiejętności społ.  i kurs 

przedsiębiorczości (88%), kurs komputerowy (87%), szkolenia z aktywnego poszukiwania pracy (85%), kurs jęz. 

obcego (84%). W przypadku szkoleń i staży, ankietowani uczestnicy projektów bardzo cenili sobie staże, które 

były zgodne z tematyką wcześniej odbytych szkoleń. OHP współpracował z firmami pozyskując oferty staży dla 

uczestników, którzy musieli jednak pozytywnie przejść w nich rekrutację na staż. Część osób szukała również 

staży samodzielnie. 

Uczestnicy proj. konkursowych, w nieco mniejszym stopniu byli zadowoleni z uczestnictwa w projektach niż 

uczestnicy projektów PUP czy OHP. Uczestnicy projektów konkursowych najwyżej ocenili udział w kursach i 

szkoleniach (88% osób było zadowolonych z tej formy wsparcia), nieco mniej byli zadowoleni ze staży (84% 

pozytywnych ocen).  Z doradztwa zawodowego i pośrednictwa pracy zadowolonych był podobny odsetek 

uczestników co w przypadku projektów PUP (ok. 80%) i zauważalnie mniej niż miało to miejsce w przypadku 

projektów OHP. Uczestnicy proj. konkursowych oceniają, że udział w proj. był przydatny i podniósł ich 

kompetencje, doceniają, że w czasie projektu otrzymywali stypendium, mieli ubezpieczenie, wyżywienie, zwrot 

kosztów dojazdu.  

 


