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Rekomendacje z badań 

ewaluacyjnych 



Badanie efektów wsparcia 
zrealizowanego na rzecz osób 
młodych w ramach PO WER  

III raport wskaźnikowy 



Rekomendacja nr 1 Wniosek: 

Relatywnie niewielki udział osób posiadających najniższe wykształcenie 
wśród uczestników projektów PUP. 

Odsetek osób z wyższym wykształceniem był niemal 2-krotnie wyższy 
(31% vs. 17%), a z  wykształceniem gimnazjalnym lub niższym niemal 3-
krotnie niższy (8% vs. 22%) wśród ogółu bezrobotnych poniżej 30 r.ż. 

Z badania kontrfaktycznego wynika, że efektywność netto była wyższa w 
przypadku osób posiadających niższe wykształcenie. 

Rekomendacja: 

Zapewnienie odpowiednio wysokiego udziału osób z wykształceniem 
gimnazjalnym lub niższym wśród uczestników projektów PUP 



Rekomendacja nr 1 Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Wprowadzenie preferencji w rekrutacji do projektów dla osób 
bezrobotnych z najniższym wykształceniem (gimnazjalnym i 
niższym). Rekomendacja zostanie wdrożona poprzez 
wystosowanie zaleceń IZ PO WER do wdrożenia w Rocznych 
Planach Działania na rok 2020. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 2 Wniosek: 

Monitoring losów uczestników wsparcia w okresie dłuższym niż 6 miesięcy 
stanowiłby ważne źródło informacji o skuteczności wsparcia w ramach PO 
WER.  

MRPiPS rozpoczęło działania w kierunku implementacji systemu 
monitorowania efektywności zatrudnieniowej 12 miesięcy po zakończeniu 
udziału we wsparciu. Potencjalnie system będzie mógł być wykorzystywany 
jako dodatkowe źródło danych o skuteczności wsparcia oferowanego w 
ramach PO WER. 

Rekomendacja: 

Koordynacja działań MRPiPS z potrzebami IZ, aby dostosować powstający 
system pomiaru efektywności zatrudnieniowej z potrzebami związanymi z 
monitorowaniem efektów PO WER. 



Rekomendacja nr 2 
Adresat:  

MRPiPS 

Sposób wdrożenia:  

Zgodnie z systemem monitorowania EFS, sytuacja uczestników po 
opuszczeniu projektu monitorowana będzie nadal w okresie 6 miesięcy 
po opuszczeniu projektu. W celu pozyskania wiedzy dotyczącej dalszych 
losów zawodowych uczestników projektów PO WER raz do roku MRPiPS 
przekazywać będzie do IZ PO WER dane pozyskane w wyniku wdrożenia 
narzędzia, w oparciu o wypracowaną w projekcie metodologię 

Termin wdrożenia:  

30.06.2019 r. 



Ewaluacja innowacji społecznych 
w ramach PO WER 

  
I raport cząstkowy 



Rekomendacja nr 1 
Wniosek: 
Obszary tematyczne określone w konkursie odpowiadają na najważniejsze 
potrzeby zdiagnozowane przez inkubatory i grantobiorców.  
Wątpliwości budzą wymienione w regulaminie konkretne problemy w 
każdym z obszarów, tj. w jakim stopniu należy je traktować dosłownie, jako 
niezbędne. 
 
Rekomendacja: 
Należy utrzymać obecne tematy obszarów wsparcia mikro-innowacji 
społecznych. 
Należy podkreślić w regulaminie, że wskazane w każdym obszarze problemy 
są sugestią i nie stanowią zamkniętego katalogu możliwego wsparcia. 
 



Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

W Regulaminie kolejnego konkursu zostanie dodany  odpowiedni zapis 
mówiący o dobrowolności odpowiadania na wskazane najpilniejsze 
problemy i konieczność odpowiadana na wyzwania danego obszaru.  

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

Rekomendacja nr 1 



Rekomendacja nr 2 
Wniosek: 

Model inkubacji jest oceniany pozytywnie. Wadą jest zgłaszana przez 
badanych konkurencja w „zdobywaniu grantobiorcy” – niektóre 
inkubatory musiały organizować dodatkowe tury naboru, by osiągnąć 
zakładane wskaźniki. 

Rekomendacja: 

Należy ograniczyć liczbę inkubatorów. Liczbę inkubatorów należy 
oszacować biorąc pod uwagę konieczność i finansowanie działania 
inkubatora sieciującego (OWI) a także możliwości i zasoby zespołu 
opiekunów ze strony IZ.  



Rekomendacja nr 2 
Adresat:  

IZ PO WER 

 

Sposób wdrożenia:  

Odpowiedni zapis w Regulaminie kolejnego konkursu.  

 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 3 Wniosek: 

W obecnym modelu konkursu nie przewidziano planu i narzędzi służących 
stworzeniu, zapisanego w regulaminie, ekosystemu innowacji. Takiej roli 
dotychczas nie pełni Ministerstwo, zaś w budżetach inkubatorów nie ma 
funduszy na działania, które mogłyby służyć sieciowaniu tych podmiotów, 
ale również pełnić rolę pomocnego inkubatora w wyjaśnianiu kwestii 
formalnych i merytorycznych, co skróciłoby również czas oczekiwania na 
zadawane urzędnikom pytania. 

Rekomendacja: 

Przekazanie zewnętrznemu podmiotowi (jednemu z inkubatorów - samemu 
lub w partnerstwie) zadań mających na celu sieciowanie inkubatorów oraz 
pełnienie roli pomocniczej w koordynacji, promocji (w tym wyjaśnianiu 
niejasności i trudności).  



Rekomendacja nr 3 

 

 
Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Wybranie (w wyniku konkursu lub zadania zleconego) jednego inkubatora sieciującego 
(Ośrodek Wsparcia Innowacji - OWI), którego zadaniami byłoby sieciowanie 
inkubatorów polegające na inicjowaniu i podtrzymywaniu stałej komunikacji między 
wszystkimi podmiotami (inkubatorami i Ministerstwem). 

Zaleca się zorganizowanie spotkania z zainteresowanymi podmiotami, które będą 
ubiegały się o bycie OWI.  

Do realizacji powyższej rekomendacji niezbędne jest umieszczenie odpowiednich 
zapisów w dokumentacji konkursowej i zagwarantowanie środków na działania 
opisane w rekomendacji. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 4 Wniosek: 

Ze względu na bardzo dużą różnorodność innowatorów (doświadczenie, 
umiejętności, potrzeby) wsparcie zaplanowane we wniosku konkursowym 
niejednokrotnie nie odpowiadało późniejszym faktycznych odbiorcom. Z 
tego wynikała częsta potrzeba zmian, przesunięć kosztów. 

Rekomendacja: 

Wprowadzenie rozliczania pakietowego,  polegającego na oszacowaniu 
pakietu wsparcia dla jednego innowatora. W ramach kwoty na jeden pakiet 
możliwe byłoby oferowanie wparcia dobranego indywidualnie do potrzeb 
danej osoby.  

Należy uwzględnić możliwość swobodnego przesuwania kosztów do 
pewnego poziomu (np. 10%) między pakietami. 



Rekomendacja nr 4 

Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Odpowiedni zapis w Regulaminie kolejnego konkursu.  

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 5 Wniosek: 

Sprawozdawczość założona przez niektóre inkubatory jest zbyt 
rozbudowana - nie wynika z wytycznych, jest znaczącym obciążeniem 
zarówno dla innowatorów jak i samych inkubatorów. 

 Rekomendacja: 

Należy uprościć wymaganą dokumentację sprawozdawczą między 
innowatorem a inkubatorem. Rekomendowany standard minimum 
sprawozdawczości: 

1. oświadczenia o wydatkowaniu środków zgodnie ze specyfikacją 
innowacji; 

2. protokół odbioru wypracowanej innowacji społecznej lub efektu 
cząstkowego innowacji społecznej. 



Rekomendacja nr 5 

Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Odpowiedni zapis w Regulaminie kolejnego konkursu.  

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 



Rekomendacja nr 6 Wniosek: 

W obecnych zasadach konkursowych (zasadach finansowania projektów) 
brakuje funduszy na promowanie oferty inkubatora oraz działania mające 
na celu przybliżenie tematyki potencjalnym chętnym, czym są innowacje 
społeczne i na czym polega konkurs.  

Rekomendacja: 

W ramach  etapów wdrażania innowacji należy przewidzieć i umożliwić 
finansowanie w ramach kosztów bezpośrednich zatrudnienia pracownika, 
który będzie zajmował się działaniami promocyjno-informacyjnymi. Dzięki 
temu będzie można dotrzeć do potencjalnie zainteresowanych i zapoznanie 
ich z projektem i możliwością realizacji innowacji oraz   zachęcić do wzięcia 
udziału w konkursach/naborach organizowanych przez inkubatory.  



Rekomendacja nr 6 

Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Dodanie odpowiedniego zapisu  w Regulaminie kolejnego 
konkursu. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 7 Wniosek: 

Obecna realizacja działań administracyjnych, w tym  obciążenie inkubatorów 
znaczącymi obowiązkami np. związanymi z zebraniem danych uczestników 
powoduje duże trudności, a także rotację koordynatorów.  Analogicznie, występuje 
duże obciążenie inkubatorów w ramach obsługi pojedynczych grantów. 

Rekomendacja: 

Należy urealnić obciążenia związane z pracą administracyjną w projektach, ale 
również tę dotyczącą bieżącego wsparcia innowatorów - np. pracy opiekunów. 

Do kosztów bezpośrednich należy włączyć takie działania jak: praca nad 
przygotowaniem procedur projektu, monitorowanie projektów , prace związane z 
jakościową weryfikacją produktów wytworzonych przez grantobiorców. 

Należy również uwzględnić możliwość finansowania kosztów typu księgowość w 
rozliczaniu pojedynczych grantów (lub uwzględnić te koszty w kosztach inkubatora). 

 



Rekomendacja nr 7 
Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Uwzględnienie możliwości finansowania zatrudnienia 
pracowników do obsługi projektu w ramach budżetu projektu.  

Umożliwienie finansowania w ramach grantów zadań typu 
rozliczenia księgowe lub uwzględnienie możliwości dodatkowego 
wsparcia przez inkubator. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 8 Wniosek: 

Brakuje jednoznacznych rozwiązań dotyczących  sytuacji prawnej 
finansowania grantu przez osoby fizyczne i grupy nieformalne. Każdy 
inkubator interpretuje tę sytuacje inaczej. Głównie przedstawiciele grup 
nieformalnych mają obawy dotyczące tego, czy zarówno oni, jak i 
grantobiorcy w przypadku kontroli nie będą mieli w związku z tym 
trudności. 

Rekomendacja: 

Należy przygotować wskazówki jak osoby fizyczne i grupy nieformalne 
mogą rozliczać przyznany grant (dotyczy kwestii podatkowych).  

Taki dokument, stworzony we współpracy z inkubatorami, powinien być 
udostępniany wszystkim inkubatorom 
 



Rekomendacja nr 8 
Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Opracowanie przedmiotowego dokumentu. Zadanie 
opracowania tego dokumentu należy zrealizować możliwie 
szybko, jako wskazówki do najbliższego konkursu.  

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Rekomendacja nr 9 Wniosek: 

Dużym wyzwaniem dla projektodawców w ramach analizowanych konkursów  na 
makroinnowacje jest konceptualizacja i opisanie projektowanych działań 
innowacyjnych w formie teorii zmiany. 

Ocena realnej trafności i skuteczności wielu projektów będzie bardzo trudna w 
praktyce, co negatywnie może wpłynąć na upowszechnianie wyników projektów w 
innych kontekstach.  

Rekomendacja: 

Należy  zobligować beneficjentów do zawierania w swoich modelach wyraźnego 
wskazania przyczynowo - skutkowych relacji, jakie zachodzą między: kontekstem 
wdrażania, interwencją (działaniami w projekcie), odbiorcami wsparcia, 
mechanizmami uruchamianymi przez interwencję a oczekiwanymi zmianami. Takie 
podejście wymaga zaś  wsparcia beneficjentów w tych działaniach przez pomoc 
ekspercko-szkoleniową.  

 



Rekomendacja nr 9 Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Wyraźne wskazanie w regulaminach konkursów konieczności 
prezentacji logiki interwencji w formie teorii zmiany dla 
wypracowanych modeli innowacyjnych.  

Opracowanie jasnego przykładu logiki interwencji wraz z procesem 
dochodzenia do niej (jako praktycznej wskazówki) oraz 
przeprowadzenie warsztatów dla beneficjentów z tego zakresu. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 



Rekomendacja nr 10 
Wniosek: 

Przygotowanie założeń ewaluacji dla konkursów post-factum, tj. w sytuacji 
w której modele są stworzone, wnioski zamknięte a projekty realizowane, 
rodzi poważne trudności metodologiczne oraz praktyczne (w tym np. 
problemy z dopasowaniem założeń ewaluacji i wynikających z założeń 
praktycznych konsekwencji (np. potrzebnych zasobów finansowych i czasu 
pracy personelu). 

 Rekomendacja: 

Należy wyraźnie powiązać proces powstawania modeli projektów 
innowacyjnych z jednoczesnym wypracowywaniem założeń ewaluacji dla 
wszystkich projektów w konkursach na makroinnowacje (wariant 
minimum) oraz zwiększyć znaczenie oceny jakości założonej koncepcji 
ewaluacji projektu.  

 



Rekomendacja nr 10 
Adresat:  

IZ PO WER 

Sposób wdrożenia:  

Opracowanie zapisów regulaminowych konkursów (gotowe założenia 
minimum ewaluacyjnego jako załącznik do regulaminu konkursu, 
obligatoryjnie do uwzględnienia w planowaniu działań projektowych). 

 Organizacja wsparcie doradczo-szkoleniowe dla beneficjentów na etapie 
tworzenia modeli, np. w formie szkoleń czy zindywidualizowanego help-
desku. 

Termin wdrożenia:  

31.12.2019 

 



Dziękuję za uwagę 
  

www.mr.gov.pl 

  


