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L.p. 
Roczny Plan Działania na 

2018 r. 
Było Jest 

1. Fiszka konkursu 
Opracowanie modelowych 
procedur działań IRP w 
zakresie realizacji zadań na 
rzecz osób znajdujących 
się w najtrudniejszej 
sytuacji na rynku pracy, 
biorąc pod uwagę stopień 
oddalenia od rynku pracy 
oraz gotowość do wejścia 
lub powrotu na rynek pracy 

Brak Dodanie fiszki. 

Fiszka stanowi załącznik 1 do 
niniejszej tabeli. 

2. Fiszka konkursu Wdrożenie 
usprawnień 
organizacyjnych w 
jednostkach 
organizacyjnych pomocy 
społecznej przez 
nakierowanie działań na 
poprawę obsługi klienta 

Brak Dodanie fiszki. 

Fiszka stanowi załącznik 2 do 
niniejszej tabeli. 

3. Fiszka projektu 
pozakonkursowego 
Budowa i rozwój 
istniejących znaków jakości 
dla podmiotów ekonomii 
społecznej i jednostek 
samorządu terytorialnego 
wspierających rozwój 
ekonomii społecznej 

Brak Dodanie fiszki. 

Fiszka stanowi załącznik 3 do 
niniejszej tabeli. 

4 Fiszka konkursu 
Podnoszenie kompetencji 
osób uczestniczących w 
procesie kształtowania i 
wdrażania polityk 
publicznych w zakresie 
zapewnienia równości 
szans i dostępności dla 
osób z 
niepełnosprawnościami, w 
tym w szczególności 
zamieszkałych na 
obszarach wiejskich. 

Brak Dodanie fiszki. 

Fiszka stanowi załącznik 4 do 
niniejszej tabeli. 
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Załącznik nr 1 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER 

Działanie 2.4 Modernizacja publicznych i niepublicznych służb 

zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku 

pracy 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowane 

będą projekty
1
 

Cel nr 1: Standaryzacja działań podejmowanych przez instytucje rynku pracy. 

Obecnie skala bezrobotnych cudzoziemców zarejestrowanych w powiatowych urzędach pracy 

jest niewielka. Cudzoziemcy stanowią niecałe 0,3% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych - 

nieco ponad 3,6 tys. na koniec maja 2017 r. Tylko w 3 powiatach jest więcej niż 100 

zarejestrowanych bezrobotnych cudzoziemców (najwięcej w Warszawie – ok. 600, powyżej 

100 - w Białymstoku i Lublinie, a 99 we Wrocławiu). Na koniec maja 2017 r. cudzoziemcy byli 

zarejestrowani w ponad 320 powiatowych urzędach pracy (ponad 95% wszystkich, przy 

średniej 11 a medianie – 5, najwięcej w urzędach z województwa mazowieckiego, lubelskiego 

i podlaskiego, ale również w dużych miastach na terenie całego kraju). Można przypuszczać, 

że wraz z przewidywanym stopniowym zwiększeniem skali napływu migrantów, głównie 

zarobkowych, przed publicznymi służbami zatrudnienia  

w niektórych regionach kraju staną nowe wyzwania związane z obsługą obywateli państw 

trzecich - klientów o specyficznych potrzebach, często odmiennych kulturowo i słabiej 

znających polski system.  

Zmiany wprowadzone nowelizacją (z 2014 r.) ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy poszerzyły katalog cudzoziemców uprawnionych do 

świadczeń z tytułu bezrobocia oraz usług i części instrumentów rynku pracy (np. dot. osób 

przebywających w Polsce na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy czy też wiz w celu 

wykonywania pracy).  

Szczególną kategorią są bezrobotni cudzoziemcy objęci ochroną międzynarodową (uchodźcy 

i osoby, które otrzymały ochronę uzupełniającą
2
). Kontakt z powiatowym urzędem pracy jest 

jednym z warunków realizacji Indywidualnego Programu Integracji (IPI). w ramach którego, na 

podstawie umowy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR), uchodźca otrzymuje 

pomoc integracyjną. W ciągu ostatnich 3 lat IPI było objętych ok. 300-500 osób rocznie.  

Waga tematyki integracji obywateli państw trzecich na rynkach pracy doceniana jest przez KE, 

która przygotowuje nowe narzędzie służące optymalnemu dopasowywaniu profilu kwalifikacji 

cudzoziemców do możliwości na rynku pracy (EU Skills Profile Tool for Third Country 

Nationals) – wersja beta znajduje się na stronie http://skpt-test.eu-west-

1.elasticbeanstalk.com/#/. 

W związku z powyższym, zasadne jest przygotowanie publicznych służb zatrudnienia do 

obsługi imigrantów poprzez stworzenie zestawu wytycznych i praktycznych narzędzi 

możliwych do zastosowania w kontekście obowiązującego prawa, jak również 

uwzględniających odmienności kulturowe. Przyczyni się to do zwiększenia szans 

cudzoziemców na integrację na rynku pracy, jak i zapewnienia komfortu pracy pracownikom 

pup-ów. 

                                                           
1
 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 
które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy 
ponadnarodowej w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również 
temat/tematy, w ramach których projekty będą wybierane. 
2
 Dla potrzeb niniejszego dokumentu osoby te określa się ogólnie jako „uchodźców”. 
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Priorytet 

inwestycyjny 

PI 8vii Modernizacja instytucji działających na rynku pracy, takich jak publiczne i prywatne 

służby zatrudnienia, oraz lepsze dostosowanie do potrzeb rynku pracy, w tym poprzez 

przedsięwzięcia służące zwiększaniu ponadnarodowej mobilności pracowników, oraz systemy 

mobilności oraz lepszej współpracy instytucji i właściwych zainteresowanych podmiotów 

Lp. konkursu 1 

Planowany  
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu  

I  II X III  IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru 

wniosków o 
dofinansowanie

3
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

     X       

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

1 500 000  

Do dofinansowania zostanie wybrany 1 projekt. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy 

projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach 

konkursu 

1. Opracowanie modelowych procedur działań IRP w zakresie realizacji zadań na rzecz osób 

znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, biorąc pod uwagę stopień 

oddalenia od rynku pracy oraz gotowość do wejścia lub powrotu na rynek pracy. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika Wartość docelowa wskaźnika 

                                                           
3
 Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może dotyczyć 
naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. Natomiast 
zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybu wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem aktualizacji 
harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym mowa w 
art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego.  
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W podziale na
4
: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Odsetek publicznych służb zatrudnienia,  
w których pilotażowo wdrożono opracowane 
procedury 

n.d. n.d. 80% 

2. Liczba publicznych służb zatrudnienia,  
w których wstępnie przetestowano 
opracowane procedury 

n.d n.d 6 

WSKAŹNIKI PRODUKTU
 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na
5
: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba opracowanych modelowych procedur 
działań 

1 

2. Liczba pracowników, którzy w wyniku 
szkolenia nabyli kompetencje w zakresie 
rozwiązań zwiększających efektywność 
usług psz świadczonych na rzecz 
imigrantów 

400 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się etapu preselekcji. 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca łącznie z Partnerami (jeżeli dotyczy) ma niezbędną wiedzę i doświadczenie do realizacji 

projektu, tj.: 

a) Udokumentowane doświadczenie w realizacji, w okresie ostatnich 5 lat przed terminem złożenia wniosku, 

co najmniej jednego przedsięwzięcia polegającego na opracowaniu 

procedury/zaleceń/wytycznych/rekomendacji dotyczących obsługi klienta przez instytucje publiczne lub 

działające na rzecz dobra publicznego; 

b) Udokumentowane doświadczenie w zakresie realizacji min. 1 projektu (co najmniej rok trwania)  

w obszarze aktywizacji zawodowej migrantów w Polsce. Posiada wiedzę na temat uwarunkowań prawno-

instytucjonalnych integracji cudzoziemców w Polsce oraz specyfiki potrzeb integracyjnych różnych grup 

migrantów w Polsce;  

                                                           
4
 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
5
 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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c) Posiada udokumentowanie doświadczenie w prowadzeniu zajęć warsztatowych i szkoleń z zakresu 

tematyki migracyjnej, poparte pozytywnymi rekomendacjami. 

Uzasadnienie: 

Zadania związane  

z obsługą  

w powiatowych urzędach 

pracy cudzoziemców 

często nie mieszczą się w 

ramach dotychczasowych 

procedur stosowanych  

w odniesieniu do innych 

kategorii klientów 

będących  

w najtrudniejszej sytuacji 

na rynku pracy. Kontakt  

z takimi osobami często 

wymaga dodatkowej 

wiedzy na temat np. 

przepisów w zakresie 

legalizacji pobytu, 

znajomości języka, lub 

innych szczególnych 

kompetencji  

w zakresie komunikacji 

czy też podjęcia 

niestandardowych działań 

wspierająco-

informacyjnych (np. 

pomoc w wypełnieniu 

wniosku, przekazanie  

w przystępny sposób 

dodatkowych istotnych 

informacji itp.). 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

2. Wnioskodawca wykaże, że do realizacji projektu zapewni odpowiedni potencjał kadrowy, w tym m.in.: 

 pracowników posiadających wiedzę i doświadczenie, min. 2-letnie, w zakresie komunikacji 

międzykulturowej; 

 pracowników posiadających przygotowanie i doświadczenie, min. 3-letnie, w tworzeniu materiałów typu: 

procedury, zalecenia, wytyczne, rekomendacje w zakresie tematyki migracyjnej; 

 pracowników posiadających przygotowanie i doświadczenie, min. 3-letnie, w zakresie badań i analiz 

dotyczących cudzoziemców, w tym co najmniej jedno badanie/analiza obejmujące aktywizację zawodową 

cudzoziemców lub integrację cudzoziemców; 

 pracowników, którzy prowadzili warsztaty lub szkolenia z tematyki migracyjnej. 

Uzasadnienie: Z uwagi na zakres 

projektu niezbędne jest 
Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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zapewnienie zespołu 

posiadającego zarówno 

wiedzę ekspercką  

w zakresie rynku pracy, 

obsługi osób 

bezrobotnych oraz 

problematyki migrantów w 

Polsce jak  

i dysponowanie zasobami  

i doświadczeniem 

pozwalającym na 

przeprowadzenie szkoleń 

i przygotowanie 

podręczników. 

Kryterium weryfikowane 

jest na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Okres realizacji projektu nie jest krótszy niż 12 miesięcy i nie dłuższy niż 18 miesięcy. W szczególnie 
uzasadnionych przypadkach, w trakcie realizacji projektu, na wniosek beneficjenta i za zgodą IOK 
będzie istniała możliwość wydłużenia okresu realizacji projektu poza limit określony w kryterium, jeżeli w 
ocenie IOK taka zmiana przyczyni się do osiągnięcia założeń projektu i umożliwi rozliczenie projektu w 
wymaganym przez IOK terminie 

Uzasadnienie: 

Wskazany okres pozwoli 

na przygotowanie 

procedury  

i przeprowadzenia 

pilotażowego jej 

wdrożenia. 

. 

Kryterium weryfikowane 

jest na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Procedura opracowana przez Wnioskodawcę będzie uwzględniać: 

a) Kwestie takie, jak komunikacja z klientem (np. nawiązywanie kontaktu, pomoc w wypełnieniu wniosku, 

przystępne udzielanie informacji, tryb korzystania z usług tłumacza, identyfikacja potencjału, potrzeb 

klienta i diagnozę obszarów problemowych z uwzględnieniem m.in. kontekstu kulturowego, rodzinnego  

i prawnego, zakres informacji, które powinny być przekazywane), stosowane kanały komunikacji  

i wymiany informacji z innymi podmiotami (np. PCPR w przypadku cudzoziemców realizujących IPI 

(Indywidualny Program Integracji), a także niepublicznymi np. organizacjami pozarządowymi 

specjalizującymi się w udzielaniu pomocy cudzoziemcom, lokalnymi mediami), zasady gromadzenia 

informacji, zasady pozwalające na optymalny dobór form wsparcia, praktyczne narzędzia ułatwiające 
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współpracę z cudzoziemcami; 

b) Obowiązujące ramy prawne funkcjonowania publicznych służb zatrudnienia (ustawa o promocji 

zatrudnienia… i akty wykonawcze), przepisy dot. udzielania pomocy integracyjnej cudzoziemcom (ustawa 

o pomocy społecznej), kontekst lokalnych rynków pracy; 

c) Elastyczność tzn. zalecenia sformułowane w procedurze będą wystarczająco elastyczne by umożliwić 

adekwatne stosowanie w zróżnicowanym kontekście (np. lokalnym, organizacyjnym, kadrowym), także 

jeśli był on inny niż w przeprowadzonym pilotażu. 

Wybór zaproponowanego modelu opierać się będzie na optymalnym bilansie kosztów i korzyści. 

Uzasadnienie: 

Procedura, która 

powstanie w ramach 

projektu powinna 

zawierać komponent 

współpracy pup  

z odpowiednimi 

jednostkami, aby 

zapewnić cudzoziemcom 

kompleksową pomoc  

i wsparcie. Powinna być 

również osadzona w 

obowiązujących ramach 

prawnych, aby była 

możliwa do wdrożenia  

w trakcie trwania projektu. 

Elastyczność natomiast 

pozwoli na stosowanie 

procedury  

w zmieniających się 

okolicznościach. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Na realizację projektu składają się następujące etapy: 

1) Przygotowanie diagnozy w formie pisemnej, która zawiera następujące elementy: 

a) informacje na temat dotychczasowych doświadczeń pracowników pup, migrantów, powiatowych 

centrów pomocy rodzinie oraz innych podmiotów (np. organizacji związanych z tematyką integracji 

zawodowej obywateli państw trzecich); 

b) przedstawienie w oparciu o informacje zgromadzone powyżej oceny potrzeb i wyzwań w zakresie 

obsługi migrantów przez powiatowe urzędy pracy z uwzględnieniem dostępnych danych 

statystycznych i prognoz w zakresie skali napływu migrantów do Polski oraz obowiązującego stanu 

prawnego; 

c) sformułowanie wniosków, na podstawie których opracowana zostanie modelowa procedura;  

2) Opracowanie procedury w formie zestawu wytycznych i praktycznych narzędzi dot. pracy pracowników 

powiatowych urzędów pracy z cudzoziemcem (przede wszystkim pracowników pup mających styczność 

z osobą bezrobotną), realizujących zadania związane z obsługą imigrantów. Jej celem będzie ułatwienie 

wieloaspektowej aktywizacji imigrantów będących specyficzną grupą bezrobotnych wymagających 
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szczególnego wsparcia; 

3) Opracowanie koncepcji wdrożenia procedury; 

4) Testowe wdrożenie procedury w celu jej przetestowania w 6 wybranych powiatowych urzędach pracy (po 

uprzednim zaproponowaniu koncepcji tego testowego wdrażania); 

5) Przygotowanie wstępnej wersji podręcznika/instrukcji; 

6) Przygotowanie i udostępnienie w formie elektronicznej do późniejszego użytkowania po zakończeniu 

realizacji projektu) materiałów informacyjnych dla cudzoziemców, w których opisany będzie zakres 

pomocy jaką mogą uzyskać w powiatowym urzędzie pracy oraz prawa i obowiązki związane z pracą  

w Polsce. Materiały powinny być przetłumaczone na co najmniej 6 języków (w tym angielski, rosyjski  

i ukraiński) i udostępnione dla wszystkich urzędów pracy w Polsce; 

7) Przeszkolenie pracowników powiatowych urzędów pracy w zakresie wdrożenia i stosowania procedury 

(szkolenia/spotkania informacyjne/warsztaty obejmą pracowników minimum 80% pup z całej Polski oraz 

przy założeniu, że uczestnicy reprezentują wszystkie województwa); 

8) Przygotowanie ostatecznej wersji podręcznika z wykorzystaniem praktycznych doświadczeń ze szkoleń i 

jego dystrybucja (w tym poprzez WORTAL PSZ); 

9) Zaproponowanie koncepcji ewaluacji stosowania procedury. Koncepcja ewaluacji powinna wskazywać 

praktyczną i prostą metodę dokonywania przez pup-y oceny (np. w formie ankiety) w tym zakresie np. 

raz do roku. 

Uzasadnienie: 

Opracowanie modelowej 

procedury jest możliwe 

tylko po uprzednim 

zdiagnozowaniu 

problemów i wyzwań 

związanych  

z obsługą cudzoziemców 

oraz specyfiki potrzeb tej 

grupy klientów (analiza). 

Wdrożenie procedury 

powinno być 

poprzedzone jej 

przetestowaniem  

w 6 wybranych 

powiatowych urzędach 

pracy. Wnioski z pilotażu 

będą pomocne w 

ewentualnym 

skorygowaniu treści 

wytycznych oraz 

koncepcji wdrożenia 

procedury. 

Przeprowadzenie szkoleń 

w zakresie stosowania 

procedury oraz 

opracowanie podręcznika 

to elementy niezbędne 

dla efektywnego 

wdrożenia procedury. 

Ewaluacja będzie służyć 

ocenie rezultatów 

wprowadzenia procedury, 

co  

z kolei umożliwi MRPiPS 

wprowadzanie zmian  

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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i ulepszeń  

w dalszej perspektywie 

(już po zakończeniu 

projektu). 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

Nie dotyczy. WAGA  

Uzasadnienie:  Stosuje się do typu/typów (nr)  

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

Załącznik nr 2 

DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.5 Skuteczna pomoc społeczna 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowane 

będą projekty
6
 

Cel 2: Wzmocnienie potencjału instytucji działających na rzecz włączenia społecznego 

Celem konkursu będzie wyłonienie ośrodków pomocy społecznej, w których nastąpi 

wdrożenie usprawnień organizacyjnych polegających na oddzieleniu pracy administracyjnej 

od pracy socjalnej oraz usług socjalnych. 

Priorytet 

inwestycyjny 

PI 9i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz aktywnego 

uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Lp. konkursu 4 

Planowany 
kwartał 

ogłoszenia 
konkursu 

I X II  III  IV  

                                                           
6
 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 

należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 
które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy 
ponadnarodowej w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również 
temat/tematy, w ramach których projekty będą wybierane. 
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Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru 

wniosków o 
dofinansowanie

7
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 X           

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
X zamknięty  

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

44 564 317,74
8
 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy 

projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach 

konkursu 

1. Wdrożenie usprawnień organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy 
społecznej przez nakierowanie działań na poprawę obsługi klienta. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na
9
: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

                                                           
7
Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–
2020(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może 
dotyczyć naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. 
Natomiast zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybu wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem 
aktualizacji harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym 
mowa w art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego. 
8
Ostateczna wartość alokacji jest zależna od wysokości środków zakontraktowanych w ramach konkursu nr POWR.02.05.00-

IP.03-00-012/17 
9
Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 

przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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1. Liczba jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej, w których w wyniku wsparcia EFS 
nastąpiło oddzielenie zadań związanych z 
prowadzeniem postępowania 
administracyjnego od wykonywania pracy 
socjalnej oraz świadczenia usług socjalnych. 

  120
10

 

WSKAŹNIKI PRODUKTU
 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na
11

: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba jednostek organizacyjnych pomocy 
społecznej objętych wsparciem w celu 
zmiany systemu organizacyjnego. 

120
12

 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się etapu preselekcji. 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawcą w projekcie jest jednostka organizacyjna pomocy społecznej zdefiniowana w ustawie  

o pomocy społecznej - ośrodek pomocy społecznej. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika ze 

specyfiki typu operacji 
oraz konieczności 

osiągnięcia 
określonego wskaźnika 

produktu w ramach 
projektów. 

Kryterium weryfikowane 

jest na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

                                                           
10

 Ostateczna wartość docelowa wskaźnika jest zależna od liczby podpisanych umów w ramach konkursów nr: 
POWR.02.05.00-IP.03-00-012/17. 
11

Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 
przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
12

 Ostateczna wartość docelowa wskaźnika jest zależna od liczby podpisanych umów w ramach konkursów nr: 

POWR.02.05.00-IP.03-00-012/17. 
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Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

2. Maksymalna wartość projektu wynosi: 

 w przypadku gmin do 50 tys. mieszkańców - do 450 000,00 PLN, 

 w przypadku gmin powyżej 50 tys. mieszkańców - do 900 000,00 PLN. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika  
z konieczności 

osiągnięcia 
zaplanowanych 

wskaźników w ramach 
dostępnej alokacji oraz 

konieczności 
zróżnicowania wartości 
projektów w zależności 

od wielkości gminy. 

Kryterium weryfikowane 

jest na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK x NIE  

3. Wnioskodawca w ramach projektu wdroży w ramach swojej jednostki organizacyjnej nowy system 

organizacyjny, zgodny z art. 110a ustawy o pomocy społecznej. Ponadto, wnioskodawca zapewni 

wykorzystanie rozwiązań modelowych oddzielenia procedury administracyjnej przyznawania świadczeń 

pomocy społecznej od pracy socjalnej, w oparciu o „Zasady wdrażania usprawnień organizacyjnych  

w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej”
13

 oraz Modele realizacji usług o określonym standardzie 

w gminie oraz mieście na prawach powiatu.
14

 

Uzasadnienie: 

Przedmiotem projektu 
jest poprawa obsługi 

osób zgłaszających się 
do ośrodka pomocy 

społecznej (w zakresie 
umożliwienia im 
przezwyciężania 
trudnej sytuacji,  

w której się znalazły) 
poprzez zmianę 
organizacji pracy 
ośrodka pomocy 

społecznej, obejmującą 
wprowadzenie 

rozwiązań 
optymalizujących 

wykorzystanie 
kompetencji 

zatrudnionych 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

                                                           
13

„Zasady wdrażania usprawnień organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej” dostępne będą na 
stronie internetowej www.MRPiPS.gov.pl oraz w Załączniku do dokumentacji konkursowej. 
14

 Model realizacji usług o określonym standardzie w gminie oraz Model realizacji usług o określonym standardzie w mieście na 
prawach powiatu zostaną udostępnione jako Załączniki do dokumentacji konkursowej oraz na stronie internetowej 
www.MRPiPS.gov.pl 
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pracowników 
socjalnych. Opierając 
się na obowiązujących 

przepisach ustawy  
o pomocy społecznej 
(szczególnie art. 110a 

ustawy) zmiana 
struktury organizacyjnej 

zaplanowana  
w projekcie opiera się 

na wyodrębnieniu 
Zespołów lub 

Stanowisk pracy 
(Zespół/Stanowisko)  

w zależności od 
wielkości ośrodka  
i przypisaniu im 

ramowych zadań, 
możliwych do 
zastosowania  

w gminach o różnej 
wielkości. 

Zakłada się, iż nastąpi 
zmiana systemu 
organizacyjnego 

jednostki polegająca na 
rozdzieleniu zadań 
administracyjnych 
ośrodka od pracy 
socjalnej i usług 

socjalnych. 

Projekt realizowany 
będzie, w oparciu o art. 

110a obowiązującej 
ustawy o pomocy 
społecznej oraz 

wskazane modele 
realizacji usług. 
Wprowadzenie 

kryterium wynika  
z konieczności 

wdrożenia zmian  
w systemie 

organizacyjnym 
pomocy społecznej,  
z wykorzystaniem 
produktów PO KL,  
w celu realizacji 

wskaźników 
określonych w PO 

WER. 

Kryterium 

weryfikowane jest na 

podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK x NIE  
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4. Okres realizacji projektu nie przekracza 18 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika  
z konieczności 

zapewnienia ram 
czasowych dla 

osiągnięcia wskaźników 
rezultatu i produktu  

w ramach projektów. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK x NIE  

5. Wnioskodawca zobowiązuje się do zapewnienia trwałości wdrożonych zmian organizacyjnych przez co 
najmniej okres równy okresowi realizacji projektu, lecz nie krócej niż 1 rok od zakończenia realizacji projektu 
(dotyczy to również zatrudnienia pracowników socjalnych). Łączna liczba pracowników socjalnych 
zatrudnionych u Wnioskodawcy (tj. pracowników socjalnych zatrudnionych w ramach projektu oraz 
pracowników socjalnych zatrudnionych poza projektem) nie może zostać zmniejszona przez okres równy 
okresowi realizacji projektu, lecz nie krótszy niż 1 rok od zakończenia realizacji projektu. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika  
z konieczności 

zapewnienia trwałości 
wypracowanych  

i wdrożonych w ramach 
projektu nowych 

rozwiązań 
organizacyjnych  

w ośrodkach pomocy 
społecznej po jego 

zakończeniu. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK x NIE  

6. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu nie więcej niż 1 raz we wniosku/wnioskach  
o dofinansowanie. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika  
z konieczności 

osiągnięcia 
określonego wskaźnika 

produktu w ramach 
projektów, a także 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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zapewnienia równego 
dostępu do wsparcia 

instytucjom 
organizacyjnym 

pomocy społecznej  
z regionów Polski 

zróżnicowanych pod 
względem struktury  

i wielkości. 

W przypadku złożenia 
więcej niż jednego 

wniosku przez dany 
podmiot Instytucja 

Organizująca Konkurs 
odrzuci wszystkie 

wnioski złożone przez 
ten podmiot  

w odpowiedzi na 
konkurs, w związku  

z niespełnieniem 
kryterium dostępu. 

W przypadku 

projektów, które zostały 

odrzucone na etapie 

oceny możliwe jest 

ponowne złożenie 

wniosku w kolejnych 

rundach konkursu. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. 

poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE x 

7. Wnioskodawcą nie może być podmiot, którego projekt uzyskał dofinasowanie w ramach wcześniejszych 
konkursów nr POWR.02.05.00-IP.03-00-005/16 lub nr POWR.02.05.00-IP.03-00-006/16 lub 
POWR.02.05.00-IP.03-00-012/17. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie 
kryterium wynika  
z konieczności 

zapewnienia jak 
najszerszego dostępu 
wszystkim podmiotom, 

uprawnionym do 
uzyskania 

dofinansowania  
w ramach niniejszego 

typu projektu. 
Kryterium będzie 
weryfikowane na 

podstawie zestawienia 
opracowanego przez 

Instytucję 
Pośredniczącą. 

Kryterium 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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weryfikowane na 

podstawie treści 

złożonego wniosku  

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE x 

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

Nie dotyczy. WAGA  

Uzasadnienie:  Stosuje się do typu/typów (nr)  

KRYTERIA STRATEGICZNE(dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 

 

Załącznik nr 3. 

DZIAŁANIE PO WER 2.9 Rozwój ekonomii społecznej 

FISZKA PROJEKTU POZAKONKURSOWEGO KONCEPCYJNEGO 

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROJEKCIE 

Tytuł lub zakres 

projektu
15

 
 

Cel szczegółowy PO 
WER, w ramach 
którego projekt 

będzie realizowany 

Cel nr 2: Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotów ekonomii społecznej. 

Priorytet 
inwestycyjny 

PI 9v Wspieranie przedsiębiorczości społecznej i integracji zawodowej w 
przedsiębiorstwach społecznych oraz ekonomii społecznej i solidarnej w celu ułatwiania 
dostępu do zatrudnienia. 

Typ/typy projektów 
przewidziane do 

realizacji w ramach 
projektu 

Budowa i rozwój istniejących znaków jakości dla podmiotów ekonomii społecznej  
i jednostek samorządu terytorialnego wspierających rozwój ekonomii społecznej. 

Cel główny projektu 

Celem projektu jest wdrażanie i upowszechnianie znaków jakości i innych programów 
promujących odpowiedzialne zachowania konsumentów oraz zmierzających do 
budowania pozytywnego wizerunku przedsiębiorczości społecznej i wskazywanie 
korzyści wynikających z zakupów w tym sektorze, zmierzających do poprawy jakości 
usług i produktów podmiotów ekonomii społecznej i przedsiębiorstw społecznych oraz 
stworzenia ogólnopolskiego znaku jakości dla JST na podstawie kryteriów 
wypracowanych przez władze publiczne i reprezentację sektora. 

                                                           
15

 Należy wskazać roboczą nazwę projektu albo skrótowo opisać istotę, zakres przedmiotowy projektu. 
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Realizator projektu będzie odpowiedzialny za budowę i rozwój jednolitego 
powszechnego i rozpoznawalnego systemu certyfikacji podmiotów ekonomii społecznej 
i przedsiębiorstw społecznych oraz współpracujących z nimi podmiotów (dotyczącego 
znaku jakości w 5 kategoriach) w obszarze ekonomii społecznej. 

Kamienie milowe 

projektu
16

 

I. Kamień milowy - 3 m-ce od rozpoczęcia projektu (15 % wartości budżetu 
projektu):  

Koncepcja budowy i rozwoju znaku jakości (dla dwóch kategorii) dla PES 
obejmujących zasięgiem cały kraj oraz JST 
II. Kamień milowy – 8 m-cy od rozpoczęcia projektu (25.% wartości budżetu 

projektu):  
Ogólnokrajowy system certyfikacji w obszarze ekonomii społecznej pozwalający na 
przyznanie znaku jakości w dwóch kategoriach. 
III. Kamień milowy – 15 m-cy od rozpoczęcia projektu (10.% wartości budżetu 

projektu) 
Kompleksowy ogólnopolski system certyfikacji w obszarze ekonomii społecznej 
pozwalająca na przyznanie znaku jakości dla 5 kategorii. 
IV. Kamień milowy – 46 m-cy od rozpoczęcia projektu (50.% wartości budżetu 

projektu):  
Upowszechnienie i zwiększenie widoczności systemu oraz promocja certyfikatu  
i podmiotów posługujących się nim. 

Podmiot zgłaszający 

projekt
17

 
MRPiPS 

Podmiot, który 
będzie 

wnioskodawcą 
MRPiPS 

Uzasadnienie wyboru 
podmiotu, który 

będzie 

wnioskodawcą
18

 

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej jako instytucja odpowiedzialna za dział 
administracji rządowej „zabezpieczenie społeczne” gwarantuje odpowiednie zasoby 
merytoryczne i instytucjonalne (organizacyjne) dla skutecznej i efektywnej realizacji 
projektu. Zakres merytoryczny projektu odpowiada ponadto obowiązkom nałożonym 
na ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego aktami prawnymi oraz 
dokumentami strategicznymi i programowymi, związanymi z tworzeniem i wdrażaniem 
na poziomie kraju polityk publicznych w zakresie wsparcia rozwoju sektora ekonomii 
społecznej, do którego zaliczane są w głównej mierze organizacje pozarządowe  
i podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego – w tym spółdzielnie socjalne. 
Jednocześnie Ministerstwo posiada kompetencje pozwalające na wdrożenie 
wypracowanych koncepcji i narzędzi poprzez włączenie do głównych nurtów polityk 
publicznych w wymiarze ogólnokrajowym, w tym inicjowanie i implementowanie zmian 
prawnych i systemowych. Wdrażanie przedmiotowego działania przez Ministerstwo 
Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej zapewni także kontynuację i trwałość 
wypracowanego systemu certyfikacji  znaku jakości (dla 5 kategorii) dla podmiotów 
ekonomii społecznej i jednostek samorządu terytorialnego wspierających rozwój 
ekonomii społecznej po okresie realizacji projektu.  

Czy projekt będzie 
realizowany w 

TAK X NIE  

                                                           
16

 Zgodnie z podrozdziałem 5.2.1 Polityka spójności rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 

2014 r. przedsięwzięcia o długim horyzoncie czasowym realizacji muszą być dzielone na krótkie etapy, których realizacja będzie 

uzależniona od osiągnięcia rezultatów założonych na wcześniejszym etapie (kamieni milowych). 

17
 W przypadku opracowywania Rocznego Planu Działania przez IP, podmiotem zgłaszającym projekt jest IP. W przypadku 

opracowywania Rocznego Planu Działania przez IZ należy wpisać nazwę podmiotu, który zgłosił projekt do IZ. 

18
 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r. 
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partnerstwie? 

Podmioty, które będą 
partnerami  
w projekcie  

i uzasadnienie ich 

wyboru
19

 

Wnioskodawca zrealizuje projekt w partnerstwie z: 

1. Bankiem Gospodarstwa Krajowego. BGK jest państwowym bankiem rozwoju 
działającym na podstawie: 

 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o Banku Gospodarstwa Krajowego (Dz. U. z 
2014 r. poz. 510), 

 statutu Banku Gospodarstwa Krajowego, stanowiącego załącznik do 
rozporządzenia Ministra Skarbu Państwa z dnia 11 maja 2010 r. w sprawie 
nadania statutu Bankowi Gospodarstwa Krajowego (Dz. U. Nr 81, poz. 535), 

a także zgodnie z: 

 ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. 2012.1376), 

 uchwałą nr 258/2011 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 4 października 2011 
r. w sprawie szczegółowych zasad funkcjonowania systemu zarządzania 
ryzykiem i systemu kontroli wewnętrznej oraz szczegółowych warunków 
szacowania przez Banki kapitału wewnętrznego i dokonywania przeglądu 
procesu szacowania i utrzymywania kapitału wewnętrznego (Dz. Urz. KNF 
2011.11.42). 

Głównym zadaniem BGK jest wspieranie rozwoju gospodarczego kraju i 
podnoszenie jakości życia Polaków. Dzięki państwowej własności, dużej skali 
działalności  
i wyjątkowo stabilnej pozycji bank bierze udział w finansowaniu największych 
inwestycji infrastrukturalnych i stymuluje rozwój przedsiębiorstw w kraju i na 
rynkach zagranicznych.  
Zgodnie z art. 4 ustawy o Banku Gospodarstwa Krajowego do podstawowych celów 
działalności BGK, w zakresie określonym ustawą oraz odrębnymi przepisami, należy 
wspieranie rządowych programów społeczno-gospodarczych oraz programów 
samorządności lokalnej i rozwoju regionalnego, obejmujących w szczególności 
projekty: 

 realizowane z wykorzystaniem środków pochodzących z funduszy Unii 
Europejskiej oraz międzynarodowych instytucji finansowych w rozumieniu art. 
4 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, 

 infrastrukturalne, 

 związane z rozwojem sektora małych i średnich przedsiębiorstw. 
Bank Gospodarstwa Krajowego w celu wypełniania swojej misji ustanowił Fundację, 
której celem jest  

 wspieranie nauki, edukacji, oświaty i wychowania, 

 prowadzenie działalności charytatywnej, 

 wspieranie ochrony i promocji zdrowia, 

 działania na rzecz osób niepełnosprawnych, 

 promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa osób pozostających bez pracy  
i zagrożonych zwolnieniem z pracy. 

 

W ramach prowadzonych działań Fundacja BGK przyznaje nagrody i wyróżnienia 
osobom fizycznym i prawnym zasłużonym dla celów obranych przez Fundację lub 
dla samej Fundacji np. „Instrumenty zwrotne dla rozwoju przedsiębiorczości”. 
 

2. Partnerem wyłonionym spośród podmiotów należących do katalogu wskazanego 
jako „Typ beneficjenta” w ramach Działania 2.9 Rozwój ekonomii społecznej  
w Szczegółowym Opisie Osi Priorytetowych PO WER dla typu projektu nr 4. 
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 Wypełnić w przypadku projektu realizowanego w partnerstwie. W przypadku, gdy nie są znane konkretne podmioty, które 

będą partnerami w projekcie, należy wpisać pożądane cechy partnerów oraz uzasadnić wskazanie określonych cech. 
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Partner będzie posiadał doświadczenie w realizacji ogólnopolskich działań 
upowszechniających i promocyjnych w obszarze spraw społecznych, takich jak np. 
akcje i kampanie społeczne, oraz potencjał techniczny i kadrowy adekwatny do skali 
i zakresu działań przewidzianych w projekcie. Premiowane będzie także 
doświadczenie w realizacji projektów, których grupami docelowymi byli 
przedstawiciele sektora ekonomii społecznej i jego otoczenia oraz reprezentanci JST. 
W zespole projektowym Partnera znajdą się co najmniej 2 osoby legitymujące się co 
najmniej 3letnim doświadczeniem w obszarze ekonomii społecznej. 

 
Umowa partnerska potwierdzi podział zadań pomiędzy partnerami oraz wkład zasobów 
ludzkich, organizacyjno-technicznych i finansowych. Realizacja projektu w partnerstwie 
przyczyni się do osiągnięcia planowanych rezultatów projektu i wypracowania 
produktów najwyższej jakości.  

Czy projekt będzie 
projektem 

grantowym? 
TAK  NIE X 

Przewidywany termin  
złożenia wniosku  
o dofinansowanie 

(kwartał albo miesiąc 
oraz rok) 

I kw. 2018 r. 

Przewidywany okres 
realizacji projektu  

Data rozpoczęcia 
(miesiąc oraz rok) 

02.2018r. 
Data zakończenia 
(miesiąc oraz rok) 

12.2021r. 

SZACOWANY BUDŻET PROJEKTU 

Szacowana kwota wydatków w projekcie w podziale na lata i ogółem (PLN) 

w roku 2018 w roku 2019 w roku 2020 w roku 2021 w roku 2022 ogółem 

2 587 500,00 
   

1 437 500,00 862 500,00  862 500,00 
--- 

 
5 750 000,00 

Szacowany wkład własny beneficjenta (PLN) 

TAK  ...……………………………….…………………………… (PLN) NIE X 

Szacowany wkład UE (PLN) 

4 887 500,00 

OPIS PROJEKTU 

Uzasadnienie realizacji projektu w trybie pozakonkursowym
20

 

W świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 
spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. poz. 1146): 
Charakter i cel projektu, związany z działaniami koncepcyjnymi w obszarze ekonomii społecznej w wymiarze 
ogólnopolskim, w tym opracowaniem koncepcji i narzędzi przeznaczonych do włączenia do głównego nurtu 
polityk publicznych, pozwala jednoznacznie wskazać instytucję odpowiedzialną merytorycznie na poziomie 
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 W szczególności w świetle art. 38 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki 

spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) oraz podrozdziału 

5.2.1 Polityka spójności, rozdziału 5.2 Zasady wyboru projektów Umowy Partnerstwa z dnia 21 maja 2014 r. 
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centralnym za realizację zadań we wskazanym zakresie. 
Zakres merytoryczny projektu odpowiada obowiązkom nałożonym na ministra właściwego ds. zabezpieczenia 
społecznego aktami prawnymi oraz dokumentami strategicznymi i programowymi, związanymi z koordynacją na 
poziomie centralnym polityk publicznych w obszarze ekonomii społecznej, do którego zaliczane są w głównej 
mierze organizacje pozarządowe i podmioty prowadzące działalność pożytku publicznego – w tym spółdzielnie 
socjalne. 
Posiadane przez podmiot będący wnioskodawcą zasoby merytoryczne oraz instytucjonalne, a także 
zintegrowany charakter działań zaproponowanych w ramach projektu, pozwalają na osiągnięcie optymalnej 
efektywności kosztowej. Projekt ma ponadto na celu identyfikację, wypracowanie, testowanie a następnie 
trwałe wdrożenie rozwiązań. Zakłada się, iż działania te przyczynią się do zwiększenia efektywności polityki 
publicznej realizowanej na poziomie krajowym, komplementarnie w stosunku do celów określonych w 
regionalnych programach operacyjnych. Efektem tych działań będą również usprawnienia ram prawnych lub 
organizacyjnych polityki publicznej w obszarze ekonomii społecznej.  
Dodatkowe przesłanki dla trybu pozakonkursowego: 

1) Charakter i cel projektu będą miały wymiar ogólnokrajowy i systemowy, produkty projektu będą 
włączane do prac m. in. Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Społecznej (kluczowego instrumentu 
zapewniania spójności polityk publicznych związanych z ekonomią społeczną) pracującego nad 
systemowymi rozwiązaniami w obszarze ekonomii społecznej w Polsce, 

2) Budowa i rozwój jednolitego, powszechnego i rozpoznawalnego systemu certyfikacji podmiotów 
ekonomii społecznej i przedsiębiorstw społecznych oraz podmiotów z nimi współpracujących przyczyni 
się do pobudzania i wzmacniania odpowiedzialnych postaw konsumenckich. 

Potwierdzanie jakości przez organ administracji rządowej zwiększy wiarygodność i zaufanie do produktów oraz 
usług oferowanych przez PES, wpłynie w większym stopniu na budowę pozytywnego wizerunku 
przedsiębiorczości społecznej i wskazywanie korzyści wynikających z zakupów w tym sektorze. Działania 
upowszechniające, na których systemową realizację pozwalają ramy projektu pozakonkursowego, będą pełnić z 
jednej strony funkcję promocyjną (promocja PES i JST przyjaznych PES na rynku i wśród opinii publicznej), jak 
również edukacyjna  
i profesjonalizującą (uświadomienie PES korzyści płynących z certyfikacji, zachęta do podnoszenia standardów 
funkcjonowania jako warunku uzyskania znaku). Realizacja projektu w trybie pozakonkursowym zapewni też 
skuteczna kontrolę działań i funkcjonowania systemu przyznawania znaków jakości.  

Zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano w ramach projektu 

W ramach projektu przeprowadzone zostaną działania polegające m.in. na analizie istniejących systemów 
certyfikacji oraz korzyści z nich płynących (z uwzględnieniem dobrych praktyk i barier w samym procesie 
certyfikacji oraz w jego upowszechnianiu), zarówno dla instytucji certyfikujących, przedstawicieli sektora 
ekonomii społecznej, dla odbiorców ich dóbr i usług oraz dla JST stwarzających warunki do rozwoju ekonomii 
społecznej a także na zdefiniowaniu i zapewnieniu korzyści organizacji certyfikowanych z nabywanych znaków 
jakości. 
W ramach projektu założono dwustopniowy proces uruchamiania znaku jakości dla 5 kategorii. Proces 
przyznawania znaku (dla 2 pierwszych kategorii) zostanie uruchomiony w pierwszym półroczu po rozpoczęciu 
realizacji projektu. Natomiast w kolejnej edycji zostaną uruchomione kolejne trzy kategorie znaku, których 
budowa będzie oparta na doświadczeniach wynikających z pierwszego naboru i stanowić będzie uzupełnienie 
oferty, tak aby zapewnić jak największą efektywność systemu. 

Główne zadania przewidziane do realizacji w projekcie ze wskazaniem grup docelowych 

Grupą docelową w projekcie będą podmioty ekonomii społecznej i przedsiębiorstwa społeczne, a także jednostki 
samorządu terytorialnego działające i współpracujące z tymi podmiotami.  
Podział zadań między liderem a partnerami został określony kierunkowo. Jego ostateczny kształt zostanie 
zweryfikowany i dopracowany na etapie prac nad wnioskiem o dofinansowanie. 
 
W ramach interwencji przeprowadzone zostaną następujące zadania: 
 

 Kamień milowy I - 3 m-ce od rozpoczęcia projektu:  
 Koncepcja budowy i rozwoju znaku jakości dla dwóch kategorii dla PES obejmujących zasięgiem cały kraj  



Załącznik do uchwały nr 170 Komitetu Monitorującego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój 
z dnia 21 listopada 2017 r. 
 
Budowa i rozwój systemu certyfikacji obejmie co najmniej następujące działania:  

 analizę istniejących systemów certyfikacji jednostek samorządu terytorialnego w obszarze spraw 
społecznych (eksperckie prace analityczno-koncepcyjne), (BGK) 

 analizę istniejących systemów certyfikacji produktów i/lub usług podmiotów ekonomii społecznej, w 
tym pod kątem możliwości ich rozwoju, z uwzględnieniem dobrych praktyk stosowanych w innych 
państwach członkowskich UE (eksperckie prace analityczno-koncepcyjne) (BGK) 

 opracowanie i przygotowanie do wdrożenia systemu (dla znaku jakości w 2 kategoriach), 
przygotowanie wstępnej propozycji zasad udzielania licencji przez MRPiPS na realizację systemu 
certyfikacji po zakończeniu realizacji projektu, (BGK, MRPiPS) 

 utworzenie Kapituły, złożonej z grupy interesariuszy (co najmniej: przedstawiciele samorządu 
regionalnego i innych jednostek samorządu terytorialnego, podmiotów ekonomii społecznej, 
administracji publicznej – w tym ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego), (BGK, MRPiPS) 

 zidentyfikowanie obszarów w których mogłyby być przyznawane znaki jakości w pozostałych trzech 
kategoriach, np. za produkt, usługę, innowację (eksperckie prace analityczno-koncepcyjne) (BGK, 
MRPiPS) 

Przy opracowywaniu koncepcji systemu certyfikacji, zostaną wzięte pod uwagę rezultaty projektu pt. 
„Zintegrowany system wsparcia ekonomii społecznej” zrealizowanego w ramach Programu Operacyjnego 
Kapitał Ludzki” - w szczególności dotyczące promocji marki ES, konkursu na najlepsze przedsiębiorstwo 
społeczne roku, strategii promocyjnej itp.  

 Kamień milowy II - 8 m-cy od rozpoczęcia projektu:  
Ogólnokrajowy system certyfikacji w obszarze ekonomii społecznej pozwalający na przyznanie znaku jakości 
dla dwóch kategorii. 
Zadanie 1: Ogłoszenie procesu naboru i oceny wniosków o udzielenie certyfikatu. 
Celem procesu będzie wyróżnienie i promocja działających podmiotów ekonomii społecznej i przedsiębiorstw 
społecznych zajmujących się wysokiej jakości produkcją, handlem i usługami, bądź realizujących ważne 
przedsięwzięcia z zakresu ekonomii społecznej na poziomie ogólnopolskim, regionalnym lub lokalnym. 
Otrzymanie wyróżnienia przyczyni się również do potwierdzania wysokiej pozycji rynkowej i stabilności 
organizacji. Ponadto zidentyfikowane i wyróżnione zostaną najciekawsze przykłady praktycznie stosowanych 
metod i narzędzi współpracy jednostek samorządu terytorialnego z podmiotami ekonomii społecznej  
i przedsiębiorstwami społecznymi. Nagroda pozwoli wyróżnionym JST wzmocnić swój wizerunek nowoczesnej, 
społecznie odpowiedzialnej i otwartej na innowacje instytucji. 
Nabór wniosków będzie powiązany z procesem oceny. W proces oceny będzie zaangażowana Kapituła oraz 
eksperci zewnętrzni. System jakości będzie realizowany w stosunku do podmiotów funkcjonujących na poziomie 
ogólnopolskim, jak i regionalnym lub lokalnym. 
Zadanie obejmie co najmniej następujące działania: 

 Budowa elektronicznej platformy, która będzie narzędziem wspomagającym funkcjonowanie systemu 
certyfikacji (w tym obsługi naboru wniosków, ich oceny oraz komunikacji z wnioskodawcami) (Partner 
2) 

 Komunikacja – działania informacyjno – promocyjne dotyczące naboru wniosków (Partner 2, MRPiPS, 
BGK) 

 Doradztwo dla wnioskodawców (BGK) 
 

Zadanie2. Ocena i wybór wniosków do certyfikacji przez członków Kapituły. 
Kapituła złożona będzie z grupy interesariuszy (co najmniej przedstawiciele: jednostek samorządu 
terytorialnego, Ośrodków Wsparcia Ekonomii Społecznej, podmiotów ekonomii społecznej, administracji 
rządowej – w tym ministra właściwego ds. zabezpieczenia społecznego, ROPS). Kapituła będzie funkcjonować 
przy Ministrze Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, którego przedstawiciel będzie przewodniczył Kapitule. 
Kapituła będzie odpowiadać m.in. za proces oceny wniosków. Kapituła będzie mogła wspomagać się pracą 
ekspertów zewnętrznych, niebędących jej członkami. 
Zadanie obejmie co najmniej następujące działania: 

 prowadzenie procedur związanych z oceną, (BGK) 

 prace eksperckie związane z oceną jakości produktów i usług podmiotów ekonomii społecznej (BGK) 

 organizacyjna obsługa procesu weryfikacji i organizacja prac kapituły (BGK) 

 merytoryczna obsługa prac kapituły (MRPiPS) 
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Zadanie 3. Przyznanie certyfikatów znaku jakości w 2 kategoriach 
Przyznanie i przekazanie certyfikatów uwzględniające dotarcie z informacją o uzyskaniu znaku jakości przez dany 
podmiot do jak najszerszego kręgu interesariuszy, m.in. przedstawicieli różnych sfer biznesu, administracji 
publicznej, samorządów, PES, ROPS, opinii publicznej i konsumentów itp.  
Zadanie obejmie co najmniej następujące działania: 

 opracowanie raportu podsumowującego proces oceny z częścią upowszechniającą (zawierającą np. 
przegląd certyfikowanych podmiotów etc.) (Partner 2) 

 prace organizacyjne związane z przeprowadzeniem procesu przyznawania i przekazywania certyfikatów 
(Partner 2) 

 

 Kamień milowy III – 15 m-cy od rozpoczęcia projektu  
Kompleksowy ogólnopolski system certyfikacji w obszarze ekonomii społecznej pozwalająca na przyznanie 
znaku jakości dla 5 kategorii. 

Na podstawie doświadczeń wynikających z przeprowadzenia pełnego cyklu certyfikacji w 2 kategoriach, 
sformułowane zostaną rekomendacje dotyczące modyfikacji w istniejącym systemie przyznawania certyfikatów. 

W oparciu o te doświadczenia zidentyfikowane zostaną również luki, które wypełnią znaki jakości przyznawane  
w kolejnych trzech kategoriach. Takie rozwiązanie pozwoli na skonstruowanie kompleksowego, spójnego  
i całościowego systemu certyfikacji odpowiadającego potrzebom i możliwościom PES oraz ich partnerów. 

Na tym etapie zrealizowane zostaną również działania mające na celu rozwijanie skali systemu (wymiar 
terytorialny i podmiotowy). Ponadto nawiązana zostanie szeroka współpraca z sektorem prywatnym w celu 
budowy powiązań biznesowych z podmiotami ekonomii społecznej, m. in. poprzez promocję znaków jakości. 

Wzmacniana będzie również widoczność systemu, szczególnie pod kątem koncepcji docierania do potencjalnych 
klientów (indywidualnych, biznesu i jst) podmiotów posiadających znak. 

Na tym etapie wypracowane zostaną również zasady zarządzania systemem certyfikacji, procedury oceny jakości 
produktów i usług podmiotów ekonomii społecznej – w tym proces weryfikacji, zasady współpracy i obsługi 
Kapituły, a także zasady wydawania certyfikatów, kompleksowy system upowszechniania. Decyzja o czasowym 
lub bezterminowym przyznawaniu certyfikatów zostanie podjęta po realizacji działań projektowych 
przewidzianych w Kamieniu milowym I. 

Zadanie obejmie co najmniej następujące działania: 

 Eksperckie prace analityczno-koncepcyjne związane ze sformułowaniem rekomendacji dotyczących 
modyfikacji w istniejącym systemie przyznawania certyfikatów (BGK, MRPiPS) 

 Opracowanie i wdrożenie koncepcji docierania do potencjalnych klientów (indywidualnych, 
biznesowych i jst) podmiotów posiadających znak (Partner 2) 

 Opracowanie zasad zarządzania systemem certyfikacji, procedur oceny jakości produktów i usług 
podmiotów ekonomii społecznej – w tym proces weryfikacji, zasady współpracy i obsługi Kapituły, a 
także zasady wydawania certyfikatów (BGK, MRPiPS) 

 Kamień milowy IV – 46 m-cy od rozpoczęcia projektu: 
Upowszechnienie i zwiększenie widoczności systemu oraz promocja certyfikatu i podmiotów posługujących 
się nim. 
Działania upowszechniająco-promocyjne obejmą zarówno upowszechnianie i zwiększanie widoczności systemu, 
w tym wprowadzenie tematyki ekonomii społecznej do głównych nurtów medialnych, jak również promocję 
certyfikatu i podmiotów posługujących się nim. Nacisk położony zostanie na wielokanałowe informowanie  
o procedurze certyfikacji z wskazywaniem zachęt dla PES i JST do udziału (z akcentem na ofertę wsparcia na 
etapie przygotowywania się do aplikacji), współpracę z Ośrodkami Wsparcia Ekonomii Społecznej, bezpośrednie 
pozyskiwanie wnioskodawców o certyfikat, doradztwo dla nich, szerokie informowanie na poziomie 
regionalnym i ogólnopolskim o laureatach. 
W oparciu o wypracowane na wcześniejszych etapach projektu zasady, prowadzone będą nabory wniosków, 
ocena oraz przekazanie certyfikatów w ramach całego systemu certyfikacji. Ponadto podmioty zainteresowane 
uzyskaniem certyfikatu będą mogły korzystać z doradztwa w tym zakresie. 
Corocznym podsumowaniem procesu certyfikacji będzie przyznanie i przekazanie certyfikatów uwzględniające 
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dotarcie z informacją o uzyskaniu znaku jakości przez dany podmiot do jak najszerszego kręgu interesariuszy, 
m.in. przedstawicieli różnych sfer biznesu, administracji publicznej, samorządów, PES, ROPS, opinii publicznej, 
konsumentów itp.  
Ważnym elementem planowanego przedsięwzięcia będzie utrzymywanie kontaktów z organizacjami 
certyfikowanymi po zakończeniu procedury tzn. organizacje certyfikowane będą zapraszane na uroczystości 
wręczania znaku nowym podmiotom. Będzie to stanowić ważny czynnik integracji środowiska oraz element 
tworzenia sieci współpracy podmiotów ekonomii społecznej.  

  
Zadanie obejmie co najmniej następujące działania: 

 Opracowanie i wdrożenie strategii upowszechniania certyfikacji (z uwzględnieniem m.in. budowy marki 
znaku na rynku, działań promujących korzyści płynące z certyfikacji wśród potencjalnych 
wnioskodawców) (Partner 2) 

 Prace organizacyjne związane z przeprowadzeniem procesu przekazywania certyfikatów (Partner 2) 

 Analiza i ocena skuteczności wypracowanego i wdrożonego w ramach projektu systemu certyfikacji, z 

uwzględnieniem strategii upowszechniania   

Zasadnicze działania ukierunkowane na wsparcie podejmowanej interwencji publicznej, zrealizowane 
dotychczas przez wnioskodawcę lub inne instytucje 

Kluczowym dokumentem operacyjnym, określającym kierunki interwencji w ramach funduszy europejskich,  
a także budżetu państwa, jest Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Społecznej (KPRES), jako rządowy program 
rozwoju, wynikający z zapisów Strategii Rozwoju Kapitału Społecznego.  
W ramach projektu „Zintegrowany system wsparcia ekonomii społecznej” zrealizowanego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet I. Zatrudnienie i integracja społeczna, Działanie 1.2 Wsparcie systemowe 
instytucji promocji i integracji społecznej, zrealizowane zostały działania mające na celu wykreowanie 
pozytywnego wizerunku marki ekonomii społecznej (Marka ES) oraz rozpowszechnianie wiedzy na temat 
ekonomii społecznej (konkurs na najlepsze przedsiębiorstwo społeczne roku). 

Uwarunkowania skutecznej realizacji założeń interwencji publicznej (interesariusze, stan prawny, itd.) 

Ramy interwencji publicznej zaplanowanej w ramach projektu stanowi Krajowy Program Rozwoju Ekonomii 
Społecznej, przyjęty przez Radę Ministrów w dniu 12 sierpnia 2014 r. Wdrażanie działań projektowych nie 
wymaga wprowadzenia zmian legislacyjnych, jednak w jego ramach mogą zostać wypracowane propozycje 
nowych regulacji prawnych bądź nowelizacji istniejących. 
Kluczowym warunkiem realizacji interwencji będzie opracowanie koncepcji budowy i rozwoju 5 systemów 
certyfikacji w obszarze ekonomii społecznej obejmujących zasięgiem cały kraj. 
Zapewnienie jednolitego, powszechnego i rozpoznawalnego systemu certyfikacji przyczyni się do zwiększenia 
rozpoznawalności podmiotów ekonomii społecznej i przedsiębiorstw społecznych, poprawy ich pozycji 
rynkowej, stworzenia sieci współpracy z sektorem biznesu, z sektorem jednostek samorządu terytorialnego oraz 
z innymi podmiotami ekonomii społecznej, uzyskania zaświadczenia o dobrej jakości produktów/usług. 

Dalsze etapy planowane do wdrożenia poza projektem, o ile zostaną spełnione warunki umożliwiające ich 
skuteczne wykonanie 

Działania zrealizowane w ramach projektu mają umożliwić budowanie pozytywnego wizerunku 
przedsiębiorczości społecznej oraz wskazanie korzyści wynikających z zakupów w tym sektorze; a także 
wspierania systemu znaku jakości i certyfikacji, zmierzających do poprawy jakości usług i produktów podmiotów 
ekonomii społecznej  
i przedsiębiorstw społecznych. 
Dalsze etapy polegać będą na wykorzystaniu przez MRPiPS (odpowiedzialne za realizację polityk publicznych  
w obszarze ekonomii społecznej na poziomie krajowym) oraz, w zależności od opracowanego systemu oraz jego 
ew. modyfikacji, przez inne instytucje administracji publicznej odpowiedzialne za wsparcie rozwoju sektora 
ekonomii społecznej na poziomie województw, narzędzi certyfikacji, w celu zapewnienia wsparcia i promowania 
działalności podmiotów ekonomii społecznej i przedsiębiorstw społecznych po zakończeniu działań 
projektowych. Wypracowane w ramach projektu propozycje nowych rozwiązań będą stanowiły podstawę dla 
planowania  
i wdrażania polityk publicznych w obszarze ekonomii społecznej. 

ZAKŁADANE EFEKTY PROJEKTU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 
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WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na
21

: 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba podmiotów, które otrzymały 
certyfikat jakości w obszarze ekonomii 
społecznej. 

  350 

WSKAŹNIKI PRODUKTU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa 

W podziale na
22

: 
Ogółem w projekcie 

 
Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba stworzonych i/lub wspartych 
systemów certyfikacji w obszarze ekonomii 
społecznej obejmujących zasięgiem cały 
kraj. 

  5 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTU 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawca jest zobowiązany do uwzględnienia w ramach realizacji działań projektowych 
produktów oraz rezultatów powstałych w ramach projektów PO KL: „Zintegrowany system wsparcia 
ekonomii społecznej”. 

Uzasadnienie: 

 Uwzględnienie dotychczas osiągniętych rezultatów i produktów jest niezbędne dla 
zachowania ciągłości i kompleksowości polityki publicznej w obszarze ekonomii 
społecznej. Ponadto projekt przewiduje modyfikację i rozwój wybranych istniejących 
produktów i rezultatów.  

 

 

 

 

Załącznik nr 4. 
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 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 

22
 Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia i samego 

projektu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekt ma rozwiązać lub złagodzić. 
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DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER 
Działanie 2.6 Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia 

społecznego i zawodowego osób niepełnosprawnych 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach 

którego 

realizowane 

będą projekty
23

 

Cel nr 1: Zwiększenie zdolności podmiotów polityk publicznych do wdrażania postanowień 

Konwencji ONZ o prawach osób niepełnosprawnych 

Polska zobowiązana jest do realizacji działań mających na celu wdrażanie postanowień 

Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169), która weszła do 

polskiego porządku prawnego w dniu 25 października 2012 r. 

Ratyfikacja Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych ma spowodować, że wymienione 

w niej zasady, takie jak poszanowanie godności, autonomii i odmienności osób 

niepełnosprawnych, niedyskryminacja, pełny udział w życiu społecznym, równość szans  

i dostępność, uzyskiwana głównie dzięki uniwersalnemu projektowaniu, będą uwzględniane 

przy wytyczaniu kierunków polityki społecznej dotyczącej osób niepełnosprawnych  

i określaniu środków jej realizacji. Ponadto ratyfikacja Konwencji powinna przyczynić się do 

doskonalenia i lepszego wdrażania przepisów prawnych dotyczących osób 

niepełnosprawnych w różnych dziedzinach, aby zapewnić coraz lepszą realizację praw  

i poprawę sytuacji tych osób.  

Mając na uwadze efektywne i pełne wdrażanie postanowień Konwencji ONZ o prawach osób 

niepełnosprawnych niezbędne jest zwiększenie poziomu wiedzy i umiejętności oraz zmiana 

postaw osób uczestniczących w procesie kształtowania i wdrażania polityk publicznych w 

obszarze niepełnosprawności. Grupą docelową, która zostanie objęta wsparciem w ramach 

konkursu są przedstawiciele administracji rządowej i samorządowej. Wsparciem mogą zostać 

objęci pracownicy instytucji, w których dokonano przeglądu zadań w ramach typu projektu 

„Monitoring działań jednostek administracji rządowej  

i samorządowej pod kątem realizacji praw osób z niepełnosprawnościami”. 

Celem projektu jest wyposażenie osób uczestniczących w procesie kształtowania  

i wdrażania polityk publicznych w kompetencje w zakresie zapewnienia równości szans  

i dostępności dla osób z niepełnosprawnościami. 

Priorytet 

inwestycyjny 

PI 9i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans oraz aktywnego 

uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Lp. konkursu 1 
Planowany kwartał 

ogłoszenia 
konkursu 

I  II  III  IV X 

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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 W przypadku konkursów na projekty koncepcyjne w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty 
należy opisać również zasadnicze założenia interwencji publicznej, której wsparcie zaplanowano poprzez realizację projektów, 
które mają zostać wybrane w ramach konkursu. W przypadku konkursów na projekty innowacyjne i współpracy 
ponadnarodowej w wierszu Cel szczegółowy, w ramach którego realizowane będą projekty należy uwzględnić również 
temat/tematy, w ramach których projekty będą wybierane. 
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naboru 
wniosków o 

dofinansowanie
24

 
           X 

Tryb realizacji 
konkursu 

otwarty  
(podzielony na 

rundy) 
 zamknięty X 

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane 
projekty 

grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

1 928 062,50  

Do dofinansowania zostanie wybrany jeden projekt. 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy 

projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach konkursu 

1. Podnoszenie kompetencji osób uczestniczących w procesie kształtowania i wdrażania 
polityk publicznych w zakresie zapewnienia równości szans i dostępności dla osób  
z niepełnosprawnościami, w tym w szczególności zamieszkałych na obszarach 
wiejskich. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na
25

: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba osób uczestniczących w procesie 
kształtowania i wdrażania polityk publicznych, 
które w wyniku wsparcia EFS nabyły 
kompetencje w zakresie zapewnienia równości 
szans i dostępności dla osób  
z niepełnosprawnościami 

  720 

WSKAŹNIKI PRODUKTU
 

                                                           
24

Zaznaczyć właściwe pole z nr. miesiąca znakiem „X”, uwzględniając fakt, że zgodnie z art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–
2020(Dz.U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.) aktualizacja harmonogramu naborów wniosków o dofinansowanie nie może 
dotyczyć naboru, którego przeprowadzenie zaplanowano w terminie nie dłuższym niż 3 miesiące, licząc od dnia aktualizacji. 
Natomiast zgodnie z podrozdziałem 6.7 pkt 6 Wytycznych w zakresie trybu wyboru projektów na lata 2014-2020 dniem 
aktualizacji harmonogramu jest dzień jego publikacji na stronie internetowej IZ PO WER oraz na portalu internetowym, o którym 
mowa w art. 115 ust. 1 lit. b rozporządzenia ogólnego. 
25

Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 
przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na
26

: 

Ogółem w konkursie 

Kobiety Mężczyzn 

1. Liczba osób uczestniczących w procesie 
kształtowania i wdrażania polityk publicznych 
objętych wsparciem w Programie w zakresie 
zapewnienia równości szans i dostępności dla 
osób z niepełnosprawnościami 

800 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się etapu preselekcji. 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu – jako Wnioskodawca albo Partner – nie więcej niż 1 raz 

we wniosku/wnioskach o dofinansowanie. 

Uzasadnienie: 

Ograniczenie wynika ze 

specyfiki typu operacji 

oraz konieczności 

ograniczenia składania 

wniosków o 

dofinansowanie przez te 

same podmioty. 

W przypadku złożenia 

więcej niż jednego 

wniosku przez dany 

podmiot Instytucja 

Organizująca Konkurs 

odrzuci wszystkie 

wnioski złożone przez 

ten podmiot 

w odpowiedzi na 

konkurs, w związku 

z niespełnieniem 

kryterium dostępu. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

                                                           
26

Rozbicie wartości docelowych na płeć jest nieobowiązkowe – wypełniane w zależności od specyfiki wsparcia, typu projektów 
przewidzianych do realizacji w ramach konkursu oraz zidentyfikowanego problemu, który projekty mają rozwiązać lub złagodzić. 
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Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK  NIE X 

2. Okres realizacji projektu nie przekracza 18 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Z dotychczasowego 

doświadczenia MRPiPS 

wynika, że wskazany 

okres pozwoli na 

zrealizowanie tego typu 

projektu. 

W szczególnie 
uzasadnionych 

przypadkach, w trakcie 
realizacji projektu, na 

wniosek beneficjenta i za 
zgodą IOK będzie 
istniała możliwość 
wydłużenia okresu 

realizacji projektu poza 
limit określony w 

kryterium, jeżeli w ocenie 
IOK taka zmiana 
przyczyni się do 

osiągnięcia założeń 
projektu i umożliwi 

rozliczenie projektu w 
wymaganym przez IOK 

terminie. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

3. Wnioskodawca i/lub Partner (jeśli dotyczy) jest organizacją pozarządową, mającą co najmniej 5-letnie 

doświadczenie w zakresie działalności na rzecz osób niepełnosprawnych oraz doświadczenie w zakresie 

realizacji szkoleń dotyczących równości szans i dostępności dla osób z niepełnosprawnościami (min. 3 

szkolenia w okresie ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku o dofinansowanie). 

Uzasadnienie: 

Realizacja projektu przez 

podmiot spełniający 

wskazane kryteria 

zapewni odpowiednią 

jakość produktów i 

rezultatów projektu. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

4. Wnioskodawca i/lub Partner (jeśli dotyczy) zapewni potencjał kadrowy, w tym co najmniej: 

 trenerów posiadających doświadczenie w zakresie prowadzenia szkoleń dotyczących równości szans i 
dostępności dla osób z niepełnosprawnościami (doświadczenie w realizacji min. 3 szkolenia z ww. 
zakresu dla co najmniej 50 osób ogółem), 

 pracowników posiadających przygotowanie i doświadczenie w zakresie realizacji oraz rozliczania 
projektów finansowanych z funduszy strukturalnych (min. 2 pracowników, z czego min. 1 z nich posiada 
doświadczenie w realizacji min. 1 projektu jako kierownik/koordynator projektu i min. 1 posiada 
doświadczenie w przygotowywaniu wniosków o płatność w min. 1 projekcie). 

Uzasadnienie: 

Kryterium to pozwoli 

wyłonić Wnioskodawcę, 

który dysponuje 

odpowiednim zapleczem 

kadrowym. 

Kryterium podlega ocenie 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

5. Wnioskodawca i/lub Partner (jeśli dotyczy) przeprowadzi szkolenia dla min. 800 przedstawicieli administracji 
rządowej i samorządowej. Wsparciem mogą zostać objęci pracownicy instytucji, w których dokonano 
przeglądu zadań w ramach typu projektu „Monitoring działań jednostek administracji rządowej i 
samorządowej pod kątem realizacji praw osób z niepełnosprawnościami”, o ile z przeprowadzonego 
monitoringu wynika zapotrzebowanie w ww. zakresie. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 

wynika z konieczności 

osiągnięcia określonego 

wskaźnika produktu i 

rezultatu w ramach 

projektu, a także 

zapewnienia dostępu do 

szkoleń uczestnikom z 

różnych województw. 

Lista podmiotów, w 

których dokonano 

przeglądu zadań w 

ramach typu projektu 

„Monitoring działań 

jednostek administracji 

rządowej i samorządowej 

pod kątem realizacji praw 

osób z 

niepełnosprawnościami” 

będzie stanowiła 

załącznik do regulaminu 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 
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konkursu.  

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie art. 45 

ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

6. Program szkoleń uwzględnia wyniki projektów realizowanych w ramach typu projektu „Monitoring działań 

jednostek administracji rządowej i samorządowej pod kątem realizacji praw osób z niepełnosprawnościami” oraz 

dotyczy zapewnienia równości szans i dostępności dla osób z niepełnosprawnościami, w tym w szczególności 

zamieszkałych na obszarach wiejskich. Minimum 50% szkolenia będzie realizowane w formule warsztatowej, 

zakładającej aktywność uczestników i interakcje w grupie. Program szkoleń zostanie zatwierdzony przez Biuro 

Pełnomocnika Rządu do Spraw Osób Niepełnosprawnych.  

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 

wynika z konieczności 

zapewnienia 

odpowiedniej jakości 

merytorycznej szkoleń. 

Kryterium weryfikowane 

na podstawie treści 

złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 

PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

TAK X NIE  

7. Jednostkowy koszt wsparcia uczestnika projektu nie przekracza średnio 2 400 PLN. 

Uzasadnienie: 

Jednostkowy koszt 
szkolenia uczestnika 

projektu został ustalony 
na podstawie 
doświadczeń  

z realizacji poprzednich 
konkursów. 

Na koszt wsparcia 
jednego uczestnika 

składają się wszystkie 
koszty zaplanowane w 

ramach projektu.  

Kryterium weryfikowane 
jest na podstawie treści 
złożonego wniosku o 

dofinansowanie projektu 
PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być 

uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym w regulaminie konkursu (na podstawie 

art. 45 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie 

TAK X NIE  
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polityki spójności finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 

1460, z późn. zm.)? 

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

Wnioskodawca i/lub Partner (jeśli dotyczy) 

przedstawi we wniosku diagnozę grupy docelowej 

projektu, ze szczegółowym wskazaniem rodzaju 

stanowisk, funkcji pełnionych przez pracowników 

instytucji administracji rządowej i samorządowej 

które wezmą udział w niniejszym projekcie. Ponadto, 

Wnioskodawca i/lub Partnerzy posiada deklaracje 

przystąpienia do projektu przez co najmniej 50% z 

ww. instytucji planowanych do objęcia wsparciem w 

tym projekcie.  

WAGA 15 

Uzasadnienie: 

Premiowane będzie 

dokonanie pogłębionej 

diagnozy grupy 

docelowej i tym samym 

zapewnienie lepszego 

przygotowania wniosku o 

dofinasowanie projektu. 

Działanie to powoli na 

pełniejsze uwzględnienie 

potrzeb instytucji 

biorących udział w 

niniejszym projekcje. 

Kryterium podlega 

ocenie na podstawie 

treści złożonego wniosku 

o dofinansowanie 

projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

KRYTERIA STRATEGICZNE(dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

 


