
DZIAŁANIE/PODDZIAŁANIE PO WER Działanie 2.5 Skuteczna pomoc społeczna 

FISZKA KONKURSU 

PODSTAWOWE INFORMACJE O KONKURSIE 

Cel szczegółowy  

PO WER,  

w ramach którego 

realizowane będą 

projekty 

Cel 2: Wzmocnienie potencjału instytucji działających na rzecz włączenia społecznego 

Celem konkursu będzie wyłonienie ośrodków pomocy społecznej, w których nastąpi wdrożenie 

usprawnień organizacyjnych polegających na oddzieleniu pracy administracyjnej od pracy 

socjalnej oraz usług socjalnych. 

Priorytet 

inwestycyjny 

Priorytet inwestycyjny 9 i Aktywne włączenie, w tym z myślą o promowaniu równych szans 

oraz aktywnego uczestnictwa i zwiększaniu szans na zatrudnienie 

Lp. konkursu  
Planowany kwartał 

ogłoszenia konkursu  
I  II X III  IV  

Planowany 
miesiąc  

rozpoczęcia 
naboru wniosków 
o dofinansowanie 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

    X        

Czy w ramach 
konkursu będą 

wybierane projekty 
grantowe? 

TAK   NIE X 

Planowana 

alokacja (PLN) 

27 038 775,00
1
 

 

Wymagany wkład własny beneficjenta 

TAK   NIE X 

Minimalny udział wkładu własnego  

w finansowaniu wydatków 

kwalifikowalnych projektu  

Nie dotyczy 

Typ/typy projektów 

przewidziane do 

realizacji w 

ramach konkursu 

Wdrożenie usprawnień organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej 
przez nakierowanie działań na poprawę obsługi klienta. 

ZAKŁADANE EFEKTY KONKURSU WYRAŻONE WSKAŹNIKAMI (W PODZIALE NA PŁEĆ I OGÓŁEM) 

WSKAŹNIKI REZULTATU 

Nazwa wskaźnika Wartość docelowa wskaźnika 

                                                           
1
Ostateczna wartość alokacji oraz liczba podpisanych umów o dofinansowanie projektów w ramach niniejszego konkursu jest 

zależna od wysokości środków zakontraktowanych w ramach konkursu nr POWR.02.05.00-IP.03-00-006/16 



W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, w 

których w wyniku wsparcia EFS nastąpiło oddzielenie 

zadań związanych z prowadzeniem postępowania 

administracyjnego od wykonywania pracy socjalnej oraz 

świadczenia usług socjalnych. 

80
2
 

WSKAŹNIKI PRODUKTU
 

Nazwa wskaźnika 

Wartość docelowa wskaźnika 

W podziale na: 
Ogółem w 

konkursie 
Kobiety Mężczyzn 

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy społecznej 

objętych wsparciem w celu zmiany systemu 

organizacyjnego. 

80
3
 

SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW 

KRYTERIA WARUNKUJĄCE (dotyczy konkursów z etapem preselekcji) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się etapu preselekcji. 

KRYTERIA DOSTĘPU 

1. Wnioskodawcą w projekcie jest jednostka organizacyjna pomocy społecznej zdefiniowana w ustawie o pomocy 
społecznej - ośrodek pomocy społecznej. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika ze specyfiki typu 
operacji oraz konieczności 
osiągnięcia określonego 
wskaźnika produktu w ramach 
projektów. 

Kryterium weryfikowane jest 
na podstawie treści 
złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu PO 
WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

2.  Maksymalna wartość projektu wynosi: 

                                                           
2
 Docelowa wartość wskaźnika zostanie osiągnięta w ramach niniejszego konkursu oraz konkursów nr POWR.02.05.00-IP.03-

00-005/16 oraz  POWR.02.05.00-IP.03-00-006/16. 

3
 Docelowa wartość wskaźnika zostanie osiągnięta w ramach niniejszego konkursu oraz konkursów nr POWR.02.05.00-IP.03-

00-005/16 oraz  POWR.02.05.00-IP.03-00-006/16. 

 



 - w przypadku gmin do 50 tys. mieszkańców - do 450 000,00 PLN  
- w przypadku gmin powyżej 50 tys. mieszkańców - do 900 000,00 PLN. 

 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
osiągnięcia zaplanowanych 
wskaźników w ramach 
dostępnej alokacji oraz 
konieczności zróżnicowania 
wartości projektów w 
zależności od wielkości gminy. 

Kryterium weryfikowane jest 
na podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

  

3. Wnioskodawca w ramach projektu wdroży w ramach swojej jednostki organizacyjnej nowy system 
organizacyjny, zgodny z art. 110a ustawy o pomocy społecznej. Ponadto, wnioskodawca zapewni 
wykorzystanie rozwiązań modelowych oddzielenia procedury administracyjnej przyznawania świadczeń 
pomocy społecznej od pracy socjalnej, w oparciu o „Zasady wdrażania usprawnień organizacyjnych w 
jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej”

4
 oraz Modele realizacji usług o określonym standardzie w 

gminie oraz mieście na prawach powiatu.
5
 

Uzasadnienie: 

Przedmiotem projektu jest 
poprawa obsługi osób 
zgłaszających się do ośrodka 
pomocy społecznej (w 
zakresie umożliwienia im 
przezwyciężania trudnej 
sytuacji, w której się znalazły) 
poprzez zmianę organizacji 
pracy ośrodka pomocy 
społecznej, obejmującą 
wprowadzenie rozwiązań 
optymalizujących 
wykorzystanie kompetencji 
zatrudnionych pracowników 
socjalnych. Opierając się na 
założeniach do zmiany ustawy 
o pomocy społecznej oraz 
obowiązujących przepisach 
ustawy o pomocy społecznej 
(szczególnie art. 110a ustawy) 
zmiana struktury 
organizacyjnej zaplanowana  
w projekcie opiera się na 
wyodrębnieniu Zespołów lub 
Stanowisk pracy 
(Zespół/Stanowisko) w 
zależności od wielkości 
ośrodka i przypisaniu im 
ramowych zadań, możliwych 
do zastosowania w gminach o 
różnej wielkości.  

Zakłada się, iż nastąpi zmiana 
systemu organizacyjnego 
jednostki polegająca na 
rozdzieleniu zadań 
administracyjnych ośrodka od 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

                                                           
4
„Zasady wdrażania usprawnień organizacyjnych w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej” dostępne będą na stronie 

internetowej www.MRPiPS.gov.pl oraz w Załączniku do dokumentacji konkursowej. 

5
 Model realizacji usług o określonym standardzie w gminie oraz Model realizacji usług o określonym standardzie w mieście na 

prawach powiatu zostaną udostępnione jako Załączniki do dokumentacji konkursowej oraz na stronie internetowej 
www.MRPiPS.gov.pl 



pracy socjalnej i usług 
socjalnych. 

Projekt realizowany będzie, w 

oparciu o art. 110a 

obowiązującej ustawy o 

pomocy społecznej oraz 

wskazane modele realizacji 

usług.  

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
wdrożenia zmian w systemie 
organizacyjnym pomocy 
społecznej, z wykorzystaniem 
produktów PO KL, w celu 
realizacji wskaźników 
określonych w PO WER.  

Kryterium weryfikowane jest 
na podstawie treści 
złożonego wniosku o 
dofinansowanie projektu PO 
WER. 

4. Okres realizacji projektu nie przekracza 18 miesięcy. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
zapewnienia ram czasowych 
dla osiągnięcia wskaźników 
rezultatu i produktu w ramach 
projektów.  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

5. Wnioskodawca zobowiązuje się do zapewnienia trwałości wdrożonych zmian organizacyjnych przez co 
najmniej okres równy okresowi realizacji projektu, lecz nie krócej niż 1 rok od zakończenia realizacji projektu 
(dotyczy to również zatrudnienia pracowników socjalnych). Łączna liczba pracowników socjalnych 
zatrudnionych u Wnioskodawcy (tj. pracowników socjalnych zatrudnionych w ramach projektu oraz 
pracowników socjalnych zatrudnionych poza projektem) nie może zostać zmniejszona przez okres równy 
okresowi realizacji projektu, lecz nie krótszy niż 1 rok od zakończenia realizacji projektu. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
zapewnienia trwałości 
wypracowanych i wdrożonych 
w ramach projektu nowych 
rozwiązań organizacyjnych w 
ośrodkach pomocy 
społecznej po jego 
zakończeniu. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

6. Jeden podmiot może wystąpić w ramach konkursu nie więcej niż 1 raz we wniosku/wnioskach o 
dofinansowanie. 

Uzasadnienie: 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
osiągnięcia określonego 
wskaźnika produktu w ramach 
projektów, a także 
zapewnienia równego dostępu 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 



do wsparcia instytucjom 
organizacyjnym pomocy 
społecznej z regionów Polski 
zróżnicowanych pod 
względem struktury i wielkości.  

W przypadku złożenia więcej 
niż jednego wniosku przez 
dany podmiot Instytucja 
Organizująca Konkurs odrzuci 
wszystkie wnioski złożone 
przez ten podmiot w 
odpowiedzi na konkurs, w 
związku z niespełnieniem 
kryterium dostępu. 

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

7. Do dofinansowania zostanie wybrany projekt, dla którego negocjacje zakończyły się wynikiem pozytywnym. 

Uzasadnienie: 

Zakończenie negocjacji z 
wynikiem pozytywnym 
oznacza: 

- uznanie za spełnione 
zerojedynkowych kryteriów 
obligatoryjnych, które w 
trakcie oceny merytorycznej 
warunkowo uznane zostały za 
spełnione i/lub 

- przyznanie wyższej liczby 
punktów za spełnienie 
punktowych kryteriów 
merytorycznych, która była 
warunkowo przyznana przez 
oceniających. 

Wnioskodawca w pkt. 4.3 
wniosku złoży oświadczenie, 
że w przypadku skierowania 
Wniosku do negocjacji, 
Wnioskodawca podejmie 
negocjacje i dołoży wszelkich 
starań aby negocjacje 
zakończyły się wynikiem 
pozytywnym. 

Kryterium nie ma 
zastosowania w przypadku 
braku skierowania projektu do 
negocjacji. 

Stosuje się do typu/typów (nr) 1 

8. Wnioskodawcą nie może być podmiot, którego projekt uzyskał dofinasowanie w ramach wcześniejszych 
konkursów nr POWR.02.05.00-IP.03-00-005/16 i/lub nr POWR.02.05.00-IP.03-00-006/16. 

 

Wprowadzenie kryterium 
wynika z konieczności 
zapewnienia jak najszerszego 
dostępu wszystkim 
podmiotom, uprawnionym do 
uzyskania dofinansowania w 
ramach niniejszego typu 
projektu. Kryterium będzie 
weryfikowane na podstawie 
zestawienia opracowanego 
przez Instytucję 

  



Pośredniczącą  

Kryterium weryfikowane na 
podstawie treści złożonego 
wniosku o dofinansowanie 
projektu PO WER. 

KRYTERIA PREMIUJĄCE 

Nie dotyczy WAGA 

 

Uzasadnienie: 

 

Stosuje się do typu/typów (nr) 

 

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursów z etapem oceny strategicznej) 

Nie dotyczy. 

Uzasadnienie: W ramach konkursu nie przewiduje się oceny strategicznej. 

ELEMENTY KONKURSU  

1. Ocena formalna 

2. Ocena merytoryczna 

 


