
Badanie współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach  
Europejskiego Funduszu Społecznego  

Metaanaliza wyników badań ewaluacyjnych 
dotyczących oceny wsparcia z EFS – raport 
cząstkowy 2016 



3 główne nurty badania 

 

Cele badania 
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Podsumowanie 
wiedzy o wsparciu w 
obszarach, których 
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Kryteria ewaluacji 



Skala badania 

Ponad 1500 projektów badawczych 
385 raportów ewaluacyjnych 
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Liczba i odsetek raportów z badań ewaluacyjnych odnoszących się do dziedzin 



Jakość ewaluacji 
• nie wiemy, jakie dokładnie procesy zostały 

uruchomione przez interwencję i jakie procesy 
wygenerowały osiągnięte efekty. 

Ewaluacje dostarczają niewielu 
informacji pozwalających 

zweryfikować teorię zmiany 

• Większość badań poprzestaje na poziomie produktu 
i rezultatu, nie zbierając empirycznych danych 
dotyczących tego, jak przekładają się one na 
realizację celów interwencji.  

Wzrost ilości badań 
pozwalających wyciągać 

wiarygodne wnioski o 
oddziaływaniu interwencji, w 
tym badań wykorzystujących 

metody kontrfaktyczne 



Kod Nazwa wskaźnika Kobiety Mężczyźni Ogółem 

PL02 

Liczba osób poniżej 30 lat, pracujących sześć miesięcy po 

opuszczeniu programu, w tym prowadzących działalność na 

własny rachunek 
72% 76% 74% 

YE11 
Liczba osób pracujących 6 miesięcy po zakończeniu udziału w 

programie 69% 75% 73% 

KE29 
Liczba osób pracujących, łącznie z prowadzącymi działalność na 

własny rachunek, sześć miesięcy po opuszczeniu programu 50% 62% 57% 

KE32 

Liczba osób w niekorzystnej sytuacji społecznej, pracujących, 

łącznie z prowadzącymi działalność na własny rachunek, sześć 

miesięcy po opuszczeniu programu 
41% 61% 51% 

YE12 
Liczba osób pracujących na własny rachunek 6 miesięcy po 

zakończeniu udziału w programie 43% 48% 46% 

DO01 
Liczba osób pracujących na własny rachunek 6 miesięcy po 

zakończeniu udziału w programie 29% 39% 35% 

WSKAŹNIKI REZULTATU DŁUGOTERMINOWEGO 



Kluczowe wnioski  
Ocena trafności interwencji realizowanej w ramach PO KL jest pozytywna – 
ogólnie rzecz biorąc odpowiadała ona na istniejące potrzeby w obszarach 
wsparcia PO KL. 

We wszystkich obszarach odnotowano pozytywne, choć niezbyt silne 
oddziaływanie wsparcia. Przyczyniło się ono do podwyższenia jakości 
edukacji w Polsce, podniesienia poziomu kompetencji osób dorosłych, 
aktywizacji zawodowej i społecznej, rozwoju współpracy 
międzyinstytucjonalnej, wdrożenia usprawnień zarządczych w organach 
administracji publicznej, poprawy jakość usług publicznych.  

Wsparcie było użyteczne dla wielu grup docelowych. Pomagało w podjęciu 
zatrudnienia, poprawie funkcjonowania psychospołecznego, zakładaniu 
własnej działalności gospodarczej, podnoszeniu kompetencji, organizacji 
zajęć dodatkowych w szkołach, rozwoju organizacji pozarządowych, 
podnoszeniu kompetencji kadr instytucji publicznych. 

Ogólny sposób zaplanowania interwencji w ramach PO KL oraz jej efekty 
(tam, gdzie zostały one zidentyfikowane) są spójne z dokumentami 
strategicznymi i kierunkami rozwoju polityk publicznych.  



Kluczowe wnioski  
W niektórych dziedzinach – np. integracji społecznej, edukacji czy 
dobrego rządzenia – wsparcie było skoncentrowane na terenach lepiej 
rozwiniętych i nie wyrównywało istniejących dysproporcji 
terytorialnych. O ile więc wsparcie służyło konwergencji Polski w 
odniesieniu do starych państw członkowskich UE, o tyle nie zawsze 
prowadziło do zwiększenia spójności wewnętrznej kraju. 

Odnotowano problemy z trwałością efektów niektórych działań (np. 
projektów dotyczących poradnictwa prawnego i obywatelskiego, 
programów rozwojowych realizowanych w szkołach). 

W sferze aktywizacji zawodowej i społecznej skuteczności interwencji 
sprzyjało nie tyle zastosowanie określonej formy wsparcia, co takie 
jego elementy jak: profilowanie uczestników wsparcia, monitorowanie 
ich udziału w projekcie, stosowanie środków motywujących uczestników 
i podmiotów świadczących wsparcie. Zalecane jest także wprowadzanie 
zmian idących w kierunku większej indywidualizacji wsparcia, a w 
przypadku niektórych grup docelowych również jego większej 
kompleksowości, co wiąże się jednak z większymi kosztami i presją na 
ograniczone zasoby kadrowe. 



Kluczowe wnioski  

W wielu badaniach odnotowano efekt creamingu, czyli dobierania 
przez projektodawców takich uczestników projektów, którzy dawali 
lepsze perspektywy na osiągnięcie założonych wartości wskaźników. 
Niebezpieczeństwo jego wystąpienia jest szczególnie duże przy 
stawianiu projektodawcom wymogów odnośnie osiąganej 
efektywności zatrudnieniowej. 

Ewaluacje dostarczają stosunkowo niewiele wiedzy o pośrednich i 
długofalowych efektach interwencji. 

Do tej pory przeprowadzono bardzo niewiele ewaluacji rzeczywiście 
stosujących podejście ewaluacji opartej na teorii. Należy stymulować 
prowadzenie tego typu ewaluacji, aby uzyskać lepszy wgląd w 
zachodzące mechanizmy przyczynowo-skutkowe i dzięki temu 
formułować oparte na dowodach propozycje usprawnień w interwencji. 



Omówienie dziedzin tematycznych 

• Interwencje miały istotne znaczenie dla 
poprawy ogólnego stanu edukacji w Polsce.  

• Nie towarzyszy temu jednak ani wystarczająco 
silne niwelowanie różnic w szansach 
edukacyjnych, ani wypracowanie skutecznego 
podejścia do pracy z uczniem zdolnym.  

Edukacja 
i kształcenie 

• Nie stwierdzono, by wprowadzenie kierunków 
zamawianych przyczyniało się do wzrostu liczby 
studentów na kierunkach kluczowych dla 
gospodarki opartej na wiedzy. 

• Wystąpił efekt jałowej straty oraz efekt 
substytucji. 

Szkolnictwo 
wyższe i nauka 



Omówienie dziedzin tematycznych 

• Wsparcie dla osób niepracujących pomagało im 
w podjęciu zatrudnienia.  

• Odsetek uczestników znajdujących się w sytuacji 
bezrobocia sześć miesięcy po zakończeniu 
udziału w projekcie spadł dzięki 8 punktów 
procentowych.  

• Ponad sto tysięcy osób założyło własną 
działalności gospodarczą. 

Rynek pracy  

• Realizowane projekty były w pewnym stopniu 
skuteczne w aktywizacji zawodowej osób 
zagrożonych wykluczeniem społecznym 

• stwierdzano występowanie innych pozytywnych 
efektów sprzyjających integracji społecznej. 

• Dzięki realizacji projektów partnerskich możliwy 
był rozwój współpracy instytucji działających na 
rzecz osób zagrożonych wykluczeniem 
społecznym. 

Integracja 
społeczna 

Creaming 



Omówienie dziedzin tematycznych 

• Za najbardziej użyteczne dla poprawy sytuacji w 
obszarze opieki zdrowotnej uznano szkolenia dla 
lekarzy. 

• Wpływ PO KL był jednak ograniczony ze względu 
na niewielką (w stosunku do potrzeb) skalę 
interwencji. 

Ochrona zdrowia 

• Zdobyta przez pracujących wiedza i umiejętności 
były wykorzystywane w pracy zawodowej w 
niewielkim zakresie.  

• Interwencja miała niewielkie znaczenie z punktu 
widzenia wzmocnienia konkurencyjności 
przedsiębiorstw. 

• Wzrósł poziom kompetencji uczestników 
projektów 

Adaptacyjność 
przedsiębiorstw 



Omówienie dziedzin tematycznych 

• Interwencja przyczyniła się do wdrożenia wielu 
usprawnień zarządczych w organach 
administracji publicznej 

• Brak badań pokazujących, czy i jak te efekty 
przekładają się na sprawność funkcjonowania 
administracji, jakość regulacji prawnych i polityk 
publicznych, czy też percepcję administracji. 

Dobre 
rządzenie  

• Wzrosła liczby pracowników odpowiedzialnych 
za zarządzenia i wdrażanie Programu, 
podniesienie ich kompetencji, poprawa jakości 
ich pracy dzięki wsparciu informatycznemu, 
budowanie sieci współpracy w regionach 
między podmiotami  

• Nastąpił wzrost świadomości ogółu 
społeczeństwa na temat PO KL 

Wdrażanie 
i zarządzanie 

PO 



Kluczowe bariery  

1 
Brak spójnej wizji i strategii w prowadzeniu polityk publicznych. 
Przełamanie tej bariery wymaga wytyczenia odpowiedniej wizji i strategii 
przez decydentów i towarzyszących im ekspertów.  

2 

Bariery wynikające z pewnej inercji instytucji publicznych, biurokracji, 
ograniczeń prawnych, sztywnych procedur i utrwalonych zasad 
funkcjonowania. Niwelować tę barierę mogą zmiany regulacji prawnych, 
reforma zarządzania publicznego, ale również działania informacyjno-
komunikacyjne, ukierunkowane na zmianę nawyków myślowych. 

3 

Niska skłonność do współpracy międzyinstytucjonalnej, wynikająca z 
niedostrzegania własnego interesu w jej nawiązywaniu, niedostatecznej 
umiejętności komunikacji i braku zwyczaju współdziałania z innymi 
podmiotami. Przeciwdziałać tej barierze można przez stwarzanie 
bodźców do nawiązywania współpracy (np. wymóg partnerstwa) oraz 
działania informacyjno-promocyjne. Ponieważ problem tkwi w dużej 
mierze w sferze mentalności, nie należy się tu spodziewać szybkich i 
widocznych efektów podejmowanych działań, co nie znaczy, że działania 
te nie mogą być ważne i pożyteczne w dłuższej perspektywie. 



Kluczowe bariery  

4 

Ograniczone zasoby kadrowe i finansowe po stronie IP/IP2, ale przede 
wszystkim po stronie beneficjentów lub potencjalnych beneficjentów 
(np. jednostek samorządu terytorialnego). W tym drugim przypadku 
skutkiem barier była niekiedy rezygnacja z aplikowania o środki lub z 
realizacji zatwierdzonego projektu. Środkiem zaradczym może być albo 
zmniejszanie wymogów i obciążeń (np. upraszczanie procedur) lub 
budowanie systemu wdrażania opartego o połączenie pośredników (np. 
liderów partnerstw), odpowiedzialnych za kwestie finansowo–
organizacyjne, i zaangażowanych merytorycznie realizatorów projektów, 
którzy, znając tematykę wsparcia, niekoniecznie są ekspertami od 
realizacji projektów EFS .  

5 

Problem z dotarciem do grup docelowych interwencji, zwłaszcza osób 
wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym. Wymaga on 
wzmożonych wysiłków i otwarcia na nieszablonowe działania w obszarze 
komunikacji i rekrutacji, ewentualnie wykorzystania potencjału instytucji 
mających doświadczenie w kontaktach z przedstawicielami „trudnych” 
grup docelowych (np. organizacji pozarządowych). 



Kluczowe rekomendacje 

W poprzednich latach 
identyfikowano brak 

odpowiednich mechanizmów 
koordynacji polityk publicznych 

na poziomie centralnym, 
regionalnym i (co najważniejsze) 

na poziomie lokalnym. 
Podkreślano istotne problemy w 

procesie koordynacji, które 
prowadziły do podejmowania 

działań fragmentarycznych, nie 
przyczyniających się do 

rzeczywistego rozwiązania 
problemów 

Ocenie należy poddać efekty 
dotychczas prowadzonych 
działań zmierzających do 

określenia spójnego i 
kompleksowego podejścia do 
kwestii pozostających na styku 

funkcjonowania polityk 
publicznych, za które 

odpowiedzialne są różne 
instytucje. Kolejnym krokiem 
powinno być zapewnienie i 
podporządkowanie procesu 

koordynacji wszystkich polityk 
publicznych jednej instytucji - 

np. Ministerswu Rozwoju    



Kluczowe rekomendacje 

Ewaluacje dostarczają bardzo 
niewielu informacji 

pozwalających zweryfikować 
teorię zmiany PO KL. Brak 

weryfikacji teorii zmiany odbiera 
szansę na jej udoskonalenie. 

Poważnie ogranicza to możliwość 
formułowania rekomendacji i 

prognoz dla przyszłych 
interwencji  

W ewaluacjach efektów 
interwencji należy wymagać od 

Wykonawców zastosowania 
podejścia opartego na teorii 

(TBE). 



Kluczowe rekomendacje 

Jedną z barier we wdrażaniu 
wsparcia był hermetyczny i 

skomplikowany język 
dokumentacji konkursowej. 

Zniechęcał on do przygotowania 
i składania wniosków o 

dofinansowanie Problemem była 
również nadmierna sztywność 

procedur, a także nadmiar, 
niejednoznaczność i zmienność 

regulacji. 

1/ Należy uprościć język 
dokumentacji konkursowej i 

uczynić go bardziej przystępnym. 
2/ Należy zapewnić możliwość 

dokonywania zmian w 
projektach, zwłaszcza 

wieloletnich.    
 




