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Cel szczegotowy
PO WER,

w ramach
ktorego
realizowane
beda projekty

Cel nr 2: Standaryzacja jakosci ustug asystenckich i opiekunczych dla oséb o réznym stopniu
niesamodzielnosci

Zgodnie z zatozeniami opracowanej przez Gtéwny Urzad Statystyczny prognozy demograficznej,
obejmujacej okres do 2050 r.how nadchodzacych latach, w Polsce nastgpi znaczne zmniejszenie
liczby dzieci (w wieku 0-14 lat) i oséb dorostych (w wieku 15-59), natomiast zwiekszy sie liczba i
udziat oséb w wieku co najmniej 60 lat.

Udziat ludnosci w wieku 60 lat i wiecej w catej populacji wynosi obecnie ponad 22%
(8,5 min oséb) wobec ok. 15% (5,6 min) na poczatku lat 90. ub. wieku. Z opracowanej w 2014 roku
prognozy ludnosci wynika, ze w perspektywie do 2050 roku ogdlna liczba ludnosci Polski zmniejszy
sie o ponad 4,5 min, natomiast bedzie wzrasta¢ zaréwno liczba jak i odsetek oséb w wieku 60 lat
i wiecej:

» w 2025 r. (za ok. 10 lat) os6b w wieku co najmniej 60 lat bedzie ponad 10 min i beda
stanowili prawie 28% ludnosci kraju,

» w2035 roku (za ok. 20 lat) — 11,4 mIn (32%), tj. prawie 1/3 populacji,

» w ostatnim roku prognozy (2050) ich udziat wzrosnie do ponad 40% (13,7 min oséb
w wieku co najmniej 60 lat).

W zwigzku z prognozowanymi zmianami demograficznymi, nieodzownym procesem jest rozwaj
ustug asystenckich i opiekunczych swiadczonych na rzecz oséb starszych o réinym stopniu
niesamodzielnosci. W celu podwyzszenia swiadczonego poziomu tychze ustug, koniecznym jest
stworzenie standardow Swiadczenia w ich zakresie, a takze ich standardéw ksztatcenia. W chwili
obecnej, zakres i poziom ustug asystenckich i opiekuiczych s$wiadczonych na rzecz oséb
niesamodzielnych jest niewystarczajacy, stad koniecznos¢ dostosowania zakresu oferty wsparcia
adekwatnie do zindywidualizowanych potrzeb osoby niesamodzielnej. Starzenie sie
spoteczenstwa, zmiana modelu rodziny i wieksza aktywnos¢ kobiet na rynku pracy sprawiaja, ze
rosnie popyt na ustugi opieki dla oséb niesamodzielnych oséb starszych, polegajace na: pomocy
lub wyreczaniu w codziennych czynnosciach, opiece dziennej, opiece wytchnieniowej a takze
opiece dtugoterminowej. Luke powstatg w wyniku braku dostepu do opieki finansowanej lub
wspotfinansowanej ze sSrodkéw publicznych lub zbyt wysokich kosztéw takiej opieki na rynku ustug
komercyjnych czesto wypetniajg krewni — zazwyczaj kobiety sprawujgce opieke nad cztonkami
rodziny. Wyniki badania PolSenior wskazujg, ze w Polsce 93,5% o0s6b starszych pomocy udziela
rodzina, 9,3%—inni opiekunowie nieformalni, a 4,0% oséb —pomoc spoteczna (badanie umozliwiato
wskazanie wiecej niz jednej formy). Instytucjonalne ustugi zdrowotne w domu pacjenta sg nadal
stabo rozwiniete. W rezultacie dla wielu rodzin nierzadko jedynym wyborem pozostaje opieka
nieformalno-rodzinna, zwigzana z duzym obcigzeniem finansowym i ryzykiem wykluczenia
spotecznego i zawodowego opiekundw.

W celu okresdlenia standardéw ustug i ksztatcenia konieczne jest opracowanie kryteriéw
niesamodzielnosSci. Zostang one okresSlone w oparciu o przedstawiong ponizej definicje osoby
niesamodzielnej wraz ze stopniami niesamodzielnosci.

Kryteria niesamodzielnosSci zostang opracowane dla trzech stopni niesamodzielnosci, w oparciu o

1Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Studia i analizy statystyczne, GUS 2014, (dostep:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/prognoza-ludnosci-na-lata-2014-2050-
opracowana-2014-r-,1,5.html).




kryteria miedzynarodowej klasyfikacji ICF.

Dla kazdego ze stopni niesamodzielnosci wypracowany zostanie zestaw wskaznikow (co oznacza,
ze powstang trzy zestawy wskaznikow: dla I, Il i lll stopnia niesamodzielnosci).

Osoba niesamodzielna w danym stopniu spetnia¢ musi ponad 50 % wskaznikow okreslonych dla
tego stopnia niesamodzielnosci, tj. osobg niesamodzielng w stopniu:

1)pierwszym — jest osoba, ktdra spetnia ponad 50 % wskaznikow okreslonych dla tego stopnia
niesamodzielnosci, opracowanych w oparciu o kryteria miedzynarodowej klasyfikacji ICF ;;

2)drugim — jest osoba, ktdra spetnia ponad 50 % wskaznikéw okreslonych dla tego stopnia
niesamodzielnosci, opracowanych w oparciu o kryteria miedzynarodowej klasyfikacji ICF ;

3)trzecim — jest osoba, spetnia ponad 50 % wskaznikdw okreslonych dla tego stopnia
niesamodzielnosci, opracowanych w oparciu o kryteria wg. miedzynarodowej klasyfikacji ICF ";

Osoba niesamodzielna — oznacza to osobe, u ktérej stwierdzono konieczno$¢ statej albo
dtugotrwatej opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania sie,
pielegnacji ciata, higieny osobistej i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa domowego z
powodu naruszenia sprawnosci organizmu.

Jednoczesnie, jest to propozycja wyjsciowa, ktéra zostanie poddana weryfikacji w trakcie realizacji
projektu. W zwigzku z czym definicja jak i stopnie w tym ich opis mogg ulec zmianie. Ponadto,
mozliwe jest zastosowanie innej metody niz definiowanie stopni niesamodzielnosci.

Dzieki realizacji powyziszego celu nastgpi zwiekszenie indywidualizacji wsparcia dla oséb
niesamodzielnych — wsparcie bedzie wyprofilowane i dostosowane do potrzeb osoby
niesamodzielnej. Konieczno$¢ wydzielenia i uregulowania kwestii zwigzanych z ryzykiem
niesamodzielnosci wskazywana w jest badaniach naukowych, miedzy innymi S. Golinowska,
Instytucjonalne, zdrowotne i spofeczne determinanty niepetnosprawnosci, |PiSS, Warszawa 2012,
0. Beck, K. Kedziora-Kornatowska, Spofeczne ubezpieczenie pielegnacyjne jako szansa rozwigzania
problemu opieki na osobami starszymi w Polsce, (w:) Nowiny Lekarskie 2013, 82, 1, 56-60; Z.
Szweda-Lewandowska, Modele opieki nad osobami niesamodzielnymi, [w:] W. Koczur, A.
Raczaszek (red.), Polityka spoteczna wobec problemu bezpieczeristwa socjalnego w dobie
przeobrazen spoteczno-gospodarczych, "Zeszyty Naukowe Wydziatowe", nr 179, ,Wyd. UE,
Katowice 2014.

Na tej podstawie opracowane zostang minimalne standardy ustugi ksztatcenia w ustugach
asystenckich i opiekunczych, sSwiadczonych na rzecz oséb  starszych o rdéinym stopniu
niesamodzielnosci.

Do wdrozenia projektowanych rozwigzan zostanie wykorzystana infrastruktura zarzadzana przez
pomoc spoteczng i organizacje pozarzgdowe, ktore obecnie nie prowadzg kompleksowych dziatan,
mimo  posiadanych/potencjalnych  zasobéw, ze wzgledu na brak wypracowanych
wzorcow/standardow. Rekomendacja standaryzacji minimalnego poziomu ustug asystenckich i
opiekunczych wskazywana jest w badaniach przeprowadzanych z przedmiotowego zakresu (m. in.
Polska staros¢, red. B. Synak, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2002; J. Krzyszkowski, K. Pigtek,
Rozwigzywanie problemdw i kwestii spotecznych w teorii i praktyce: z doswiadczeri krajowych i
europejskich, OKSPiS, Czestochowa 2006;J. Krzyszkowski, Srodowiskowa pomoc spoteczna wobec
potrzeb ludzi starszych, [w:] By¢ seniorem w wojewddztwie tédzkim, RCPS, w todzi, £édz 2010; K.
Cibor, Tworzymy standardy ustug opiekuriczych — po co, jak, z kim?, FISE, Warszawa 2015) a takze
w raportach w ramach zrealizowanych projektéw finansowanych z PO KL (m.in. M. Grewinski, J.
Krzyszkowski, Wspdfczesne tendencje w pomocy spotecznej i pracy socjalnej, MCPS, Warszawa
2011, projekt systemowy ,Razem dla Mazowsza — Edukacja w dziataniu”, raporty z projektu
»,Formalne i nieformalne instytucje opieki w Polsce. Etap pierwszy prac”, CRZL, Warszawa 2015;
Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej, CRZL, Warszawa 2015).
Takie w najnowszej Informacji o wynikach kontroli Najwyiszej Izby Kontroli pt. Swiadczenie
pomocy osobom starszym przez gminy i powiaty (NIK, Warszawa 2016) wskazano, iz jednym z
gtéwnych probleméw jest ,,(...)nieustalenie standardéw ustug opiekuriczych i katalogu Swiadczen
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wchodzqcych w ich zakres. Obecne regulacje prawne nie naktadajq na ministra wtasciwego ds.
zabezpieczenia spotecznego obowiqzku okreslenia standardow tych ustug oraz katalogu swiadczen
wchodzqcych w ich zakres, co utatwitoby wnioskodawcom wybdr formy pomocy, zgodnej z ich
potrzebami, a OPS udzielenie jej i kontrole wykonania (dla specjalistycznych ustug opiekuriczych
standardy te zostaty ustalone).”

Projekt umozliwi wprowadzenie systemu skoordynowanej pomocy i opieki dla starszych osoéb
niesamodzielnych w zaleznosci od stopnia niesamodzielnosci i stanie sie waznym elementem
rozwijania w Polsce systemu opieki srodowiskowej. W wyniku realizacji zadania wypracowane
zostang zatozenia do projektow regulacji prawnych (np. nowelizacji ustawy o osobach starszych z
dnia 11 wrzesnia 2015, Dz.U. 2015 poz. 1705), w celu implementacji wypracowanego systemu
standarddw. Standaryzacja jakosci ustug asystenckich i opiekuniczych o charakterze systemowym
pozwoli na ograniczenie nieréwnosci w standardach ustug asystenckich i opiekuriczych, a takze
posrednio wptynie pozytywnie na poziom spdjnosci spoteczne;j.

Opracowane w ramach projektu standardy ksztatcenia w zakresie ustug asystenckich i
opiekunczych, w tym teleopieki, w istotny sposdb przyczynig sie do podniesienia jakosci opieki
Swiadczonej w miejscu zamieszkania, a wypracowane standardy ksztatcenia pozwolg na
zapewnienie wtasciwego poziomu ksztatcenia i przygotowanie profesjonalnych stuzb.

Zatem, gtéwnym celem planowanego projektu jest profesjonalizacja opieki nad osobami
starszymi o roznym stopniu niesamodzielnosci. Realizacja projektu przyczyni sie do
skuteczniejszej realizacji interwencji i doprowadzi do wiekszej efektywnosci, spdjnosci i
skoordynowanych rozwigzan, gdyz:

- opracowane zostang standardy ksztatcenia w ustugach asystenckich i opiekuriczych swiadczonych
na rzecz osob starszych o réznym stopniu niesamodzielnosci;

- wprowadzony zostanie jednolity system oceny niesamodzielnosci oséb starszych,

- zaistnieje mozliwos$¢ prowadzenia analizy poréwnawcze] osiggnietych rezultatéw prowadzonych
dziatan (m.in. analizy poréwnawczej miedzy gminami, w ktdrych przeprowadzono pilotaz, a innymi
gminami),

- powstanie mozliwos$¢ oceny ustug asystenckich i opiekunczych swiadczonych w gminach,

- jak rdwniez mozliwos¢ dtugoterminowego planowania form wsparcia dla oséb starszych o
réznym stopniu niesamodzielnosci.

Dtugofalowym efektem realizacji projektu bedzie wprowadzenie powszechnych rozwigzan
prawnych z zakresu opieki nad osobami niesamodzielnymi, co bedzie pierwszym krokiem do
wtaczenia ryzyka niesamodzielnosci w katalog ryzyk socjalnych obejmowanych systemem
zabezpieczenia spotecznego w Polsce. Wprowadzone, powszechne rozwigzania, beda z mocy
prawa monitorowane oraz kontrolowane, co bedzie trwatym efektem projektu.

) Prioryte.t Priorytet inwestycyjny 9iv Utatwienie dostepu do przystepnych cenowo trwatych oraz wysokiej
Inwestycyjny jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym
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Czy w ramach
konkursu beda
wybierane TAK NIE X
projekty
grantowe?

Planowana
alokacja (PLN) 28 400 000

Wymagany wktad wiasny beneficjenta

Minimalny udziat wktadu wtasnego
TAK NIE X w finansowaniu wydatkow kwalifikowalnych n/d
projektu

1. Wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie (w tym upowszechnienie) standardow ustug
tacznie z weryfikacjg standarddéw ksztatcenia kadr ustug asystenckich i opiekunczych na rzecz

Typ/typy
projektow 0s6b starszych o réoznym stopniu niesamodzielnosci w miejscu zamieszkania z uwzglednieniem
przewidziane do Swiadczenia tych ustug przez osoby 50+.
realizacji w 2. Opracowanie standardow ksztatcenia w ustugach asystenckich i opiekunczych swiadczonych

ramach konkursu na rzecz osob starszych o réznym stopniu niesamodzielnosci w ich miejscu zamieszkania (w

powigzaniu z wypracowanymi standardami).

ZAKLADANE EFEKTY KONKURSU WYRAZONE WSKAZNIKAMI (W PODZIALE NA PLEC | OGOLEM)

WSKAZNIKI REZULTATU

Wartos¢ docelowa wskaznika

Nazwa wskaznika W podziale na: ’
Ogotem w

konkursie

Kobiety Mezczyzn

1. Liczba os6b, ktdére uczestniczyty w szkoleniach w
zakresie ustug asystenckich i opiekuiczych zgodnie z
wypracowanymi standardami  ksztatcenia oraz 360
standardami  ustug, jako efekt wdrozenia
wypracowanych standardéw.

2. Liczba wdrozonych standardéw ustug asystenckich i 3
opiekuczych dla o0séb o réinym stopniu
niesamodzielnosci

WSKAZNIKI PRODUKTU

Wartos¢ docelowa wskaznika

Nazwa wskaznika W podziale na:
Ogétem w

konkursie

Kobiety Mezczyzn




Liczba wypracowanych standardow ustug

asystenckich i opiekunczych dla oséb o rdéinym 3
stopniu niesamodzielnosci.
Liczba wypracowanych standardow ksztatcenia ustug
asystenckich i opiekuiczych dla oséb o réinym 3
stopniu niesamodzielnosci.
Liczba os6b niesamodzielnych objetych pilotazem w

yen obletyeh b 300 os6b

zakresie teleopieki

SZCZEGOLOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTOW

KRYTERIA WARUNKUIJACE (dotyczy konkursow z etapem preselekcji)

Nie dotyczy

Uzasadnienie:

KRYTERIA DOSTEPU

Whioskodawca zapewni uwzglednienie przy wypracowywaniu produktéw projektu zatozen standardéw ustug

opiekunczych opracowanych w ramach projektu ,, Tworzenie i rozwijanie standardéw jakosci ustug instytucji

pomocy i integracji spotecznej” zrealizowanego w ramach Dziatania 1.2 , Wsparcie systemowe instytucji

pomocy i integracji spotecznej” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz innych projektéow dotyczacych

przedmiotowego zagadnienia, dofinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Uzasadnienie:

Niezbedne jest wykorzystanie
materiatéw i informacji (a w
szczegdblnosci wnioskdéw i
rekomendacji ptynacych z
przeprowadzonych ewaluacji),
ktore zebrane byty w ramach
zrealizowanych juz projektéw, a
ktore znacznie mogg przyczynic
sie do jakosci wypracowywanych
standarddw przez Beneficjenta
oraz unikniecia powtdrzenia
poprzednio popetnianych
bteddw. Standardy jak i definicja
osoby niesamodzielnej wraz ze
stopniami niesamodzielnosci —
bedg stanowic zatgcznik do
regulaminu konkursu.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

Stosuje sie do typu/typoéw (nr)

1/2

2.

Whnioskodawca zapewni uwzglednienie przy wypracowywaniu produktéw projektu miedzynarodowe;j

klasyfikacji ICF opracowanej przez WHO.




Przy wypracowywaniu
kryteriow oceny stopni
niesamodzielnosci przez
Beneficjenta niezbedne jest
wykorzystanie
miedzynarodowe;j klasyfikacji
ICF opracowanej przez WHO.

Uzasadnienie: Stosuje sie do typu/typéw (nr) 1/2
Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego

whniosku o dofinansowanie PO

WER.

Whioskodawca, w oparciu o przedstawiong (lub zmieniong/zmodyfikowang w trakcie realizacji projektu)
definicje osoby niesamodzielnej wraz ze stopniami niesamodzielnosci, opracuje kryteria oceny
niesamodzielnosci (z wykorzystaniem klasyfikacji, o ktérej mowa w kryterium dostepu nr 2).

Przedstawiona definicja jest
propozycjg wyjsciowa, ktora
powinna zosta¢ poddana
weryfikacji w trakcie realizacji
projektu. W takim przypadku
opracowane kryteria oceny
niesamodzielnosci powinny
uwzglednia¢ zweryfikowana

Uzasadnienie: definicje. Stosuje sie do typu/typéw (nr) 1/2

Wskazane dziatania stanowia
niezbedne elementy realizacji
projektu i sg konieczne do
realizacji celow projektu.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
wniosku o dofinansowanie.

Whnioskodawca zapewni obstuge (pod wzgledem merytorycznym i technicznym) Komitetu Sterujgcego,
ktérego cztonkami beda: co najmniej 1 przedstawiciel Wnioskodawcy, przedstawiciel Departamentu Polityki
Senioralnej MRPIPS, przedstawiciel Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej MRPIPS, przedstawiciel
Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, przedstawiciel Instytucji Posredniczacej,
przedstawiciel ZUS, przedstawiciel ROPS, przedstawiciel OPS oraz przedstawiciel organizacji pozarzagdowej
posiadajgcej co najmniej trzyletnie doswiadczenie w przedmiotowym zakresie.

Koniecznos¢ powotania przy
projekcie Komitetu Sterujgcego
wynika z faktu, iz projekt
dotyczy zmian w polityce
krajowej. Zapewnienie udziatu
ww. przedstawicieli w
Uzasadnienie: Komitecie jest wtasciwe ze Stosuje sie do typu/typéw (nr) 1/2
wzgledu na ich role w systemie
oraz koniecznos$¢ statego
monitorowania dziatan
podejmowanych w projekcie,
na kazdym jego etapie.

Liczba cztonkdw Komitetu




Sterujacego zostata ograniczona
i skupiona wokét
przedstawicieli najwazniejszych
instytucji programujacych
polityke publiczng skierowang
do o0séb niesamodzielnych w
celu usprawnienia dziatan
Komitetu oraz
zagwarantowania wysokiego
poziomu merytorycznego.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

5. Projektodawca sktada nie wiecej niz 1 wniosek o dofinansowanie projektu (niezaleznie czy jako wnioskodawca
czy partner projektu).

Wprowadzenie kryterium wynika
z koniecznosci ograniczenia liczby
whnioskéw sktadanych przez
jednego wnioskodawce oraz ze
Uzasadnienie: specyfiki projektu. Stosuje sie do typu/typow (nr) 1/2

Kryterium weryfikowane na
podstawie listy projektow
ztozonych w odpowiedzi na
konkurs.

6. Whnioskodawca zrealizuje projekt w trzech fazach:

| FAZA ( zakoriczy sie do 8 miesiecy od zawarcia umowy o dofinansowanie projektu)
1.1 Opracowanie definicji i kryteriow oceny stopnia niesamodzielnosci

Opracowanie kryteriow oceny stopnia niesamodzielnosci, stanowigcych podstawe do opracowania standardéw ustug
asystenckich i opiekunczych wraz z opracowaniem narzedzi i materiatdw pomocniczych dla dokonujgcych oceny w
oparciu o przedstawiong (lub zmieniong/zmodyfikowang w trakcie realizacji projektu) definicje osoby niesamodzielnej
wraz ze stopniami niesamodzielnosci.

1.2 Przeprowadzenie analiz w celu wypracowania standardéw ustug asystenckich i opiekunczych

Na podstawie opracowanych kryteriow, przeprowadzone zostang analizy w celu wypracowania standardow ustug
asystenckich i opiekunczych, w tym ustug teleopieki, dla osdéb starszych o rdinym stopniu niesamodzielnosci.
Przewiduje sie analize:

» rozwigzan systemowych wypracowanych w trakcie projektéw zrealizowanych ze srodkéw PO KL (m.in. 1.18
PO KL);

» rozwigzan krajowych w co najmniej trzech gminach, ktére wdrozyty juz teleopieke dla swych mieszkancow;

» rozwigzan systemowych zagranicznych, ktére mogtyby zosta¢ implementowane do polskiego ustawodawstwa
minimum w trzech krajach o najbardziej rozbudowanych i najsprawniejszych systemach. Analizie w
szczegoblnosci powinny zosta¢ poddane rozwigzania funkcjonujgce w innych krajach niz te, ktdore byty do tej
pory poddawane analizie w kontekscie mozliwosci implementacji do polskiego ustawodawstwa;

» innych dokumentéw, istotnych w przedmiotowym obszarze.




Do zakoniczenia | Fazy Wnioskodawca przygotuje nastepujace produkty:

»  zestaw kryteriéw oceny niesamodzielnosci;
» raport z przeprowadzonych analiz funkcjonujgcych rozwigzan z przedmiotowego zakresu.

Il FAZA (zakonczy sie do 14 miesiecy od zawarcia umowy o dofinansowanie projektu
1.1 Opracowanie standardéw ustug asystenckich i opiekunczych oraz standardéw ksztatcenia

Opracowanie standardow ustug asystenckich i opiekunczych oraz standardow ksztatcenia, w tym teleopieki.
Wypracowane zostang 3 standardy, tj. ustug asystenckich i opiekunczych, w tym teleopieki oraz 3 standardy
ksztatcenia w ww. zakresie.

1.2 Przygotowanie propozycji zatozen do projektéw regulacji prawnych z zakresu opieki nad osobami
niesamodzielnymi

W wyniku fazy Il Wnioskodawca przygotuje takze propozycje zatozen do projektéw regulacji prawnych z zakresu opieki
nad osobami niesamodzielnymi, w celu przysztego umozliwienia implementacji wypracowanych standardéw.

Do zakoriczenia Il Fazy Wnioskodawca przygotuje nastepujace produkty:

» 3 standardy ustug opiekuriczych i asystenckich, w tym teleopieki;
» 3 standardy ksztatcenia w ww. zakresie;
» propozycje zatozen do projektow regulacji prawnych z przedmiotowego zakresu.

Przez standard ustugi rozumie sie podstawowe wymogi, ktére powinna spetnia¢ ustuga danego typu. Ustugi maja
charakter ustug opiekuniczych i asystenckich dla oséb o réznym poziomie niesamodzielnosci. Standard powinien
odnosic sie do kazdego elementu ustugi. Ustugi asystenckie obejmujg pomoc asystenta w przygotowaniu do wyjscia i
wyjscie poza miejsce zamieszkania osoby niesamodzielnej, zas ustugi opiekunicze obejmuja pomoc w zaspokojeniu
codziennych potrzeb zyciowych w miejscu zamieszkania.

Przez standard ksztatcenia rozumie sie zakres wiedzy, w tym medycznej, spotecznej i umiejetnosci praktycznych, jakie
musi posiadac asystent/opiekun oraz sposoby potwierdzenia kwalifikacji do realizacji ustug na rzecz osoby o réznym
poziomie niesamodzielnosci. Ustugi majg charakter ustug opiekunczych i asystenckich dla oséb o réznym poziomie
niesamodzielnosci.

Il FAZA (zakonczy sie do 22 miesiecy od zawarcia umowy o dofinansowanie projektu)

111.1 Przeprowadzenie szkolen (w gminach w ktérych bedzie prowadzony pilotaz) wsrdod osob, ktore bedga swiadczyty
ustugi

Przeprowadzenie szkolen dla 360 osdb, ktore bedg Swiadczyty ustugi w zakresie ustug asystenckich i opiekunczych, w
tym ustug teleopieki.

111.2 Pilotazowe wdrozenie wypracowanych standardéw ustug asystenckich i opiekunczych, w tym teleopieki

Pilotazowe wdrozenie wypracowanych standardéw ustug asystenckich i opiekunczych, w tym teleopieki. Zatozenia
pilotazu zostang wypracowane przez Wnioskodawce, jednakze powinien on zostaé przeprowadzony w co najmniej 32
gminach o zrdéznicowanych dochodach. Wszystkie decyzje dotyczace przeprowadzenia pilotazu bedg musiaty zostac
uzgodnione z Komitetem Sterujgcym.

W wyniku fazy Ill Wnioskodawca zweryfikuje przygotowane propozycje zatozern do projektéw regulacji prawnych z
zakresu opieki nad osobami niesamodzielnymi, w celu przysztego umozliwienia implementacji wypracowanych
standardéw.




Do zakoriczenia Il Fazy Wnioskodawca przygotuje nastepujace produkty:

» szkolenia dla 360 osdéb, ktdére bedg swiadczyly ustugi w zakresie ustug asystenckich, opiekuriczych, w tym
ustug teleopieki;

» raport z przeprowadzonego pilotazu wypracowanych standardow ustug asystenckich i opiekuniczych, w tym
teleopieki;

» zweryfikowane propozycje zatozen do projektéw regulacji prawnych z przedmiotowego zakresu.

Realizacja projektu we
wskazanych fazach umozliwi
kompleksowe podejscie do
zagadnien oraz sprawna realizacje

projektu.

Uzasadnienie: Stosuje sie do typu/typdéw (nr) 1/2

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

7. Projekt realizowany jest w partnerstwie ztozonym z nie wiecej niz 4 podmiotéw (tj. wnioskodawca - partner
wiodacy + 3 partnerdow).

Kryterium wprowadzone ze
wzgledu na koniecznosé
zapewnienia sprawnej realizacji
projektu.

Biorac pod uwage zakres zadan do
wykonania w ramach projektu
dopuszcza sie mozliwosc tagczenia
potencjatow realizacyjnych kilku
podmiotow.

Uzasadnienie: Z drugiej strony, z do$wiadczen Stosuje sie do typu/typow (nr) 1/2
wynikajacych z dotychczas
realizowanych projektow
wiadomo, ze projekty z duzg
liczbg partnerdw sg bardzo trudne
w zarzadzaniu i obarczone
ogromnym ryzykiem.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

8. Projekt jest realizowany w partnerstwie co najmniej:

» jednego instytutu badawczego;
» uczelni, posiadajgcej kierunek praca socjalna i uprawnienia do nadawania stopni spotecznych w dziedzinie




nauk spotecznych;

» co najmniej jednej organizacji pozarzagdowej posiadajgcej co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie

Swiadczenia ustug spo’recznychzna rzecz poprawy jakosci pomocy i opieki osobom niesamodzielnym.

Whnioskodawca (Partner wiodacy) i/lub Partner posiada licencje na dedykowane oprogramowanie analityczne
typu SAS/SPSS/PS CLEMENTINE, jak réwniez kadre doswiadczong w obstudze ww. oprogramowania.

Realizacja projektu w
partnerstwie z tego typu

podmiotami zapewni
odpowiednig jakos¢ produktow i
rezultatéw projektu. Wymagane
oprogramowanie zagwarantuje

wtasciwy dobdr danych, ich
Uzasadnienie: eksploracje i umozliwi Stosuje sie do typu/typéw (nr) 1/2

generowanie raportow i grafiki co

wptynie na sprawniejszg ich
analize w ramach projektu.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

9. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesiecy.

Okreslony maksymalny okres
realizacji projektu pozwoli na
realizacje zadan w optymalnym

okresie.
Uzasadnienie:

Stosuje sie do typu/typow (nr) 1/2
Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO

WER.

10. Wnioskodawca zapewni wypracowanie co najmniej 1 standardu ustug dla oséb starszych o réznym stopniu
niesamodzielnosci do kornca czerwca 2018 r.

Kryterium okreslone w celu
systematycznego monitorowania
wypracowywanych rozwigzan.
Uzasadnienie: Kryterium weryfikowane na Stosuje sie do typu/typdw (nr) 1/2
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

11. Wnioskodawca zapewni, iz wszystkie standardy: 3 standardy ustug asystenckich i opiekuriczych, w tym

teleopieki oraz 3 standardy ksztatcenia w ww. zakresie zostang pilotazowo wdrozone najpdzniej do 2 m-cy
przed zakonczeniem realizacji projektu.

2

Zgodnie z definicjg ustug spotecznych wskazang w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spotecznego
i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
na lata 2014 -2020.
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Wskazany okres pozwoli na
opracowanie standardéw, ich
weryfikacje przez Komitet
Sterujacy i ostateczny odbior.
Doswiadczenie pokazuje, ze
wtasnie prace koricowe, w tym
odbidr produktu jest procesem
szczegoblnie czasochtonnym.
Uzasadnienie: Dlatego tez wnioskodawca Stosuje sie do typu/typéw (nr)
powinien zakorczy¢ prace na 2 m-
ce przed terminem zakonczenia
projektu.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
whniosku o dofinansowanie PO
WER.

1/2

12. Umowa o dofinansowanie projektu zostanie zawarta wyfacznie z 1 Wnioskodawcg, dla ktérego negocjacje

zakonczyty sie wynikiem pozytywnym.

Zakonczenie negocjacji z
wynikiem pozytywnym oznacza:

- uznanie za spetnione
zerojedynkowych kryteriow
obligatoryjnych, ktére w trakcie
oceny merytorycznej warunkowo
uznane zostaty za spetnione i/lub

- przyznanie wyzszej liczby
punktéw za spetnienie
punktowych kryteriéw

merytorycznych, ktora byta

warunkowo przyznana przez
Uzasadnienie: oceniajacych. Stosuje sie do typu/typow (nr)

Whnioskodawca w pkt. 4.3 wniosku
ztozy oswiadczenie, ze w
przypadku skierowania Wniosku
do negocjacji, Wnioskodawca
podejmie negocjacje i dotozy
wszelkich staran aby negocjacje
zakonczyly sie wynikiem
pozytywnym.

Kryterium nie ma zastosowania w
przypadku braku skierowania
projektu do negocjacji.

1/2

KRYTERIA PREMIUJACE

nie dotyczy

KRYTERIA STRATEGICZNE (dotyczy konkursow z etapem oceny strategicznej)
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nie dotyczy

ELEMENTY KONKURSU

1. Ocenaformalna

2. Ocena merytoryczna
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