Zatacznik nr 2 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

ARKUSZ DIAGNOZY/OCENY SYTUACJI RODZINY

Dane rodziny wspélpracujacej z asystentem rodziny
Nazwisko i imig:

1. Kluczowe problemy ustalone w trakcie diagnozy — oceny sytuacji i uzasadnienie diagnozy

/prosze wpisa¢ wspolne uzgodnienia z klientem na temat problemow, ktore beda rozwigzywane w ramach wspoétpracy z asystentem rodziny oraz informacje o ewentualnych
trudnosciach dotyczacych uzgodnien/

1.1 Bezradno$¢ opiekunczo — wychowawcza

(sktad rodziny, wtadza rodzicielska- formy ograniczenia, czy zdarzaty si¢ zaniedbania higieniczne, Zywieniowe, pielggnacyjno- higieniczne wobec dzieci, czy rodzicie/matka/ojciec
stwarzali/stwarzaja sytuacje zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia dzieci, czy w wyniku interwencji dzieci byly zabezpieczone w placowce opiekunczo —wychowawczej, czy
najblizsze otoczenia dzieci nie stwarza dla nich zagrozenia np. ostre narzedzia w otoczeniu dzieci, dzieci pozostajg pod opieka nieletnich lub innych oséb, ktérych postawa zyciowa
budzi watpliwosci itp.)

1.2 Bezradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego

e brak przygotowania, brak systematycznosci w przygotowywaniu zréoznicowanych, ekonomicznych i pelnowartosciowych positkow, dostosowanych do wieku i potrzeb
dziecka/dzieci;

e brak nawyku i umiej¢tnosci dbania/brak systematycznosci w dbaniu o czysto$¢ mieszkania i higiene osobista (sprzety zniszczone, zuzyte, brudne/stanowia wyposazenie
wynajetego mieszkania/brak podstawowych sprzetow gospodarstwa domowego, $ciany brudne wymagajg malowania, podtogi wymagaja odnowienia, uszkodzona stolarka
okienna w mieszkaniu wilgo¢, zagrzybienie);

[ ]

nieumiejetnos$¢ zorganizowania przestrzeni zyciowej dla domownikow;
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e umiejetnosei zatatwiania sprawy urzedowych - zatatwiane sg z opdznieniem/ brak umieje¢tno$ci zalatwiania spraw urzedowych, istotne sprawy urzg¢dowe, (mieszkaniowe,
rodzinne, zdrowotne, sadowe) zatatwiane sg z opdznieniem nawet po zobowigzaniu przez pracownika socjalnego (mozna wpisa¢ do ograniczen, jesli zdarza si¢ rzadko)

1.3. Przemoc w rodzinie - przemoc fizyczna/ psychiczna/ seksualna ze strony... (kogo?), w stosunku, do... (kogo?) oraz wobec dzieci. Wszczeta procedura ,,Niebieskie Karty”
(zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzesénia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”, Dz. U. 2011 nr 209
poz. 1245), toczy si¢ postepowanie w policji / w prokuraturze / w sadzie rejonowym, pan/i...zostal/a skazany/ skazana prawomocnym wyrokiem sadu.

1.4. Alkoholizm/narkomania - alkoholizm/narkomania zdiagnozowany w dniu..., pan/i zakonczyt/a terapi¢ na Dziennym Oddziale Odwykowym/obecnie uczestniczy w spotkaniach
w Os$rodku Terapii Uzaleznien, np. w grupie nawrotow, spotkania indywidualne.

1.5. Bezrobocie/dtugotrwate bezrobocie cztonkéw rodziny (wynikajace z: wczesnego zatozenia rodziny/czestego/wcezesnego podejmowania roli macierzynskiej/z koniecznosci
sprawowania opieki nad mlodszym rodzenstwem po $mierci matki/nieprzemyslanej decyzji zmiany zatrudnienia u pracodawcy, ktory nie wywigzat si¢ z legalnej umowy o
prace/nieprzedtuzonej umowy o prace po urlopie macierzynskim/wychowawczym/ likwidacji zaktadu/stanowiska pracy; niskiego wyksztatcenia/ braku kwalifikacji zawodowych/
niecheci do pojecia legalnego, statego zatrudnienia/ unikania podjecia zatrudnienia/ zwolnienia dyscyplinarnego/ z konsekwencji choroby alkoholowej. Nie pracuje od np.10
lat/nigdy nie pracowat/a, zarejestrowana/ny w urzedzie pracy od (rejestracja kolejna).

1.6. Pozostawanie bez zatrudnienia( wynikajace z: wczesnego zatozenia rodziny/czestego/wezesnego podejmowania roli macierzynskiej; nie pracuje od... (ostatnia umowa/nigdy nie

pracowala, nie jest zarejestrowany w powiatowym urzedzie pracy/wyrejestrowany z powiatowego urzedu pracy (data), gdyz nie zgtosil si¢ w wyznaczonym terminie/nie przyjat
oferty pracy).
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1.8 Sytuacja opiekunczo- wychowawcza dzieci w rodzinie

(imi¢ nazwisko
dziecka, wiek)

Warunki mieszkaniowe
(okresli¢ warunki domowe,
miejsce do spania, nauki,
zagrozenia w najblizszym
otoczeniu)

Edukacja
(nazwa szkoty, kontakt do

pedagoga, czestotliwo$¢ kontaktu
rodzicow ze szkota, wyniki w

nauce, zachowanie w szkole)

Zdrowie
(nazwa placowki zdrowia,
kontakt do lekarza,
pielggniarki, terminarz
szczepien 1 bilansow,
stwierdzone przewlekte
choroby i ich leczenie)

Wsparcie innych organizacji
(czy dziecko korzysta z oferty

pomocowej, psychologicznej ognisk
wychowawczych, fundacji, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, nazwa
zakres udzielanej pomocy, kontakt)

Wtadza
rodzicielska
(forma
ograniczenia
wiadzy, kontakt
do kuratora,
nazwa placowki
lub rodziny
zastepczej, w
ktorej przebywa
dziecko

Inne informacje
dotyczace dziecka
(dotyczace relacji z
rodzicami,
cztonkami rodziny,
zagrozenia w
srodowisku)

Fundusze
Europejskie
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2. Przyczyny trudnej sytuacji rodziny i ich zrédia (prosz¢ opisa¢ punkt widzenia sytuacji przez klienta. Jesli opinia o sytuacji rodziny jest odmienna, oprocz punktu widzenie
klienta, prosze zapisa¢, czym roznig si¢ spostrzezenia asystenta).

3. Zasoby, mozliwos$ci i ograniczenia rodziny oraz Srodowiska w ramach etapu diagnozy oceny:

3. 1. Mozliwosci i1 zasoby cztonkéw rodziny

e Zwigzane z sytuacjg zawodowsa (che¢ wyjscia z trudnej sytuacji zyciowej i wspotpracy z pracownikiem socjalnym, umiejetnos¢ zatatwiania spraw urzedowych, zwigzane z

sytuacja zawodowa, wiek atrakcyjny na rynku pracy (osoby do 40 roku zycia), wiek aktywnosci zawodowej (osoby powyzej 40 roku zycia), wyksztatcenie zawodowe,
(jakie?), dodatkowe kwalifikacje, (jakie? czy udokumentowane?), doswiadczenie zawodowe i staz pracy (ile lat? czy w wyuczonym zawodzie, dodatkowe umiejetnosci
zawodowe np. w branzy budowlanej, gotowos¢ do przekwalifikowania sie, udziat w pracach spotecznie-uzytecznych, umowa o prace, podejmowanie prac dorywczych, w
jakiej branzy?).

Zwiazane z sytuacja bytowa (stale zameldowanie wszystkich cztonkéw rodziny, dobre warunki mieszkaniowe/odpowiedni metraz i standard; stalty dochod (np. $wiadczenia
rodzinne, dodatek mieszkaniowy, wynagrodzenie za prace lub dochdd z pracy dorywezej, §wiadczenia alimentacyjne, renta rodzinna itp.);
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Zwiazane z obszarem zdrowia i higieny osobistej (np. dobry stan zdrowia Pani/Pana, dbato$¢ o czysto$¢ i wyglad zewngtrzny, brak uzaleznien. Dbato$¢ o stan zdrowia
dzieci, posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego przez cztonkow)

3.2 Mozliwo$ci i zasoby srodowiska lokalnego rodziny
[ ]

Zwigzane z sytuacja rodzinng (posiada blizszg i dalszg rodzing ma mozliwos$¢ otrzymania sporadycznego wsparcia emocjonalnego/ pomocy w opiece nad dzie¢mi/pomoc
finansowa, w naturze od rodzicoéw, rodzenstwa, dorostych dzieci);

Zwigzane z infrastrukturg pomocows ( czy korzysta z np.: osrodek pomocy spotecznej (pracownik socjalny, asystent rodzinny, uczestnik projektu systemowego konsultant
psycholog, pedagog, terapeuta uzaleznien); ztobek (opiekun); przedszkole (wychowawca); szkota (wychowawca, pedagog, psycholog); placowki wsparcia dziennego w
formie opiekunczej i specjalistycznej (wychowawca, psycholog); poradnie rodzinne, poradnia psychologiczno-pedagogiczna; poradnia rejonowa/poradnie specjalistyczne;
osrodek terapii uzaleznien; powiatowy urzad pracy; organizacje pozarzadowe i zwigzki wyznaniowe $wiadczace rozne formy pomocy; sad rejonowy wydziat
rodzinny/karny (kurator zawodowy, spoteczny); inne, w zaleznosci od zasobdw i podjetych inicjatyw w gminie w tym zakresie.

4. Ograniczenia rodziny

e Zwigzane z sytuacja zawodowa ( niskie wyksztalcenie (podstawowe, gimnazjalne); kwalifikacje zawodowe nieadekwatne do potrzeb obecnego rynku pracy; brak
doswiadczenia zawodowego; brak doswiadczenia zawodowego w wyuczonym zawodzie; brak umiejetnosci aktywnego szukania pracy)

Zwigzane z sytuacja bytowa (trudna sytuacja mieszkaniowa (maty metraz, niski standard); nieuregulowana sytuacja mieszkaniowa (brak stalego zameldowania/
zameldowanie na pobyt czasowy, <do kiedy?>, zameldowanie poza miejscem pobytu); zagrozenie bezdomnoscig, brak przydzialu na zajmowany lokal, nielegalne

zajmowanie lokalu); dochdd niewystarczajacy na zaspokojenie niezbednych potrzeb (tylko dla rodzin, ktére osiggaja dochody ponizej tzw. kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie)
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Zwiazane z sytuacja rodzinng (do$wiadczanie w przesztosci przemocy w zwigzku matzenskim (separacja z m¢zem, rozwod; brak wsparcia, (dla kogo?) ze strony, (kogo?) z
uwagi na jego stan zdrowia/prace zawodowa/ (choroba psychiczna, alkoholizm) uniemozliwiajacy(a) udzial w kontrakcie; brak pozytywnych wzorcow wyniesionych z

domu rodzinnego (np. z powodu wychowywania si¢ w placowce opiekunczo-wychowawczej, brak umiejetno$ci organizacji czasu (np. istotne sprawy urzedowe
<mieszkaniowe, rodzinne, zdrowotne, sgdowe> zalatwiane sg z opoZnieniem nawet po zobowigzaniu przez pracownika socjalnego).

e Zwigzane ze stanem zdrowia i higieng osobista (zaniedbanie wiasnego/dzieci stanu zdrowia, brak dbatosci o wyglad zewnetrzny; obecne naduzywanie alkoholu lub/i
narkotykéw; naduzywanie alkoholu lub/ i narkotykdéw w przesztosci)

4.1. Ograniczenia/deficyty srodowiska:

e brak wsparcia ze strony najblizszej rodziny tj. rodzicow/rodzenstwa/ i dorostych dzieci/ ojcow naturalnych dzieci (np. ojciec nie zyje, matka naduzywa alkoholu, z

rodzenstwem kontakt sporadyczny/zerwany, ostry konflikt);

wizyte);
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Podpis asystenta rodziny

( podpis, data)

*diagnoza powinna by¢ uzupelniana na biezaco do czasu uzyskania wszystkich danych dotyczacych rodziny. Do akceptacji kierownika/lidera/koordynatora asysty rodzinnej przedstawiany jest kompletny
dokument, nie poézniej niz do 6 miesiecy.
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Zatacznik nr 3 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

Deklaracja wspétpracy z asystentem rodzinnym
1. Deklaruje che¢ wspotpracy z asystentem rodzinnym.
2. Jestem zainteresowana(y) nastepujgcymi obszarami pomocy:
O pomoc w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych
Opomoc w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych
Opomoc w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi
Olwsparcie aktywnosci spotecznej
Owsparcie w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych
Olwsparcie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy
LT INNE. et
3. Zobowigzuje sie do utrzymywania regularnych kontaktéw i wspotpracy z asystentem rodzinnym w ustalonym wspdlnie czasie i miejscu.

4. Asystent zobowigzuje sie do wspierania w rozwoju oraz statej pomocy rodzinie w problemach socjalnych, psychologicznych, wychowawczych,
spotecznych, zawodowych i innych uzgodnionych z rodzing.

5. Asystent zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy dotyczacej osobistych problemow rodziny z wyjatkiem spraw dotyczgcych:
- ostrej przemocy wobec dzieci,

- wciggania dzieci w dziatalnosc¢ przestepcza,

- utrzymywania z dzie¢mi kontaktéw seksualnych,

- wciggania dzieci w picie alkoholu i zazywanie narkotykow,

- systematycznego zaniedbywania podstawowej opieki nad dzieémi.

6. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu monitoringu i ewaluacji zgodnie z Ustawg z dn. 29.08.1997 r. o ochronie
danych osobowych.

podpis przedstawiciela rodziny podpis asystenta
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Zatacznik nr 4 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzadowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

Imi¢ 1 nazwisko T0dZiNy ..........oooiiiiiiiiiii
Godziny pracy

Data Liczba godz. Liczba godz.

pracy z rodzina pracy na

rzecz rodziny

Rodzaj wykonywanych dzialan z

Rodzaj wykonywanych dzialan na rzecz rodziny
rodzing/przez rodzine

Whioski, podsumowanie miesiaca pracy z
rodzing

Podpis asystenta rodziny

Akceptacja lidera / koordynatora asysty rodzinnej
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Zatacznik nr 5 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

KARTA INFORMACYJNA RODZINY
I. PODSTAWOWE INFORMACJE O RODZINIE
1. Nazwisko i imie
2. Data urodzenia
3. Adres zameldowania
4. Adres zamieszkania

5. Czlonkowie rodziny wspolnie zamieszkujacy

Nazwisko i imie data ur pokrewienstwo telefon

6. Inne wazne osoby dla rodziny

Nazwisko i imie pokrewienstwo adres telefon

7. Pracownicy instytucji

Nazwisko i imi¢ stanowisko instytucja adres telefon

8. Data przyjecia do asysty:
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opiekunczo-wychowawczymi”

Zatacznik nr 6 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami

Imie i nazwisko asystenta

MIESIECZNA KARTA PRACY ASYSTENTA RODZINY

MIESIAC

Data

Dane rodziny

Godziny pracy

Liczba godz. Liczba godz.
pracy z rodzina pracy na
rzecz rodziny

Rodzaj wykonywanych dzialan z
rodzing

Rodzaj wykonywanych dzialan na
rzecz rodziny
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Zatacznik nr 7 do ,,Rekomendacje dotyczace wspotpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzadowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

Podpis asystenta rodziny Akceptacja lidera/ koordynatora asysty rodzinnej

OPIS CZL.ONKOW RODZINY*

Zasadnicze informacje: Status w rodzinie (ojciec, matka, corka, syn, macocha, ojczym, konkubent/konkubina, dziadkowie, rodzenstwo, rodzenstwo przyrodnie,

takze rodzenstwo rodzicow (wujostwo, stryjostwo) ; pte¢, wiek, wyksztatcenie, zawdd, pierwsze uwagi dot. pozycji i roli danej osoby w systemie rodzinnym,
zwlaszcza pod katem udzielanego wsparcia, czy bedacego zroédtem napigc czy konfliktu.

Opis rodziny powinien zosta¢ sporzadzony podczas pierwszych spotkan z rodzing i jedynie uzupelniany w miar¢ uzyskiwania dalszych informacji.

Numer identyfikacyjny rodziny/nazwisko rOQziny™: ... .. .o i

Czlonek rodziny Opis
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* dokument do stosowanie w OPS - alternatywnie

*do stosowania wymiennie we wszystkich dokumentach, w zalezno$ci od decyzji OPS- nr identyfikacyjny lub imi¢ i nazwisko

Projekt ,Praski kokon” realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj wspéifinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Eundus;ek_ Unia Europejska
,L"'Opejs .Ie . Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

Strona65



Zatacznik nr 8 do ,,Rekomendacje dotyczace wspoétpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

Warszawa, dnia

Porozumienie

Osrodek/Centrum  Pomocy  Spotecznej  Dzielnicy — .....coooiiiiiiiiinnnnn. (nazwa  dzielnicy)  kieruje  rodzine  Panstwa

................................... (nazwisko rodziny)

zamieszkatych (adres zamieszkania rodziny)

do objecia pomocg przez asystenta rodzinnego dziatajgcego w ramach

.......................................... (nazwa organizaciji), a organizacja zobowigzuje sie do przydzielenia w/w rodzinie asystenta rodzinnego i

Podpis przedstawiciela OPS Podpis przedstawiciela NGO
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Zatacznik nr 10 do ,,Rekomendacje dotyczace wspoétpracy asystenta rodzin i organizacji pozarzagdowych na rzecz rodziny z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi”

POLROCZNY RAPORT PRACY Z RODZINA

za okres od

Nazwisko rodziny

1 Opis aktualnej sytuacji rodziny

2 Obszary pracy z rodzing w ostatnim okresie

[ sfera socjalna (materialna, mieszkaniowa, zdrowotna, bytowa, formalno-prawna)*
[ sfera psychologiczna i dotyczaca relacji w rodzinie

[ sfera opiekunczo-wychowawcza

[ sfera aktywnosci spotecznej

[ sfera zawodowa

* zaznacz jesli dotyczy
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